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Uw kenmerk

Geachte raad, geacht college vanBen W,

De Rekenkamer heeft besloten onderzoek te doen naar het Meldpunt Overlast en Zorg. Met deze
brief willen we u hierover informeren.

Het onderzoek zal zich richten op de vraag hoe het meldpunt in de praktijk bijdraagt aan de
gemeentelijke doelstelling om (woon)overlast te bestrijden en of dit op een doeltreffende en
doelmatige wijze wordt gerealiseerd. De hoofvraag van het onderzoek is als volgt geformuleerd:

‘Draagt het functioneren van het Meldpunt Overlast en Zorg op afdoende en doelmatige wijze
bij aan het bestrijden van (woon)overlast?’

Deze hoofdvraag is opgedeeld in deelvragen onderverdeeld naar de thema’s beleid, uitvoering en
rol gemeenteraad. De nader uitgewerkte onderzoeksopzet treft u hierbij aan.

Het onderzoek zal in eigen beheer worden uitgevoerd door de secretaris/onderzoeker van de
Rekenkamer. De planning is dat het onderzoek eind 2022 aan de raad zal worden aangeboden.
Ten behoeve van het onderzoek zal de Rekenkamer contact opnemen met betrokken ambtenaren
voor het afnemen van interviews.

Mocht u vragen hebben naar aanleiding van deze brief, dan kunt u contact opnemen met
ondergetekende.

Met vriendelijke groet,
namens de Rekenkamer,

Simone Steenbeek
Secretaris/Onderzoeker Rekenkamer Groningen
050-367 5266



