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Geachte heer, mevrouw,

Hierbij doen wij u toekomen ons antwoord op de door de heer J. Dijk van de SP
gestelde schriftelijke vragen ex art. 38 RvO over verbeter werkomstandigheden
cruciale beroepen met voldoende beschermende middelen. De brief van de
vragensteller treft u als bijlage aan. De vragen 1 t/m 4 zijn bij meerdere gemeenten
in de provincie Groningen ingediend. Wij hebben de beantwoording van deze vragen
zo goed mogelijk afgestemd.

1. Is het college met de SP-fractie van mening dat mensen die werkzaam zijn in
cruciale beroepen op alles steun van de overheid moeten kunnen rekenen? Zo ja, op
welke manier handelt het college van B&W hiernaar? Zo niet, waarom niet?

Het college is ook van mening dat mensen in cruciale beroepen op steun van de
overheid kunnen rekenen. We staan in contact met bijvoorbeeld scholen,
zorginstellingen en kinderopvang. Daar waar wenselijk biedt de gemeente
ondersteuning.

2. Is het college bekend met de verhalen van mensen die werkzaam zijn in cruciale
beroepen en hiervoor onvoldoende beschermende middelen ter beschikking hebben?
Zo ja, wat doet het college van B&W hier nu aan? En wanneer is het tekort aan
beschermende middelen opgelost? Zo niet, waarom niet en wat doet het college van
B&W eraan om indien deze situaties zich voordoen om deze signalen dan wel te
ontvangen?

Het zorgen voor een veilige werkomgeving is primair aan de werkgever. Evenals het
zich houden aan de voorschriften van het RIVM. Verhalen over tekorten aan
beschermende middelen zijn (tot op heden) niet neergelegd bij de gemeente. Als er
door de crisis ongewenste situaties zich voordoen zal dit aanhangig worden gemaakt
bij de veiligheidsregio. Overigens worden voor zorgpersoneel extra testfaciliteiten
aangeboden via GGD Groningen om besmetting en verspreiding van het virus in de
zorg van kwetsbare groepen te voorkomen.
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3. Controleert het college van B&W de (thuis)zorgorganisaties,
schoonmaakbedrijven, openbaar vervoerbedrijven, bouwbedrijven, industriélen,
retail- en detailhandelaren en kinderopvanglocaties op de veiligheid en
werkomstandigheden ten behoeve van de volksgezondheid? Zo ja, op welke manier
gebeurt dit momenteel? Zo niet, waarom niet en wanneer gaat het college van B&W
dit wel doen?

De gemeente controleert de genoemde organisaties niet zelf. Daar zijn andere
organisaties en instanties voor. VVoor zover het gaat om voorschriften die gelden op
basis van de noodverordening wordt mede door boa’s en toezichthouders van de
gemeente toezicht gehouden. Zij houden samen met politie toezicht op de naleving
van de voorschriften van de noodverordening. Dit toezicht vindt overigens plaats
onder de verantwoordelijkheid van de voorzitter van de veiligheidsregio, gegeven de
opschaling naar GRIP-4 in de Corona-crisis. Dat betekent dat de voorzitter van de
veiligheidsregio bevoegd is om te besluiten over de maatregelen ter bestrijding van
het coronavirus. De noodverordening is daarom ook vastgesteld door de voorzitter
van de veiligheidsregio.

4. Ziet het college van B&W er op toe of (thuis)zorgorganisaties,
schoonmaakbedrijven, openbaar vervoerbedrijven, industriélen, retail- en
detailhandelaren en kinderopvanglocaties:

a. Oproepkrachten en nulurencontracters niet onder druk zetten om ondanks
klachten toch aan het werk te gaan?

b. Deze gezondheidscrisis en economische crisis niet gebruiken om oproepkrachten
en nulurencontracters te ontslaan?

Het toezicht op arbeidsvoorwaarden van de genoemde bedrijven en de nakoming
daarvan ligt bij andere instanties dan de gemeente. De gemeente heeft dus geen
bevoegdheid om hierop toe te zien. Mochten er situaties zich voordoen bij bedrijven
waar we als gemeente een zakelijke relatie mee hebben, dan kan het bespreekbaar
worden gemaakt. Op dit moment is daarvoor geen aanleiding.

5. Is het college van B&W bereid om signalen, klachten en problemen die bekend
zijn bij cliéntenraden en vakbonden te inventariseren en verder te onderzoeken? Zo
ja, op welke manier? Zo niet, waarom niet?

Als er signalen binnen komen die in strijd zijn met de richtlijnen van de RIVM dan
verzoeken wij u die bij ons te melden zodat wij hier actie op kunnen ondernemen.
Daar waar wij bevoegd zijn, zullen we ons maximaal inzetten om de gemelde
problemen te onderzoeken en op te lossen.

6. Controleert het college van B&W of ouderen en hulpbehoevenden niet
vereenzamen en vervuilen? Zo ja, op welke wijze? Zo niet, waarom niet?

Het college is zich er van bewust dat dit voor iedereen moeilijke tijden zijn en in het
bijzonder voor onze hulpbehoevende en kwetsbare bewoners. Het W1J-team in de
wijken en de verschillende zorgaanbieders onderhouden de contacten met de
ouderen en hulpbehoevenden uit onze stad. Binnen het WIJ-team zijn de mensen in
beeld gebracht die extra kwetsbaar zijn. De medewerkers van het WiJ-team
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onderhouden actief contact met deze groep en houden een vinger aan de pols. Ook
als er van andere mensen signalen binnenkomen dat het niet goed gaat, nemen zij
contact met hen op zodat ze niet vereenzamen of vervuilen.

Daarnaast is een grote groep vrijwilligers actief, verenigd in Heel Groningen Helpt
of Studenten helpen Stadjers. Zij zetten zich in voor deze groep door bijvoorbeeld
het verspreiden van briefjes in portieken om zo de behoefte van deze groep te polsen.

Bewoners met een indicatie worden door onze gecontracteerde zorgaanbieders
nauwlettend gevolgd. Wanneer een cliént geen zorg kan ontvangen vanwege ziekte
wordt er gekeken naar andere manier waarop de zorg zoveel mogelijk gecontinueerd
kan worden. Beeldbellen is daar een voorbeeld van maar ook wordt er gezocht naar
creatieve oplossingen binnen het netwerk om mensen te blijven ondersteunen. Dit
geldt ook voor cliénten die momenteel, vanuit zorg voor hun eigen gezondheid,
afzien van hun gebruikelijke ondersteuning. Ook met deze cliénten is er frequent
(minimaal wekelijks) contact om er op toe te zien dat zij niet vereenzamen of
vervuilen. Alle aanbieders hebben aangegeven dat zij de kwetsbare doelgroep in
beeld hebben en de zorg op dit moment nog goed gecontinueerd kan worden, zij het
op een alternatieve manier.

Verder is de zorgverlening via de zorgaanbieders gegarandeerd. De gemeente betaalt
op dit moment de zorgaanbieders verantwoordelijk voor de Wmo en jeugdzorg
volledig door. Ook als dit betekent dat de zorg op een andere manier dan
gebruikelijk wordt geleverd, bijvoorbeeld via telefonisch contact als huisbezoek niet
mogelijk is. Zorgaanbieders worden gecompenseerd voor de gederfde omzet in die
gevallen waarbij geen zorg geleverd kan worden. Hiermee borgen we de financiéle
continuiteit van onze gecontracteerde zorginstellingen. Dit is conform de afspraken
tussen de VNG en het Rijk, die gemeenten oproept de zorg door te betalen. Op deze
wijze wordt voorkomen dat zorgaanbieders in de financiéle problemen komen en
blijft de benodigde zorg op een veilige manier geleverd.

Wij vertrouwen er op u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,

loco-burgemeester, loco-secretaris,
Roeland van der Schaaf Bert Popken
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