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Geachte heer, mevrouw,

Hierbij doen wij u toekomen ons antwoord op de door mevrouw Y. Menger van
Stadspartij 100% voor Groningen gestelde vragen ex art. 36 RvO over misstanden bij
Ambulancezorg Groningen. De brief van de vragenstellers treft u als bijlage aan.

Algemene informatie:

Ambulancezorg Groningen is geen contractpartner van de gemeente en daarom hebben
wij op de interne bedrijfsvoering bij Ambulancezorg Groningen geen invioed.

De zorg die de verschillende RAV’s (regionale ambulancevoorzieningen) leveren
wordt ingekocht door de zorgverzekeraars. De zorgverzekeraars zien o.a. toe op de
kwaliteit van de zorg. Uw zorgen kunt u dan ook neerleggen bij de verantwoordelijke
zorgverzekeraar. Inmiddels heeft de directie van Ambulancezorg Groningen het
adviesbureau Zuiderlicht aangesteld ‘om een open cultuur voor elkaar te krijgen,
waarin alle collega’s een veilige werkplek kan worden geboden’.

Beantwoording vragen:

Bedankt voor stellen van de vragen, wij waarderen dat u aandacht vraagt voor dit
onderwerp. We hebben kennisgenomen van de verschillende persberichten die
hierover zijn gepubliceerd. Een goede werksfeer is van belang voor het goed
functioneren van personeel.

Zoals hierboven aangegeven hebben wij geen rol in de aansturing van de
ambulancezorg. Wij zijn als gemeente verantwoordelijk voor de veiligheid van
ambulancepersoneel in de publieke ruimte. Tot op heden hebben wij geen signalen
ontvangen dat de zorg en veiligheid van onze inwoners in het geding is gekomen.
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Volgvel 1
Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,

burgemeester, secretaris,
Koen Schuiling Christien Bronda
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