
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Geachte heer, mevrouw, 

 

Hierbij doen wij u toekomen ons antwoord op de door mevrouw R. Gierkink van de 

PvdA, de heer D. Brandenbarg van de SP, de heer J. van Hoorn van GroenLinks, de 

heer P. Rebergen van de CU en de heer W. Pechler van de PvdD gestelde vragen art. 

36 RvO over de zorgarrangeur. De brief van de vragenstellers treft u als bijlage aan. 

 

De aanleiding van de brief is de aankondiging van het ministerie van VWS dat zij 

bijna 9 miljoen euro beschikbaar stellen voor gemeenten om een zorgarrangeur aan te 

stellen. Het doel van de inzet van deze zorgarrangeur is om mensen te helpen om 

verschillende soorten zorg met elkaar af te stemmen, over de grenzen van wetten 

(Wmo, Zvw en Wlz) en financieringsdomeinen. 

 

De gemeente Groningen is bekend met deze specifieke uitkering domeinoverstijgend 

werken en heeft hier onlangs een aanvraag voor ingediend. De zorgarrangeur is daarbij 

een voorbeeld van een experiment dat genoemd is door VWS, waarvoor de uitkering 

aangevraagd kan worden. 

 

1. Is het college het met ons eens dat overheden moeten investeren in handen aan 

het bed in plaats van medewerkers die niet daadwerkelijk zorg verlenen? 

2. Ziet het college in de zorgarrangeur een aanvulling op het al bestaande 

aanbod van onder andere wijkverpleegkundigen, mantelzorgmakelaars, 

cliëntondersteuners, zorgregisseurs etc. 

 

Antwoord op vragen 1 en 2: 

In de tekst van het ministerie van VWS wordt de zorgarrangeur genoemd als een 

adviseur, wat de indruk kan wekken dat het gaat om een aparte functie. De 

zorgarrangeur betreft evenwel geen functie, maar een rol die een bestaande 
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Volgvel 1 

 

zorgprofessional zoals bijvoorbeeld hierboven genoemd kan vervullen. Die rol behelst 

het kijken met de inwoner naar mogelijke oplossingen, bij voorkeur in het 

voorliggende veld: met hulp van mantelzorger, vrijwilligers of via ontmoeting in 

buurtcentra, met als doel het zo lang mogelijk voorkomen van opname van een oudere 

in een instelling. 

 

Uit de evaluatie van de pilots is gebleken dat domeinoverstijgend samenwerken (en de 

werkwijze met een arrangeur) zowel kan zorgen voor positieve ervaringen bij 

inwoners, hun mantelzorgers en medewerkers, maar ook een bijdrage kan leveren aan 

een grotere maatschappelijke doelmatigheid en effectiviteit. De inzet van schaars 

personeel kan juist beperkt worden, doordat een zwaardere zorgvraag voorkomen wordt. 

 

3. Is het college van plan om een subsidieaanvraag in te dienen om een 

zorgarrangeur aan te stellen in de gemeente Groningen. 

4. Binnen deze subsidieregeling is het ook mogelijk voor gemeenten om andere 

plannen in te dienen om te voorkomen dat mensen in aanmerking komen voor 

de Wlz. Is het college bereid om in samenwerking met zorgmedewerkers een 

plan in te dienen voor deze subsidie dat bijdraagt aan het doel om de toegang 

richting zorg te vereenvoudigen en laagdrempeliger te maken en daarmee 

mede het doel dienend om meer in te zetten op uitvoerende zorg in plaats van 

een extra regel-laag te creëren?  

 

Antwoord op vragen 3 en 4: 

De gemeente Groningen heeft een aanvraag ingediend bij het ministerie van VWS, 

samen met enkele regiogemeenten voor de subsidieregeling of eigenlijk specifieke 

uitkering domeinoverstijgend werken. Voor de gemeente Groningen betreft het drie 

zogenaamde experimenten: de uitrol van de Slimotheek in Groningen, het bevorderen 

van ontmoeting bij het Clockhuys Plein en het experiment Thuiszorgaanbod. Dit 

laatste experiment borduurt voort op de ervaringen zoals opgedaan in Hollandscheveld 

(gemeente Hoogeveen). Zorgcoöperatie NNCZ was initiatiefnemer van dat experiment 

en is indiener van de experimenten Thuiszorgaanbod en Clockhuys Plein. Het 

Clockhuys Plein is een burgerinitiatief in Haren wat door Zorgcoöperatie NNCZ 

vanuit haar rol als hoofdaanbieder GON in Haren wordt ondersteund waar nodig. 

 

Momenteel onderzoeken we de mogelijkheden en wenselijkheid met Zorgcoöperatie 

NNCZ om ervaringen op te doen met domeinoverstijgend werken in Haren als 

onderdeel van het experiment Thuiszorgaanbod. Daarbij gaat aandacht uit naar de 

verschillen tussen Groningen en Hollandscheveld, zoals de werkwijze met het GON en 

de recent afgeronde aanbesteding van de huishoudelijke hulp. 

 

De insteek van domeinoverstijgend werken is om samen met de kwetsbare inwoner en 

diens mantelzorger(s) zorg én welzijn te arrangeren. Het is de bedoeling om daarbij 

gebruik te maken van de mogelijkheden die de omgeving biedt, zoals buren, 

ontmoetingsplekken, vrijwilligers etc. Die opdracht toont grote gelijkenissen met de 

opdracht die de gemeente heeft verstrekt aan het GON. De aanvulling op die opdracht  

  



Volgvel 2 

 

via het experiment is dat er ruimte komt om over de zorgdomeinen heen te kijken, dus 

niet alleen de Wmo, maar ook vanuit de zorgverzekeringswet. Het ministerie van 

VWS voorziet daarbij in de compensatie van kosten die ten goede komen aan (het 

voorkomen van) de Wet langdurige zorg (Wlz). 

 

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 

 

Met vriendelijke groet, 

burgemeester en wethouders van Groningen, 

 

 

 

burgemeester,     secretaris, 

Koen Schuiling    Christien Bronda 

 

 

Deze brief is elektronisch aangemaakt en daarom niet ondertekend. 

 

 




