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Geachte lezer,

Hierbij doen wij u toekomen ons antwoord op de door mevrouw |. Huitema van de
PvdA gestelde vragen ex art. 36 RvO over mbo studiefinanciering. De brief van de
vragensteller treft u als bijlage aan.

1. Heeft het college kennisgenomen van bovenstaande berichten?
Ja. Wij hebben kennisgenomen van de berichtgeving over het ontbreken van kennis
over wijzigingen in de studiefinanciering bij mbo studenten.

2. Gaat de gemeente Groningen de huidige campagne van DUO ondersteunen en
is de gemeente Groningen bereid hier volgend jaar (bij een nieuwe lichting
mbo ‘ers) weer aandacht aan te besteden?

Wij zijn blij met de actie van DUO om een campagne te starten om hier extra aandacht
voor te vragen. Uit het onderzoek van DUO blijkt namelijk dat ouders van studenten
in het middelbaar beroepsonderwijs niet goed op de hoogte zijn van de veranderingen.
Daarom start DUO een pr campagne gericht op ouders van mbo studenten. Wij gaan
via onze sociale media kanalen de campagne van DUO ondersteunen.

3. Hoe zorgt de gemeente Groningen ervoor dat haar medewerkers van de
afdeling werk en inkomen voldoende op de hoogte zijn van de veranderende
regels rondom de studiefinanciering voor mbo’s (en andere groepen)?

Onze medewerkers worden regelmatig geschoold over actualiteiten over werk en
inkomen. De studiefinanciering is een voorliggende voorziening en daarmee ook
aandachtsveld voor onze medewerkers.

4. s het nu al gebruikelijk dat ambtenaren van de afdeling werk en inkomen in
haar contacten met inwoners de inwoners attendeert op studiefinanciering
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mogelijkheden voor schoolgaande kinderen en dat de ambtenaren de studenten
kunnen ondersteunen in het doen van de aanvraag? Zo nee, hoe gaat het
college ervoor zorgen dat dit in het vervolg wel gebeurt?
Wanneer wij signaleren dat iemand studeert of een studerend kind of kinderen heeft en
geen studiefinanciering aanvraagt, wijzen wij de inwoners daarop. Dit behoort echter
niet tot de kerntaak van de ambtenaren werk en inkomen, er komen bij de directie
Werk & Participatie en de directie Inkomensdienstverlening beperkt signalen hiervan
binnen. Maar we brengen de mogelijkheden van studiefinanciering nogmaals onder de
aandacht bij de inkomensconsulenten en coaches werk en participatie.

Jongeren kunnen gebruikmaken van de Kwikstart app. Onze coaches wijzen jongeren
op deze app en nemen deze applicatie met hen door. De Kwikstart is een applicatie
waarin zowel landelijke en generieke informatie als lokale specifieke informatie staat
(wat moet je regelen, waar moet je aan denken, wat zijn je rechten en plichten, waar
kun je met je hulpvraag terecht, etc.). Informatie over studiefinanciering komt daarin
ook aan bod.

Indien wij jongeren die een bijstandsuitkering ontvangen middels ondersteuning laten
terugkeren naar onderwijs, ondersteunen wij ook in de aanvraag voor
studiefinanciering samen met eventueel een individuele toeslag en andere zaken die de
jongere moeten helpen. Wij informeren jongeren op basis van de meest recente
informatie zodat ze goed starten met de gekozen opleiding.

Voor administratieve hulp, zoals het doen van een aanvraag voor studiefinanciering
kan men terecht bij het WI1J team.

Daarnaast is de doelgroep zelf aanwezig op de mbo scholen. We hebben met de mbo
scholen, Noorderpoort en Alfa-college, gesproken hierover en de berichtgeving is ook
bij hen bekend. In de introductieweek voor eerstejaars studenten is mede daarom in de
module burgerschap aandacht voor omgaan met financién en het genereren van
inkomen (studiefinanciering aanvragen: hoe werkt dat, bijbaan etc.) De scholen zijn nu
ook aan het inventariseren op welke wijze de campagne van DUO via de eigen
kanalen verder kan worden gebracht.

Wij vertrouwen erop u zo voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,

burgemeester, secretaris,
Koen Schuiling Christien Bronda
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