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Uw kenmerk -

Geachte heer, mevrouw. 

In juli 2012 hebben wij toegezegd u nader te zullen informeren over de 
betaaltermijnen van de Gemeente Groningen. In deze brief informeren we u 
over het proces en de maatregelen die zijn genomen om de betaaltermijnen te 
verbeteren. Tevens informeren wij u over de ontwikkeling van de 
betaaltermijnen birmen de gemeente Groningen. 

Ontwikkeling betaaltermijnen 
In de afgelopen maanden zijn we er in geslaagd om de gemiddelde 
betaaltermijn verder te veriagen. Sinds oktober 2012 betalen we gemiddeld 
binnen 21 dagen. In onderstaande tabel staan de gemiddelde maandelijkse 
betaaltermijnen vermeld vanaf juli 2011. 
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jul-12 
aug-12 
sep-12 
okt-12 
nov-12 
dec-12 
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17 
22 
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De aandacht die we dit onderwerp gegeven hebben, lijkt daarmee haar 
vmchten afte werpen. Hoewel we blij zijn met dit resultaat, is vanwege het 
feit dat er verspreid over de gemeente vele menselijke handelingen in het 
proces plaatsvinden, nog niet gegarandeerd dat wij ook in de toekomst deze 
termijnen blijven halen. Continue monitoring is noodzakelijk om aan de 
normen te blijven voldoen. We zullen de vinger daarom de komende periode 
goed aan de pols blijven houden zodat we bij (dreigende) temgval kurmen 
ingrijpen. 

Invoering Wet bestrijding betalingsachterstand bij handelstransacties 
Vanaf 16 maart 2013 is de wet bestrijding betalingsachterstand bij 
handelstransacties in werking getreden. De wet houdt in dat de gemeente 
beboet kan worden voor het te laat uitbetalen van facturen. Ondanks het feit 
dat de gemeente Groningen gemiddeld birmen de wettelijke termijn betaalt, 
kuimen we voor individuele facturen nog steeds te maken krijgen met 
overschrijding van betaaltermijnen. 

Om ook te kunnen voldoen aan de wet bestrijding betalingsachterstand bij 
handelstransacties, hebben we de afgelopen periode een aantal maatregelen 
genomen. We spreken alle betrokkenen binnen de organisatie aan op het 
betalingsgedrag en verwachten van een ieder in het proces dat zij bijdragen 
aan een tijdige afwikkeling van facturen. We hebben hiertoe een maximum 
termijn gesteld op de afhandeling van facturen in het gehele proces van 
ontvangst tot betaling. We rapporteren periodiek aan het management over de 
ontwikkeling van de betalingstermijnen. We zorgen voor signaleringslijsten 
en gerichte actie richting verantwoordelijken bij dreigende overschrijding van 
de betalingstermijn. We hebben een rappelfiinctie ingevoerd die elke 
budgethouder die facturen moet goedkeuren automatisch iedere dag ontvangt. 
We zorgen voor centrale monitoring op de betaaltermijnen. Tot slot gaan we 
daar waar nodig de betaalfrequentie verhogen naar minimaal twee keer per 
week. 
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We stellen ons zelf hiermee tot doel om alle facturen tijdig te betalen, 
behoudens gevallen waarbij te late betaling buiten onze schuld ligt. Hierbij 
valt te denken aan situaties waarbij er een geschil is over de factuur en/of 
levering, onredelijke betalingstermijnen ofeen onjuiste factuurdatum. 

Vervolg 
We vertrouwen erop uw raad hiermee voldoende te hebben geinformeerd 
over de ontwikkeling van de betaaltermijnen van de gemeente Groningen en 
de maatregelen die we met betrekking tot dit onderwerp de afgelopen periode 
hebben genomen. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

^emeester, 
(Peter) Rehwinkel 
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