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Geachte heer, mevrouw,

Op 30 september 2009 heeft u het initiatiefvoorstel van de Christenunie over het
bestrijden van honden(poep)overlast aangenomen. Inmiddels hebben wij voor de
implementatie daarvan voor het einde van 2010, een project- en communicatieplan
laten ontwikkelen. Tegelijkertijd hebben wij voor de Korrewegwijk en de Hoogte in
goed overleg met de wijkbewoners een hondenuitlaatplan opgesteld. Met deze brief
informeren wij u over de inhoud van beide plannen.

Project- en communicatieplan “Implementatie hondenbeleid”.

Wijkkaarten.

In samenwerking met de bewonersorganisaties gaan we voor iedere wijk kaarten
maken, waarop een voorstel voor uitrengebieden en uitlaatzones wordt aangegeven.
De keuze voor uitrengebieden en uitlaatzones wordt onder andere afgestemd op de
doelstellingen die wij nastreven in de Stedelijke ecologische structuur (SES).

Deze kaarten worden vervolgens — samen met informatie over de implementatie van
het hondenbeleid — voorgelegd aan de bewoners. Hiertoe zullen wij in ieder stadsdeel
een inloopmarkt organiseren. De reacties van de bewoners worden vervolgens getoetst
op realiteit en uitvoerbaarheid en — voor zover mogelijk — verwerkt op de wijkkaarten.
Het resultaat daarvan wordt nog eens teruggekoppeld aan de bewoners, waarna wij de
kaarten zullen vaststellen.

Communicatie.

Om een zo breed mogelijke inbreng van bewoners te verkrijgen zal dit
implementatietraject met een communicatiecampagne onder de aandacht worden
gebracht. Deze campagne zal starten met een — nog nader te bepalen — centrale aftrap.
Vervolgens zullen de bewonersavonden middels posters, advertenties,
nieuwsberichten op internet en Oog-tv en een uitnodiging aan de bewonersorganisaties
breed bekend gemaakt.

Een belangrijke voorwaarde voor een goede implementatie en voor het cre€ren van
draagvlak bij bewoners, is bekendheid van de bewoners met de regels. Daarom gaan
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we deze jaarlijks publiceren in een advertentie in de Gezinsbode en op de website van
de gemeente Groningen. Daarnaast ontvangen hondeneigenaren jaarlijks bij de aanslag
van de hondenbelasting, een wijkgerichte folder met de regels uit het
hondenuitlaatplan en de uitrengebieden en uitlaatzones in de wijk.

Uitvoering.
Na de vaststelling van uitrengebieden en uitlaatzones is de daadwerkelijke uitvoering
doorslaggevend voor het succes van het beleid. Deze uitvoering bestaat uit:

- vaststelling van een aanwijsbesluit behorende bij de APVG met daarin
opgenomen de uitrengebieden en uitlaatzones;

- het aanduiden van de uitrengebieden en uitlaatzones door het aanbrengen
van borden;

- het organiseren en uitvoeren van de handhaving. Deze handhaving zal in de
beginfase bestaan uit informeren en waarschuwen van bewoners. Na deze
beginfase zal ook worden geverbaliseerd. Deze acties zullen worden
aangekondigd in de Gezinsbode. Aan het eind van de acties zal ook het
aantal procesverbalen worden gepubliceerd, zodat bewoners zien dat er ook
daadwerkelijk wordt gehandhaafd.

Hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte.

Analoog aan de uitwerking van het hondenbeleid hebben we voor de Korrewegwijk en
de Hoogte een hondenuitlaatplan opgesteld. Op de wijkstemdag in 2008 bleek dat dit
een belangrijk onderwerp is voor de bewoners van deze wijken. Het doel van dit plan
is om samen met de wijk de overlast van de honden te verminderen en ruimte voor
honden in de wijk te creéren.

Op basis van een inventarisatie van “probleemplekken” en twee bewonersavonden zijn
de uitrengebieden, uitlaatzones en “verboden voor honden- gebieden” in deze wijken
bepaald. Inmiddels hebben wij voor deze zones en gebieden aanwijsbesluiten
vastgesteld die in de Gezinsbode worden gepubliceerd.

De resultaten van de discussies op de bewonersavonden zijn verder uitgewerkt in
keuzes ten aanzien van het verwijderen van hondenpoep, voorzieningen, voorlichting
en verbalisering.

Verwijderen.
In het hondenbeleid wordt uitgegaan van een algehele opruimplicht van hondenpoep
met uitzondering van

- de goot naast een verhoogd voetpad;

- uitrengebieden;

- ‘honden poepzones’.
Onderdeel van de nieuwe regels is dat iemand die met een hond in de openbare ruimte
loop, een opruimmiddel bij zich moet hebben. In het hondenuilaatplan voor
Korrewegwijk en de Hoogte is het aantal uitrengebieden — waar geen opruimplicht
geldt — ten opzichte van de huidige situatie uitgebreid.
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Voorzieningen.

Er zullen in het kader van het hondenbeleid paaltjes of bordjes geplaatst worden
waarmee de verschillende ‘hondengebieden’ worden aangeduid.

Het hondenbeleid gaat vooralsnog niet uit van extra voorzieningen in het kader van de
opruimplicht zoals extra afvalbakken en/of poepzakjes. Wanneer blijkt dat extra
bakken nodig zijn, doordat bijvoorbeeld de loopafstanden te groot zijn, dan wordt dit
op dezelfde manier behandeld als een verzoek voor extra afvalbakken zoals die nu ook
bij de gemeente binnenkomen.

Verbaliseren.
De APVG is aangepast en gaat in op 1 januari 2010. Hierin is de verplichting
opgenomen dat iedereen die met een hond in de openbare ruimte is, een opruimmiddel
bij zich moet hebben. Verder zijn voor de Korrewegwijk en De Hoogte de
verschillende ‘hondengebieden’ middels een aanwijzingsbesluit bij de APVG
aangewezen.
In de wijken waar in overleg met de bewoners een uitlaatplan is opgesteld, zullen de
milieu-inspecteurs en stadswachten daarop in de eerste maanden gaan controleren en
waarschuwen. Voor de Korrewegwijk en De Hoogte zal daarmee op basis van het
vastgestelde uitlaatplan en de daarin aangewezen gebieden in het eerste kwartaal van
2010 worden gestart.
Na die eerste maanden zal tenslotte in diezelfde wijken worden geverbaliseerd in van
te voren aangekondigde acties op:

- loslopen van honden waar dat niet is toegestaan;

- de aanwezigheid van honden waar dat niet is toegestaan;

- het niet in bezit hebben van een degelijk opruimmiddel;

- het niet verwijderen van hondenpoep in gebieden waar een opruimplicht

geldt.

Wij vertrouwen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van Groningen,

burgemeester, de secretaris,
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inleiding

Doel

Het hebben en uitlaten van honden in de wijk is een belangrijk item voor de bewoners van
Groningen. Dit blijkt tijdens de wijkstemdag in 2008, alwaar het hondenultlaatplan als
nummer 4 uit de bus is gekomen.

Het doel van het hondenuitlaatplan voor de Korrewegwijk en de Hoogte is om samen met
de wijk de overlast van de honden verminderen en ruimte in de wijk creéren voor honden.

Enerzijds zorgt een hond voor gezelligheid en levendigheid, maar anderzijds kan er ook
overlast ontstaan. Om duidelijkheid te geven over wat wel en wat niet toelaatbaar is er
behoefte aan een eenduidig plan. De gemeente heeft dit signaal opgepakt door budget
beschikbaar te stellen om het hondenuitlaatpian vorm te geven.

Omdat de bewoners hier een belangrijke stem in hebben is er, als eerste stap, een .
bewonersavond georganiseerd in het Floreshuis. Tijdens deze avond zijn de bewoners in
interactieve workshops aan de slag gegaan met dit onderwerp. De artikelen in'de APVG -
over honden dienen als uitgangspunt voor het hondenuitlaatplan.

Leeswijzer
In dit hondenuitlaatplan wordt in hoofdstuk 2 de huidige situatie geschetst aan de hand
van een inventarisatie van gebieden waar veel hondenpoep wordt aangetroffen, de

huidige regelgeving (apv) en de situatie rondom hondenbelasting.

Hoofdstuk 3 gaat vervolgens in op de bewonersavonden en vormt daarmee de mput voor
het hondenuitlaatplan en de bijbehorende gebiedskaarten.

De eigenlijke planvorming is vastgeleg'd‘ in hoofdstuk 4. Aan de hand van de vier V's '
worden de acties, uitgangspunten en randvoorwaarden om tot een eenduidig en

transparant hondenuitlaatplan te komen'aangegeven.

Hoofdstuk 5 weerspiegelt het vervolgtraject: welke stappen zijn nog nodig om een goede
implementatie te waarborgen?

Ruimtelijk Beheer Noord
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Hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte
Gemeente Groningen ofan;ewoud

Huidige situatie

De bewoners bestempelen de problematiek rondom de hondenpoep als een groot
probleem. OOG TV heeft dit item naar aanleiding van de wijkstemdag gebruikt om een
thema te maken in de Korrewegwijk en de Hoogte. Op verschillende plekken in de wijken
werden veel uitwerpselen van honden aangetroffen.

Inventarisatie
Om een goed beeld te krijgen van de huidige situatie is er een inventarisatie in de vorm
van een rondgang uitgevoerd. Tijdens deze rondgang door de wijken is gekeken op welke

plekken veel hondenpoep voorkomt.

Op onderstaande kaart zijn de resultaten van de inventarisatie weergegeven.
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Boh RN N
‘t‘i« ».“5;‘\%. N ,(k b,

Uit het meldingensysteem van Groningen komen bijna geen meldingen voor met
betrekking tot overlast door hondenpoep. Ook uit de bewonersschouw en de BORG-
schouw komt overlast door hondenpoep niet naar voren.

Ruimtelijk Beheer Noord
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Algemene Plaatselijke Verordening Groningen (APVG)

In de APVG zijn regels opgenomen over de verontreiniging door honden en over
loslopende honden. In bijlage 1 zijn de artikelen met de exacte beschrijving van de regels

opgenomen.

Samengevat gaat het om de volgende regels:

Honden altijd aangelijnd (enkele gebieden uitgezonderd);

Geen honden op kinderspeelplaatsen, speelweide, sportveld, strand of
begraafplaatsen;

Geen honden op door het college aangewezen gebieden (bijvoorbeeld binnenstad)
Identificatiekenmerk van eigenaar verplicht;

Geen uitwerpselen in de openbare ruimte;*

Uitzondering van uitwerpselen in de goot en door het college aangewezen plaatsen
{bijvoorbeeld honden uitrengebieden en poepzones);

ledereen die zich met een hond in de openbare ruimte bevindt is verplicht een
opruimmiddel bij zich te dragen;*

De regels gelden niet voor iemand die zich vanwege zijn handicap laat begeleiden
door een hond.*

* regels gaan in op 1 januari 2010

De bestaande regelgeving in de APGV is in onderstaande kaart schematisch weergegeven
voor de Korrewegwijk en de Hoogte. (zie ook bijlage 2.)
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Bestaande regelgeving APVG
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- Hondenuitlaatplan Korrev)vegwijk en de Hoogte

Hondenbelasting

De inwoners van Gemeente Groningen zijn verplicht te melden dat zij in het bezit zijn van -’

- een of meerdere honden. De gemeente heft op grond van die gegevens hondenbelasting.- .

De belasting wordt niet specifiek besteed aan bijvoorbeeld voorzieningen-voor honden of -
het verwijderen van hondenpoep. De opbrengst van de hondenbelasting komt ten gunste

‘van de algemene uitgaven. Deze uitgaven worden ingezet voor bijvoorbeeld het

onderhoud van straten, groenvoorzieningen, openbare orde en sportgelegenheden. .

Rul‘mteliili Beheer Noord
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Hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte
Gemeente Groningen oran ud

Bewonersavonden

1° Bewonersavond

Het doel van de bewonersavond is om de bewoners te horen om de overlast door honden
in de Korrewegwijk en de Hoogte te verminderen.

Alle bewoners van de Korrewegwijk en de Hoogte zijn door middel van een huis-aan-huis
flyer uitgenodigd om op 7 april 2009 in het Floreshuis mee te praten over honden in de
wijk. Tijdens de avond is er een toelichting gegeven over de huidige situatie en het doel
van de workshop. De bewoners hebben in vier groepen over verschillende stellingen
gediscussieerd.

0ok zijn de mogelijkheden om de wijk hondvriendelijker te maken met de bewoners
besproken.

Stellingen
Tijdens de workshop is gediscussieerd over 4 stellingen en 4 vragen. De stellingen en

vragen zijn gericht op de 4 V's, die belangrijk zijn bij een dergelijk vraagstuk. Met deze 4
V's worden alle aspecten van de hondenpoepproblematiek belicht.

100%
90% +
80%
70% +
60% A
50% +
40% +
30% +
20%
0% . ’ —- : v

verwijderen woorzieningen wverbaliseren woorlichting

1 Oneens
QO Eens

In bovenstaande tabel zijn de resultaten van de vier stellingen in percentages
weergegeven. Per stelling worden de resultaten en reacties toegelicht.

Verwijderen: ik ruim de hondenpoep van mijn eigen hond zelf op
De meningen over deze stelling zijn gelijkmatig verdeeld. De meeste mensen ruimen de
hondenpoep op als het op straat ligt, maar niet als het op het gras of in de bosjes ligt.

Een enkeling vindt dat het opruimen van hondenpoep de taak van de gemeente is, omdat
er hondenbelasting wordt betaald.

Ruimtelijk Beheer Noord
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Hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte

" Voorzieningen: als de reqels duidelijk ziin, ziin borden niet nodig

De mening over deze stelling is duidelijk, iedereen is het er niet mee eens‘ De regels zijn _
niet duidelijk, borden voorkomen discussie op straat. Ook is het nodig om de regels inde . °

- wijkkrant te publiceren.

Verbaliseren: uitdelen van boetes helpt om de wijk schoner te maken »
Het antwoord op deze stelling is grotendeels ‘eens'. Wel wordt bij deze stelling opgemerkt

dat een boete mag, maar dan wel na een waarschuwing.

Voorlichting: informatie is alleen het eerste jaar veelvuldig nodi : _
Ook de meningen over deze stelling zijn duidelijk, iedereen is het er niet mee eens. Om de:
regels du1del|1k te maken is het noodzakelijk om bluvend te lnformeren

Enkele suggesties zijn: informeren in de gezmsbode, via de websnte en jaarlijks de regels
en gebieden evalueren. ‘ o

Vragen

Naast de behandeling van de stellingen is er ook gediscussieerd over de vier vragen. Deze
vragen zijn ook gericht op de vierv's.

Verwijderen: hoe kan de overlast verminderd worden?
De overlast kan verminderd worden als er meer duidelijkheid is over de inhoud van de

regels en waar er een opruimplicht geldt voor de hondenpoep

" 0ok wordt de overlast verminderd als er afvalbakken geplaatst worden speciaéi voor het

weggooien van hondenpoep. Duidelijkheid over waar een hond wel en- met mag komen en
poepen draagt bij aan de vermindering van de overlast. . :

Voorz:eningen: als ereen opruimplicht is, wat verwacht u dan van de gemeente? -

Bij een opruimplicht verwachten de bewoners dat de gemeente opruimmiddelen
beschikbaar stelt zoals een schepje of zakjes en dat er voldoende bakken z||n om de

‘ poepzak]es weg te gooien.

Daamaast verwacht men dat de gemeente toezicht op de oprulmphcht gaat houden ‘en dat '
er voldoende informatie over de regels in de krant wordt gepubliceerd. Ook is het nodig:
om alternatieven te bieden waar de honden uitgelaten kunnen worden. De bewoners zien
de hotidenbelasting als financieel middel om de maatregelen te bekostigen.

Verballseren hoe moeten de regels gecontroleerd worden? S
De regels moeten door verschillende organisaties gecontroleerd worden, buvoorbeeld de
stadswachten, milieuwachten, - inspecteurs, politie. Ook is het belangmk dat burgers ,

. elkaar aanspreken. Daarnaast kan met behulp van de burgerschouw, de BORG-schouw en'i_

de meldingen van de meldtelefoon gemeten worden of het hondenpoep probleem
afneemt. Co

Voorlichting: hoe wilt u geinformeerd worden over de regels van het hondenuitlaatplan?
De mening over de voorlichting richt zich voornamelijk op het informeren op veel
verschillende plekken. Bijvoorbeeld bewoners informeren over de regels over het
hondenuitlaatplan in de milieuwijzer, in de wn;kkrant ende gezmsbode, de wukweb5|te en.’
de gemeente website. :

Ruimtelijk Beheer Noord .
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Hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte S
Gemeente Groningen omn'ew v Ild

Daarnaast wordt opgemerkt om de regels op te nemen in het informatiepakket voor
nieuwe inwoners-van de gemeente Groningen. Ook wordt de optie genoemd om via de
meldtelefoon informatie te verstrekken.

Gebiedenkaart

De bewoners hebben op een kaart van de Korrewegwijk en De Hoogte met een rood
prikkertje aangegeven waar de hond niet mag komen, €én met een blauw prikkertje welke
gebieden geschikt zijn als uitrengebied. ‘

Ook hebben veel mensen nogopmerkingen op de kaart aangegeven. De onderstaande
figuur geeft het resultaat weer van dit onderdeel van de bewonersavond.

Ruimtelijk Beheer Noord
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Hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte
Gemeente Groningen

2° Bewonersavond

De resultaten van de 1* bewonersavond zijn op 29 september 2009 in het Eloreshuis
gepresenteerd aan de bewoners. De bewoners zijn voor deze avond uitgenodigd met een
advertentie in de gezinsbhode, een oproep op O0G TV en posters in de wijk.

- Het doel van deze avond is om de conceptkaart te toetsen bij de bewoners.

Gebiedenkaart

De gebiedenkaart vormt het resultaat van de 1° bewonersavond en wordt ter toetsing aan
de bewoners voorgelegd. Deze kaart is voorafgaand aan de bewonersavond geplaatst op
internet.

Bewoners hebben in vier groepen gediscussieerd over de aangegeven gebieden. Vooral
rond het Bernoulliplein ontstond veel discussie over de aangebrachte poepzone rond het
plein. ¢

T E R rap s g

De resultaten van de 2° bewonersavond zijn kritisch bekeken of de aangegeven gebieden
realistisch zijn en of het geen overlast geeft. :

Rulmtelijk Beheer Noord
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4 Hondenuitlaatplan

Voor het hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte geldt het vast te stellen
hondenbeleid en de APVG als uitgangspunt. De resultaten van de discussies tijdens de
bewonersavonden en de inventarisatie van de wijken hebben input geleverd voor de
uitwerking van dit hondenuitlaatplan. De resultaten zijn uitgewerkt naar de vier V's, per V
is aangegeven hoe dit in de Korrewegwijk en de Hoogte wordt geimplementeerd.

4.1 Verwijderen

In het hondenbeleid wordt uitgegaan van een algehele opruimplicht van hondenpoep in
de hele gemeente. Op deze plicht zijn enkele uitzonderingen:

= de goot naast een verhoogd voetpad;

= uitrengebieden;

= 'honden poepzones'.

Om alternatieven te bieden voor de opruimplicht worden de uitrengebieden in de
Korrewegwijk en de Hoogte uitgebreid. In deze gebieden hoeven de uitwerpselen niet
verwijderd te worden. : '

In de wijk wordt een aantal stroken gras langs de verharding aangewezen waar de
uitwerpselen mogen blijven liggen. Deze 'hondenpoepzone' stroken worden aangeduid
met borden. -

4,2 Voorzieningen

Het hondenbeleid gaat vooralsnog niet uit van extra voorzieningen in het kadervande - -
opruimplicht zoals extra afvalbakken en/of poepzakjes. Wanneer blijkt dat extra bakken
nodig zijn doordat bijvoorbeeld de loopafstanden-te groot zijn wordt dit op dezelfde -
manier behandeld als een verzoek voor extra afvalbakker zoals die nu ook bij de
gemeente binnenkomen. Wel worden er paaltjes of bordjes geplaatst waarmee
verschillende 'hondengebieden' duidelijk worden. Alleen de gebieden waar afwijkingen
zijn op de regels van de:APVG worden aangegeven met borden. ‘

De volgende gebieden worden aangeduud
*  Honden uitrengebied;
= 'Honden poepzone'.

4.3 Verbaliseren |

De APVG is aangepast en gaat in op 1 januari 2010, dit betekent dat.iedereen die zich
bevindt met een hond in de openbare ruimte verplicht is een oprwmmlddel bij zich te
dragen.

De milieu-inspecteurs en stadswachten gaan de hondenbezitters hierop controleren en
waarschuwen en verbaliseren middels aangekondigde acties op: '

= Het loslopen van honden in gebieden waar het niet is toegestaan,

¢ De aanwezngheld van honden waar dit niet is toegestaan;

= Het niet in bezit hebben van een degelijk opruimmiddel;

»  Het niet verwijderen van hondenpoep in gebleden waar een opruimplicht geldt
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4.4 Voorlichting

Om het hondenuitlaatplan goed in de wijk te implementeren en draagvlak te creéren bij
de bewoners is goede communicatie noodzakelijk. Het is daarom belangrijk om via
verschillende kanalen de bewoners te informeren.

De regels worden op de volgende manieren gecommuniceerd:

»  Alle hondenberzitters in de Korrewegwijk en de Hoogte krijgen een informatiefolder
toegestuurd met de regels van het hondenbeleid en de locatie van de uitrengebieden
en ‘hondenpoepzones';

= Jaarlijks in de krant (Gezinsbode) worden alle burgers geinformeerd over de regels
van het hondenbeleid;

*  Op dewebsite van de gemeente Groningen worden permanent de regels voor honden
geplaatst.

4.5 Kaart hondenuitlaatplan

Op de onderstaande kaart zijn de drie verschillende gebieden in de Korrewegwijk en de
Hoogte aangegeven. (zie ook bijlage 2.)

Bupsananuaayiag
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Hondenuitlaatplan

Honden uitrengebied > loslopen mag, geen opruimplicht
Honden 'poepzone’ > honden aan de lijn, geen opruimplicht
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_Gemeente Groningen

Hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte

Vervolg

Dit hondenuitlaatplan is samen met de bewoners tot stand gekomen. Deze
vervolgstappen vormen de verdere implementatie van het hondenuitlaatplan.

De volgende onderdelen worden hierbij belicht:
= Voorzieningen;

= Voorlichting;

s Verbaliseren.

Voorzieningen

De gebieden worden eerst met tijdelijke bebordmg aangeduid, in de lmplementatle van
het hondenbeleid van de hele stad worden specifieke borden gemaakt zodat een uniform
beeld ontstaat. De tijdelijke bebording wordt op termijn vervangen.

Verbaliseren .

Om de regels te controleren worden stadswachten en milieu-inspecteurs ingezet. In de
eerste maanden worden de hondenbezitters gecontroleerd, hier volgen dan nog geen
boetes uit. Tijdens de controles worden folders uitgedeeld om de regels duidelijk te
maken.

Voorlichting

Het hondenuitlaatplan wordt op drie manieren in de wijk gecommuniceerd:

» Een informatiefolder voor alle hondenbezitters in de Korrewegwijk en de Hoogte met
de regels van het hondenbeleid en de locatie van de uitrengebieden en
'hondenpoepzones 3 -

= Een advertentie in de Gezinsbode worden alle burgers geinformeerd over de regels
van het hondenbeleid in de Korrewegwuk en de Hoogte; ,

= Deregels voor de honden permanent op de website van de gemeente Gronmgen
plaatsen.

Hetis belahgrijk om jaarlijks aandacht te geven aan de :régels van het hondenbeleid en bij

de jaarlijkse aanslag van de hondenbelasting een folder toe te voegen. Daarnaast is het
belangrijk om de regels jaarlijks te publiceren in de gezinsbode. o
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| Bijlage 1. Algemene Plaatselijke Verordening _Grohingen.(APVG) :
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Artikel 2.4. 16 Loslopende honden

1.

Het is de eigenaar of houder van een hond verboden die hond te laten verbluven of te
laten lopen:
a. binnen de bebouwde kom op de weg zonder dat die hond aangelijnd is;

. b. op een voor het publiek toegankelijke en kennelijk als:zodanig ingerichte

kinderspeelplaats, zandbak, speelweide, sportveld, strand of begraafplaats;
¢. op een door het college aangewezen weg of plaats die gesloten is voor honden,
d.” op de weg zonder voorzien te zijn van een halsband of een ander
- identificatiemerk dat de eigenaar of houder duidelijk doet kennen. .
Het verbod geldt niet voorzover de eigenaar of houder van een hond zich vanwege zijn "

~ handicap door een geleidehond laat begeleiden en-de hond als zodanig aantoonbaar
- gekwalificeerd is of indien een eigenaar of houder van en hond deze aantoonbaar

gekwalificeerd opleidt tot geleidehond.
Het college kan plaatsen aanwijzen waar het bepaalde in het eerste lld onder a., niet
van toepassing. S

Artikel 2.4.17 Verontreiniging door honden

1.

De eigenaar of houder van een hond is verplicht ervoor te zorgen dat d|e hond zich
niet van mtwerpselen ontdoet op een openbare plaats met ultzondermg van de goot
van de rijweg naast een hoger gelegen trottoir.*

Het college kan plaatsen aanwijzen waar het verbod genoemd in het eerste hd met
geldt.

De strafbaarheid wegens overtreding van het in'het eerste lid gestelde gebod wordt
opgeheven indien de eigenaar of houder van de hond er zorg voor draagt dat de

. uitwerpselen onmiddellijk worden verwijderd.

De eigenaar of houder van een hond is verplicht, indien hij 2|ch met een hond | op een
openbare plaats bevindt, een hulpmldde_l bij zich te hebben dat dient tot het
opruimen van hondenuitwerpselen.® . :

De geboden genoemd in het eerste en vierde lid: gelden niet voorzover de eigenaar of
houder van een hond zich vanwege zijn handlcap door een geleidehond laat
begelelden : :

De definitie v«fm '‘weg', als bedoeld in artikel 2.4.16is omschreven in artikel 1.1: . © -

Artikel1.1- -~ Begripsomschrijvingen _
In deze verordening wordt verstaan dan wel mede verstaan onder:

a.

Weg: : . : . .
1. deweg, als bedoeld in artikel 1, eerste lid, onder b, van de Wegenverkeerswet 1994,
alsmede de daaraan liggende en als zodanig aangeduide parkeerterreinen;’

. 2 de - al dan niet met enige beperking - voor het publiek toegankelijke pleinen en open’ g

plaatsen, parken, plantsoenen, speelweiden, bossen en andere natuurterreinen,
ijsviakten en aanlegplaatsen voor vaartuigen;

3. devoor het publiek toegankelijke stoepen, trappen, portieken, gangen, passages en
galerijen, die uitsluitend tot voor bewoning in gebruik zijnde ruimte toegang geven en
niet afsluitbaar zijn;

4. . andere voor het publiek toegankelijke, al dan niet afsluitbare stoepen, trappen,
portieken, gangen, passages en galerijen; de afsluitbare alleen gedurende de tijd dat
zij niet door of vanwege degene die daartoe naar burgerlijk recht bevoegd is, zijn
afgesloten. = N . o

1. wijziging APVG gaat in op 1 januari 2010 -
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- Project- en communicatieplan
Implementatle hondenbeleid

Inleiding

Aanieiding »

Het hondenbeleid is als initiatiefvoorstel vanuit de Raad door de Christen Unie
aangedragen. Naar aanleiding van dit initiatiefvoorstel heeft gemeente Groningen het
hondenbeleid opgesteld.-Met het hondenbeleid is de hondenpoepproblematlek echter
nog niet opgelost. Dit projectplan geeft inzicht in de werkwijze om het hondenbeleid

© stadsbreed te implementeren op wijkniveau. Inmiddels is in de Korrewegwijk ende -

Hoogte is een start gemaakt met het opstellen van een hondenuitlaatplan. In dit
projectplan is de aanpak beschreven voor een wijkgerichte aanpak voor het -

hondenbeleid.

Doel

Het Preadvies initiatiefvoorstel Christen Unie over bestrijding honden(poep) overlast is op
- 30 september 2009 door de Raad aangenomen. Het doel van dit project-en o
© communicatieplan is om voor eind 2010 het hondenbeleid succesvol te implementeren._ B o

Beleid Beijum en Lewenborg _ . o
Voor Beijum en Lewenborg is een aantal jaren geleden reeds hondenbeleid opgesteld. In ..
dit plan zijn in overleg met de bewoners uitrengebieden aangeven. Deze gebieden zijn
samen met de regels voor de honden opgenomen in duidelijke folders. In de aanpak van -
dit projectplan worden deze wijken van Stadsdeel Noorddijk alleen getoetst bij de

- bewoners en eventueel geactualiseerd. Voor de uniformiteit van de stad Groningen wordt

voor deze twee wijken de aanduiding van de gebieden en het foldermateriaal

geactuallseerd

. Hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte

In 2009 is een begin gemaakt met het hondenuitlaatplan voor de Korrewegw ijk en de
Hoogte. In dit plan zijn uitrengebieden en uitlaatzones middels twee avonden in overleg -
met bewoners bepaald. Het traject is momenteel in de afrondende fase. Hierna volgt het

" opnemen van de gebieden in de APVG, het aanduiden van de gebieden en de

communicatie rond de regels middels een folder. De kaarten van de Korrewegwjk ende
Hoogte worden tijdens de bewonersavond van dit stadsdeel alleen ter informatie
opgehangen De ultvoermg van het project y wordt indit pro_ject- en commumcatleplan
meegenomen : S

Leeswuzer : :
Dit plan beschrijft de volledige stappen van implementatle van het hondenbeleld van
aankondiging van de bewonersavonden tot en met de uitvoering en de handhaving.
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Uitrengebied: loslopen mag,
geen opraimplicht
Uitlaatzone: geen opruimplicht
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Projectplan
De implementatie van het hondenbeleid wordt uitgevoerd volgens de volgende stappen:

Startoverleg

Werksessie wijkkaarten
Bewonersorganisaties
Bewonersavond per stadsdeel
Uitwerken kaarten
Afsluitingsavond per stadsdeel

e & ¢ o o o

Startoverleg

Voor het implementatietraject wordt een projectgroep opgericht. Deze projectgroep
bestaat uit de stadsdeelbeheerders, een technisch wijkbeheerder, een plv. hoofd beheer
en productie van de milieudienst, een technisch beleidsmedewerker ecologie, een
algemeen beleidsmedewerker stadsbeheer, een communicatie adviseur en eventueel een
databeheerder. Deze projectgroep wordt aangestuurd door een projectieider die zorg
draagt voor de kwaliteit en de voortgang van de implementatie.

Voorafgaand aan het implementatie traject wordt een startoverleg gevoerd met de
projectgroep. Tijdens dit overleg wordt het definitieve project- en communicatieplan
toegelicht. Daarnaast worden de acties in de tijd gezet, de verdeling van de avonden
besproken en worden locaties en data gepland. Ook wordt de inhoud van de avonden
besproken en de beschikbare gegevens overgedragen.

Resultaat: Alle betrokkenen zijn op de hoogte van het implementatieplan en de

bewonersavonden zijn ingepland.

Werksessie wijkkaarten

De projectieider bepaalt samen met de databeheerder welke informatie op de wijkkaarten
komt, zodat de kaarten goed duidelijk en bruikbaar zijn. Hierna worden per stadsdeel
werkkaarten geplot die het uitgangspunt zijn voor werksessies.

In de werksessies per stadsdeel worden samen met de betreffende stadsdeelbeheerder,
de technisch wijkbeheerders en de opzichter ecologie een voorstel gemaakt voor de
verschillende gebieden (uitrengebied en uitlaatzone) op de kaart. Na deze werksessie
worden de resultaten verwerkt door de databeheerder. Voor de verschillende
bewonersorganisaties plot de databeheerder wijkkaarten van de betreffende wijken.

Bewonersorganisaties

De bewonersorganisaties worden benaderd door de stadsdeelbeheerders om mee te
denken over de implementatie van het hondenbeleid. Alle (officiéle)
bewonersorganisaties ontvangen kaarten van de betreffende wijken en informatie over de
implementatie van het hondenbeleid. Op de kaarten is het voorstel van de
stadsdeelbeheerder, technisch wijkbeheerder en opzichter ecologie voor uitlaatfuncties
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Project- en communicatieplan :
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aangegeven. De bewonersorganisaties krijgen vier weken de tijd om reacties te geven op
deze voorstellen. Hierna worden de resultaten verzameld en verwerkt.

Bewonersavonden per stadsdeel

De bewonersavonden worden in de vorm van inloopmarkten georganiseerd. Hiermee
hebben bewoners en overige organisaties voldoende gelegenheid om hun mening te
geven over het hondenbeleid in hun wijk. Tijdens de inloopmarkt worden de regels van
het hondenbeleid kenbaar gemaakt en worden kaarten van de wijken opgehangen waarop
reeds het voorstel voor de uitrengebieden en uitlaatzones zijn aangegeven. Op deze
voorstelien kunnen bewoners hun reactie geven. De reacties van de bewoners worden na
de avond getoetst door de stadsdeelbeheerder en technisch wijkbeheerder.

De gemeente heeft in totaal 42 wijken, het is niet realistisch en werkbaar om 42
inloopmarkten te organiseren. Per stadsdeel wordt één avond georganiseerd. Op de
avonden zijn in ieder geval de projectleider en de stadsdeelbeheerder aanwezig, de
wethouder ontvangt voor alle avonden een uitnodiging. In overleg met de
stadsdeelbeheerder wordt bepaald of er nog meer mensen uit de organisatie
aanschuiven.

Voor de avond worden enkele sets wijkkaarten geplot van de betreffende wijken uit het
stadsdeel. De projectieider overlegt met de databeheerder hiervoor de planning en het
aantal wijkkaarten.

Resultaat: Input van bewonersorganisatie en 5 bewonersavonden over mogelijke

uitbreiding van uitrengebieden en 'uitlaatzones'.

Uitwerking wijkkaarten

De resultaten van de avonden worden per stadsdeel met de stadsdeelbeheerder en de
technische wijkbeheerder in een werksessie uitgewerkt. De reacties en opmerkingen van
de bewoners worden getoetst op realiteit en uitvoerbaarheid. Indien uitrengebieden
worden aangegeven in de stedelijke ecologische structuur wordt dit zorgvuldig getoetst
en afgestemd met de technisch beleidsmedewerker ecologie. Aan het eind van deze
sessies is duidelijk welke gebieden voor honden worden uitgebreid en welke acties
worden uitgezet. Deze resuitaten worden verwerkt op de kaarten van de wijken, daarnaast
wordt een kaart gemaakt waar alle (uitvoerings)acties op staan voor de gemeente.

De projectleider regelt met de databeheerder dat de wijzigingen op de kaarten worden
verwerkt tot definitieve kaarten per wijk.

Resultaat: De input van de bewoners is getoetst op realiteit en uitvoerbaarheid en
verwerkt op wijkkaarten, het hondenbeleid is uitgewerkt per wijk.

Terugkoppeling bewoners
Als de resultaten van de bewonersorganisaties en de bewonersavonden zijn verwerkt

worden deze per stadsdeel teruggekoppeld. De bewonersorganisaties krijgen een set
wijkkaarten van de betreffende wijken toegestuurd. Daarnaast wordt per stadsdeel nog
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een inloopmarkt georganiseerd zodat de bewoners nog hun reactie op het eindresultaat:
kunnen geven. Hierna volgt de vaststelling van de wijkkaarten door het college.
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Communicatieplan

Bij een dergelijk stadsbrede implementatie van het hondenbeleid is communicatie een
essentiéle schakel in het proces. In dit hoofdstuk is beschreven hoe de communicatie
wordt vormgegeven om het hondenbeleid succesvol te implementeren.

Brainstormsessie

Om de mensen met honden meer bij het plan te betrekken wordt een brainstormsessie
georganiseerd om een actie te bedenken waardoor het hondenbeleid veel aandacht krijgt.
Met een aantal personen van de afdeling communicatie en eventueel enkele andere
betrokkenen wordt een middag besteed aan een creatieve brainstormsessie om
methoden en materiaal te bedenken om het implementeren kracht bij te zetten. Voor het
implementeren is het belangrijk dat mensen weten dat de gemeente met dit onderwerp
aan de slag gaat en dat de gemeente burgers tegemoet komt als de regels van kracht
worden.

Het CBK start met een masterclass voor jonge kunstenaars, CBK wordt benaderd of de
kunstenaars een bijdrage kunnen leveren in de brainstormsessie en het verdere
communicatie onderdeel.

Resultaat: Een opvallende actie om het hondenbeleid en de bewonersavonden onder
de aandacht te brengen en de implementatie kracht bij te zetten.

Campagne hondenbeleid

In de brainstormsessie is nagedacht hoe het hondenbeleid onder de aandacht van de
bewoners gebracht kan worden. Door een grote centrale aftrap wordt zo veel mogelijk
bekendheid gegeven aan het hondenbeleid. Deze centrale aftrap wordt breed
aangekondigd in onder andere advertenties.

Aankondiging bewonersavonden

De mensen uit de betreffende wijken worden voor de bewonersavonden uitgenodigd. In
het hondenuitlaatplan Korrewegwijk en de Hoogte zijn flyers gedrukt, deze zijn huis aan
huis verspreid, in totaal waren het ruim 12.000 flyers. Het effect van deze methode is erg
laag.

Voor de bewonersavonden wordt een grote advertentie geplaatst in de gezinsbode en/of
Dagblad van het Noorden (stadseditie) met alle avonden over de hele stad erin vermeld.
De bewonersorganisaties worden per brief op de hoogte gebracht van de avonden. Ook
wordt in overlegorganen met bewoners de avonden over het hondenbeleid aangekondigd.
Daarmaast worden posters op strategische plekken opgehangen zoals buurthuizen en
plakzuilen om de avonden brede bekendheid te geven. Daarnaast wordt Oog-tv ingezet
om de avonden aan te kondigen. Op www.mijowijk.aroningen.n| worden de kaarten
geplaatst zodat mensen daar op kunnen reageren. Een nieuwsitem op de website van de
gemeente Groningen zorgt dat het onderwerp goed op valt.

Resuitaat: De bewonersavonden zijn aangekondigd middels posters, advertenties en

nieuwsberichten op internet.
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Informeren

Om het hondenbeleid 'buiten’ uit te voeren hebben de bewonersorganisaties en de
bewonersavonden input opgeleverd. Daarmee is het hondenbeleid echter nog niet

- geimplementeerd. Tijdens de workshop van het hondenuitlaatplande -
Hoogte/Korrewegwijk kwam naar voren dat de regels voor de meeste mensen onbekend
zijn. Goede communicatie is van groot belang. ' ’

Per wijk worden folders gemaakt met alle regels en een kaartje met de verschillende
gebieden. Ook worden de regels (blijvend) op de website gepubliceerd en wordt . -
gepubliceerd in de Gezinsbode en/of Dagblad van het Noorden (stadseditie). De folders
worden verspreid aan hondenbezitters en worden bij de infobalie's van de gemeente . -
verstrekt. Ook wordt de folder opgenomen in het informatiepakket voor nieuwe inwoners
van de gemeente. Als laatste wordt de folderverspreid aan mensen die hun hond
aanmelden voor hondenbelasting. '

Om de regels duidelijk te maken is het belangrijk omjaarlijks aandacht besteden aan

" hondenbeleid. leder voorjaar, als mensen weer meer buiten verblijven, wordt een

advertentie geplaatst in de krant met de regels van het hondenbeleid. Daarnaast _
ontvangen hondeneigenaar jaarlijks een folder bij de aanslag van de hondenbelasting.

u‘lta‘a;t;f \Hondénbéiei'd isin advertént;',iés?,,'. (ﬁﬁkge;}ftéhte) folders emnslt;a"“at opiinte
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Uitvoering

De projectstappen en de communicatie zijn belangrijk voor de implementatie van het
hondenbeleid. Daama is de daadwerkelijke uitvoering doorslaggevend voor het succes
van het beleid. De uitvoering bestaat uit het opnemen van de gebieden in de APVG, het
vervaardigen van de bebording, het aanduiden van de gebieden en handhaving op de
regels.

Vaststellen gebieden

Nadat alle wijken zijn bezocht middels inloopmarkten kan de fysieke implementatie
plaatsvinden. De uitrengebieden en 'uitlaatzones’ zijn uitzonderingen op de regels van de
APVG. Het college stelt deze gebieden vast middels een aanwijzingsbesluit. Na de
vaststelling voligt publicatie in de Gezinsbode.

Resultaat: alle gebieden zijn door het College vastgesteld middels een

aanwijzingsbesluit.

Handhaving

Handhaving is een belangrijk onderdeel om het hondenbeleid te implementeren. Door in
de beginfase van de implementatie hier voldoende aandacht aan te besteden ontstaat
draagvlak voor de handhaving in de organisatie. In een werksessie met de functionarissen
milieudienst (vakdirectie stadstoezicht) en de functionarissen stadsbeheer wordt een
aanzet gegeven voor het handhavingsplan. Na de werksessie wordt het plan verder
uitgewerkt en in concept voorgelegd aan de betrokken functionarissen.

Tijdens de sessie wordt onder andere ingegaan op de methode van handhaving, de
frequentie en de verantwoordelijkheden van de verschillende diensten.

De handhaving bestaat in de beginfase uit het informeren en waarschuwen van bewoners
door stadswachten. Hierdoor worden mensen bewust van de aangepaste regels en de
mogelijke gevolgen. Na de periode van informeren en waarschuwen gaan boa's
steekproefsgewijs de wijken bij langs en verbaliseren als dat nodig is. Deze acties worden
aangekondigd in de gezinsbode. Aan het eind van de actie worden ook de resultaten van
het aantal procesverbalen gepubliceerd in de gezinsbode zodat bewoners zien dat er ook
daadwerkelijk handhaving plaatsvindt.

Om het draagviak voor het beleid en de regels te vergroten is het mogelijk om tijdens het
informeren en waarschuwen de burgers die voldoen aan de regels te belonen.

Resultaat: een effectief handhavingpian.

Ruimtelijk Beheer Noord
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Bebording

Om de gebieden goed aan te duiden worden borden ontworpen voor de verschillende
zones. Het doel is om alleen de uitrengebieden en de uitlaatzones aan te geven met
borden. Voor de overige openbare ruimte gelden de regels uit de APVG. Middels
communicatie worden de regels bekend gemaakt bij de burgers. De huidige borden
worden op termijn vervangen of verwijderd. :

Aanduiding gebieden

De inloopmarkten hebben input opgeleverd om waar mogelijk de uitrengebieden uit te
breiden en uitlaatzones aan te wijzen. Samen met de stadsdeelbeheerder en de technisch
wijkbeheerder zijn deze wensen van bewoners getoetst. Hierna moeten de gebieden ’
daadwerkelijk in de wijk aangegeven of aangepast worden. Voor een aantal gebieden
worden door de gemeente borden gemaakt die op strategische plekken geplaatst wotden.

VR ultaat spec:fleke borden voor Gronmgen ontworpen, gemaakt en geplaatst zodat' i

allevones herkenbaar Zifme o e L
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Planning
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De werkstappen van het project- en communicatieplan en de uiﬂwring zijnin
onderstaand schema in de tijd gezet. De projectstappen worden per stadsdeel uitgevoerd,
enkele stappen kunnen parallel lopen.
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