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Geachte heer, mevrouw,

In opdracht van ons college heeft Onderzoek en Statistiek van de gemeente
Groningen de afgelopen maanden een onderzoek uitgevoerd naar sociale
uitsluiting. Op 19 juni 2009 hebben we u geinformeerd over dit mee-
onderzoek en we hebben u toen toegezegd de bevindingen van dit onderzoek
met u te delen. Het onderzoek is inmiddels afgerond en met deze brief
voldoen wij nu aan deze toezegging. Als bijlage bij deze brief vindt u de
schriftelijke rapportage Meedoen is Meetellen van Onderzoek en Statistiek en
ook twee Dvd’s.

Ons college beschouwt het onderzoek Meedoen is Meetellen als een
waardevolle aanvulling op de kennis die we al hebben over mensen die niet
volwaardig mee (kunnen) doen in onze samenleving. Ons college deelt de
conclusies en aanbevelingen. Met deze brief bieden wij u het onderzoek ter
kennisname aan en tevens geven wij op hoofdlijnen aan wat de conclusies
van het onderzoek kunnen betekenen voor ons beleid.

Onderzoeksopdracht

Ons college wil meer inzicht in de factoren die een rol spelen bij sociale
uitsluiting om deze uitsluiting tegen te kunnen gaan. We willen inzicht in
waarom sommige mensen hun draai niet (meer) vinden in onze samenleving.
Sociale uitsluiting hebben we als volgt omschreven:

Van sociale uitsluiting is sprake als iemand structureel ervaart dan hij/zij
vaker en meer aan het sociale en maatschappelijke leven wil deelnemen,
maar daarin voortdurend wordt gehinderd.
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Mee-onderzoek

Er is gekozen om het onderzoek uit te voeren in de wijk De Wijert. De Wijert
is geen specifieke probleemwijk. Er wonen wel naar verhouding veel minima
in de wijk en de bewoners maken relatief meer gebruik van de diensten van
Verslavingszorg Noord Nederland en van de MID. Aan de andere kant
waarderen de buurtbewoners de ontwikkelingen in hun wijk positiever dan in
andere wijken en zijn er de nodige initiatieven om de sociale cohesie te
versterken. Je zou De Wijert, met respect, een doorsnee-wijk kunnen noemen
en dat maakt de wijk bij uitstek een interessant onderzoeksgebied. In
Meedoen is Meetellen staat een uitgebreidere beschrijving van deze wijk.
Zoals we u in juni 2009 hebben gemeld, heeft het onderzoek een interactief
en cyclisch karakter. Er is via diepte-interviews informatie opgehaald bij
burgers, sociale netwerken en bij maatschappelijke organisaties. Vervolgens
is geprobeerd verschillende partijen zoveel mogelijk op elkaars inbreng te
laten reageren. Deze reactie is vervolgens ook weer gebruikt als
onderzoeksmateriaal.

Conclusies en aanbevelingen van Onderzoek en Statistiek

Ons college onderschrijft de conclusies en aanbevelingen van het onderzoek.
We verwijzen voor een uitgebreide omschrijving naar de schriftelijke
rapportage en de Dvd Meedoen is Meetellen. De rode draad die wij eruit
halen is dat participatie het sleutelbegrip is. Het onderzoek bevestigt daarmee
het belang dat wij hechten aan ‘Alle stadjers actief’. De meeste mensen uit
het onderzoek willen in enigerlei vorm meedoen aan het maatschappelijk
leven, slechts weinigen staan bewust aan de kant. Mensen willen meedoen,
door (vrijwilligers)werk, maar ook door het hebben van een sociaal leven.
Mensen willen andere mensen om zich heen die geinteresseerd in hen zijn en
waarmee ze leuke dingen kunnen doen. De Dvd geeft hiervan een aantal
inkijkjes.

Met deze nadruk op participatie bevinden we ons bij uitstek op het raakvlak
van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo), met de Wet werk en
bijstand (Wwb). Meedoen is Meetellen bevestigt voor ons college dan ook de
noodzaak van een stevige verbinding tussen beide wetten en van het geven
van een meer structurele plaats van participatie in ons beleid. De integrale
benadering van participatie is een ontwikkeling die al langer gaande is en
waarvoor we, bijvoorbeeld vanuit onze visie op de inzet van het
participaticbudget en de werkwijze binnen Vitale Buurten, al lijnen hebben
uitgezet. Het onderzoek onderbouwt de noodzaak om deze ontwikkeling
verder te stimuleren.

Het onderzoek concludeert voorts dat bij mensen die te lang uitgesloten zijn,
het risico bestaat van apathie waardoor mensen steeds moeilijker te activeren:
zijn. Deze mensen willen hun oude leven terug en zijn niet in staat om de
nieuwe situatie het hoofd te bieden. Om te voorkomen dat mensen



Bladzijde
Onderwerp

3van3
Meedoen is Meetellen

onvrijwillig aan de kant staan, is het dus van belang hen snel te vinden en
adequaat te ondersteunen. De onderzoekers bepleiten een integrale
benadering vanuit de gemeente, instellingen en andere netwerken. Kennis die
de ene hulpverlener opdoet van een klant zou als vanzelfsprekend ook
beschikbaar moeten zijn en gebruikt kunnen worden door een ander. We gaan
op korte termijn zowel bestuurlijk als ambtelijk bijeenkomsten organiseren
om de gewenste integraliteit te bevorderen. Het onderzoeksrapport en met
name de Dvd zullen we daarbij als instrument gebruiken om inzichten te
delen en vervolgstappen af te spreken.

Tot slot

Ons college waardeert het zeer dat een aantal bewoners van De Wijert zo
openhartig heeft meegewerkt aan het onderzoek. Ook de instellingen hebben
op constructieve wijze meegewerkt. Ons college gaat binnenkort samen met
de bewoners en betrokken instellingen in gesprek naar aanleiding van het
onderzoek. We bespreken dan onder andere hoe we met elkaar in gesprek
kunnen blijven. U ontvangt hiervoor ook een uitnodiging.

We hopen u op deze wijze voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,
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