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Uw kenmerk 

Geachte heer, mevrouw, 

In ons raadsvoorstel (HV13.3681649) d.d. 21 mei 2013 hebben wij u een 
aantal voorstellen voorgelegd, die betrekking hebben op wijzigingen in de 
uitvoering van huishoudelijke hulp en de realisatie van een nieuw contract 
van huishoudelijke hulp in 2014. In uw vergadering d.d. 26 jtmi 2013 heeft u 
onder andere de uitgangspunten voor contractering en de basistarieven van 
huishoudelijke hulp vastgesteld. 

We hebben inhoudelijke besluiten genomen waarover wij u in deze brief 
informeren. Het gaat daarbij over de voorlopige gunning 2014 van 
huishoudelijke hulp, de invoering van bemiddelde hulp als verstrekking van 
huishoudelijke hulp, de voortgang in het ontwikkelen van nieuwe 
dienstverleningsvormen en wijzigingen in het Financieel Besluit en het 
verstrekkingenboek. 

Gunning (uitvoering huishoudelijke hulp in 2014) 
De huidige contracten voor huishoudelijke hulp lopen af per 1 januari 2014; 
de gemeente dient dan ook nieuwe contracten af te sluiten. Onze inzet is erop 
gericht om, voordat per 1 januari 2015 een nieuwe Wmo van kracht wordt, in 
het overgangsjaar 2014 de bestaande huishoudelijke hulp voor onze inwoners 
zoveel mogelijk te behouden. De kwaliteit van de dienstverlening blijft 
daarmee in grote lijnen gehandhaafd en onrust wordt voorkomen. Het is 
juridisch mogelijk om gemotiveerd voor het overgangsjaar ons te richten tot 
de vijf huidige aanbieders van huishoudelijke hulp. Deze mogelijkheid 
hebben wij benut en deze vijf aanbieders hebben wij uitgenodigd in te 
schrijven op het bestek bestaande hulp. Vervolgens hebben gesprekken 
plaatsgevonden, waarbij de door de gemeenteraad vastgestelde minimale 
basistarieven als uitgangspimt werden genomen. 
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We kunnen u melden dat de gesprekken succesvol zijn verlopen, waarbij de 
onderhandelingsdoelstelling is gehaald (definitieve inschrijvingen door de 
huidige aanbieders met voldoende volume en tegen reele tarieven voor de 
dienstverlening). Op grond van vorenstaande hebben wij de uitvoering van 
huishoudelijk hulp in 2014 gegund aan alle vijf huidige aanbieders, zijnde: 
Axxicom, De Nieuwe Zorg Thuis, TSN Thuiszorg, ZINN en Zorgkompas. 

Invoering van bemiddelde hulp als verstrekking huishoudelijke hulp 
Eerder dit jaar is besloten in het overgangsjaar 2014, naast de bestaande 
huishoudelijke hulp, een nieuwe vorm van bemiddelde hulp te introduceren. 
Bij bemiddelde hulp is de client de werkgever, maar omdat de aanbieder 
namens de client de taken vervult die daarbij horen, heeft de client er geen 
regeldmk of administratieve rompslomp van. Verder koppelt de aanbieder 
hulpvragers aan hulpen en ondersteunt hij hulpen bij het afsluiten van werk
nemersverzekeringen en dergelijke. Er is sprake van een drie-partijenovereen-
komst tussen client, hulp en aanbieder waarin verplichtingen en taken zijn 
vastgelegd. Deze aanbieder verricht, ook in opdracht van de client, de 
kassiersfunctie. De betaling van de bemiddelde hulp vindt plaats door middel 
van een Persoonsgebonden budgettarief (PGB-tarief) voor bemiddelde hulp, 
dat in het Financieel Besluit is opgenomen. 

Voortgang in het ontwikkelen van nieuwe dienstverleningsvormen 
In november worden aanbieders uitgenodigd om een projectvoorstel te doen 
voor nieuwe dienstverleningsvormen op het gebied van zelfredzaamheid in 
het huishouden, met als achtergrond de nieuwe Wmo die vanaf 2015 zal gaan 
gelden en een landelijke budgetkorting van 40% op huishoudelijke hulp. Elk 
projectvoorstel wordt in samenspraak met adviesorganen en gemeente beoor
deeld. Vervolgens worden een aantal kansrijke projectvoorstellen uitgekozen 
die begin 2014 in gang worden gezet. 

Wijzigingen in het Financieel besluit en het Verstrekkingenboek 
De verstrekking van individuele Wmo-voorzieningen vindt plaats op basis 
van een drietal documenten, zijnde de 'Verordening Wmo-voorzieningen 
gemeente Groningen', het 'Besluit Maatschappelijke Ondersteuning' en het 
'Verstrekkingenboek Individuele Wmo-voorzieningen Groningen', verder te 
noemen respectievelijk: de Verordening, het Financieel Besluit en het 
Verstrekkingenboek. 

In de Verordening staan de kaders waarbinnen de Wmo door de gemeente 
Groningen wordt uitgevoerd, in het Financieel Besluit zijn de kaders nader 
uitgewerkt (m.n. financieel) en in het Verstrekkingenboek staan de beleids
regels beschreven langs welke het gemeentelijke verstrekkingenbeleid 
concreet wordt ingevuld. 
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Jaarlijks worden bedragen in het Financieel Besluit geindexeerd. Voor 2014 
worden nu ook enkele wijzigingen doorgevoerd naar aanleiding van de 
invoering van bemiddelde hulp en differentiatie PGB-tarieven. Deze 
beleidswijzigingen zijn eerder door u vastgesteld. Het verstrekkingenboek 
wordt ook op onderdelen aangevuld of gecorrigeerd. 

Punten hieromtrent worden onderstaand kort belicht. Opgemerkt wordt dat in 
de verordening geen wijzigingen plaatsvinden. Daamaast zijn de tarieven 
voor de indexering nog niet bekend; de wijzigingsbesluiten zijn dan ook nog 
niet vastgesteld. 

Indexering van de meeste bedragen in het Financieel Besluit 
De eigen bijdrage wordt berekend, opgelegd, vastgesteld en geind per periode 
van 4 weken, zoals geregeld in art. 4.1 lid 3, (landelijk) Besluit maatschappe
lijke ondersteuning. Per 1 januari 2014 vindt hierop indexatie plaats. 
Artikel 29 van de gemeentelijke Verordening verschaft het College de 
bevoegdheid het op deze verordening bemstende Financieel Besluit geldende 
bedragen te verhogen of te verlagen. Dit geschiedt nu jaarlijks conform de 
ontwikkelingen van de prijsindex van het Centraal Bureau voor de Statistiek. 
Op basis van vorenstaande worden per 1 januari 2014 de meeste bedragen 
(afgerond) in het Financieel Besluit in overeenstemming gebracht met 
genoemde indexeering. 

Aanpassing PGB-tarieven 
Mensen die huishoudelijke hulp krijgen toegekend vanuit de Wmo, kunnen er 
voor kiezen om die hulp niet in natura te ontvangen, maar in de vorm van een 
persoonsgebonden budget (PGB). Wij hebben in afstemming met u (brief d.d. 
23 mei 2013/ kenmerk HVl3.3680722) besloten een tariefdifferentiatie toe te 
passen bij de verstrekking van een PGB. Momenteel hebben we hiervoor een 
tarief, die past bij het inhuren van een professionele kracht. Dit tarief is echter 
niet reeel als een particulier wordt ingehuurd. Op grond hiervan is besloten 
hiervoor een lager uurtarief te gaan hanteren. Eerder is de invoering van de 
bemiddelde hulp benoemd. De zorgaanbieder verricht daarbij in opdracht van 
de client, de kassiersfunctie. De betaling van de bemiddelde hulp vindt plaats 
door middel van een apart PGB-tarief per uur. Een klein onderdeel van dit 
tarief is bestemd voor de diensten van de bemiddelende zorgaanbieder. 
Samengevat kennen we per 1 januari 2014 drie PGB-tarieven, namelijk voor 
de professionele hulp, voor de particuliere hulp en voor de bemiddelde hulp. 

Wijzigingen in de uitvoering van huishoudelijke hulp per 1 januari 2014 zijn 
in afstemming met u en de adviesorganen tot stand gekomen. Wijziging van 
het Financieel Besluit en het Verstrekkingenboek vormen hierin het sluitstuk. 
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Wij verwachten u met bovenstaande voldoende te hebben geinformeerd. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgem^ 
dr. R. L. (Rwhd) Vreenian 

de secretaris, 
drs. M^^TcK^ r̂ten) Ruys 


