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Uw kenmerk -

Geachte heer, mevrouw,

Tijdens de rekeningdag op 23 mei jl. heeft wethouder Pastoor toegezegd uit te
zoeken of leeftijdsdifferentiatie op de cijfers van de schuldhulpverlening
mogelijk zou zijn. In deze brief gaan wij op die vraag in.

De Groningse Kredietbank (GKB) bedient een brede doelgroep: tot de
doelgroep behoren natuurlijke personen vanaf 18 jaar. De
preventieactiviteiten van de GKB worden ook ingezet voor mensen onder de
18 jaar.

In de aanmeldfase voor schuldhulpverlening kunnen we in onze administratie
alleen een selectie maken van aantallen klanten die zich in een bepaalde
periode bij de GKB hebben gemeld. Differentiatie naar leeftijd is mogelijk als
klanten doorstromen naar één van de concrete producten van
schuldhulpverlening. Naar aanleiding van de vraag van uw raad hebben we
een leeftijdsindeling gemaakt van een drietal backoffice-producten waarvan
klanten gebruik maken: schuldbemiddeling, budgetbeheer (inclusief
beschermingsbewind) en kredieten. De peildatum is 1 juni 2012. Hieronder
volgen de resultaten:

*

% Schuldbemiddelingen:

Tussen 18 - 30 jaar : 43
Tussen 31 - 40 jaar : 60

S Tussen 41 - 50 jaar : 65
Tussen 51 - 60 jaar : 49
61 jaar of ouder : 24
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% Budgetbeheer (inclusief Beschermingsbewind):

Tussen 18 - 30 jaar : 422
Tussen 31 - 40 jaar : 650
Tussen 41 - 50 jaar : 711
Tussen 51 - 60 jaar : 553
61 jaar of ouder : 299

< Kredieten:

Tussen 18 - 30 jaar : 362
Tussen 31 - 40 jaar : 371
Tussen 41 - 50 jaar : 357
Tussen 51 - 60 jaar : 273
61 jaar of ouder : 167

Bovenstaande indeling laat een grote verscheidenheid in leeftijd zien van de
klanten die gebruik maken van de schuldhulpverlening.

Wij hopen u hiermee van voldoende informatie te hebben voorzien.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,




