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Uw kenmerk 

Geachte heer, mevrouw. 

De PvdA-fractie heeft op 28 oktober 2015 een initiatiefvoorstel 'Aanpak woonoverlast' 
ingediend. 

Woonoverlast is een breed begrip, waar meerdere instanties bij betrokken zijn, zoals de 
politie, de woningbouwcorporaties, het maatschappelijk werk en Meldpunt Overlast en 
Zorg. 
Op dit moment leveren we gezamenlijk al veel inspanningen om overlast tegen te gaan. 
Het Meldpunt Overlast en Zorg heeft hierin een spilfunctie. Woonoverlast manifesteert 
zich in verschillende vormen. Bij het Meldpunt Overlast & Zorg kunnen alle inwoners 
van de gemeente Groningen terecht voor meldingen over bijvoorbeeld burenoverlast en 
overlast door studenten. Bij het Meldpunt en de WIJ-teams komen ook zorgmeldingen, 
binnen, bijvoorbeeld wanneer er zorgen zijn over een psychisch verwarde buurtbewoner. 
Regelmatig zien we dat de overlastproblematiek voortkomt uit zorgproblematiek. 

In het initiatiefvoorstel wordt aangegeven dat meerdere gemeenten werken met een 
escalatiemodel. Met uw initiatiefvoorstel verzoekt u om ook voor Groningen een 
escalatiemodel op te stellen. 

Bij de aanpak woonoverlast wordt in Groningen feitelijk al gewerkt volgens een 
escalatiemodel. Indien nodig wordt buurtbemiddeling ingezet, volgen gesprekken met de 
betrokkenen en volgen waar nodig waarschuwingen door de woningbouwcorporaties. 
De in te zetten acties zijn er op gericht om verdere escalatie te voorkomen. 
Door de ketenpartners wordt intensief samengewerkt. Zo wordt er gewerkt aan de hand 
van het Protocol Tweedekansenbeleid. 
Het sluitstuk van de aanpak, de burgemeestersbevoegdheden om bijvoorbeeld een woning 
te kunnen sluiten bij zeer ernstige woon-overlast, kan naar onze inschatting 
nadmkkelijker in beeld worden gebracht. 



Bladzijde 

Wij steunen dan ook uw initiatief om de Groninger werkwijze te formaliseren in een 
Gronings escalatiemodel. Wij brengen hiermee de te volgen stappen in beeld en breiden 
waar nodig onze aanpak uit. 

Wij stellen in dat kader, in lijn met uw voorstel voor om in het voorjaar een 
werkconferentie te organiseren waarbij we met de ketenpartners de huidige werkwijze 
doomemen en vastleggen. De recente ontwikkelingen op het gebied van gebiedsgericht 
werken en de vormgeving van de Wij-teams, nemen we hierin mee. Uiteraard betrekken 
wij de raad bij deze conferentie. 

Wij hopen u hiermee voorlopig voldoende te hebben geïnformeerd. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgemeester, 
Peter den Oudsten 

de secretaris, 
Peter Teesink 


