
Voorstel  aan : Gemeenteraad van 29 november  2010 

Door tus-
senkomst 
van 

: Raadscommiss ie  van 16 november  2010 

Nummer :       

Onderwerp : Raads informat iesysteem en webcast ing  

Bijlage(n)  : 1 .  Programma van e isen 

2 .  Concept  raadsbes lu i t   

 
 
 
 

Samenvatting :  Gezien de ontwikke l ingen met  betrekking tot  de onts lu i t ing van 
raads informat ie ,  wordt  voorzien in  een raads informat iesysteem.  

   

Voorgestelde besl issing :  1 .  In te  s temmen met het  programma van e isen 
2 .  Het col lege opdracht  te  geven ui tvoer ing te  geven aan de 

implementat ie  van het  raads informat iesysteem met  
inachtneming van het  programma van e isen 

3 .  Overstappen op d ig i ta le  vers lag legg ing van de vergader ingen 
en een keuze te  maken voor  audionotu ler ing of  v ideonotule-
r ing  
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Samenvatt ing 
In 2009 hebt  u  bes loten om akkoord te  gaan met  een n ieuwe webs i te  voor  de gemeente  Haren,  met  
a l s  spec i f ieke voorwaarde een raads informat iesysteem a l s  onderdee l  van de n ieuwe webs i te .  In d i t  
voorste l  worden de  volgende keuzes voorge legd:  
1 .  Invul l ing  van het  raads informat iesysteem  
2 .  De wi jze  waarop vers lag legg ing  van de vergader ingen p laa ts  kan v inden:   

  Vers lag legg ing op papier  
  Audiovers lag legg ing 
  Videovers lag legg ing 

 
In  een bi jgevoegd programma van e isen wordt  ingegaan op de wi jze  waarop het  raads informat iesys-
teem ingevuld kan worden.  Dit  programma l ig t  ter  vasts te l l ing  voor .  Nadat  u  z ich heeft  u i tgespro-
ken over  de wi jze  waarop het  raads informat iesysteem vormgegeven moet  worden en op welke  wi jze  
de notuler ing voortgezet  moet  worden,  neemt het  co l lege  de u i tvoer ing op z ich,  tege l i jkert i jd  met  
de rea l i sat ie  van de  n ieuwe webs i te .   
 
Ontwikkelingen in de onts luit ing van raadsinformatie  
Openbare  raads informat ie  moet  voor iedereen toeganke l i jk  z i jn .  Op di t  moment werken we met  een 
systeem waarbi j  het  technisch n iet  moge l i jk  i s  om de raads informat ie  goed te  ordenen.  De moge-
l i jkheden voor  zowel  raads leden a ls  burgers  om stukken op de webs i te  te  raadplegen,  z i jn beperkt .  
Om dit  te  verbeteren i s  gekozen voor een raads informat iesysteem.  Hier toe hebt  u  reeds bes loten 
b i j  de  vasts te l l ing  van de begrot ing 2010.  Naast  de invoer ing van het  raads informat iesysteem wordt  
voorgeste ld  over  te  gaan op d ig i ta le  vers lag legg ing van de vergader ingen,  in de  vorm van aud io-  of  
v ideonotuler ing .  
 
De wi jze  waarop een derge l i jk  sys teem wordt  vormgegeven is  bepa lend voor  de  manier  waarop in-
format ie  beschikbaar  en doorzoekbaar  i s .  In een b i jgevoegd programma van e isen s taan de minima-
le  e i sen genoemd voor een raads informat iesysteem dat  aans lu i t  b i j  de  werkwi jze  van de gemeente-
raad.   
 
Proces totstandkoming voorstel  
In november  2009 heef t  u  bes loten een krediet  te  ver lenen voor  het  vernieuwen van de  gemeente-
l i jke  webs i te .  Als  voorwaarde heef t  u  geste ld  dat  er  b innen het  beschikbaar  geste lde  krediet  een 
raads informat iesysteem gerea l i seerd moet  worden.  
 
Het  co l lege draagt  zorg voor  de rea l i sat ie  van de n ieuwe webs i te  b innen de door u ges te lde kaders .  
Voor  wat  betref t  het  raads informat iesysteem z i jn er  geen concrete  kaders  vastgeste ld .  Voor het  
onderdee l  ' raads informat iesysteem'  wi l len we a ls  s tuurgroep van de nieuwe webs i te  (burgemeester ,  
secretar is ,  gr i f f ier )  de raad  consu lteren a lvorens  u i tvoer ing te  geven aan d i t  onderdeel .  Immers ,  het  
raads informat iesysteem raakt  aan de werkwi jze  van de  raad.  Hiertoe is  een programma van e isen 
opgeste ld .     
 
De commiss ie  bestuur l i jke  vern ieuwing heeft  z ich vervolgens gebogen over  het  programma van 
e isen en geconc ludeerd dat  het  programma voldoet  aan de  minimale  wensen vanui t  de raad .  De 
commiss ie  bestuur l i jke  vernieuwing heef t  ingestemd met  het  programma van e isen d ie  a ls  b i j lage  i s  
b i jgevoegd.   
 
Mogeli jkheden raadsinformatiesysteem 
Algeme en  
Een raads informat iesysteem maakt  het  moge l i jk  om op een eenvoudige wi jze  be le ids informat ie  
toeganke l i jk  te  maken voor  raads leden,  burgers  en andere  be langste l lenden.  Informat ie  wordt  ge-
s tructureerd ,  gereg is t reerd  en gepubl iceerd .  Hierbi j  wordt  onderscheid  gemaakt  tussen een open-
baar  gedeel te ,  het  raads informat iesysteem en een vert rouwel i jk  gedeel te ,  het  bestuurs informat iesys-
teem.  Het  ver t rouwel i jke  gedee l te  i s bedoeld  voor  ver t rouwel i jke  s tukken en informat ie  d ie  a l leen 
voor  raads leden bedoe ld i s .   
 



 3

Voorde l en   
  Raadsstukken z i jn  beter  toeganke l i jk  voor burgers ,  bestuurders  en medewerkers  van de gemeen-

te  
  De informat ie  i s  op ieder  moment en overa l  te  raadplegen 
  Informat ie  i s  a l t i jd  actuee l  
  Raadsstukken worden op een gestructureerde  wi jze  aangeboden en gearchiveerd 
  Door een u i tgebre id  zoeksysteem zi jn  s tukken eenvoudig  te  v inden 

 
Digitaal  notuleren 
Overwe g in g en  
Het voorste l  om over  te  s tappen naar  d ig i taa l  notu leren,  komt voort  u i t  de behoefte  om hetgeen in  
de vergader ing i s  behande ld ,  d irect  te  kunnen raadplegen na  af loop van de vergader ing.  Het  ge-
lu idbestand is  d i rect  na  de vergader ing beschikbaar .  Tevens i s  het  mogel i jk  om de vergader ingen 
l ive  v ia  internet  u i t  te  zenden.  Ook kan er  geen discuss ie  meer  ontstaan over  hetgeen gezegd is  in 
de  vergader ing .  Dig i ta le  notu len z i jn doorzoekbaar op agendapunt  en spreker .  Naast  de d ig i ta le  
notu len wordt  een wet te l i jk  vere is te  bes lu i ten l i js t  opgeste ld  na  iedere raadsvergader ing .   
 
Audiono tu l e r ing  
Bi j  aud ionotu ler ing  worden a l leen ge lu idopnamen gemaakt .  Deze opnamen worden d irec t  na de  
vergader ing beschikbaar  geste ld .  Daarnaast  bestaa t  de  mogel i jkhe id  om de vergader ingen l ive  v ia  
in ternet  u i t  te  zenden.  De opnamen z i jn goed doorzoekbaar  op agendapunt  en naam en worden 
gekoppe ld  aan de  zoekfunct ie  op de webs i te  van de  gemeente .   
 
Videono tu l e r ing  
Audionotu ler ing kan worden u i tgebre id  naar  notuleren met  bee ld .  Midde ls  camera ’s  d ie  permanent  
in  de raadszaa l  bevest igd worden,  wordt  een bee ldvers lag gemaakt  van de vergader ing.  Daarnaast  
bestaat  de moge l i jkhe id om de  bee lden l ive  u i t  te  zenden.  Bi j  bee ldvers lag legg ing wordt  automa-
t i sch ingezoomd op de spreker .  De naam van de spreker  en het  agendapunt  (met  b i jbehorende do-
cumenten)  komen in bee ld .  Videofragmenten z i jn  terug  te  v inden bi j  de raads informat ie ,  maar  ook 
b i j  de prof ie len van de  gemeenteraads leden.   
 
Door middel  van v ideowebcast ing is  het  mogel i jk  vergader ing l ive  v ia  internet  u i t  te  zenden met  
bee ld .  T i jdens de u i tzending is  d irect  z ichtbaar  wie  de sprekers  z i jn ,  maar  ook we lk agendapunt  
met  eventuele  b i j l age  aan de orde  is .  Het  i s  b i j  u i t s tek een geschikt  midde l  om burgers  te  betrekken 
b i j  de  loka le  pol i t iek .  De v ideobee lden worden gekoppeld aan de zoekmachine op de gemeente l i jke  
webs i te .  De zoekfunct ie  wordt  dus u i tgebre id  met  v ideofragmenten.  
 
Het  werken met  een bee ldvers lag vergt  andere  vaardigheden van de  raads leden dan het  vers lag op 
papier  of  aud ionotu ler ing.  Men d ient  z ich bewust  te  z i jn  van houding en l ichaamstaa l  op het  mo-
ment  van opname.  Een groot  voordee l  i s  dat  een bee ldvers lag  kan d ienen a ls  t ra in ings instrument  
om de  vergader ingen effect iever  te  la ten ver lopen.  
 
De stuurgroep nieuw gemeentehuis  heef t  in  de aanbestedingsprocedure een camerasysteem meege-
nomen,  om voor  meerdere  doe le inden te  gebru iken,  waardoor  de kosten voor  aanschaf  van een 
systeem re lat ie f  laag z i jn .  Deze camera ’s  worden opgehangen in  de  raadszaa l  en kunnen gebruikt  
worden voor meerdere  doe le inden,  bi jvoorbee ld :  huwel i jken,  informat ieavonden,  persconferent ies ,  
speeches ,  cr i s i scommunicat ie ,  t ra in ingen e tc .  Wanneer  de  raad k iest  voor v ideonotu ler ing ,  kan ge-
bruik  gemaakt  worden van d i t  camerasysteem.  
 
Andere manier van werken 
Een andere manier  van vers lag legging,  betekent  een andere manier  van werken.  Hier  kan men b i j -
voorbee ld denken aan het  t i jd ig  aanleveren van vragen,  mot ies ,  amendementen etc .  om de vergade-
r ing ordente l i jk  te  la ten ver lopen.  De commiss ie  bestuur l i jke  vernieuwing i s  aan zet  waar  het  gaat  
om een verander ing in de werkwi jze  van de  raad d ie  aans lu i t  b i j  he t  gebru ik van een raads informa-
t iesysteem en d ig i taa l  notuleren.   
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Archivering 
Digita le  bestanden staan b i j  de leveranc ier  van de webs i te  op de  server .  Het  i s  moge l i jk  en aan te  
bevelen om deze documenten in een d ig i taa l  archief  b i j  de  gemeente  Haren op te  nemen.  Op deze 
manier  wordt  voldaan aan de wette l i jke  e i sen d ie  geste ld  worden aan een gemeente l i jk  archief .   
 
Uitvoering 
Het systeem wordt  onderdee l  van de gemeente l i jke  webs i te .  Het  raads informat iesysteem moet  n iet  
worden gez ien a ls  een apar te  webs i te .  Het  raads informat iesysteem wordt  intern beheerd.  De gr i f -
f ier  bl i j f t  verantwoordel i jk  voor  de  informat ie  d ie  in het  sys teem wordt  geplaats t .  
 
Kosten en dekking 
Wanneer  het  raads informat iesysteem wordt  ge ïmplementeerd volgens het  b i jgevoegde programma 
van e isen,  past  d i t  b innen het  door u beschikbaar  geste lde  kred iet  voor de webs i te .  Het  gaat  h ier  
met  name om de eenmal ige  kosten.   
 
Wanneer  u k ies t  voor  een andere  manier  van notu leren,  z i jn h ier  abonnementskosten aan verbon-
den.  Het  betreft  h ier  de kosten voor het  verzorgen van de  aud io/videonotuler ing .  De kosten z i jn 
afhankel i jk  van het  aanta l  vergader ingen.  Voora lsnog z i jn we in d i t  voorste l  u i tgegaan van 25 ver-
gader ingen per  jaar .   
 
Op het  moment dat  gekozen wordt  voor ge lu idsnotu len of  bee ldvers lagen,  verva l len de kosten voor 
de  notu l is t  in  de  vergader ingen.  De kosten voor de  hu id ige  manier  van notu leren,  afhankel i jk  van 
het  aanta l  vergader ingen en de  duur van de vergader ingen,  bedragen ru im € 4 .000, -  euro per  jaar .  
De kosten voor het  aud io-  of  v ideonotu leren,  kunnen dus  dee ls  weggestreept  worden tegen de hui -
d ige  kosten voor  de notu l is t .  De over ige  kosten kunnen gedekt  worden u i t  het  regu l iere  budget  
voor  ondersteuning van de raad.   
 
Onderstaand v indt  u  een overz icht  met  eenmal ige  kosten en s tructure le  kosten.  Uitgegaan wordt  
van 25 vergader ingen per  jaar .  De kosten z i jn gebaseerd op een contractduur van 60 maanden.   
 
Audiowebcast  
Aantal  vergaderingen  Kosten per jaar  Pri js  voor extra  webcast  
25 €  4 .000, -  €  140, -  
30 €  4 .800, -  €  135, -  
 
Videowebcast  
Aantal  vergaderingen  Kosten per jaar  Pri js  voor extra  webcast  
25 €  4 .375, -  €  155, -  
30 €  5 .250, -  €  150, -  
 
Voorstel  
1.  In te  s temmen met het  programma van e isen 
2 .  Het col lege opdracht  te  geven ui tvoer ing te  geven aan de implementat ie  van het  raadinforma-

t iesysteem met  inachtneming van het  programma van e isen  
3 .  Overstappen op d ig i ta le  vers lag legg ing van de vergader ingen  
 
Haren,  29 november  2010 
 
Namens de commiss ie  bestuur l i jke  vernieuwing,  

 
 
 
P .A.  Lambeck MSc,  
gr i f f ie r  
 
 
 


