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Uw kenmerk -

Geachte heer, mevrouw. 

Hierbij sturen wij u ons antwoord op de door de PvdA, de SP en de 
Stadspartij gestelde vragen over het schoonmaakwerk op openbare 
basisscholen in de gemeente Groningen. De brief van de vragenstellers treft u 
als bijiage aan. 

1. Het openbaar onderwijs is verzelfstandigd in 2010. En hoewel het college 
'formeel' niet meer over de bedrijfsvoering gaat, zijn we als gemeente wel 

verantwoordeiijk voor goed openbaar onderwijs. Is het college het met ons 
eens dat een belangrijke voorwaarde voor goed onderwijs, een schone en 
veilige leeromgeving voor kinderen is? 

Ja, wij vinden een goed binnenklimaat zeker van groot belang. 

2. Vindt het college het vanuit dat idee van belang om te zorgen dat de 
kwestie rond 'de verdwenen schoonmaakuren' (berichtgeving RTVNoord op 
11 maart 2015) wordt opgelost, zodat kinderen, leerkrachten en 
schoonmakers in een schonere omgeving kunnen leren en werken? Zo ja, 
hoe? Zo nee, waarom niet? 

Wij vinden een schoon en fris binnenklimaat in de scholen belangrijk. 
Hoewel we als gemeente in deze kwestie geen formele positie hebben, 
hebben we contact gezocht met het bestuur van 02G2. Hieruit is ons 
gebleken dat het bestuur graag met een delegatie van de schoonmakers om 
tafel wil gaan om toelichting te geven. 

De huidige aanbesteding eindigt komend jaar, in de loop van dit jaar start een 
nieuwe aanbesteding. Daarbij zal goed naar de kwaliteit van de schoonmaak 
worden gekeken omdat 02G2 grote waarde hecht aan schone scholen. 
Daarom zullen zij dat conform de getekende code verantwoordeiijk 
marktgedrag schoonmaak- en glazenwassersbranche laten plaatsvinden. 
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3. Is de kwaliteit van het schoonmaakwerk en het beheer van schoolgebouwen 
ook aandachtspunt in de gesprekken die de gemeente voert met de 
schoolbe sturen, in het bijzonder met 02G2? Zo ja, hoe en wanneer? Zo nee, 
waarom niet? 

Als er zoals in deze situatie aanleiding voor is, spreken we met de 
schoolbesturen over de kwaliteit van de schoonmaak en het beheer van 
schoolgebouwen. 

4. Is het college bereid om het gesprek aan te gaan met alle partijen - 02G2, 
schoonmakers, schoonmaakbedrijf Effectief, ouders en leerkrachten - om de 
kwestie definitief op te lossen? Zo ja, hoe en op welke termijn? Zo nee, 
waarom niet? 

Zoals aangegeven onder punt 2 van deze brief, is het college geen partij in 
deze kwestie. Op basis van onze contacten met het bestuur van 02G2 heeft 
het college er vertrouwen in dat deze kwestie in goed onderiing overleg kan 
worden opgelost. 

5. In 2010 is het openbaar onderwijs verzelfstandigd met meerdere doelen. 
Een van die doelen was dat leerkrachten en ouders meer zeggenschap zouden 
krijgen over de school als gemeenschap. Juist de schoonmaak van scholen is 
al sinds de verzelfstandiging een terugkerend thema bij zowel ouders als 
leerkrachten. Hoe kijkt het college aan tegen dit voorbeeld in relatie tot de 
ambitie om ouders meer zeggenschap binnen het onderwijs te geven en hoe 
02G2 hiermee omgaat? Is de mate van zeggenschap onderwerp van gesprek 
tussen gemeente en schoolbestuur? 

Als college hechten we aan partnerschap tussen scholen en ouders. De 
zeggenschap van ouders vormt een onderdeel daarvan. Zoals eerder in een 
brief aan uw raad aangegeven zullen wij een verkenning starten met het 
onderwijs over ouderbetrokkenheid. Het thema (mede)zeggenschap is hierin 
een belangrijk onderwerp. 

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgemeester, 
Peter den Oudsten 

de secretaris, 
Peter Teesink 
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Geacht College, 

In 2011 is het schoonmaakwerk op de openbare basisscholen in de gemeente Groningen opnieuw 
aanbesteed. Er is toen in totaal 2500 uur gekort op het schoonmaakwerk. Concreet betekent dit dat er 
schoonmakers zijn die een hele basisschool nu in minder dan 2 uur per dag moeten schoonmaken. 
Voor een klaslokaal staan 3 minuten en voor een wc 90 seconden. 

Schoonmakers hebben het gevoel door de gangen te worden gejaagd en hun werk nooit goed te 
kunnen doen. Veel ouders en onderwijzers klagen ook dat de scholen vies zijn en steunen de 
schoonmakers in hun strijd. Terecht zijn schoonmakers, ouders en directeuren van basisscholen in 
2011 de strijd aangegaan voor meer schoonmaakuren. In 2012 heeft 02G2 besloten extra geld in te 
zetten. 

Helaas is begin 2015 de kwestie nog niet opgelost. Kinderen zitten nog steeds in vieze klaslokalen. 
Ouders en leerkrachten klagen nog steeds over dat de scholen niet schoon zijn. En de schoonmakers 
concluderen aan de hand van eigen onderzoek dat het bedrag van dat 02G2 beschikbaar heeft gesteld 
niet ten goede is gekomen aan extra uren schoonmaakwerk. Ondenwijsorganisatie 02G2 laat via de 
pers weten dat het bedrag wel is overgemaakt. Het schoonmaakbedrijf Effectief weet van niets. Toen 
de schoonmakers verhaal kwamen halen op het stadhuis, bleef de deur dicht. 

De PvdA, de SP en de Stadspartij willen dat de kwestie nu eindelijk eens wordt opgelost. Zij hebben de 
volgende vragen aan het college. 

1. Het openbaar onderwijs is verzelfstandigd in 2010. En hoewel het college 'formeel' niet meer over de 
bedrijfsvoering gaat, zijn we als gemeente wel verantwoordeiijk voor goed openbaar onderwijs. Is het 
college het met ons eens dat een belangrijke voorwaarde voor goed onderwijs, een schone en veilige 
leeromgeving voor kinderen is? 

2. Vindt het college het vanuit dat idee van belang om te zorgen dat de kwestie rond 'de verdwenen 
schoonmaakuren' (berichtgeving RTV Noord op 11 maart 2015) wordt opgelost, zodat kinderen, 
leerkrachten en schoonmakers in een schonere omgeving kunnen leren en werken? Zo ja, hoe? Zo 
nee, waarom niet? 

3. Is de kwaliteit van het schoonmaakwerk en het beheer van schoolgebouwen ook aandachtspunt in 
de gesprekken die de gemeente voert met de schoolbesturen, in het bijzonder met 02G2? Zo ja, hoe 
en wanneer? Zo nee, waarom niet? 

4. Is het college bereid om het gesprek aan te gaan met alle partijen - 02G2, schoonmakers, 
schoonmaakbedrijf Effectief, ouders en leerkrachten - om de kwestie definitief op te lossen? Zo ja, hoe 
en op welke termijn? Zo nee, waarom niet? 

5. In 2010 is het openbaar ondenwijs verzelfstandigd met meerdere doelen. Een van die doelen was dat 
leerkrachten en ouders meer zeggenschap zouden krijgen over de school als gemeenschap. Juist de 
schoonmaak van scholen is al sinds de verzelfstandiging een terugkerend thema bij zowel ouders als 
leerkrachten. Hoe kijkt het college aan tegen dit voorbeeld in relatie tot de ambitie om ouders meer 
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zeggenschap binnen het onderwijs te geven en hoe 02G2 hiermee omgaat? Is de mate van 
zeggenschap onderwerp van gesprek tussen gemeente en schoolbestuur? 

Namens de fractie van de PvdA, SP, Stadspartij, 

Carine Bloemhoff Jimmy Dijk Anna Riemersma 


