Zwembad 2015'
Scharlakenho 2016

halfjaaroverzicht Stichting
Exploitatie Zwembad
Scharlakenhof 2015/2016



N> scharlakenhof Fwembad SEhariakenhof
FAYY emba.d @ vvwawembadscharlakenhof.nl

& info@zwembadscharlakenhof.nl

, @zwembadvrienden & @scharlakenhof

Inleiding

Voor u ligt het half jaar verslag van het tweede exploitatiejaar van het zwembad Scharlakenhof,
volgens de afspraken gemaakt in de exploitatieovereenkomst.

Na het eerste jaar, volgens verwachting met een gering exploitatieresultaat was afgesloten, zijn alle
medewerkers en vrijwilligers verder gegaan met het verder verbeteren van de dienstverlening aan de
bezoekers. Hun inspanning heeft er toe geleid dat we nu kunnen constateren dat het begrote
exploitatieresultaat reeds is bereikt, maar dat de inkomsten nog wel achterblijven bij de gewenste
omvang.

Als bestuur van de Stichting zal onze aandacht ook wat meer gericht gaan worden op het verder
uitbreiden van ons aanbod met als belangrijkste reden een verdere stijging van de omzet te realiseren,
met name door het verder vergroten van de bezoekersaantallen.

Uit de rapportage kan opgemaakt worden dat het kostenbewustzijn van de medewerkers en bestuur
betrokken bij het zwembad Scharlakenhof groot is en dat er zorgvuldige afwegingen plaatsvinden
wanner er kosten gemaakt moeten worden.

De steeds groter wordende groep regelmatige bezoekers zijn erg positief over de mogelijkheden die
geboden worden om in het lokale zwembad hun banen te zwemmen en hun oefeningen onder
begeleiding te doen.

De groep vrijwilligers die het mogelijk maken om het zwembad open te houden zijn de belangrijkste
bevestiging dat het inderdaad het zwembad van, voor en door de Haren bevolking is geworden.
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1. Feiten over de exploitatie

Elke exploitatieopzet, zo ook van het zwembad Scharlakenhof, gaat uit van aannames voor de te
verwachten kosten en opbrengsten. Deze aannames zijn de basis uitgangspunten die, conform de
exploitatieopzet, leiden tot een duurzame exploitatie waar de Stichting naar streeft. In het eerste jaar
is er al een positief exploitatieresultaat gehaald, maar door de kapitaalslasten was het uiteindelijke
resultaat negatief, overigens volledig in lijn met de verwachtingen. Vastgesteld is dat na de eerste
opstart het aantal gebruikers gestaag blijft groeien, wat uiteraard leidt tot hogere opbrengsten. De
kosten voor energie, die in eerste instantie hoger waren als verwacht, dalen door een aantal
verbeteringen in het gebouw (isolatie aanbrengen) en het optimaliseren van de technische installatie.

1.1 Bezoekersaantallen

Onderstaand is een korte weergaven gegeven van de verwachtte en behaalde aantallen maandelijkse
bezoekers. In december ligt het verwachtte aantal bezoekers lager vanwege de vakantieperiode. Deze
dalperiode zal ook tijdens twee zomermaanden voorkomen.

Bezoekers
Behaald Behaald
Maand Begroot Opmerkingen
2014-2015 2015-2016

September 3661

Oktober 4470 2598 3802

November 4470 2959 3849

December 4470 2985 3922

Januari 4470 3485 4075

Februari 4470 3585 4203
Maart 4470 3984
April 4470 4057
Mei 4470 4136
Juni 4470 4180
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Juli 4470 3035
Augustus 4470 3329
Totaal 53640 38333

De vrijdagavond wordt wekelijks bezocht door de jongste jeugd van Haren, een keer per 2 weken is er
een kinderdisco, leeftijdsgroep is van 8 t.m 15 jaar. De disco, die er steeds professioneler uit komt te
zien, wordt volledig gedraaid door onze vrijwilligers en de vrijwillige inzet van een van de professionele
krachten.

1.2 Zwemlessen

Zwemlessen zijn een belangrijk onderdeel van de exploitatie. De Stichting Exploitatie Zwembad
Scharlakenhof is franchisenemer van Akwaak Zwemschool Haren. Het boekjaar 2014/2015 afgesloten
met een leerlingenaantal van 240, per 28 februari waren 302 leerlingen ingeschreven. Het streven is
dit aantal uit te bouwen naar ca. 400 leskinderen.

De zwemdiploma’s worden uitgegeven onder de auspicién van het Nationale Platform Zwemdiploma'’s,
de NPZ/NRZ. In dat kader wordt nu gewerkt aan het behalen van de bedrijfslicentie voor het
zwemonderwijs in Haren. Inmiddels zijn alle zwemonderwijzers in het bezit van de daarvoor benodigde
individuele licentie.

We kunnen constateren dat in het onderdeel zwemlessen in het afgelopen jaar zich conform de
begroting ontwikkeld. Het bestuur van de stichting is hier zeer tevreden over.

1.3 Vrijwilligers

Eind februari 2015 beschikte de stichting nog steeds over ca 50 vrijwilligers waarvan 7 zich bezig
houden met het dagelijks onderhoud. De overige 40 vrijwilligers houden zich bezig met het
verwelkomen van gasten en het schoonmaken van het complex. Daarnaast is er een groep vrijwilligers
met een dubbele rol (10 vrijwilligers), ze zijn zowel actief in het verwelkomen van gasten als in het
houden van toezicht bij het zwembad. Deze groep vrijwilligers welke zich inzet als toezichthouder doet
dit naast de gekwalificeerde en betaalde kracht welke de stichting in dienst heeft via het Huis van de
Sport.

Het bestuur van de stichting is tevreden met de ontwikkelingen op het gebied van vrijwilligers. Het
aantal vrijwilligers stabiliseert, er stopt wel eens een omdat ze werk vinden of andere activiteiten
willen gaan doen, er melden zich vervolgens ook wel weer nieuwe vrijwilligers. Met het huidige aantal
van 50 vrijwilligers kan de exploitatie goed uit de voeten.

m DIGITAAL

DRUKWERK



Y/

Stichtin loitatie
scharlakenhof T e
ZW e mb a. d 0 www.zwembadscharlakenhof.nl

& info@zwembadscharlakenhof.nl

, @zwembadvrienden & @scharlakenhof

1.4 Personeel en overige medewerkers

Naast de enthousiaste vrijwilligers biedt de stichting werk en inkomen aan vier betaalde krachten.
Deze betaalde krachten verzorgen de zwemlessen, houden toezicht tijdens de openingsuren
(eventueel bijgestaan door vrijwilligers) en verzorgen Aqua-fit activiteiten. Deze betaalde krachten
worden bijgestaan door gemiddeld twee stagiairs welke van sportopleidingen afkomstig zijn, inmiddels
is een stagiair een (beperkt) contract als zwemonderwijzer aangeboden.

2. Doelstelling, missie en visie
Een organisatie zonder missie, visie of doelstellingen is als een stuurloos schip. In dit deel worden deze
uiteengezet en vervolgens volgt een korte kijk van het bestuur op deze zaken.

2.1 Missie

Het is onze missie om een zwembad te exploiteren in de gemeente Haren met als hoofdfuncties het
zijn van een sportbad (sportpromotor), een lesbad, een mindervalidenbad en het zijn van een 55+ bad.
Aan deze doelgroepen ontleend de stichting haar bestaan. Aan deze missie wordt invulling gegeven
door het aanbieden van badwater en aanverwante diensten en voorzieningen. Onze doelgroepen
worden bediend door een servicegerichte en professionele organisatie.

2.2 Visie

De stichting wil in Noord Nederland bekend staan als richtinggevend zwembad op het gebied van
duurzaamheid, geboden kwaliteit, geboden voorzieningen en organisatiemodel.

2.3 Doelstellingen

De stichting werkt voor het behalen van de visie met aan aantal leidinggevende doelstellingen welke
bij elke door het bestuur gemaakte beslissing naar voren komen:

= bij elke beslissing wordt gekeken naar de bijdrage aan elk van de vier in de visie genoemde
aspecten,

= de stichting streeft in de komende vijf jaar naar een stabiel aantal van 75.000 bezoekers,

= de stichting streeft naar een positief exploitatieresultaat vanaf het tweede jaar,

= de stichting streeft naar het aantrekken van in elk geval 75 vrijwilligers welke op regelmatige
basis een bijdrage leveren aan het exploiteren of behouden van het zwembad.

De stichting denkt deze doelstellingen te kunnen behalen door het opbouwen van een attractief
zwembad met de beste voorzieningen en het onderhouden van een goede relatie met alle sponsoren.
De voortgang zal elk jaar gemeten worden door het bestuur van de stichting. Rapportage over de
voortgang van deze aspecten zal in het jaarverslag worden opgenomen.
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2.4 Ontwikkelingen in het tweede jaar

Het bestuur is tevreden over de voortgang op het gebied van missie, visie en doelstellingen. Het
zwembad wordt door de stichting geéxploiteerd met zeer ruime openingstijden en het zwembad kan
als voorbeeld worden beschouwd voor vele andere projecten op het gebied van duurzaamheid en
organisatiemodel. Ook het aantal bezoekers ontwikkeld zich gestaag in de richting van het
noodzakelijke aantal van ca 75.000. Aandachtspunt blijft het aantal vrijwilligers. Om deze vrijwilligers
te waarderen worden er regelmatig werkoverleggen gehouden in het zwembad en zal uitgebreid stil
worden gestaan bij de 2- jarige exploitatie in september 2016.

3. Financieel resultaat eerste half jaar exploitatiejaar 2015-2016

3.1 Baten

We zien een gestage toename van het aantal abonnementhouders, wat betekent dat weliswaar de
opbrengst per bezoek iets afneemt, de abonnementen zorgen wel voor bestendiging van het
zwembadbezoek.

De zwemverenigingen zijn langzaam aan het groeien en kunnen een meer marktconforme prijs voor
het badwater betalen.

Uit het overzicht van de baten is op te maken het aantal incidentele recreatieve bezoekers blijven
achter bij de prognose, voor een deel doordat er veel meer abonnementen en badenkaarten worden
afgenomen.

Doelgroepen worden nu op meerdere gegeven in het zwembad, dit zal in de komende jaren verder
uitgebreid gaan worden. Het deel van deze werkzaamheden die via een jonge ondernemer uit Haren
worden verricht tot tevredenheid van bestuur en bezoekers.

De opbrengsten van de verhuur aan de verenigingen zal in de komende periode verder toenemen,
want de zwemclub laat weer een gestage groei zien. Tevens wordt het bad in toenemende mate
gebruikt door omliggende verenigingen voor het houden van zwemwedstrijden en overige activiteiten.

Doordat het wedstrijdbassin een minimale diepte heeft van 1.60 m is, worden er sinds de
zomervakantie waterpolotrainingen in het zwembad gegeven, een activiteit die voor de renovatie
eigenlijk niet in het zwembad kon worden gehouden. De verwachting is dat het gebruik de komende
jaren zal toenemen.

De zwemactiviteit die in samenwerking met het COA (Centraal Orgaan Asielzoekers) voor een
zwemlesactiviteit voor haar cliénten heeft niet het gewenste resultaat opgelevert door het gebrek aan
interesse van de cliénten.
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Omschrijving jaar periode | bezoekers periode
prognose | realisatie per jaar realisatie
Losse Baden
bezoekers/losse baden € 50.849 | € 21.606 11.000 6.173
Abonnementen
bezoekers/abonnementen € 39.741 | € 36.767 10.000 8.896
Doelgroepen
bezoekers/doelgroepen € 64.364 | € 6.632 14.430 1.877
Totaal bezoeker 35.430 16.946
Totaal recreatief € 154.954 | € 65.004
Zwemlessen
Bezoekers/zwemlessen € 95.000 | € 54.489 10.500 4.954
Verenigingen
Bezoekers/vereniging € 66.324 | € 20.441 18.216 6.566
Totaal bezoekers 64.146 28.466
Totaal Zwembaten € 316.278 | € 139.934
23.512
Horeca/ Diverse Baten
Horeca/ Diverse Baten € 8.000 | € 4.742
Toaal bezoekers
Totaal baten € 324.278 | € 144.676
exploitatie subsidie € 132.000 | € 69.931
opbrengst per bezoeker
prognose | realisatie
Totale baten incl. saldo exploitatiesubsi{ € 456.278 | € 214.607 | € 7,11 € 7,54

3.2 Lasten

Er wordt beperkt gebruik gemaakt van betaalde medewerkers, waarbij er overigens altijd een
gekwalificeerde medewerker in het zwembad aanwezig is tijdens de openingsuren.

De investeringen in de technische installatie lijken zich uit te gaan betalen, toch blijkt het inregelen van

de technisch gecompliceerde installatie toch de nodige tijd en energie vraagt.
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realisatie

Omschrijvin
ving jaarbudget |periode

PERSONEELSKOSTEN
Totaal Personeelskosten € 165.692 [ € 57.759

ENERGIEKOSTEN

Totaal subkostengroep | € 147.842 | € 86.182
BIJKOMENDE KOSTEN

Totaal Subkostengroep Il € 48.610 | € 12.403
TOTALE LASTEN € 362.144 | € 156.344
3.3 Resultaat

Uit de opstelling blijkt dat het eerste halfjaar van het exploitatiejaar 2015-2016 een iets hoger resultaat
dan begroot heeft en een veel hoer resultaat dan in de vergelijkbare periode van het vorige jaar.

TOTALE LASTEN € 362.144 | € 156.344
TOTALE BATEN € 456.278 | € 214.607
EXPLOITATIERESULTAAT excl. Kapitaalslasten € 94.134 | € 58.262

Kapitaalslasten
Totaal Kapitaalslasten € 95.900

ah

47.191

EXPLOITATIERESULTAAT incl. kapitaalslasten € 1.766- € 11.071

Het bestuur heeft er alle vertrouwen in dat de resultaten zich in de komende jaren verder zullen
verbeteren en ziet derhalve de toekomst met vertrouwen tegemoet.
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