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Voorlopige agenda van de
commissie Beheer en Verkeer van 9 oktober 2013

Hierbij wordt u uitgenodigd voor de openbare vergadering van de commissie Beheer
en Verkeer

Datum: woensdag 9 oktober 2013
Aanvang: 16:30 uur
Locatie: Oude raadzaal
Voorzitter: dhr. J.P.A. van Rooij
Griffier: dhr. W.T. Meijer t.(050) 367 77 26; wolbert.meijer@groningen.nl

Opening
Bijlage - Uitnodigingsbrief (pdf)

A Algemeen deel

A1. Opening en mededelingen

A2. Vaststelling agenda

A3. Afspraken en planning
Bijlage - Behandeling A3 commissie Beheer en Verkeer 9 oktober 2013 (pdf)
Collegebrief - Beantwoording vragen raadscommissie beheer en verkeer sep-
tember (pdf)

a. Besluitenlijsten 11 september en 1 oktober jl.
Bijlage - besluitenlijst 11 september (pdf)

b. Lange Termijn Agenda
Bijlage - LTA (pdf)

c. Lijst initiatiefvoorstellen en moties
Bijlage - IM lijst B&V voor 11 september 2013, afgehandeld (pdf)
Bijlage - IM lijst B&V voor 11 september 2013, niet afgehandeld (pdf)

A4. Rondvraag

B Inhoudelijk deel

B1. Tariefdifferentiatie Parkeerbedrijf, Parkeerverordening 2014 en Nadere Regels Par-
keerverordening 2014
(raadsvoorstellen 18 en 19 september 2013)
Raadsvoorstel inzake tariefdifferentatie parkeerbedrijf (pdf)
bijlage 1 (pdf)
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bijlagen II en IV, Geheim art. 25 lid 2 gemeentewet (pdf)
Raadsvoorstel - Parkeerverordening 2014 en Nadere Regels Parkeerverordening
2014 (pdf)
Ingekomen stukken - reactie GCC op raadsvoorstel tariefdifferentiatie Parkeer-
bedrijf tbv Raadscommissie Beheer en Verkeer 091013 (pdf)

B2. Regio Groningen-Assen: actualisatie Netwerkanalyse, HOV visie en aanvullend
maatregelenpakket
(raadsvoorstel 19 september 2013)
Raadsvoorstel - Regio Groningen-Assen actualisatie Netwerkanalyse HOV-visie en
aanvullend maatregelenpakket bestand te groot voor inclusie
Collegebrief - Invoering pluspakket bus per dienstregeling 2014 (pdf)
Collegebrief - Bereikbaarheid regio en stad (pdf)
Collegebrief - Trendmonitor OV-bureau 2012 (pdf)
Collegebrief - Vastgestelde dienstregeling 2014 (pdf)
Collegebrief - Reactie op motie behoud buslijn 5 (pdf)
Eindrapport actualisatie Netwerkanalyse- 10 sept 2013 (ter vervanging van bijlage
bij raadsvoorstel) bestand te groot voor inclusie
Ingekomen stukken - 09102013BenVNetwerkanalyse2013 (pdf)
Ingekomen stukken - 20131007reactieBoBo-agendapuntB2-BV20131009 (2) (pdf)

B3. Tussendocument bomenstructuurvisie
(collegebrief 20 september 2013)
Collegebrief - Tussendocument bomenstructuurvisie (pdf)

B4. Reactie op brief "input Groninger Water- en Rioleringsplan"
(collegebrief 20 september 2013)
Collegebrief - Reactie op brief input Groninger water- en rioleringsplan (pdf)

B5. Informatie uitbreiding begraafplaats Noorddijk
(collegebrief 20 september 2013)
Collegebrief - Informatie uitbreiding begraafplaats Noorddijk (pdf)

C Huishoudelijk deel

C1. Ingekomen stukken
Lijst ingekomen stukken (pdf)

C2. Vaststelling verslag 11 september 2013
Verslag 11 september (pdf)

Sluiting
Bij de inhoudelijke agendapunten onder A en B kunnen burgers gebruik maken van
het inspreekrecht. Men krijgt daarvoor maximaal drie minuten. De totale inspreek-
tijd per vergadering is maximaal een kwartier. Insprekers dienen zich minimaal 24
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uur voor de vergadering aan te melden bij de commissiegriffier. De agenda’s zijn
onder voorbehoud. De definitieve agenda’s worden in de vergadering vastgesteld.
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Geachte commissieleden, 
 
Namens uw voorzitter, de heer J.P.A. van Rooij, nodig ik u uit voor de vergadering 
van de raadscommissie Beheer en Verkeer op woensdag 9 oktober 2013 om 16.30 
uur in de Oude Raadzaal op het Stadhuis.  
 
Agenda algemeen / tijdbewaking 
Het is een volle agenda, met wat ons betreft twee grote agendapunten en drie 
kleinere. Uw voorzitter roept elke fractie op de spreektijd (totaal ongeveer 8 minuten 
per fractie, 25 minuten voor het college) vooraf zorgvuldig over de vijf punten te 
verdelen. We willen er alles aan doen om niet nog een extra vergadering te moeten 
beleggen. Reserveert u daarom in ieder geval een klein beetje tijd om bij de laatste 
punten kort te kunnen aangeven of u kunt instemmen met de voorgestelde richting. 
Mochten de drie laatste punten uiteindelijk toch in het gedrang komen, dan 
overweegt uw voorzitter de conclusie te trekken dat u stilzwijgend instemt met de 
lijn die het college voorstelt.  
 
Rondvraag 
Uw voorzitter vraagt nog een keer nadrukkelijk uw aandacht voor het gebruik van de 
rondvraag. De afspraak was en is dat u vragen over specifieke beheers- of 
verkeerssituaties eerst ambtelijk voorlegt aan het loket Beheer en Verkeer. Pas als u 
daar niet verder komt, kunt u ze politiek aan de orde stellen.  
 
Besluitenlijst 
Met betrekking tot één van de toezeggingen van wethouder Seton (vertragingen 
Schildersbuurt, m.n. tweede deel Herman Colleniusstraat) hebt u via de griffie een 
mail van de wethouder ontvangen (d.d. 18/9) . Voorstel is om deze toezegging 
daarmee als afgehandeld te beschouwen. 
 

 
 

Onderwerp Uitnodiging commissievergadering 9 oktober a.s. 

  

 Leden raadscommissie B&V  
   
   
 

Telefoon (050) 367 77 26 Bijlage(n)  
Ons

kenmerk  

Datum 28 sept 2013 Uw brief van  
Uw

kenmerk  
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Bladzijde 2 van 2 
Onderwerp  

 

 

 

 

 

 

 

Parkeren 
Over dit onderwerp liggen twee raadsvoorstellen voor. Het eerste gaat over 
tariefdifferentiatie om het parkeren in garages aantrekkelijker te maken, mede naar 
aanleiding van de motie ‘parkeerimpuls garages’ (bij dit voorstel zitten een aantal 
geheime bijlagen die op de besloten sessie van 2 oktober aan de orde kunnen komen, 
maar niet in de openbare vergadering van 9 oktober). Voor bewoners Stoker en 
Brander resp. Ciboga wordt een experimentele oplossing voorgesteld.Het tweede 
voorstel behelst aanpassing van m.n. de Parkeerverordening om de administratieve 
lasten bij burgers en ondernemers te verlichten. 
 
Bereikbaarheid 
Het tweede grote onderwerp betreft de netwerkanalyse van de Regio Groningen 
Assen, de regionale bereikbaarheidsstrategie, en de HOV-visie. Mede op verzoek van 
GroenLinks worden hierbij alle collegebrieven uit de afgelopen maanden die met het 
OV te maken hebben betrokken.  
NB Bijgevoegd is ook de actualisatie van de regiovisie Groningen-Assen. Dit is voor 
uw commissie puur ter kennisname / als achtergrondinformatie. Het raadsvoorstel 
dat hier bij hoort, zal worden voorgelegd aan de raadscommissie F&V. 
 
Bomenstructuurvisie 
Komend voorjaar wil het college u een geactualiseerd bomenstructuurplan 
voorleggen. Met het oog daarop komt het nu al met een tussendocument, om van u te 
horen wat u van het beschreven wensbeeld vindt en of u de voorgenomen richting 
kunt delen. 
 
Water- en rioleringsplan 
In maart heeft er een workshop plaatsgevonden voor uw commissie om met u te 
brainstormen over de dilemma’s met betrekking tot het nieuwe water- en 
rioleringsplan. Dat heeft geresulteerd in een brief namens uw commissie aan het 
college met input en overgebleven vragen. Op deze brief wordt nu door het college 
gereageerd. Aan u de vraag of dat wat u betreft voldoende is en of het college op de 
ingeslagen weg verder kan werken aan het GWRP. 
 
Begraafplaats Noorddijk 
U hebt het college verzocht nog eens te kijken naar de mogelijkheden tot uitbreiding 
van de begraafplaats Noorddijk. Het college komt nu tot de conclusie dat een 
betaalbare uitbreiding niet haalbaar is. Aan u de vraag of u het college in zijn 
overwegingen kunt volgen. 
 
Met vriendelijke groet,  
namens de voorzitter, 
 
Wolbert Meijer 
Commissiegriffier 
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Behandeling A3 commissie Beheer en Verkeer 9 oktober 2013 

 

Onderstaande zal als in één keer als voorstel aan u worden voorgelegd: 

- Besluitenlijst 11 september 

o Eerste toezegging Seton (Schildersbuurt) afvoeren, mail over ontvangen 

o Overige toezeggingen: 

� Vragen of wethouders daar nu al meer over kunnen zeggen 

� Anders naar LTA > wethouders vragen om zo mogelijk termijn te noemen 

- LTA 

o September 

� 2013-193 / -55 (warmte/koude) > inmiddels ontvangen, afvoeren 

o Oktober 

� 2013-136 (Ring Zuid) > ontvangen en behandeld, afvoeren 

� 2013-437 (riolering) > ontvangen, op agenda, afvoeren 

� 2013-435 (selwerderhof) > ontvangen, op tkn, afvoeren 

� 2013-224 (evenementen) > in brief over stadstoezicht > F&V > afvoeren 

� 2013-364 (loslooproute) > nog open 

� 2013-374 (groen/blauw krachtwijken) > ontvangen, op tkn, afvoeren 

� 2013-337 (suikerunie restwarmte) > nog open 

� 2013-422 (parkeertarieven) > ontvangen, op agenda, afvoeren 

� 2013-420 / -365 (netwerkanalyse) > ontvangen, op agenda, afvoeren 

� 2013-409 (noorddijk) > ontvangen, op agenda, afvoeren 

� 2013-410 (duurzaamheid) > nog open 

� 2013-393 (sectorenmodel) > nog open 

� 2013-394 (eemsgolaan) > nog open 

� 2013-47 (parkeren oranjebuurt) > nog open 

� 2013-128 (parkeernormen) > ontvangen, op agenda, afvoeren 

� 2013-227 (bewonersparkeren) > ontvangen, op agenda, afvoeren 

� 2013-242 (parkeerimpuls) > ontvangen, op agenda, afvoeren 

� 2013-360 (concept bomenstruct.pl.) > ontvangen, op agenda, afvoeren 

� 2013-368 (fietsparkeren) > inmiddels ontvangen, afvoeren 

� 2013-369 (hondenpoep) > nog open 

� 2013-370 (brugbediening) > ontvangen, op tkn, afvoeren 

� 2013-371 (kastanjebomen) > ontvangen, op tkn, afvoeren 

� 2013-372 (warmtebedrijf) > nog open 

� 2013-380 (kiosk noorderpl) > nog open 

� 2013-342 (kleine verkeersmaatr) > ontvangen, op tkn, afvoeren 
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Bestuursdienst 

frontngen 
Onderwerp Beantwoording vragen raadscommissie Beheer & VerKper September 

Steiier Saskia Zwiers 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
te 
GRONINGEN 

Telefoon 0621699109 Bijlage(n) - Onskenmerk RO13.3908268 

Datum «. y OKT 2013 " Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw, 

In de raadscommissie Beheer en Verkeer van 11 September j l . is toegezegd u te 
informeren over drie onderwerpen. In deze brief vindt u deze informatie terug. 
Daamaast informeer ik u over het vervolgproces van drie projecten. 

Verkeerssituatie Parkweg 
Tijdens de commissievergadering gaf u aan dat het auto verkeer op de Parkweg elkaar 
niet goed kan passeren. Graag licht ik de keuze voor de huidige situatie toe. In 
december 2012 is de Parkweg tussen de Spaamsestraat en het Emmaviaduct 
heringericht om ruimte te maken voor fietsparkeren. Daamaast ontstonden in de oude 
situatie verkeersonveilige situaties, doordat het brede wegdek automobilisten 
aanieiding gaf te snel te rijden. De Parkweg is nu confomi de richtlijnen van duurzaam 
veilig ingericht als 30 km/uur gebied, waarbij bovengenoemde knelpunten opgelost 
zijn. ' 
Bij de herinrichting is gekozen voor een smallere rijbaan voor 30km/uur met parkeren 
aan beide zij den. Binnen deze nieuwe inrichting zijn de snelheden laag en verscherpte 
aandacht van verkeersdeelnemers is vereist. Auto en fiets rijden in dergelijke 
omgevingen samen op. De rijbaan is breed genoeg voor autoverkeer om tegelijk te 
passeren, mits dit op gepaste snelheid gebetort. Als er een vrachtauto passeert zal het 
tegenliggende verkeer moeten wachten. Fietsers wachten in dit soort situaties niet 
altijd en kiezen ervoor om via het trottoir verder te rijden. Dit gedrag is moeilijk te 
beinvloeden. Wij zijn desondanks van mening dat de Parkweg op deze manier 
duurzaam veilig is ingericht, waarbij op gepaste snelheid voldoende mimte is voor het 
autoverkeer. 

Filevorming Petrus Campersingel / busbaan Europaweg 
Tijdens de raadscommissie gaf u aan dat met de ingebmikname van de busbaan 
Europaweg filevorming is ontstaan op de Petms Campersingel. De situatie is nader 
bestudeerd en wordt hieronder toegelicht. Sinds medio augustus is de verkeerssituatie 
op de kmising Europaweg / Damsterdiep / Petms Campersingel gewijzigd door de 
aanleg van de busbaan Europaweg. Bij dit ontwerp is gekozen voor een scheiding van 

SE.4.C 
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Bladzijde 2 

Onderwerp Beantwoording vragen raadscommissie B&V September 

de bus van het autoverkeer. Daamaast zijn de verkeersregelinstallaties (VRI's) 
adequater ingesteld ter verbetering van de doorstroming op de Europaweg. 
De strikte scheiding van bus en autoverkeer maakt het dat de VRI's beter geregeld 
kurmen worden, wat de doorstroming voor het gehele kmispimt bevordert. In de 
situatie zonder busbaan vermengt de bus zich met het overige verkeer, wat er toe leidt 
dat de verkeerslichten minder adequaat ingeregeld kunnen worden. Daardoor zou de 
doorstroming juist verslechteren. 
De aanleg van de busbaan is ten koste gegaan van een rijbaan voor autoverkeer. De 
strook voor links af is opgeheven. In de nieuwe situatie oogt de wachtrij langer 
doordat voor de auto's een rijbaan minder beschikbaar is en het verkeer zich over een 
in plaats van twee rijbanen verspreidt. Voor een extra rij strook is niet gekozen, omdat 
deze mimte zou innemen van het schaarse groen dat onderdeel uitmaakt van het 
beschermd stadsgezicht. 
Op dit moment maakt extra autoverkeer gebmik van de route langs de Petrus 
Campersingel, omdat werkzaamheden plaatsvinden op altematieve routes. Er vinden 
werkzaamheden plaats aan de zuidzijde van de Berlagebrug, de Oliemuldersweg is 
afgesloten, evenals de Zaagmuldersweg en het Wielewaalplein. Het autoverkeer heeft 
op dit moment geen alternatieven, wat zorgt voor extra verkeersdmk op de Petrus 
Campersingel. 
Wij hopen dat wanneer alle omringende werkzaamheden klaar zijn, de normale 
verkeerssituatie weer geldt en het verkeer aan de nieuwe situatie gewend is, de 
doorstroming op de Petms Campersingel verbetert. We zullen de doorstroming voor al 
het verkeer op deze kmising de komende tijd monitoren. Mocht de monitoring 
aantonen dat de doorstroming in de 'normale' situatie niet verbetert, dan kunnen we de 
VRI's anders afstellen. Indien ook het aanpassen van de VRI's onvoldoende oplossing 
biedt zullen we het ontwerp opnieuw bestuderen. 

Barging belangrijkste lessen Tramtraject 
Tijdens de bespreking van de evaluatie van het tramtraject vroeg u hoe de gemeente de 
twaalf belangrijkste lessen uit de brief borgt voor komende grote projecten. U 
ontvangt het antwoord hierop middels een aparte brief 

Visie Sontweggebied 
Helaas is geplande bespreking van de visie Sontweggebied in uw raadscommissie van 
december niet haalbaar. De gemeente en de samenwerkende marktpartijen werken 
beiden nog aan afronding van de rapportage. In essentie is dit een marktgestuurd 
project, waarbij de gemeente afhankelijk is van het tempo waarin de markt aan dit 
onderwerp werkt. Het betreft hier de samenwerkende marktpartijen Aprisco en IVIAB 
(onderdeel RABOgroep). In dit proces heeft zich een stagnatie voorgedaan. Vanwege 
de economische ontwikkeling heeft de RABOgroep namelijk besloten om te stoppen 
met alle in voorbereiding zijnde vastgoedprojecten waar de MAB mee bezig was. Het 
heeft enige tijd geduurd voordat duidelijk was wat dit voor het project betekende. 
Uiteindelijk is besloten om de MAB de planvorming te laten afronden. Deze situatie is 
van invloed geweest op de voortgang. Daardoor kan de oorspronkelijke plarming 
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Bladzijde 3 

Onderwerp Beantwoording vragen raadscommissie B&V September 

(december 2013) niet worden gehaald. Het voorstel wordt doorgeschoven naar het 
begin van het 1̂  kwartaal van 2014. 

Regionale vervoersautoriteit 
Momenteel voeren we gesprekken met de provincie Groningen over het opzetten van 
een regionale vervoersautoriteit. De planning om de uitkomsten van deze gesprekken 
in november met uw raad te bespreken blijkt echter niet haalbaar. Overleg over een 
effectieve samenwerkingsvorm vloeit voort uit de regionale bereikbaarheidsopgave die 
8 oktober ter bespreking in uw raadscommissie ligt. Goede samenwerking is 
belangrijk met het oog op deze bereikbaarheidsopgave. Wij komen op een later 
moment temg met informatie over het vervolgproces. 

Ik vertrouw erop u zo voldoende te hebben geinformeerd. 

Met vriendelijke groet. 

lobst van Keulen 
Wethouder 
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 1 

BESLUITENLIJST  

RAADSCOMMISSIEVERGADERING BEHEER EN VERKEER 

 

Datum:  11 september 2013 

Plaats:  Oude Raadzaal  

Tijd:   20.00 – 22.45 uur 

1. AGENDAPUNTEN VOOR DE RAAD 

 Raadsvoorstel Project Oostelijke Ringweg Groningen: sanering vuilstort Beijum Noord en 

Groningen Bereikbaar! Uitvoering verdubbeling verbindingsbogen tussen Oostelijke Ringweg 

en Noordelijke Ringweg 

 Raadsvoorstel Groningse Energie Service Compagnie (GRESCo) 

 Raadsvoorstel Verordening tot wijziging van de Verordening openbaar vaarwater 2006 

 Raadsvoorstel Aanpassing “Wijziging legesverordening voor het heffen van leges voor de 

aanvraag van een gehandicaptenparkeerkaart en een gehandicaptenparkeerplaats op kenteken” 

o Allen conform naar raad 25 september 

 Collegebrieven + presentatie Toekomst Drafbaan Groningen i.c.m. SP-notitie Bruisend 

Groningen voor iedereen 

o Als 1-minuutinterventie naar raad 25 september 

o SP overweegt motie(s) in te dienen 

2. TOEZEGGINGEN  

 Wethouder Van Keulen 

o Komt terug op situatie Parkweg zijde Emmaviaduct n.a.v. vraag SP (twee zijden 

parkeren, auto’s kunnen elkaar niet meer passeren) 

o Komt schriftelijk terug op de borging van de ‘lessons learned’ van het tramtraject 

o Stuurt commissie z.s.m. rapport Prorail over Stationsgebied (B2/B3) als dat er is 

 Wethouder Seton  

o Gaat meer in detail na hoe het zit met vertragingen Schildersbuurt, niet elk onderdeel 

zou aan lange winter te wijten zijn (verzoek PvdA) 

o Zal nagaan of het technisch mogelijk is om al voor volgende zomer e.e.a. te regelen 

om herhaling geluidsoverlast drafbaan te voorkomen 

 Wethouder Van der Schaaf 

o Raad wordt t.z.t. betrokken bij businessmodel drafbaan; er zal ook gekeken worden 

bij andere gemeenten 

3. LTA, MOTIES/TOEZEGGINGEN, INGEKOMEN STUKKEN 

 Akkoord met voorstel afhandeling A3 

 Regiovisie en Netwerkanalyse worden als twee onderdelen in twee verschillende commissies 

voorgereden 

 Raadsvoorstel Drafsport komt later, waarschijnlijk gelijk met andere stukken drafbaan / 

evenementen (jan. 2014), eerst gesprek met draverij en nadere informatie 

4. VERSLAG(EN) 

 Verslag 5 juni 2013 conform vastgesteld 

 Akkoord met voorstel klachtenfunctionaris griffie tot wijziging verslag 15 mei jl. 

5. VERGADERINGEN, WERKBEZOEKEN E.D. 

 18 september 20.00 uur: informele bijeenkomst Stationsgebied 

 1 oktober 20.00 uur: extra commissievergadering Zuidelijke Ringweg 

 2 oktober 10.00 uur: extra (besloten) commissievergadering Parkeerbedrijf 

 2 oktober 20.00 uur: Stationsgebied in commissie R&W (keuze tunnel / passerelle)  

 8 oktober 20.00 uur: extra raad Zuidelijke Ringweg 
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Raadsvoorstel 

' Gemeente 

yjroningen 

Registratienr. RO 13.3866922 

Datum raadsvergadering 30 oktober 2013 Datum B&W besluit 16 September 2013 

Raadscommissie Beheer en Verkeer Portefeuillehouder Joost van Keulen 

Datum raadscommissie 9 oktober 2013 Steller Jeroen Visser 

Bijiagen 7 Telefoon 8848 

GEHEIMHOUDING 
biilage II en IV. 

E-mail jeroen.visser@ 
groningen.nl 

Onderwerp 
Tariefdifferentiatie Parkeerbedrij f. 

Concept raadsbesluit 

De raad besluit 
I . 

I I . 

I II . 

IV. 

VI. 

VII. 

kermis te nemen van de besluiten van het college om: 
- de tarieven van de gemeentelijk geexploiteerde parkeergarages in 2014 niet te 

indexeren/verhogen; 
- voor parkeergarage Oosterpoort met ingang van november 2013 een speciaal 

kantoorurentarief vast te stellen van maximaal € 10,— op werkdagen van 7.00 tot 19.00 uur; 
- voor parkeergarages Boterdiep en Circus met ingang van november 2013 het dagtarief bij te 

stellen van € 20,- naar € 10,- per dag; 
het college de opdracht te geven om bij wijze van experiment voor de duur van 2 jaren 
(1 januari 2014 tot 31 december 2015) de bewoners van Stoker en Brander maximaal 
12 kortingskaarten per jaar per huishouden te verstrekken (tegen € 10,— per stuk, inclusief 
BTW), die per stuk eenmalig recht geven op maximaal 24 uren parkeren in parkeergarage 
Euroborg en het college de opdracht te geven deze proef te monitoren en tezijnertijd te 
evalueren; 
het college tevens de opdracht te geven om bij wijze van proef voor de duur van 2 jaren het 
abonnementstarief voor bewoners van CiBoGa bij te stellen naar € 75,— per maand en het 
college de opdracht te geven deze proef na 2 jaren te evalueren; 
de tarieven voor straatparkeren vanaf 1 januari 2014 vast te stellen op: 
- Schilwijk, van € 1,60 naar €1,80 per uur; 
- Binnenstad Diepenring, van € 2,30 naar 2,50 per uur; en 
het college de opdracht te geven hiertoe een wijziging van de Verordening Parkeerbelasting 
voor te bereiden; 
het college opdracht te geven de invoering van een nieuwe tariefzone voor te bereiden 
(schil I I , Hortusbuurt en Binnenstad Oost) en hiertoe overleg te organiseren met de 
ondememersverenigingen en bewoners; 
ten aanzien van de bijiagen II en IV geheimhouding te bekrachtigen overeenkomstig artikel 
25, lid 3 Gemeentewet. 

'3908069* 



 

Raadsvoorstel inzake tariefdifferentatie parkeerbedrijf

22

-2 

(Publieks-)sainenvatting 

Het college steh de gemeenteraad voor om de tarieven van de gemeentelijke parkeergarages in 2014 
niet te indexeren en de dagtarieven in de parkeergarages Circus en Boterdiep te verlagen van € 20,-
naar € 10,- per dag. Daamaast wordt een speciaal kantoortijdentarief ingevoerd voor parkeergarage 
Oosterpoort (maximaal € 10,- per dag op werkdagen van 7.00 tot 19.00 uur). Met deze set maatre
gelen wordt beoogd het garageparkeren in de stad aantrekkelijk en concurrerend te houden. 

Daamaast stelt het college voor de tarieven voor het straatparkeren met circa 10% te verhogen. 
Anders dan in veel vergelijkbare steden is het parkeren op straat goedkoper dan in parkeergarages. 
Met deze maatregel wordt dit verschil verkleind om daarmee het parkeren in parkeergarages te 
bevorderen. De nieuwe tarieven voor het straatparkeren worden vanaf 1 januari 2014 ingevoerd. 

Ook stelt het college voor om voor de bezoekers van bewoners van de Stoker en Brander het lang 
parkeren in parkeergarage Euroborg goedkoper te maken middels een proef waarbij gedurende 
2 jaren tegen 50% korting maximaal 12 dagkaarten per jaar kuimen worden aangeschaft. 
Als laatste stelt het college voor om de bewoners van CiBoGa (die geen recht hebben op een 
parkeervergunning op straat) een lager abormementstarief aan te bieden (€ 75,— per maand in plaats 
van € 114,— per maand). 

Inleiding 

Het Parkeerbedrijf staat al enkele jaren financieel onder dmk. In 2012 is afgesloten met een tekort 
van € 1,8 miljoen en ook voor 2013/2014 wordt een substantieel tekort verwacht. De gemeenteraad 
heefit in 2012 de "Motie parkeerimpuls garages" aangenomen (bijgevoegd als bijlage I), waarin 
onder andere is opgenomen dat de bezettingsgraad van garages dient te verbeteren door het prijs-
verschil tussen straat- en garagetarief te verkleinen en het parkeren op straat minder aantrekkelijk te 
maken. Tevens heeft de raad in de motie Parkeerimpuls verzocht om actief werk te maken van 
acquisitie van (coUectieve) huurovereenkomsten voor het parkeren in parkeergarages door buurt-
bewoners. Dit punt is uitgewerkt in een voorstel voor bewoners van CiBoGa. 

Ook in het coalitieakkoord 2012-2014 "Prinsenhofakkoord op de rails..." is de opdracht geformu
leerd om te laten onderzoeken op welke wijze tot omzetverhoging van het Parkeerbedrijf kan 
worden gekomen, waarbij expliciet experimenten met prijsdifferentiatie in de tarieven per uur en/of 
real-time-parkeertarieven zijn benoemd. Het college heeft adviesbureau Grontmij opdracht gegeven 
om de mogelijkheden voor omzetverhoging in kaart te brengen. Het rapport treft u bijgevoegd aan 
als geheime bijlage II en vormt de grondslag voor de voorgestelde maatregelen, tevens is een open-
bare versie bijgevoegd als bijlage III. 

In navolging van de besprekingen in raadscommissies Beheer en Verkeer van 15 mei 2013 en 5 juni 
2013 wordt in de voorliggende nota tevens uitgebreid ingegaan op het bezoekers- en bewoners-
parkeren van respectievelijk Stoker en Brander en CiBoGa. 

Beoogd resultaat 

Er is sprake van een verschillende set maatregelen, met verschillende doelen: 
- met het verlagen van dagtarieven v£in de garages Circus en Boterdiep wordt het versterken van de 

concurrentieposities van deze garages beoogd en het aantrekkelijker maken van het parkeren in 
deze garages. Het behouden van de concurrentiepositie is ook de reden voor het niet indexeren 
van de uurtarieven in de overige garages; 

- met het verhogen van de tarieven voor straatparkeren wordt beoogd het prijsverschil tussen 
straatparkeren en garageparkeren te verkleinen en meer omzet voor het Parkeerbedrijf te 
Genereren; 



 

Raadsvoorstel inzake tariefdifferentatie parkeerbedrijf

23

- via een tweetal proeven (voor de duur van 2 jaren) wordt beoogd de bewoners van Stoker en 
Brander en bewoners van CiBoGa tegemoet te komen in respectievelijk het bezoekerstarief en 
bewonerstarief en te monitoren wat het effect is van het gereduceerde tarief. 

De voorgestelde maatregelen sluiten aan bij het coalitieakkoord 2012-2014 "Prinsenhofakkoord op 
de rails ...", waarin is bepaald dat het Parkeerbedrijf commercieler moet gaan werken en experimen
ten met prijsdifferentiatie tot uitvoering moeten worden gebracht. 

Kader 

Op 1 juli 2012 is de Wet Markt en Overheid in werking getreden. Deze wet bevat gedragsregels 
waar overheden zich aan moeten houden als zij door het verrichten van economische activiteiten de 
concurrentie aangaan met bedrijven. Het belangrijkste uitgangspunt van de Wet Markt en Overheid 
is - Vertaald naar de exploitatie van parkeergarages - dat de gemeente in haar tarieven (prijs van 
parkeerkaartjes), tenminste de integrate kosten doorberekent die moeten worden toegerekend aan de 
parkeergarages. Wij hebben de garage exploitaties extem laten toetsen op conformiteit aan de Wet 
Markt en Overheid. Op basis van dit advies (bijgesloten als bijlage IV) kan worden geconcludeerd 
dat de gemeentelijke garage-exploitatie voldoet aan de normstelling uit de WMO. 

Omdat openbaarmaking van de informatie in de bijiagen II en IV schade kan toebrengen aan de 
economische en financiele belangen van de gemeente, worden deze bijiagen u conform artikel 25, 
lid 2 Gemeentewet onder opiegging van de geheimhoudingsplicht overgelegd. Wij stellen u voor om 
gelet op artikel 25, lid 3 Gemeentewet de door ons voorlopig opgelegde geheimhoudingsplicht te 
bekrachtigen in de eerstvolgende raadsvergadering. 

Argumenten/afwegingen 

1. Inleiding. 
Het college heeft onderzoek laten verrichten naar de mogelijkheden van omzetstijging door tarief
differentiatie voor zowel straat- als garageparkeren, om daarmee in samenhang te beschouwen wat 
de gevolgen zijn van het draaien aan individuele knoppen. Tariefdifferentiatie kan worden ingezet 
om verschillende doelen te realiseren. Tariefdifferentiatie kan bijvoorbeeld worden ingezet om 
beleidsdoelen te halen (blik van straat, kwaliteit openbare mimte), meer omzet te genereren, maar 
ook als tegemoetkoming naar verschillende doelgroepen. 

Onderstaand wordt allereerst aan de hand van ingewormen advies in de breedte ingegaan op de inzet 
van tariefdifferentiatie ter bevordering van de omzet. Opvolgend wordt uitgebreid aandacht besteed 
aan het bezoekersparkeren van de Stoker en Brander en het bewonersparkeren van CiBoGa. 
Het onderliggend beleidskader wordt waar relevant aangehaald. 

2. Tariefdifferentiatie. 
Adviesbureau Grontmij heeft in opdracht van het college onderzoek verricht naar omzet verhogende 
maatregelen voor het Parkeerbedrijf. Het volledige onderzoek van Grontmij treft u aan als geheime 
bijlage I I . Hetzelfde onderzoek, maar dan ontdaan van concurrentiegevoelige informatie (in het bij
zonder garageparkeren), treft u aan als openbare bijlage III . 

2.1 Bevindingen uit benchmark. 
Grontmij is gestart met een benchmarkonderzoek, wat inzichtelijk maakt hoe de parkeertarieven in 
Groningen zich in landelijk en regionaal perspectief verhouden. Voor de vergelijking zijn alle par
keertarieven omgerekend naar tarieven per uur en is daamaast onderscheid gemaakt naar A, B en C-
locatie. Een A locatie is een centmmlocatie met hoge bezoekersintensiteiten, de afstand van het 
centrum loopt op bij de B en C locaties. De indeling naar A-, B-, en C- locaties is enigszins arbitrair 
omdat er natuurlijk veel meer factoren van invloed kunnen zijn op het succes en de bezettingsgraad 
van een parkeergarage. De gekozen aanpak achten wij echter voor het verkrijgen van een totaalbeeld 
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goed werkbaar. De door de gemeente Groningen geexploiteerde garages liggen met uitzondering 
van garage Damsterdiep op C-locaties. De belangrijkste conclusies uit de benchmark worden onder
staand aangehaald. 

• Regionaal gezien kent Groningen de hoogste uurtarieven voor garageparkeren. Groningen is 
een stad met een hoge belevingswaarde en met een relatief groot aantal winkelbezoekers. Voor 
een winkelgebied met een hoge belevingswaarde is de bezoeker bereid om meer te 
betalen voor het parkeren. 

• Ten opzichte van de referentiesteden liggen straattarieven in Groningen relatief laag. 
In Groningen liggen de garagetarieven hoger dan de straattarieven. In veel andere gemeentes 
ligt dit omgekeerd. 

• Ten opzichte van de referentiesteden liggen de garagetarieven op A-locaties in de midden-
moot, de garagetarieven op met name de B- en C-locaties liggen hoog. De uurtarieven van de 
gemeentelijke garages liggen op gelijk niveau met een aantal particulier geexploiteerde 
garages op A-locaties (Interparking). Het is gebmikelijk dat de tarieven afnemen naarmate ze 
verder van het centmm afliggen. 

• De dagtarieven van alle garages op A-, B-, en C-locaties zijn grofweg vergelijkbaar (met uit
zondering van Casino). De ligging van de B- en C- locaties komt daarmee niet altijd tot uit
dmkking in de uur- en dagtarieven. 

2.2 Voorgestelde maatregelen straatparkeren 
Grontmij constateert in haar benchmark dat het straattarief mimte laat zien voor verhoging. Met 
name in het centmm ligt het parkeertarief in Groningen lager dan in vergelijkbare steden. 
Een verhoging van het straattarief brengt een betere balans aan tussen de tarieven voor straat en 
garageparkeren en daarmee een betere aansluiting met het landelijke beeld, dat laat zien dat straat
parkeren doorgaans duurder is dan garageparkeren. Een verhoging van het straattarief sluit aan bij 
de beleidslijn in de gemeente Groningen (blik van straat) en de "Motie Parkeerimpuls" waarin de 
wens is geuit om het verschil in tarief tussen straat en garageparkeren te verkleinen. 

Tevens constateert Grontmij in het perspectief van tariefdifferentiatie dat het zinvol is om een derde 
tariefzone voor straatparkeren te introduceren. Het betreft de zones Hortusbuurt en Birmenstad-Oost, 
waar op dit moment veelvuldig wordt geparkeerd door bezoekers van het centrum en sprake is van 
een hoge parkeerdruk. Dit specifieke gebmik en de wens om het verschil tussen straat- en garageta
rieven te verkleinen rechtvaardigt het toevoegen van een extra zonetype met een hoger parkeertarief 
dan het reguliere "schiltarief \ 

Figuur 2.1: Zone-indeling binnenstad Groningen 
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Op basis van het advies van Grontmij stelt het college voor om de volgende tarieven in 2014 in de 
verschillende tariefzones te hanteren: 

Tariefzone Huidige 
uurtarief 

straat 

Voorstel 
uurtarief 

straat 2014 

Huidige tarief 
parkeergarages 

ter plaatse''' 
Binnenstad Diepenring €2,30 €2,50 €2,40- €2,73 ** 
Hortusbuurt - Binnenstad Oost € 1,60 €2,00 €2,40-€2,73 *** 
Resterende schilwijken €1,60 € 1,80 €2,40 

* Doorgaans worden de tarieven van de parkeergarages per 1 januari gei'ndexeerd. 
** De Casinogarage wijkt door de week tot 17.00 uur af qua uurtarief, het uurtarief bedraagt dan € 1,20. 
*** De UMCG garage zijn het eerste uur goedkoper (€ 1,60). 

Voorgesteld wordt de tariefsverhoging in de huidige tariefzones per 1 januari 2014 door te voeren en 
de hiertoe noodzakeiijke wijzigingen in de Verordening Parkeerbelasting en de Nadere Regels 
parkeren op belanghebbenden- en parkeerapparatuurplaatsen mee te nemen bij de reguliere jaarlijkse 
aanpassingen (november/december). 

Voor wat betreft de introductie van de nieuwe tariefzone "Schil I I " (Hortusbuurt en Binnenstad-
Oost) stellen wij u voor om het college opdracht te geven om eerst in gesprek te tteden met de 
ondememers en bewoners en de resultaten van dit overleg voor te leggen aan de gemeenteraad. 
Op basis van het resultaat van het overleg kan de raad vervolgens besluiten al dan niet tot invoering 
van de nieuwe tariefzone over te gaan. 

Op basis van het advies van Grontmij verwachten wij dat de voorgestelde verhoging van de straat
tarieven, uitgezonderd de invoering van de nieuwe tariefzone, tot een stmcturele jaarlijkse omzet
stijging van ca. € 210.000,—' zal leiden. Doordat in de meerjarenprognose standaard al rekening 
wordt gehouden met 2% opbrengstindexering, bedraagt de verwachte netto meeropbrengst voor 
2014 door deze maatregel € 150.000,—. Met de invoering van een extra tariefzone (schil II) met een 
tarief van € 2,00 zou nog een extra omzet van circa € 50.000,— per jaar kunnen worden gegenereerd. 

Grontmij heeft tevens doorgerekend wat het effect zou zijn van tariefsverhoging van parkeer-
vergurmingen en bezoekerspassen. Het verhogen van de bezoekerspastarieven en de bewonersver-
gunningen met 10% levert naar verwachting een omzetstijging van circa € 150.000,— op. Wij achten 
het op dit moment niet opportuun om een sprong te maken in de tarieven van bezoekerspassen en 
bewonersvergunningen. Een dergelijke maatregel is specifiek gericht op omzetstijging en beinvloedt 
nauwelijks het parkeergedrag, doordat gebmikers veelal niet zonder kuimen. Indien met het oog op 
omzetstijging een tariefsprong bij bezoekerspassen en bewonersvergunningen gewenst is, kan dit op 
een later moment alsnog worden overwogen. Bij de actualisering van de tarievermota zal worden 
volstaan met de reguliere indexering. 

2.3 Maatregelen parkeergarages. 
Onderstaand worden de (mogelijke) maatregelen beschreven ten aanzien van parkeergarages. 
Vanwege de concurrentiegevoeligheid worden de maatregelen beknopt omschreven en wordt voor 
de onderbouwing verwezen naar de achterliggende rapportage. 

Tarieven gemeentelijke parkeergarages niet indexeren 
Het verlagen van de tarieven van de gemeentelijke garages wordt niet geadviseerd. Verlaging heeft 
een directe en substantiele impact op de omzet en het is niet aannemelijk dat dit goed gemaakt wordt 

' De totale jaaromzet van de parkeerautomaten en het GSM-parkeren bedraagt circa € 3 miljoen. Een verhoging van 10% zou logi-
scherwijs een meeropbrengst moeten opleveren van € 300.000. Omdat in de praktijk een tariefsverhoging er toe leidt dat sommige 
parkeerders een altematieve parkeeroplossing kiezen is de meeropbrengst gecorrigeerd voor dit effect. Grontmij gaat in haar bereke-
ningen uit van een prijselasticiteit van -0,3. In 2014 zal het fmanciele effect van deze maatregel scherp gemonitord worden. 
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met volume. Om de gemeentelijke parkeergarages echter concurrerend te houden heeft het college 
besloten de tarieven in 2014, in afwijking van de meerjarenprognose 2013, niet te indexeren. 

Verlaging dagtarief parkeergarages. 
Grontmij constateert dat de dagtarieven in de gemeente Groningen vrij hoog zijn en per locatie nau
welijks verschillen. Om de concurrentiepositie van de gemeentelijke garages Circus en Boterdiep te 
verbeteren stellen wij u voor de dagtarieven te verlagen naar € 10,— (huidig: € 20,—). Grontmij wijst 
er terecht op dat een verlaging van het dagtarief zonder toename in volume zal leiden tot een lagere 
omzet. Voor de cijfermatige onderbouwing wordt verwezen naar paragraaf 3.3.4. in het rapport van 
Grontmij. Het college heeft echter toch besloten tot verlaging van de dagtarieven, om de aantrekke-
lijkheid van deze garages te bevorderen. Daamaast kuimen de lagere dagtarieven een positieve in
vloed hebben op de economische ontwikkeling in Groningen. Het college zal de omzetten nauwkeu
rig monitoren. Indien daar vanuit omzetperspectief dringende aanleiding toe is zal het dagtarief weer 
naar boven worden bij gesteld. 

Om deze maatregel onder een groot publiek kenbaar te maken wordt deze (samen met onderstaand 
kantoortijdentarief Oosterpoort) meegenomen in de follow-up van de lopende marketingcampagne 
"P-stad". 

Introductie kantoortijden tarief Oosterpoort. 
Voor parkeergarage Oosterpoort heeft het college besloten tot invoering van een speciaal kantoor
tijdentarief op werkdagen. Deze parkeergarage wordt overdag zeer gering gebmikt vanwege de 
leegstand in de bovenliggende kantoren. Met een kantoortijdentarief van € 10,— per dag (op werk
dagen van 7.00 tot 19.00 uur) kan de Oosterpoort zich onderscheiden van andere garages. Vanwege 
de geringe huidige bezetting is het risico voor omzetderving in deze garage niet aanwezig. 

Realtime parkeren. 
In de gemeentelijke garages, Euroborg uitgezonderd, wordt sinds januari 2013 per 24 of 25 minuten 
afgerekend. Hiermee is een eerste stap gezet richting Realtime parkeren (per minuut). Q-park han-
teert vergelijkbare tariefstappen en Interparking hanteert stappen van 10 minuten. Grotere tariefstap-
pen zijn financieel gunstig voor exploitanten omdat de parkeerder ook betaalt voor tijd die hij niet 
gebmikt. Een verkleining van de tariefstap bij een gelijkblijvend uurtarief leidt dan ook tot omzet-
verlies. Dit effect kan alleen gecompenseerd worden als een verkleining van de tariefstappen ge
paard gaat met een verhoging van het tarief. Het uurtarief van bijvoorbeeld parkeergarage Boterdiep 
lag in 2012 nog op € 2,00 per uur en is in 2013 verhoogd naar omgerekend € 2,40 om dezelfde om
zet te genereren. Voor gebruikers van de garage betekent dit per saldo dat een deel van de bezoekers 
goedkoper uit is en een deel meer betaalt. Onderzoek van de ANWB laat zien dat bezoekers van 
parkeergarages weliswaar een voorkeur hebben voor Realtime parkeren, maar wanneer dit leidt tot 
een aanzienlijke stijging van het tarief een voorkeur hebben voor een tarief per uur. 

In lijn met het advies van Grontmij acht het college het niet verstandig om op dit moment over te 
gaan tot Realtime parkeren. Het invoeren van Realtime zou met zich meebrengen dat de uurtarieven 
van de gemeentelijke garages fors moeten stijgen en boven die van de andere exploitanten komt te 
liggen, waarmee de concurrentiepositie van de gemeentelijke garages verslechterdt. Het college acht 
het op dit punt verstandiger de markt te volgen en zal tevens de behandeling van een recent inge
diende initiatiefwet op dit punt nauwgezet volgen. 
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Overige maatregelen. 
Van overige maatregelen, zoals eerste en/of tweede uur gratis, het invoeren van een horecatarief, of 
invoering van progressieve/degressieve tarieven wordt niet verwacht dat het zal leiden tot omzetstij
ging en worden om die reden niet geadviseerd. 

3 Aanpassing tarieven Stoker en Brander en CiBoGa. 
Het parkeerbeleid in de gemeente Groningen is op meerdere vlakken gedifferentieerd. Vanuit een 
beleidsmatige grondslag en afweging (parkeerdmk, stedenbouwkundige motieven, verkeersstmc-
tuur) is voor de verschillende geografisch afgebakende gebieden sprake van een parkeerregime op 
maat. 

In de Binnenstad Diepeming hebben bewoners bijvoorbeeld recht op een parkeervergunning, maar 
geen recht op een bezoekerspas. Voor de parkeervergunningen wordt daamaast een hoger bedrag 
betaald dan in de schilwijken. Daamaast zijn er natuurlijk de wijken in Groningen waar in het geheel 
geen betaald parkeerregime geldt en bewoners en bezoekers aldus gratis de auto kunnen parkeren. 

In de schilwijken - daar waar sprake is van een betaald parkeerregime - geldt in beginsel dat 
bewoners recht hebben op een parkeervergunning en een bezoekerspas per huishouden. 
Uitzonderingen hierop zijn bijvoorbeeld de Kop van Oost en de Grunobuurt, waar bewoners geen 
recht hebben op een parkeervergunning, maar wel recht op een bezoekerspas. Als bewoners een 
parkeerplek willen zijn ze aangewezen op de desbetreffende ontwikkelaar/verhuurder van de des
betreffende woningen. Bij de Kop van Oost hebben bewoners de gelegenheid (gehad) om een plek te 
kopen voor een bedrag van ongeveer € 20.000,— en voor een aantal bewoners was de prijs van de 
parkeerplaats onderdeel van de koopprijs. Bij de Gmnobuurt worden de parkeerplaatsen tegen een 
maandeiijkse huurprijs van € 81,— door de exploitant aangeboden. De prijs voor parkeren (en daar
mee economische waarde voor een parkeerplek) wordt door de markt bepaald en komt via huur, de 
aankoopprijs van de woning, dan wel koopprijs voor afzonderlijke parkeerplaatsen tot uiting. 
De gemeente oefent geen invloed uit op de prijsvorming voor een dergelijke parkeerplek en laat 
de prijsstelling en de wijze waarop de parkeerplek wordt aangeboden bij de desbetreffende 
ontwikkelaar/verkoper/verhuurder. 

Ook in het Europapark en op het CiboGa-terrein gelden parkeerregimes op maat, waar bij de 
ontwikkeling van deze wijken toe is besloten door uw raad. Bewoners van CiBoGa hebben geen 
recht op een parkeervergunning of een bezoekerspas. Indien zij dit wensen kuimen ze een plek in 
parkeergarage Boterdiep of Circus huren voor een bedrag van € 114,05 per maand. Dit is fors meer 
dan de prijs van een parkeervergunning, omdat de prijs voortvloeit uit de exploitatieopzet en beoogd 
wordt de kosten van de garage te dekken. De prijs is in vergelijking met overige commerciele aan-
bieders overigens laag te noemen. Ter vergelijking: een abonnement in de garages Ossenmarkt en 
Westerhaven kost € 100,— per maand meer (€ 213,69 per maand). De bewoners van Stoker en 
Brander hebben een parkeerplek aangekocht bij de aankoop van de woningen. Ter plekke geldt geen 
parkeerverguimingenregime en er worden ook geen bezoekerspassen verstrekt. De bezoekers 
kunnen hun auto parkeren in parkeergarage Euroborg. 

De bewoners van de Stoker en Brander hebben zich tot de raad gewend met het verzoek om een 
gereduceerd tarief voor bezoekers. Ook de bewoners van CiBoGa hebben de afgelopen periode 
meerdere keren de wens uitgesproken voor een lager abonnementstarief voor de parkeergarages. 
Dit is ook aanleiding geweest voor een inventarisatie onder de bewoners van CiBoGa. Conform de 
toezegging in de raadscommissie van 5 juni 2013 worden de bezwaren van deze bewonersgroepen 
onderstaand nader toegelicht. 

Wij hechten er waarde aan om voorafgaand aan de nadere behandeling van deze twee bewoners
groepen nog eens te benadmkken dat er bij de ontwikkeling van de verschillende woonclusters 
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specifiek is gekozen voor parkeerregimes op maat vanuit een beleidsmatig perspectief. Het principe 
dat de ene inwoner van de stad meer, minder of helemaal niets betaald voor parkeervoorzieningen 
vloeit voort uit deze keuze. De beleidsmatige keuze (en juridische vertaling) voor verschil in 
parkeerregimes is onlangs (zie hieronder bij CiBoGA) door de rechter getoetst en juridisch correct 
bevonden. 

De prijsstelling voor de parkeervoorzieningen van de bewoners van Stoker en Brander en CiBoGa 
kan de gemeente (toevallig) zelf beinvloeden omdat wij zelf deze garages exploiteren. In geval het 
commercieel geexploiteerde garages waren zou dit niet aan de orde zijn. 

Indien verlaging van tarieven wenselijk wordt geacht dan is het verstandig om dit ook expUciet te 
beperken tot het desbetreffende geografisch afgebakende gebied dat binnen de directe invloedssfeer 
van de desbetreffende garage valt, cq. waar de omvang van de parkeergarage mede is bepaald op 
basis van de parkeemorm voor de desbetreffende wooncluster(s) en er aldus een directe relatie 
bestaat tussen de aanleiding en het doel van de parkeergarage en de desbetreffende bewonersgroep. 
Op deze wijze wordt het tegemoetkomen in tarief gekoppeld aan de rol als (gemeentelijk) exploitant 
van de desbetreffende garage en kan de keuze ook per garage worden gemaakt. Dit neemt overigens 
niet weg dat bewoners van andere gebieden zich benadeeld kunnen voelen, omdat de gemeente voor 
hen geen specifieke regelingen treft. Gedacht kan worden aan bewoners van de Binnenstad-
Diepenring, waarvan bezoekers wel het reguliere tarief moeten betalen en de bewoners van bij
voorbeeld de Kop van Oost die tegen een commerciele prijs een parkeerplaats moeten aanschaffen/ 
huren. 

3.1 Tegemoetkoming bezoekerstarief Stoker en Brander. 
Per brief van 23 mei 2013 heeft het college geantwoord op de opdracht van de raad om de mogelijk
heid te onderzoeken voor tegemoetkoming in het parkeertarief voor bezoekers van de woontorens 
Stoker en Brander. In de brief heeft het college de (on)mogelijkheden uiteengezet van het verlenen 
van korting aan de bezoekers van de bewoners van de Stoker en Brander. In de desbetreffende brief 
(bijgevoegd als bijlage V) heeft het college de raad ontraden om een specifieke kortingsregeling in 
het leven te roepen voor bezoekers van de Stoker en Brander. Het college heeft daarbij aangetekend 
dat het hierbij een tegemoetkoming betreft die geen commerciele grondslag heeft en feitelijk gekop
peld is aan de "toevalligheid" dat het een door de gemeente geexploiteerde garage betreft. 
Daamaast heeft het college ook gewezen op het eerder genoemde feit dat bijvoorbeeld de bezoekers 
van bewoners van de Binnenstad-Diepenring ook gewoon de parkeertarieven moeten betalen. 
Deze liggen overigens fors hoger dan die van de Euroborggarage. Het parkeren in de Euroborggara-
ge kost op dit moment € 1,50 per uur en parkeren in de Binnenstad-Diepenring kost tussen € 2,30 
(op straat) en € 2,73 (in garages) per uur. 

Bij de behandeling van de brief in de raadscommissie heeft het college binnen de raad echter een 
sterke voorkeur geproefd voor het voeren van een experiment. Onverlet het college standpimt stellen 
wij u dan ook voor om het college de opdracht te geven om bij wijze van experiment voor de duur 
van 2 jaren (1 januari 2014 tot 31 december 2015) de bewoners van Stoker en Brander maximaal 
12 kortingskaarten per jaar per huishouden te verstrekken (tegen € 10,- per stuk, inclusief BTW). 
Deze kaarten geven per stuk eenmalig recht op maximaal 24 uren parkeren. Voor de praktische uit-
voerbaarheid van de proef stellen wij voor dat de inkoop van de kortingskaarten uitsluitend twee 
keer per jaar door de Vereniging van Eigenaren (VvE) kan plaatsvinden tegen directe betaling van 
de kosten. 

Door de bewoners op deze wijze tegemoet te komen wordt het langdurig parkeren (bijvoorbeeld 
weekend bezoek) 50% goedkoper, aangezien een dagkaart normaliter € 20,- kost. Voor het kortere 
bezoek dient nog steeds € 1,50 per uur betaald te worden. De proef kan na de tweejarenperiode 
worden geevalueerd, om te bepalen of en in welke vorm de proef eventueel wordt gecontinueerd, 
waarbij het gebmik, de praktische uitvoerbaarheid en de financiele gevolgen leidend kuimen zijn. 
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Het college verwacht dat de financiele gevolgen van de proef gering zullen zijn. De verwachting is 
dat het aantal dagkaarten dat zal worden gebmikt door bezoekers van Stoker en Brander gering zal 
zijn. Daamaast wordt verwacht dat een aantal bezoekers dat voorheen koos voor een plek buiten het 
Europapark door het lagere tarief over de streep worden getrokken en juist wel in de garage gaan 
staan. 

3.2 CiBoGa. 
Enkele bewoners van CiBoGa (Trezoorcomplex) strijden al langere tijd om een parkeervergunning 
en een drietal heeft hiertoe begin 2013 ook beroep ingesteld bij de rechter, nadat hun bezwaren on
gegrond waren verklaard in de gemeentelijke bezwarencommissie. 

De bewoners stellen dat zij recht hebben op een parkeervergunning en dat - kort gesteld - zaken on
juist zijn voorgespiegeld door de gemeente. Zij hebben bij de rechter ingebracht dat: de gemeente in 
strijd handelt met het gelijkheidsbeginsel omdat in andere aangrenzende wijken wel een parkeerver
gunning kan worden verkregen; de gemeente in strijd met de redelijkheid en billijkheid opereert en 
misbmik van haar bevoegdheden maakt door de bewoners van CiBoGa te dwingen te parkeren in de 
gemeentelijke garage terwijl dit grote financiele impact op hen heeft; in de verkoopfolder van Tre-
zoor een onjuiste voorstelling van zaken is gegeven; en, dat in strijd met het vertrouwensbeginsel is 
geopereerd nu de gemeente commerciele prijzen hanteert voor haar parkeerplaatsen. De rechter heeft 
zich op 25 juni 2013 uitgesproken (de uitspraak treft u bijgevoegd aan als bijlage VI) en de bewo
ners daarbij in het ongelijk gesteld. Door de bewoners is geen hoger beroep ingesteld. Daarmee is 
door de rechter bevestigd dat het parkeerregime (geen recht op parkeervergunning) van CiBoGa 
houdbaar is. 

Dit laat uiteraard onverlet dat de gemeente als exploitant wel kan besluiten om de tarieven voor de 
bewoners bij te stellen, als tegemoetkoming, of bijvoorbeeld omdat een lager tarief leidt tot een 
hogere afname van abonnementen. Om te onderzoeken of een lagere prijs van een abonnement leidt 
tot een hogere afname (en per saldo daarmee een neutraal resultaat, dan wel omzetstijging) heeft 
eind febmari 2013 een inventarisatie plaatsgevonden onder de bewoners van CiBoGa. 
Deze inventarisatie treft u aan als bijlage VII . 

Alle ingeschreven bewoners van het CiBoGa gebied (boven de 18) is de vraag gesteld of ze een 
abonnement hebben voor een parkeerplaats in de Circus- of Boterdiepgarage en als dit niet het 
geval was, werd de vraag gesteld of de prijs hiervoor de aanleiding was. Vervolgens is ook de vraag 
gesteld bij welke maandprijs men dan wel een abonnement zou nemen. 

De respons is voor een online enquete hoog te noemen. Dit is ook niet verwonderlijk daar het een 
aangelegenheid betreft die mensen direct financieel raakt. Het college gaat er dan ook vanuit dat 
bewoners voor wie de vraag relevant is gereageerd hebben en richt zich op deze groep bij de 
interpretatie van de resultaten en acht het niet zinvol/verantwoord om de resultaten om te slaan naar 

de hele populatie. Voorafgaand aan de bespreking van de resultaten dient nog te worden opgemerkt 
dat de bewoners van het Bodenterrein (Vrydemalaan, totaal 344 bewoners) ook een brief hebben 
gekregen. De resultaten van deze groep zijn echter opgenomen in de bijlage en niet in het hoofdrap-
port, vanwege het specifieke karakter van deze woningen (studenten, in hoofdzaak zonder auto). 

Van de 408 aangeschreven bewoners (exclusief dus Vrydemalaan) hebben 214 personen de vragen
lijst ingevuld. Van de 214 respondenten hebben 155 mensen een of meerdere auto's. Van de groep 
autobezitters hebben 95 respondenten geen abonnement in een van de beide garages. Voor de 
mensen die wel een auto hebben, maar geen abonnement is de prijs vrij wel altijd de reden. Aan deze 
bewoners is de vraag gesteld of men een abonnement zou nemen als de prijs zou dalen van € 114,05 
naar € 75,— per maand. Indien men ook deze prijs te hoog vond, kon men zelf een prijs invullen. 
Circa 80% van de mensen vindt ook een bedrag van € 75,— per maand nog te hoog. Gemiddeld wil 
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men € 43,17 betalen. Ter vergelijking; de prijs voor een plek in een gemeentelijke buurtstalling is op 
dit moment € 58,— per maand en dit loopt conform raadsbesluit in 2014 en 2015 respectievelijk op 
naar € 64,— en € 70,— euro, met het oogmerk tot kostendekkende exploitatie van de buurtstallingen 
te komen. 

De belangrijkste vraag naar aanleiding van de inventarisatie is natuurlijk of een verlaging van de 
abonnementsprijs zal leiden tot verbetering van het omzetresultaat. Aangenomen moet worden dat 
op 1 januari 2014 sprake zal zijn van 89 betaalde abonnementen*, met een gezamenlijke jaaromzet 
van € 93.312,—. In de onderstaande tabel zijn de begrootte inkomsten afgezet tegen de inkomsten die 
op basis van de inventarisatie te verwachten zijn bij een verlaging van het abonnementstarief 
Ter toelichting op de tabel: als 19 mensen extra een abonnement afnemen tegen een tarief van 
€ 75,— per maand dan betekent dit een totale jaaromzet van omzet van € 97.200,— ((19+89)*75*12) 
en een omzetstijging € 3.887,-. De verrichte inventarisatie geeft het onderstaande beeld. 

Tarief per maand Veronderstelde extra 
abonnementen bij lager 
tarief 

Cumulatief aantal Te verwachten 
omzet per jaar 
bij lager tarief* 

Verschil omzet per jaar 
ten opzichte van huidig 
tarief (€ 114,05) 

€ 75,00 19 108 € 97.200 €3.887 

€ 65,00 5 113 €88.140 -€5.172 

€ 55,00 31 144 € 95.040 € 1.727 

€ 45,00 15 159 € 85.860 -€7.452 

€ 35,00 11 170 €71.400 -€21.912 

€ 25,00 8 178 € 53.400 -€39.912 

€ 15,00 1 179 € 32.220 -€61.02 

Uit deze tabel blijkt dat het verlagen van het tarief in enkele gevallen zal leiden tot een stijging van 
de omzet. Bij een verlaging van het maandtarief van € 114,05 naar € 75,— is op basis van de inventa
risatie een omzetstijging te verwachten van € 3.887,—. Aangetekend hierbij moet worden dat het 
aboimementenbestand de afgelopen periode een grillig verloop kent. Op basis van cijfers d.d. juli 
2013 moest nog worden uitgegaan van 108 betaalde abonnementen. Het hanteren van een prijs van 
€ 75,— per maand zou dan een verlies opleveren van € 27.749,—. Het grillige verloop komt naar 
verwachting van het college ook rechtstreeks door de huidige economische omstandigheden en 
wordt niet uitsluitend bepaald door het tarief van een abonnement. 

Als in de praktijk blijkt dat niet alle respondenten handelen conform de uitkomst van de inventarisa
tie, dan zal de verlaging van het abonnementstarief naar € 75,— per maand direct leiden tot omzet
derving. Gezien de verschillende gratis parkeeraltematieven in de omgeving van CiBoGa 
(het parkeren op straat is bijvoorbeeld na 18:00 uur gratis) is het risico aanwezig dat het aantal extra 
abonnementen lager zal uitvallen. Indien er in het geheel geen sprake blijkt te zijn van toename van 
abonnementen, dan bedraagt de directe jaarlijkse derving bij een tarief van € 75,— per maand in 
totaal €41.705,-. 

Op basis van de resultaten van de inventarisatie adviseren wij de raad om het abonnementstarief 
voor bewoners van CiBoGa bij wijze van proef voor de duur van 2 jaren bij te stellen naar € 75,— 
(met maximaal 1 abonnement per bewoner, uitsluitend met auto op naam). Aan de hand van de proef 
kan worden gemonitord of een lagere prijs leidt tot meer volume en meer omzet. Na twee jaren kan 
vervolgens op basis van de monitoringsresultaten, economische omstandigheden en de parkeermarkt 
worden beoordeeld of het lagere abonnementstarief wordt gecontinueerd. Het college acht het daar
bij verstandig om expliciet richting de bewoners uit te spreken dat het een proef betreft, zodat geen 
valse verwachtingen worden gewekt bij de bewoners van het gebied, indien mocht blijken dat het 
lagere tarief niet stmctureel wordt doorgezet. 
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Wij raden u aan om niet lager te gaan dan € 75,— per maand. In 2015 zit het tarief voor buurt
stallingen ook al op € 70,— en wij achten het niet verstandig om onder of op buurtstallingstarief te 
gaan zitten. De buurtstallingen kennen een andere (beleidsmatige) grondslag, kostenstmctuur en 
serviceniveau en het stellen van een prijs boven buurtstallingsniveau lijkt meer dan gerechtvaardigd. 

* Noot: Peildatum 20 augustus 2013 is sprake van 47 particuliere abonnementen. Daamaast wordt verwacht dat 4 particulieren die 
op 20 augustus 2013 nog gebruik maken van het 5-jarige recht op een plek op 1 januari 2014 een betaald abonnement zullen afne
men. Dit is gebaseerd op het feit dat tot op heden 4 van de 25 personen die uit het vijflarige recht lopen een betaald abonnement 
nemen. Daamaast wordt uitgegaan van 20 abonnementen Courtine (collectief afgenomen door Nijestee), dit zijn per 1 augustus 
2013 nog 14. In het overzicht wordt nog buiten beschouwing gelaten een particulier die in 2011 voor € 26.000,-- een parkeerplaats 
heeft gekocht. 

** In de tabel is geen rekening gehouden met de groep respondenten die momenteel niet in het bezit is van een een auto, maar die 
heeft aangegeven dat bij een lagere prijs een auto en een abonnement zal worden aanschaft. Deze groep wordt beschreven in para
graaf 3.3 van het rapport. Aangezien deze groep op dit moment nog geen auto heeft, zijn deze potentiele autobezitters en abonne-
menthouders niet in bovenstaande financiele vergelijking meegenomen. 

Maatschappeli jk draagvlak/part ic ipat ie 

Ten aanzien van voomemen tot het invoeren van een nieuwe tariefzone (Schil II) in de Hortusbuurt 
en Binnenstad-oost wordt voorgesteld eerst in overleg te treden met bewoners en ondememers en op 
basis van de resultaten van dit overleg tot nadere besluitvorming te komen. 

Financiele consequenties 

De financiele consequenties van de maatregelen worden in de onderstaande tabel weergegeven. 

Maatregel 
Qmzetrisico's garages 

Maatregel 
Verwachte structurele omzetstijging verhoging straattarieven €210.000 

Verwacht wordt dat de voorgestelde verhoging van de straattarieven leidt tot een stmcturele omzet
stijging van circa € 210.000,—. Omdat in de meerjarenprognose al rekening werd gehouden met in
dexering (2%, € 60.000,-) bedraagt de verwachte netto verbetering ten opzichte van de meerjaren
prognose voor 2014 € 150.000,-. 

Het totale omzetrisico van het maatregelenpakket voor de parkeergarages bedraagt circa 
€ 145.000,—. Dit omzettisico doet zich voor als de maatregelen in het geheel niet gepaard gaan 
met een stijging van het aantal parkeerders. 

Indien het omzetrisico van de maatregelen voor de parkeergarages volledig tot uiting komt dan 
brengt het totaal aan maatregelen een budgetneutraal verloop met zich mee voor het Parkeerbedrijf 
Indien het maatregelenpakket voor de parkeergarages leidt tot volumestijging, hetgeen mag worden 
verwacht op basis van de inventarisatie onder de bewoners van CiBoGa, dan is sprake van omzet
stijging. 
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Realisering en evaluatie 

De tariefsverhoging voor straatparkeren wordt ingevoerd per 1 januari 2014. 
Beoogd wordt de proef inzake de kortingskaarten voor bezoekers van de bewoners van Stoker 
en Brander te starten per 1 januari 2014 en gedurende de uitvoering te monitoren. De maatre
gelen worden na afloop (1 januari 2016) geevalueerd, op basis waarvan het college de raad 
nadere besluitvorming zal voorsteilen. 
De proef met betrekking tot het verlagen van het abonnementstarief voor bewoners van CiBo
Ga kan per 1 januari 2014 starten en zal na afloop (1 januari 2016) worden geevalueerd. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

jfemeester, 
Rehwinkel 

de secretaris, 
drs. M 

Bijiagen: 

Bijlage I - Motie Parkeerimpuls (openbaar) 
Bijlage II - Advies tariefdifferentiatie Parkeerbedrijf Groningen (geheime versie) 
Bijlage III - Advies tariefdifferentiatie Parkeerbedrijf Groningen (openbare versie) 
Bijlage FV - Analyse Wet Markt en Overheid Parkeerbedrijf Groningen (geheim) 
Bijlage V - Brief raad Stoker en Brander (openbaar) 
Bijlage VI - Uitspraak rechter inzake CiBoGa (openbaar) 
Bijlage VII - Inventarisatie parkeren CiBoGa (openbaar) 
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BIJLAGE 

Bijlage I 

QitistenUnie (\hmmMm 

MOTIE parkeerimpuls garages 

| f F F i 

? S MKl Mil 

1^ 

De gemeentetaad van Groniagett. in verg«dcimg bijecn <^ vit>en$<faig 2t nuaii 2012, beiptdtcodc ck 
v«j!s(cllingjnota "Parkeren niei Perspectitf 

OmwegendedM 
• Het parkeetbedrijrle nsiken heeft met financick vetliezen die voor een belangrijk deel woiden 

vetomxaakt door tegenvatleri hi) dc exploiutte van de parkeergarages 
• Eeo iunud parkeergaî ges (Circus, Bolerdiep, Damsierdiep) een (erg) lage bezettiRS n̂ad kent, 

lenvijl tegelpeniid in de directe «^eving van de ptmges m l op maaiveki kan wmdea 
geparkccid en oak w&rdt geparkeerd (zie bijvoofbeeld middenstrook Boierdicp) 

• Het parkeerbeleid (mknncer lot doel heeft de kwaliteit vtn 6e openbare ruimte te vttbeteren 
door hel parkeren 'onder de grotxl' le silmuleren 

• Een kleiner prijiveticMt tussen itraatpaikeren en gatage-paifceren bijdnagi aaa eoi b e ^ 
bemrtting van de pwkceigarages. maar dat onvoldoende zkhl bestaat <^ ik prijsebsticiteit 

ŝreekt uil dal 
• De b«mninggraad van parkeergarages snel dient te verbetoen 
• AiMctkve (colketieve) huuiafspiaken times buurtbewoMirs, ondeniraneis en het 

parkeeibedrqf avtt parkeren in de garages als instrument onvoldoeiKk wordt benut 
• Een kleiner prijsver«;hil is gewenst tussen he! straatparkeren en het garage-paikercn 

Ba vmoeki het college 
• Aatef werk te maketi van ae^istiie van (colkcticvc) kiuiovereenkomsMn voor bet parlwren in 

parkeergarages door buuilbewoaers 
• Dil te ondersteutwR door bij wijze van experinteni hel prijsverschil litssen strastparkeren en 

^Kî e-parkereB U verkleinen ea hn patketen op stiaat in de nabiiheid van de gara^ idatkf 
minder aantiekkeliik te maken 

• De raad over de resulutea le informeren bij hel jaarveisiag parkeerbedrijr20t2. 

En gaat over tot de mde van de dag. 

Namens (k tmmkt van 

DePvdA. dcSP, / deHI. 

Spakman Jongmaii-Moliema 

1 
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Openbaar Bijlage III 

Advies tariefdifferentiatie 
Parkeerbedrijf gemeente Groningen 

Definitief 

Gemeente Groningen 
Dienst ROEZ, Team Parkeren 

Grontmij Nederiand B.V. 
Houten, 20 augustus 2013 

1^ Grontmij 
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Samenvatting 

Algemeen 
Het College van B&W van Groningen heeft in haar coalitieakkoord van 2012 de opdracht ge
formuleerd om het Parkeerbedrijf commercieler te laten werken. Het doel hiervan is dat de hui
dige bezettingsgraad van de gemeentelijke parkeergarages wordt verhoogd. Tevens heeft de 
Raad in hetzelfde jaar een motie aangenomen om na te gaan of de bezettingsgraad (lees: par-
keeropbrengst) van de garages kan worden verbeterd door het prijsverschil tussen straat- en 
garageparkeren te verkleinen. 

Om deze doelstellingen te verwezenlijken, is aan ons bureau opdracht verstrekt om: 
• Een analyse van de gemeentelijke straat- en garagetarieven uit te voeren. Deze benchmark 

biedt inzicht in de relatie van de tarifering tot straat- en garageparkeren binnen de gemeen
te, de regio en heel Nederiand. 

• Geef een beoordeling van de door de gemeente voorgestelde maatregelen en vul deze aan 
met nieuwe maatregelen. 

Benchmark 
Een onderdeel van de benchmark is het toepassen van een classificatie van parkeergarages. 
We gaan hierbij uit van een zogenaamde ABC-classificatie, die op basis van de loopafstand van 
de parkeerlocatie tot het centrum is opgesteld. Hierbij is een A-locatie in het centrum cq de bin
nenstad gelegen en betreft een C-locatie een meer perifere locatie aan de rand van het cen
trum, met een lange loopverbinding richting het centrum. Om een vergelijking tussen garages 
en straatparkeren mogelijk te maken, zijn de binnen Groningen en elders gehanteerde tarief-
structuren lineair omgerekend naar uurtarieven. Hierbij zijn de uurtarieven op straat en in gara
ges alsmede de dagtarieven weergegeven. 
De belangrijkste conclusies van de benchmark zijn: 
• Groningen hanteert op zowel A-, B- als C-locaties eenzelfde uur- en dagtarief. In nagenoeg 

alle andere gemeentes in de regio en in Nederiand wordt het tarief lager naarmate de locatie 
van A naar C verschuift. 

• In Groningen liggen de garagetarieven hoger dan de straattarieven. In veel andere gemeen
tes die we hebben vergeleken is dit niet het geval. 

• Landelijk gezien liggen de garagetarieven binnen Groningen hoog. Naarmate de locatie van 
A naar C verschuift, neemt het verschil met andere gemeentes toe. Hetzelfde geldt voor de 
dagtarieven. 

• De gemeentelijke garages bevinden zich op B en C locaties, waar tarieven behorende bij 
A locaties in rekening worden gebracht. 

Maatregelen tariefdifferentiatie 
In het rapport zijn een aantal maatregelen beschreven. Aangegeven is wat het verwachte effect 
is op de beoogde optimalisatie van de parkeeromzet. We zijn er hier vanuit gegaan dat de prijs
elasticiteit van parkeren beperkt is. 

De volgende maatregelen zijn uitgewerkt: 
• Verhoging straatparkeertarief: Een verhoging van het straatparkeertarief zal leiden tot om-

zetgroei, als gevolg van de beperkte prijselasticiteit van parkeren. Door het instellen van een 
extra tariefzone (Hortusbuurt en Binnenstad-Oost) kan de parkeeromzet van het maaiveld 
parkeren verder worden verhoogd. Dit sluit aan bij de beleidsdoelstellingen van de gemeen
te Groningen: het verkleinen van het verschil tussen het straattarief en het garagetarief. Uit 

^ Grontmij Pagina 5 van 28 
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de benchmark kan worden afgeleid dat er ruimte is voor het verhogen van het straatparkeer
tarief van 5 tot 15%. Grontmij adviseert de door de gemeente beoogde verhoging van 10% 
door te voeren. Tevens adviseert Grontmij om een 3* tariefzone in te richten, zoals ook be
oogd door de gemeente. Een risico van deze maatregel is dat parkeerders prijselastischer 
reageren dan verwacht en derhalve hun parkeergedrag sterker aanpassen. In dat geval is 
de toename van de omzet beperkt. Het verhogen van tarieven voor vergunningen en bezoe
kerspassen leidt tot omzettoename. 

• Verlaging parkeergaragetarief. Het verlagen van het parkeertarief in garages zal een nega
tief effect hebben op de omzet. Een verlaging van het tarief met 10% bijvoorbeeld levert voor 
de parkeerder een besparing van € 0,23 per geparkeerd uur. Voor het parkeerbedrijf levert 
dit een omzetderving - bij gelijkblijvend parkeergedrag - van ca. € 250.000 op jaarbasis. 
Hierbij alleen uitgaande van de verkochte tickets in de gemeentelijke parkeergarages. 

• Gratis parkeren 1® en / of 2* uur: Deze maatregel leidt te alien tijde tot omzetderving. De er
varing elders in Nederiand leert dat deze maatregel wel vanuit economische motieven (pro
motie van de binnenstad) ingevoerd kan worden. 

• Realtime parkeren: Het invoeren van realtime parkeren bij gelijkblijvende uurtarieven leidt tot 
een omzetderving van 5 S 10%. Om realtime parkeren budgetneutraal in te voeren, is een 
verhoging van het tarief per betaaleenheid nodig. In dat geval bestaat het risico dat Gronin
gen zich uit de markt prijst. Het advies van Grontmij is om deze maatregel niet uit te voeren, 
maar wel de grote marktpartijen die in de binnenstad aanwezig zijn, te volgen op dit vlak. 

• Verlaging dagtarieven garages: Het verlagen van het dagtarief leidt direct zonder gewijzigd 
parkeergedrag tot omzetderving. In de praktijk zal het moeilijk zijn om deze omzetderving te 
compenseren door meer dagparkeerders te genereren. Uit de benchmark kan worden afge
leid dat hoe verder de locatie verwijderd is van het centrum, hoe lager het tarief is. Vanuit dit 
perspectief is deze maatregel wel te verdedigen. 

• Kantoortarief Oosterpoort: De mogelijkheid bestaat om een kantoortarief in te voeren binnen 
de Oosterpoortgarage. Dit met het doel om de bezetting (en de omzet) tijdens kantoortijden 
te verhogen, aangezien de garage in de huidige situatie een lage bezetting kent op deze 
momenten. Deze maatregel zal minder snel leiden tot omzetderving omdat de garage tijdens 
kantoortijden bijna niet gebruikt wordt (door dagparkeerders). Wanneer dit tarief interessant 
is voor de beoogde doelgroep, kan het leiden tot extra omzet. Gezien het beperkte risico op 
omzetderving (doordat bestaande klanten minder gaan betalen) adviseert Grontmij deze 
maatregel door te voeren. Belangrijk is hierbij, maar dat geldt ook voor alle andere maatre
gelen, dat een structurele monitoring plaatsvindt. Eventuele effecten op de bezetting van de 
Damsterdiepgarage kunnen dan snel inzichtelijk gemaakt worden. 

• Verlaging tarief bewonersabonnementen: Het effect van deze maatregel is niet te voorspel-
len. Op dit moment voert de gemeente Groningen een inventarisatie uit onder de bewoners 
van CiBoGa over de gewenste hoogte van het parkeertarief. Uit deze inventarisatie kan 
worden afgeleid of een verlaging van het tarief van bewonersabonnementen direct zal leiden 
tot een verlaging danwel verhoging van de omzet. Gezien het feit dat de gemeentelijke 
buurtstallingen niet in alle gevallen vol zitten zal afgewacht moeten worden of deze maatre
gel het gewenste effect tot gevolg zal hebben (omzetverhoging). 

• Horecatarief: Het invoeren van een horecatarief zal niet leiden tot een hogere parkeervraag, 
waardoor dit slechts zal leiden tot omzetderving. 

• Het verlagen van het straatparkeertarief zal omzetderving tot gevolg hebben en is derhalve 
niet gewenst. 

Overall blijkt dat vooral een verhoging van de straattarieven zal leiden tot een substantiele ver
hoging van de omzet. Een verlaging van parkeertarieven (in welke vorm dan ook) zal nagenoeg 
niet leiden tot het gewenste effect: Een verhoging van de parkeeromzet. Deze maatregelen lei
den in de meeste gevallen tot een omzetderving en zijn alleen vanuit oogpunt van klantvriende-
lijkheid te legitimeren. 
Wanneer besloten wordt om alsnog 66n of meerdere maatregelen uit te voeren, is een goede 
communicatie hiervan essentieel. Daamaast dient voorkomen te worden dat dit leidt tot een 
lappendeken, waarbij parkeerders niet helder is welk parkeerregime en tariefstelsel van kracht 
zijn op straat en/of in garage(s). 
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1 Inleiding 

1.1 Aanleiding 
Het College van B&W van Groningen heeft in haar coalitieakkoord van 2012 de opdracht ge
formuleerd om het Parkeerbedrijf commercieler te laten werken. Het doel hiervan is dat de hui
dige bezettingsgraad van de gemeentelijke parkeergarages wordt verhoogd. Hierbij is expliciet 
aangegeven dat in dit kader onderzocht moet worden of prijsdifferentiatie soelaas biedt. 

Tevens heeft de Raad in hetzelfde jaar een motie aangenomen, waarin de onderzoeksvraag is 
opgenomen ofde bezettingsgraad (oftewel: de parkeeropbrengst) van garages kan worden 
verbeterd door het prijsverschil tussen straat- en parkeergaragetarieven te verkleinen. 

1.2 Vraagstelling 
Om de hierboven vermelde doelstelling te realiseren wil het Parkeerbedrijf onderzoeken welke 
omzetverhogende maatregelen effectief kunnen zijn. Concreet leidt dit tot de volgende onder-
zoeksvragen: 
• Geef een analyse van de straat- en garagetarieven van de gemeente. Hierbij worden deze 

tarieven afgezet tegen enerzijds de tarieven van directe concurrenten in de (binnen)stad en 
anderzijds tegen gemeentes uit de regio en landelijk vergelijkbare steden. Deze benchmark 
heeft niet alleen een kwantitatief karakter, maar behandelt ook kwalitatieve aspecten. Op 
deze wijze kan worden beoordeeld of de huidige tarieven marktconform zijn. 

• Geef een beoordeling van de door de gemeente voorgestelde maatregelen. Vervolgens 
wordt hierop een uitwerking verwacht en een toetsing van de betreffende maatregel ten 
aanzien van de verwachte effecten en consequenties. Het uiteindelijke doel is te bepalen of 
en welke maatregel leidt tot omzetstijging en welke randvoorwaarden hierbij van belang zijn. 

• Geef mogelijke aanvullende maatregelen weer die volgens Grontmij een bijdrage kunnen 
leveren aan de doelstelling. 

1.3 Aanpak 
In dit onderzoek is nagegaan welke mogelijke maatregelen concreet kunnen worden overwogen 
en welk effect verwacht mag worden. Eerst is - om goed zicht te krijgen op de positionering van 
Groningen qua parkeertariefhoogte - een benchmark uitgevoerd, mede op basis waarvan ta-
riefmaatregelen kunnen worden benoemd. Van de mogelijke maatregelen, in tarifering of an
derszins in het productaanbod, is vervolgens nagegaan welk effect voor de omzet van het Par
keerbedrijf wordt verwacht. 

Naast maatregelen die door het Parkeerbedrijf kunnen worden opgepakt en direct te maken 
hebben met parkeertarieven, zijn andere maatregelen te onderscheiden die een effect kunnen 
hebben op het (financiele) resultaat van het Parkeerbedrijf. Hierbij kan worden gedacht aan het 
genereren van meer bezoekers aan de (binnen)stad, het promoten van het garageparkeren ten 
gunste van P+R parkeren en fietsparkeren, een betere handhaving op straat en het optimalise-
ren van de bereikbaarheid van de (binnen)stad. Deze maatregelen worden in dit rapport niet 
uitgewerkt. 

1.4 Leeswijzer 
In hoofdstuk 2 wordt de benchmark van de parkeertarieven op regionaal en landelijk niveau 
weergegeven. In hoofdstuk 3 worden de voorgestelde maatregelen behandeld en wordt aange
geven in hoeverre deze al dan niet bijdragen aan de gestelde doelen. Tevens worden altema
tieve maatregelen weergegeven. Hoofdstuk 4 tot slot biedt de conclusies en aanbevelingen ten 
aanzien van de uitgevoerde exercities. 
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2 Benchmark parkeertarieven 

2.1 Inleiding; de parkeermarkt 
In dit hoofdstuk wordt een analyse gegeven van de straatparkeertarieven en de parkeergarage
tarieven van de gemeente Groningen, afgezet tegen tarieven van directe concurrenten (in de 
stad) en afgezet tegen tarieven die in de regio en landelijk worden gehanteerd. 
In de parkeermarkt hebben in algemene zin gemeenten een zeer belangrijke rol als exploitant 
van het straatparkeren en deels als exploitant / eigenaar van parkeergarages. Private partijen 
zoals Q-Park zijn in veel steden aanwezig als exploitant en/of als eigenaar van parkeergarages. 
Deze partijen zijn primair geinteresseerd in de locaties in de steden die qua gebruik en op-
brengstpotentie de beste uitgangspunten bieden. Meestal gaat het hierbij om de meest centraal 
gelegen parkeerlocaties. 

2.2 Aanpak door middel van een benchmark 
Om de positie van Groningen inzichtelijk te krijgen, is een benchmark uitgevoerd vanuit drie 
perspectieven, namelijk: 
• de gehanteerde tarieven binnen de stad Groningen (ook bij andere exploitanten); 
• de gehanteerde tarieven in de omgeving van de stad Groningen (on- en offstreet); 
• de gehanteerde tarieven in vergelijkbare steden binnen Nederiand {on- en offstreet). 

Via de site van gemeente Groningen, andere gemeenten en exploitanten is een overzicht van 
de gehanteerde tarieven opgesteld. Uiteraard bestaat er een relatie tussen het parkeertarief en 
de locatie in de stad. In de binnenstad is een hoger parkeertarief gerechtvaardigd dan in de 
schil. Om dit voor de verschillende steden vergelijkbaar in beeld te brengen is onderscheid ge
maakt tussen A-, B- en C-locaties. Onder een A-locatie wordt een locatie verstaan met relatief 
hoge bezoekintensiteiten (ligging in het hart van het centrum). Bij B- en C locaties nemen de 
bezoekintensiteiten af en geografisch gezien neemt de afstand van de parkeerlocatie tot het 
hart van het centrum toe. 

Uit een landelijke analyse van de tarieven in parkeergarages is gebleken dat de hoogte van het 
parkeertarief - naast de locatie - samenhangt met de geboden belevingswaarde van een win
kelgebied. Dit wordt ook aangegeven in een rapport van DTZ Zadelhoff ('Parkeren op de grens 
van beleving'). Voor een winkelgebied met een hoge belevingswaarde is de bezoeker bereid 
om meer te betalen (voor het parkeren). Groningen is zo'n stad met een hoge belevingswaarde 
en met een relatief groot aantal winkelbezoekers. Om een goed toegesneden landelijke bench
mark voor Groningen uit te voeren, is dan ook extra aandacht besteed aan steden met een 
prominente bezoekfunctie. 

Parkeertarieven verschillen per type winkelgebied. In winkelcentra buiten de stadscentra zijn de 
parkeertarieven over het algemeen lager dan in de binnenstad. Dit heeft met het reisdoel van 
het winkelbezoek te maken. Voor funshoppen is betaald parkeren geen belemmering, terwijl 
parkeergeld bij een gerichte aankoop een negatieve uitwerking heeft op de koopbereidheid. 
Uiteindelijk wordt betaald voor de beleving van het gebied en niet voor het bezoek aan een win-
kel. Kortom: voor een parkeerplek in een leuke stad wordt zonder problemen betaald. "Betalen 
voor een plek zonder belevingswaarde wordt niet gewaardeerd". 

In een aantal steden in Nederiand wordt op dit moment een discussie gevoerd tussen gemeen
te en ondememers die aangeven te vinden dat hoge parkeertarieven het bezoek aan de stad 
belemmeren en dus remmend werken op economische verbetering. 
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Sommige gemeenten nemen hierom maatregelen om de ondememers tegemoet te komen, bij
voorbeeld een gratis tweede uur. Maatregelen als deze betekenen voor de gemeente verminde
ring van de omzet, die geaccepteerd wordt omwille van het ondernemersklimaat. 

2.3 Uitgangspunten benchmark 
Voor de benchmark is van het volgende uitgegaan: 

Classificatie van de locatie 
Om tariefhoogtes goed te kunnen interpreteren is het essentieel om onderscheid te maken naar 
de locatie. Voor de locatie van de parkeergarages is gekozen voor een A, B en C classificering. 
Hierbij staat de classificering voor: 

A classificatie: 
• ligging in het hart van het winkelcentrum 
• een goede en korte loopverbinding naar het winkelcentrum 

B classificatie: 
• ligging aan de rand van het winkelcentrum 
• een goede maar iets langere loopverbinding naar het winkelcentrum 

C classificatie: 
• ligging buiten de rand van het winkelcentrum 
• een lange loopverbinding naar het winkelcentrum 

Op basis van bovenstaande uitgangspunten betekent dit voor de parkeergarages in Groningen 
het volgende: 

De parkeergarages Rademarkt (Q-Park), Museum Centrum (Q-Park), Centrum (Interparking), 
Bios (Interparking) en Holland Casino hebben een A-ciassificatie. Al deze locaties zijn gelegen 
binnen de Diepenring in de directe nabijheid van het centrum. Ook garage Provinciehuis heeft 
een A-classificatie op basis van de locatie van deze garage. Wel moet worden opgemerkt dat 
deze laatste parkeergarage gezien de zeer beperkte openingsuren (in de avonduren en in het 
weekend) een andere rol vervult dan de overige parkeergarages in en rondom het centrum. 

De parkeergarages Ossenmarkt (Q-Park), Westerhaven (Q-Park) en Damsterdiep (gemeente 
Groningen ) hebben een B-classificatie. Deze garages, gelegen aan de rand van het centrum, 
beschikken over een goede loopverbinding naar de binnenstad. Parkeergarage Westerhaven is 
weliswaar gelegen in een winkelgebied, maar de loopafstand tot het centrum is relatief groot in 
vergelijking tot bijvoorbeeld de Ossenmarkt of Damsterdiep. Daarom is gekozen voor een B/C-
classificatie voor deze garage. 

De parkeergarages Oosterpoort, Circus, Boterdiep en Euroborg (alien gemeente Groningen) 
hebben een C-classificatie. De parkeergarages Boterdiep en Circus nemen daarbij een bijzon
dere plaats in. Beide garages bedienen een eigen doelgroep (vooral bewoners) en hebben 
geen directe centrumfunctie. Parkeergarage Circus wordt voornamelijk gebruikt door bewoners 
van de bovenliggende appartementen en bezoekers aan de commerciele plint (wijkfunctie). De 
voetgangersuitgang van de parkeergarage Boterdiep komt niet direct uit op een winkelgebied. 
Er dient een grote afstand te worden afgelegd voordat het centrum wordt bereikt. 
Parkeergarage Euroborg wordt voornamelijk gebruikt voor bezoekers aan de functies binnen 
Euroborg. Parkeergarage Oosterpoort bedient in de avonduren het publiek van het naastgele-
gen cultuurcentrum. Overdag bedient deze garage de bovenliggende kantoren. Mede gezien de 
loopafstand tot het centrum, waarbij de gunstiger gelegen parkeergarage Rademarkt wordt ge-
passeerd (deze garage heeft op werkdagen capaciteit over), is de centrumfunctie van parkeer
garage Oosterpoort beperkt. 
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Figuur 2.3.1: Locatie van parkeergarages 

Kwalitatieve aspecten 
De locatie van parkeergarages ten opzichte van de belangrijkste bestemmingen is normaliter de 
belangrijkste factor voor gebruik en ook voor het tarief. De parkeerder beleeft nabijheid bij de 
bestemming positiever dan wanneer nog gelopen moet worden. Daartoe wordt een hoger tarief 
geaccepteerd. 
Als toch lopend 'natransport' nodig is, wordt dit minder negatief ervaren wanneer de looproute 
aantrekkelijk is. Dit is bijvoorbeeld te zien aan de parkeergarage Ossenmarkt van Q-Park: hoe
wel deze relatief wat verder van het 'winkelhart' ligt, valt het tarief toch in de hoge categorie. 

De 'technische' kwaliteit van parkeergarages - bedoeld worden zaken als ruime opzet, goede 
verlichting, veilige uitstraling - wordt over het algemeen niet als een belangrijke factor voor de 
(acceptatie) van tarieven aangemerkt. De parkeergarages in Groningen zijn - hoewel er zeker 
sprake is van kwaliteitsverschil - alle van een kwalitatief niveau dat er op dat punt geen aanlei
ding is voor tariefverschillen. 

Mettiodiek benchmark 
De aanwezige parkeerexploitanten hanteren afwijkende tariefstappen en bijbehorende tarieven. 
Om een vergelijking te kunnen maken tussen de parkeertarieven zijn alle tarieven omgerekend 
naar een uurtarief, dat als het ware als een grootste gemene deler fungeert. 
In de benchmark zijn de parkeertarieven op straat ook meegenomen. Dezelfde systematiek van 
de locatie t.o.v. het stadscentrum (A, B en C) is hierbij gehanteerd. 
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Voor de bepaling van de plaatsen in de regio van Groningen die relevant zijn voor de bench
mark zijn de steden in het noorden die de meeste bezoekers aantrekken bij de benchmark be
trokken. Overige plaatsen verschillen teveel van Groningen om relevante gegevens te leveren. 

Voor de bepaling van met Groningen vergelijkbare steden in Nederiand zijn de volgende ken
merken van de steden bepalend geweest in relatie met de stad Groningen: 
• grootte van de stad (inwoneraantal); 
• winkelaanbod van de stad; 
• bezoekersaantallen winkelgebieden. 

2.4 Parkeertarieven Groningen 
In eerste instantie zijn de gehanteerde tarieven binnen de parkeervoorzieningen van Groningen 
weergegeven gerangschikt per locatie (A, B of C) met een aflopend parkeeruurtarief. 

Exploitant 

Parkeergarages Centrum Groningen 

Locatie Tarief garage 
Maaiveldparkeren 

per tijdseenheid peruur Dagtarief Tarief 

Rademarkt Q-Park A €1,00 per22 min €2,73 €23,00 €2,30 
Museum Centrum Q-Park A €1,00per22 min €2,73 €23,00 €2,30 
Holland Casino Holland Casino A €1,60 tot €3,50 per 60 mi n €45,00 €2,30 
Provinciehuis Interparking A €0,40 per 10 min €2,40 €22,00 €2,30 
Centrum Interparking A €0,40 per 10 min €2,40 €22,00 €2,30 
Bios Interparking A €0,40per 10 min €2,40 €20,00 €2,30 
Ossenmarkt Q-Park B €1,00per22 min €2,73 €23,00 €1,60 
Damsterdiep Gemeente B €1,00 per24 min €2,50 €21,00 €1,60 
Westerhaven Q-Park B/C €1,00 per22 min €2,73 €23,00 €1,60 
Parking Oosterpoort Gemeente C €l,00per24 min €2,50 €21,00 €1,60 
Parking Circus Gemeente C €1,00 per25 min €2,40 €20,00 €1,60 
Boterdiep Gemeente C €1,00per25 min €2,40 €20,00 €1,60 
Noord UMCG Triade c €0,50per20 min €1,50 €20,00 €1,60 
Zuid UMCG Triade c €0,50per20 min €1,50 €20,00 €1,60 
Euroborg Boumaboulevard 115 c €l,50per60 min €1,50 €20,00 nvt 

• Locatie A^ntrum, B=rand centrum, C=net buiten centrum 

Tabel 2.4.1: Vergelijking parkeertarieven Groningen 

In tabel 2.4.1 is te zien dat voor een aantal parkeergarages die op een C-locatie liggen, niet 
sprake is van een lager tarief dan op een A-locatie. 

Ten aanzien van bovenstaande tabel dient verder opgemerkt te worden dat: 
• Het UMCG recent haar tarieven heeft aangepast. Momenteel zijn de 1̂  20 minuten gratis. 

Daarna € 0,20 per 5 minuten, resulterend in een tarief van € 1,60 per uur. Het tarief na het 
1̂  uur bedraagt € 2,40 per uur. 

• De UMCG parkeergarages zijn niet bestemd voor centrumbezoek, maar bezoekers gebrui
ken deze wel; Euroborg heeft geen rol voor centrumbezoek. 

• De tarieven voor Casino varieren, afhankelijk van het tijdstip en de dag van de week, van € 
1,60 tot € 3,50 per uur. Gasten van het Casino die minimaal 2 uur verblijven, betalen € 6,00 
per bezoek. 

In tabel 2.4.1, waarin de vergelijking van de parkeertarieven van zowel de parkeergarages als 
het maaiveldparkeren zijn weergegeven, valt op dat: 
• De gemeente Groningen hoge tarieven hanteert. Aangezien de garages en het maaiveld

parkeren goed benut worden, zijn deze hoge tarieven commercieel verantwoord. Wel dient 
opgemerkt te worden dat de afgelopen jaren over het algemeen de bezetting van zowel 
straat als garagelocaties is afgenomen. 

• Bij locatietype C is het verschil tussen het hoogste en het laagste parkeertarief het grootst, 
namelijk € 2,73 en € 1,50 per uur;Het tarief voor het maaiveldparkeren ligt overal (behalve 
bij het ziekenhuis) lager dan het tarief voor de parkeergarages. Hierdoor is maaiveldparke
ren relatief aantrekkelijk voor de bezoeker; 
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Parkeergarages Ossenmarkt en Westerhaven kennen een hoog tarief terwijl ze op een B en 
B/C locatie liggen: het hoge parkeertarief van deze parkeergarages blijkt te worden geac
cepteerd door de gebruiker; dit geldt ook voor de gemeentelijke centrumgarages. 
Interparking hanteert tariefstappen van 10 minuten waarvoor € 0,40 per stap betaald dient te 
worden. Q-Park hanteert tariefstappen van 22 minuten, waardoor de prijs per eenheid (€ 
1,00) een makkelijk verrekenbaar bedrag opievert. De gemeente Groningen hanteert tarief
stappen van 24 en 25 minuten waarvoor eveneens € 1,00 in rekening wordt gebracht. 
UMCG hanteert tariefstappen van 20 minuten (€ 0,50) en het provinciehuis rekent uurtarie
ven die varieren van € 1,60 tot € 3,50 per uur, afhankelijk van het moment waarop wordt ge
parkeerd. 
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2.5 Parkeertarieven Groningen en regio 
Als tweede onderdeel van de benchmark is een vergelijking gemaakt tussen de in Groningen 
gehanteerde tarieven en die in de andere 'winkelsteden in de regio (zie tabel 2.5.1). 

Parkeergarages steden rondom Groningen Maaiveldparkeren 
Plaats -ara e Locatie Tarief garage (incl. parkeerterreinen) 
Plaats Garage (A/B/C)* per uur | Dagtarief Tarief/u Garage 

Leeuwarden 
Assen 
Emnnen 
Haren 
Heerenveen 
Drachten 

Zaailand/Oldehove 
Triade/Mecuriusplein 
Willlnkpiein 
Voorhorst 
Geert V\/illegen garage 
Van Knobbelsdorflaan 

Hoogeveen 
Groningen Ossenmarl<t 
Groningen Parking Oosterpoort 

€1,67 
€1,40 
€1,20 
€1,20 
€1,10 
€0,00 

€12,00 
€9,00 

€6,00 
€6,60 

€2,50 

€1,50 
€1,75 
€1,20 
€1,20 
€1,35 
€1,50 

Groningen Euroborg c €1,50 € 20,00 €0,00 
Leeuwarden P-t-R Wljnhornsterstraat c €0,80 €4,60 €0,40 
Heerenveen - c €0,00 - €0,60 
Drachten - c €0,00 - €0,00 
Haren P+R c €0,00 €0,00 €0,00 
Emmen - c €0,00 - €0,00 
Hoogeveen - c €0,00 - €0,00 

* Locatie A^centnim, B=rand centrum, C=net buiten centrum 
Tabel 2.5.1: Vergelijking parkeertarieven Groningen met omiiggende plaatsen 

Uit tabel 2.5.1 wordt geconcludeerd dat in de regio: 
• Groningen in alle locatie classificaties (A, B en C) het hoogste parkeertarief kent. Zowel 

voor het parkeren in garages als het maaiveldparkeren; 
• In garages op A locaties komt Leeuwarden met het hoogste parkeertarief van € 2,00 per 

uur op de tweede plaats, na € 2,73 per uur in Groningen; 
• Na Groningen komt Assen met het hoogste parkeertarief op B- en C-locaties. Het ver

schil in alle locatie classificaties tussen beide steden in het tarief is ca. € 1,00 per uur. 
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• Het dagtarief binnen Groningen op A-locaties bedraagt € 20,00 S € 23,00. Dagtarieven 
op A-locaties buiten Groningen varieren van € 6,00 tot€ 12,00. Derhalve liggen de dag
tarieven in Groningen minimaal € 8,00 hoger dan op vergelijkbare locaties in de regio. 

• De gemeente heeft de keuze gemaakt om voor een lager tarief bezoekers / werknemers 
aan de rand van de stad op te vangen op P+R locaties. Lage tarieven in de garages 
zou teveel concurrentie opleveren ten aanzien van het huidige P+R-beleid. 

• De dagtarieven op B- en C-locaties binnen Groningen wijken niet af van de dagtarieven 
op A-locaties. Vergelijkbare locaties in de regio kennen wel een afnemend tarief ten op
zichte van de A-locaties. Zo ligt het hoogste dagtarief in een B-locatie nog steeds op € 
12,00, maar ligt het hoogste dagtarief op een C-locatie op maximaal € 4,60. Veel B- en 
C-locaties kennen overigens gratis parkeren, zowel op B- als op C-locaties. 

2.6 Parkeertarieven Groningen en vergelijkbare steden 
Rekening houdend met hiervoor aangegeven kenmerken van met Groningen vergelijkbare ste
den (inwonertal, winkelaanbod, bezoekersaantallen winkelgebied) is een selectie gemaakt van 
steden die passend zijn als referentie in de benchmark: 

Breda Arnhem 
Haarlem Maastricht 
Leiden Utrecht 

Nijmegen Den Haag 
Tilburg Den Bosch 
Zwolle 

Omdat Groningen qua omvang van winkelaanbod dichtbij Utrecht ligt en qua bezoekersaantal
len bij Den Haag, zijn ook deze steden meegenomen in de benchmark. Amsterdam en Rotter
dam zijn ook in de tabel opgenomen, maar komen niet in de beschouwing voor aangezien hun 
winkelaanbod en bewoneraanta! beiden significant hoger liggen dan Groningen. 

Winkelaanbod 
b i n n e n s t e d e n ( ju l i2007) 

B e v o l k i n g 

(apr i l 2013) 

Bezoekers 
aantallen 

2012 

Plaats Aantal m2 W O Aantal Inw. Aantal bez. 
Amsterdam 218,777 799,278 622,300 
Rotterdam 176.622 616.294 556,300 
Den Haag 155.863 505.856 433,100 
Utrecht 132.295 321.916 628,300 
Groningen 130.429 195.418 505.000 
Nijmegen 101.082 166,382 282.000 
Eindhoven 100.202 218.433 287.500 
Breda 99.430 178.140 387.900 
Den Bosch 90.318 142.817 330,200 
Heerien 88.800 88.747 onbel^. 
Enschede 87.748 158,627 onbel<. 
Maastricht 87.192 121,819 486,400 
Haartem 86.900 153,093 308,900 
Amhem 86.752 ' 149.827 335.200 
Hil\ersum 82.300 86.017 193.100 
Leiden 80.439 119,800 315,000 
Dordrecht 77.650 118,466 248.100 
Apeldoom 75.339 157.315 onbel<. 
Leeuwarden 73.040 95.949 159,300 
Alkmaar 72,914 94,505 200,500 
Amersfoort 69,215 149,662 onbek. 
Veenendaal 66,197 63.032 onbek. 
Zwolle 65,905 122.562 onbek. 
Roosendaal 65.560 77.155 onbek. 
Assen 64.547 67.204 onbek. 
Tilburg 63,732 208.527 onbek. 
Emmen 62,376 108,392 onbek. 

Tabel 2.6.1: Vergelijkbare steden; Groningen is als referentie meegenomen. 
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Parkeergarages vergelijkbare steden Groningen 
Locatie Tarief garage 

( A / B / q * I per uurj dagtarief 

Utrecht La Vie A €4,28 €30,00 

Maaiveldparkeren 

tarief/u 

€4,34 
Den Haag Grote Markt/Veerkaden €4,00 €30,00 €2,60 
Nijmegen Holland Casino €4,00 €20,00 €2,45 
Den Bosch Tolbrug/Arena €3,00 €20,00 €2,50 
Breda Centrum €3,00 €10,00 €2,00 
Arnhem Broerenstraat P2 €2,73 €14,00 €2,73 

Groningen Museum Centrum A 

Groningen Holland Casino A i 
Nijmegen Waalkade/Eiermarkt A €2,45 €12,00 €2,45 

Leiden Kaasmarkt (p-terrein) A €2,40 €12,00 €2,40 

Zwolle Eiland/ Noordereiland/Dijkstraat A €2,40 €13,40 €2,40 

Groningen Provinciehuis A € 2,40 €22,00 €2,30 

Groningen Centrum A €2,40 €22,00 

Maastricht OLV Parking PI/Vr i j thof P2 A €2,30 €23,00 €2,60 

Den Bosch Wolvenhoek A €2,20 €18,50 €2,50 

Haarlem De Appelaar/De Kamp A €2,18 - €2,80 

Tilburg Pieter Vreedeplein/ Emmapassage A €1,80 € 14,50 €2,20 

Den Haag Torengarage / Helicon B €3,15 € 26,00 €2,60 

Groningen Ossenmarkt B €2,73 €23,00 €1,60 

Groningen Damsterdiep B €2,50 €21,00 €1,60 

Nijmegen KeizerKarel Garage B €2,45 €12,00 €2,45 

Breda De Barones B €2,40 € 14,00 €2,00 

Arnhem Musis P3/ Langstraat PI B €2,34 €14,00 €1,60 

Maastricht De Griend / Bonnefanten / Plein 1992 B €2,30 €23,00 €2,60 

Utrecht Paardeveld B €2,23 €26,00 €3,36 

Haarlem Raaks/Station B €2,18 - €2,80 

Zwolle Rodetorenplein B €2,00 €12,00 €2,40 

Breda De Prins B €2,00 € 10,00 €2,00 

Den Bosch Stationsplein B €2,00 €18,50 €2,00 

Leiden Haarlemmerstraat B €1,50 €12,00 €2,40 

Tilburg Louis Bouwmeesterpl/Tivoli B €1,50 €14,50 €1,80 

Leiden Breestraat B €1,00 €15,00 €2,40 

Groningen Parking Oosterpoort B €2,50 

Groningen Westerhaven B/C €2,73 €23,00 €1,60 

Den Haag Malieveld C €2,40 €24,00 €2,60 

c 
Groningen Boterdiep c €2,40 €20,00 €1,60 

Arnhem Velperplein P4 c €2,10 €13,50 €1,50 

Utrecht De Grifthoek c €1,60 € 12,80 €2,37 

[Groningen Noord UMCG C €1,50 €20,00 €1,60 "1 
Groningen Zuid UMCG c €1,50 €20,00 €1,60 

Nijmegen P+R Eerste Oude c €1,45 €8,45 €1,60 

Maastricht P&W Cabergerweg / P&W Stadspark c €1,40 €8,00 €1,40 

Breda Arsenaalpad/Gasthuisvelden (p-terrein) c €1,20 €3,50 €1,20 

Zwolle Diezerpoort c €1,09 €5,40 €1,09 

Den Bosch Paleis kwartier c €1,00 €15,00 €2,00 

Haarlem Cronje c €1,00 - €1,85 

Leiden LUMC (ziekenhuis) c €1,00 €22,00 €1,50 

Tilburg Knegtel c €0,80 €5,00 €0,90 

* Locatie A=centrum, B=rand centrum, C=net buiten centrum 

Tabel 2.6.2: Vergelijking parkeertarieven Groningen met vergelijkbare steden in Nederiand 
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In tabel 2.6.2 zijn de tarieven in Groningen afgezet tegen - op inwoneraantal dan wel winkel
aanbod - vergelijkbare steden. 

Uit tabel 2.6.2 kan het volgende geconcludeerd worden: 
• Garages op A-locaties in Utrecht, Den Haag, Nijmegen, Den Bosch en Breda kennen 

hogere uurtarieven dan Groningen; de tarieven in deze steden varieren van € 3,00 tot € 
4,28 per uur. Daamaast kennen een aantal steden, waaronder Arnhem, Leiden, Maas
tricht en Tilburg tarieven die gelijk aan of lager zijn dan die in Groningen. Hier varieren 
de tarieven van € 1,80 tot € 2,45 per uur. 

• Garages op B- en C-locaties in Groningen kennen de hoogste uurtarieven in vergelij
king met de genoemde referentiesteden; B-locaties kennen in vergelijkbare steden een 
maximumtarief van € 2,45 per uur en C-locaties kennen hier een maximumtarief van € 
2,40 per uur. 

• Op A- en B-locaties op maaiveld geldt in Groningen een relatief laag uurtarief t.o.v. de 
andere steden; op A-iocaties heeft alleen Breda een lager uurtarief op straat. 

• Veel steden kenen een parkeerbeleid waarin maaiveldparkeren wordt ontmoedigd van
uit het perspectief van esthetisch (blik uit het zicht) en milieuperspectief. Om dit te be-
werkstelligen wordt onder andere de tariefstelling hierop afgestemd: hogere parkeerta
rieven per eenheid op straat en lagere tarieven voor dezelfde eenheid in garages. Gro
ningen is een van de gemeentes waar het omgekeerde het geval is: het straatparkeren 
is goedkoper dan het garagetarief. 

• Ten aanzien van de dagtarieven geldt op A- en B-locaties dat alleen in Utrecht en Den 
Haag een hoger tarief geldt. Overige steden kennen op dergelijke locaties fors lagere 
dagtarieven van € 10,00 tot € 20,00. Op C-locaties blijkt alleen Den Haag een hoger ta
rief te hanteren. Waar de dagtarieven in Groningen onafhankelijk zijn van de locatie-
aanduiding, nemen de dagtarieven in vergelijkbare steden af. Zo kent Den Haag op A-
locaties een dagtarief van € 30,00 op B- en C-locaties resp. € 26,00 en € 24,00 geldt. 

2.7 Conclusie benchmark 
Uit de voorgaande benchmark kan het volgende worden afgeleid: 
• De garagetarieven in Groningen zijn aan de hoge kant. Kennelijk zijn deze tarieven wel ge

accepteerd bij parkeerders, waardoor deze commercieel verantwoord zijn. In een rapport 
van Zadelhoff (2012) wordt aangegeven dat bezoekers van een (winkel)gebied de perceptie 
van de hoogte van het tarief linken aan de kwaliteit van het gebied. Met andere woorden: als 
een centrumgebied veel en kwalitatief goede winkelruimte bezit, is de bezoeker eerder ge-
neigd meer te betalen voor het parkeren. Het omgekeerd is hier ook het geval: Als het tarief 
relatief gezien laag is, heeft dat zijn weerslag op de perceptie van het winkelaanbod. 

• Groningen zit op A-locaties bij garageparkeren in de middenmoot. Vijf referentiesteden ken
nen hogere uurtarieven en 7 lagere. Tarieven op deze locaties schommelen tussen € 1,80 
en € 4,28 per uur. Op B-locaties geldt dat de uurtarieven in garages in 9 referentiesteden la
ger ligt dan het A-tarief. Het gaat hier om een afname van € 0,20 tot € 2,05 per uur. Gronin
gen daarentegen kent hetzelfde uurtarief binnen A- en B-locaties, waardoor de stad relatief 
gezien duurder is op B-locaties dan andere steden. Voor C-locaties gaat dit nog sterker op: 
Groningen hanteert nog steeds een 'A-tarief waar andere steden tarieven van maximaal € 
2,40 per uur kennen. 

• Op A- en B-locaties op maaiveld geldt in Groningen een relatief laag uurtarief to.v. de ande
re steden; op A-locaties heeft alleen Breda een lager uurtarief op straat. Dit is deels te ver
klaren doordat in Groningen het straatparkeren goedkoper is dan het garageparkeren, waar 
andere steden - vanuit beleidsmatig perspectief - kiezen voor een hoger tarief op straat. 

• In vergelijking met de regio kent Groningen in garages hoge tarieven. Het hoogste A-tarief in 
de regio geldt in Leeuwarden (€ 2,00 per uur). Op straat is, zoals hierboven opgemerkt, het 
omgekeerde het geval. Zo wordt in Leeuwarden op straat op A-locaties € 2,50 per uur in re
kening gebracht, waar een vergelijkbare locatie in Groningen € 2,30 per uur doet 

• Ten aanzien van de dagtarieven geldt op A- en B-locaties dat alleen in Utrecht en Den Haag 
een hoger tarief geldt. Op C-locaties blijkt alleen Den Haag een hoger dagtarief te hanteren. 
Waar de dagtarieven in Groningen onafhankelijk zijn van de locatieaanduiding, nemen de 
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dagtarieven in vergelijkbare steden af. Dit beeld wordt ook bij de uurtarieven op straat en in 
garages waargenomen. 
De minder goede ligging van de gemeentelijke garages in Groningen staat niet in verhou
ding tot de gehanteerde uur- en dagtarieven. Het landelijke beeld laat zien dat dit in andere 
steden wel het geval is. 
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3 Maatregelen tariefdifferentiatie 

3.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk worden - rekening houdend met de resultaten van de benchmark - mogelijke 
maatregelen om de parkeeromzet te verhogen beoordeeld op hun omzetverhogend effect. 
Opgemerkt wordt dat parkeren op zich nooit het doel is van een verplaatsing en een parkeer-
handeling. Hieraan ligt altijd de aantrekkende werking van een stedelijke functie ten grondslag, 

3.2 Mogelijke maatregelen straatparkeren 

3,2.1 Verhoging van het straatparkeertarief 
De verhouding tussen de parkeertarieven op straat en in de parkeergarages (zie par. 2.4) laat 
ruimte zien voor verhoging van het parkeertarief op straat. Uit de benchmark is verder gebleken 
dat met name in het centrum het parkeertarief in Groningen lager ligt dan in vergelijkbare ste
den, ook in landelijk perspectief is er dan ook ruimte om de tarieven te verhogen, zonder dat het 
tarief in Groningen significant hoger uitkomt. Voor deze studie wordt gekeken naar de band-
breedte van de mogelijke procentuele tariefsverhoging. 

Wanneer we het straattarief laten stijgen tot maximaal het garagetarief, betekent dit voor de 
zone Binnenstad Diepenring dat het huidige tarief van € 2,30 per uur kan toenemen met 18,7% 
(tot € 2,73 per uur). Normaliter zijn garagetarieven afhankelijk van de ligging ten opzichte van 
de binnenstad en met name de afstand en attractiviteit van de looproute van de parkeerlocatie 
tot de bestemming. In Groningen wordt hier geen rekening mee gehouden. Derhalve is het niet 
reeel om het straattarief in bijvoorbeeld de schilwijken te laten stijgen tot het daar geldende ga
ragetarief. 

Momenteel kent de binnenstad van Groningen twee tariefzones: Binnenstad Diepenring en 
Schilwijken, Gezien het feit dat in de schilwijken Hortusbuurt en Binnenstad-Oost veelal gepar
keerd wordt door centrumbezoekers kan overwogen worden dat de gemeente hier een derde 
tariefzone aan toe te voegt met een andere tariefstelling die correspondeert met ligging en ge
bruik, 
De onderstaande tabel toont de huidige parkeertarieven verdeeld over de drie tariefzones: Bin
nenstad Diepenring, Hortusbuurt - Binnenstad Oost en de resterende schilwijken. Naast de 
huidige tarieven is een nieuw tarief op basis van een verhoging van 5%, 10% en 15% weerge
geven. 

Tariefzone Huidig tarief Verhoging 5% Verhoging 10% Verhoging 15% 
Binnenstad Diepenring €2,30 €2,41 €2,53 €2,64 
Resterende schilwijken € 1,60 € 1,68 € 1,76 €1,84 
Hortusbuurt - Binnenstad Oost €1,60 €2,00 €2,00 €2,00 

Tabel 3.2.1: Ontwikkeling straatparkeertarief per uur per deelgebied 

Ten aanzien van deze tabel dient opgemerkt te worden: 
• Voorgesteld is om een specifiek tarief voor de Hortusbuurt en Binnenstad Oost te hanteren. 

Momenteel geldt hier een tarief van € 1,60 per uur. Voorgesteld is dit te verhogen tot € 2,00 
per uur. Hier derhalve geen verhoging van 10% zoals in de overige tariefzones en bovenaan 
de kolom vermeld. Het feitelijke moment van implementatie van de nieuwe tarieven wordt 
gekoppeld aan de uitrol van de nieuwe card-only parkeerautomaten. 
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• De weergegeven tarieven in de kolom 'Verhoging 10%' zijn niet afgerond en afgestemd op 
het uiteindelijk in rekening te brengen tarief. 

3.2.2 Straatparkeertarief in relatie tot de prijselasticiteit 
In het algemeen blijkt dat bij straatparkeren een prijs
elasticiteit van gemiddeld -0,3 geldt. Dit betekent dat bij 
een verhoging van het straatparkeertarief met 10% de 
vraag naar parkeerplaatsen daalt met 3%. 
De specifieke kenmerken van Groningen (schaarste 

van parkeerplaatsen in het centrum en beperkte ver-
voersalternatieven voor de schil) maken dat de prijs
elasticiteit van 3% niet zonder meer toepasbaar is. 
Voornamelijk voor het centrum geldt dat de prijselastici
teit geringer is. Niettemin zal een tariefsverhoging er 
toe leiden dat sommige parkeerders een goedkopere 
parkeerlocatie/-zone kiezen, korter parkeren of hun 
verplaatsing anders opiossen. Met name in het schilge-
bied is dit aan de orde waardoor de prijselasticiteit in de 
schil hoger wordt ingeschat dan in het centrum. 
Dit verschil in elasticiteit is te verklaren door de huidige 
tariefstelling in relatie tot de loopafstand tot het cen
trum. Hoe korter de loopafstand (en hoe aantrekkelijker 
de looproute), hoe hoger het huidige parkeertarief bin
nen Groningen. Bezoekers die nu in het centrum parke
ren - en hier derhalve de hoogste prijs voor betalen -
zullen waarschijniijk nauwelijks gevoelig zijn voor de 
prijs. Als de prijs (en dus de loopafstand) een rol zou spelen, zou een alternatieve (lees: goed
kopere) plaats benut worden. 
Uitgaande van de bandbreedte van de prijselasticiteit bij parkeren, zoals in het kader weerge
geven, zou gesteld kunnen worden dat in het centrum de prijselasticiteit -0,1 bedraagt en in de 
schilwijken -0,6. De Hortusbuurt en Binnenstad-Oost worden nu gebruikt door bezoekers die 
niet bereid zijn om het hoge binnenstadstarief te betalen en in ruil daarvoor iets verder lopen. 
Deze groep zal derhalve qua prijsgevoeligheid naar verwachting overeenkomen met de schil-
parkeerders (-0,6 derhalve). 

De totale opbrengst van het straatparkeren (verkoop van parkeertickets + GSM parkeren) levert 
in de huidige situatie een opbrengst van circa € 3 min per jaar. Een tariefsverhoging van 10% 
zal - rekening houdend met de hiervoor genoemde effecten - een verhoging van de opbrengst 
van circa 200.000 per jaar kunnen opleveren. De hoogte van de opbrengststijging is een bena
dering, die mogelijk door effecten van andere ontwikkelingen anders kan uitvallen. 

Prijselasticiteit van parkeertarieven 
In dit onderzoek wordt in het bijzonder ge
keken naar wijzigingen van parkeertarieven. 
Hierbij is de prijselasticiteit een belangrijke 
invloedsfactor. De prijselasticiteit drukt het 
effect van prijsverandering op de vraag naar 
een bepaald product uit, Deze benadering is 
toe te passen op het effect van wijziging van 
het parkeertarief op de vraag naar parkeer
plaatsen, Deze prijselasticiteit van parkeren 
is op basis van verschillende bronnen ge
schat op -0,3 (bandbreedte van -0,1 / -0,6). 
Dit betekent dat bij een prijsstijging van 10% 
de vraag naar parkeerplaatsen zal afnemen 
met 3%. •' 
Dit is een algemeen inzicht dat niet 66n op 
^6n toepasbaar is op elke specifieke situa
tie, Voor parkeren moet rekening worden 
gehouden met schaarste en beschikbaar
heid van alternatieven. 

Tariefsverhoging Huidige omzet Verwachte toename Verwachte omzet 

Kortpari<eren (straat) 
+ 5% € 3.000.000 € 97.500 € 3.097.500 
+ 10% € 3.000.000 € 195.000 €3.195.000 
+ 15% € 3.000.000 € 292,500 € 3.292.500 

Tabel 3.2.2: Veriioging tarief straatparkeren 

^ Hogere prijzen, minder reizen? Overzichtstudie naar prijsgevoeligheid in de verkeerssector. Bijdrage 
Colloquium Vervoerpianologisch Speurwerk, 2008 
Belangrijk hierbij is dat een structurele monitoring plaatsvindt van het straat- en garageparkeren 
om een eventuele verdringing of verschuiving van de parkeervraag inzichtelijk te maken. 
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3.2.3 Aanpassing van de gebiedsindeling van het straatparkeren 
De tariefopbouw van het straatparkeren bestaat in de huidige situatie uit twee zones: centrum 
en schil. Zoals geconstateerd in paragraaf 3.2.1 kent de gebieden gebied Binnenstad Oost en 
Hortusbuurt (nu onderdeel van de schil) een bijzonder parkeergebruik: hier wordt veel gepar
keerd door centrumbezoek. Dit specifieke gebruik rechtvaardigt het toevoegen van een extra 
zonetype met een hoger parkeertarief dan het 'schiltarief. Deze maatregel kan een extra toe
name van de opbrengst opleveren. 

In figuur 3.2.1 is het centrum van Groningen verdeeld in drie zones: Binnenstad Diepenring, 
Hortusbuurt - Binnenstad Oost en de overige schilwijken. De Hortusbuurt wordt momenteel 
veelvuldig gebruikt door bezoekers van het centrum. 
Dit rechtvaardigt een apart tarief, dat tussen het tarief in het centrum en de schilgebieden is ge
legen. De hoogte van het parkeertarief wordt derhalve bepaald door de loopafstand van de par-
keervoorziening naar het centrum. 

^ 0«l>l«d*n 

Figuur 3.2.1: Zone-indeling binnenstad Groningen 

3.2.4 Tarieven parkeervergunningen en bezoekerspassen 
Parallel aan verhoging van de straatparkeertarieven kan een verhoging van de tarieven van de 
parkeervergunningen en de bezoekerspassen worden doorgevoerd. Voor beide geldt dat het 
effect van vraaguitval naar verwachting gering zal zijn: een tariefsverhoging van bijvoorbeeld 
10% zal er niet toe leiden dat veel vergunninghouders zullen gaan afzien van hun vergunning. 
Het gebruik van bezoekerspassen is mogelijk wel iets gevoeliger voor de tariefsverhoging. 
Landelijk vergeleken behoren de vergunningtarieven van Groningen tot de hogere categorie. 
De huidige opbrengst van de vergunningen (centrum en schil) is € 1,13 miljoen en van de be
zoekerspassen € 392.000,- (o.b.v, gegevens 2012), Het doorvoeren van een tariefsverhoging 
van 10% zou dan kunnen leiden tot een verhoging van de opbrengst van vergunningen van cir
ca € 140.000,- S 150.000,- op jaarbasis. 

Tariefsverhoging Huidige omzet Verwachte toename Verwachte omzet 

Vergunningen 
+ 5% € 1.130.000 € 56.500 €1.186.500 
+ 10% € 1.130.000 €113.000 € 1.243.000 
+ 15% € 1.130.000 € 169,500 € 1.299.500 

^ Grontmij Pagina 20 van 28 



 

Raadsvoorstel inzake tariefdifferentatie parkeerbedrijf

54

Sezoe/ferspassen 
+ 5% € 392.000 € 19.600 € 411.600 
+ 10% € 392.000 € 39.200 € 431.200 
+ 15% € 392.000 € 58.800 € 450.800 

Conclusie tarieven straatparkeren 
Er is ruimte voor de voorgestelde verhoging van de tarieven voor straatparkeren met 10%. Dit 
kan leiden tot een omzetgroei tussen € 300.000 en € 350.000.. 
Aanvullende mogelijkheid tot verhoging van de omzet is het instellen van een extra zonetype 
voor het gebied Hortusbuurt en Binnenstad-Oost met een hoger parkeertarief dan het tarief in 
de schilwijken. 
Een risico aan de tariefmaatregel is dat - doordat parkeerders hun gedrag aanpassen - de om
zetverhoging minder is dan voorspeld. 

Verhoging van de tarieven voor de parkeervergunningen en bezoekerspassen leidt tot aanvul
lende omzetvergroting. In de bovenstaande tabellen is voor deze twee producten weergegeven 
wat de mogelijke omzetstijgingen zijn bij een toename van de tarieven op basis van een verho
ging van het huidige tarief met 5%, 10% of 15%. Een verhoging van de tarieven met 15% of 
18,7% (gelijk met het hoogste garagetarief) lijkt ons niet reeel, vandaar dat we 10% als maxima
le verhoging adviseren. 
Afhankelijk van de uiteindelijke prijselasticiteit zullen de weergegeven tariefsverhogingen leiden 
tot de verwachte toename ten opzichte van de huidige omzet. In bovenstaande tabel is steeds 
de hoogst haalbare toename op basis van de ingeschatte prijselasticiteit weergegeven. 

3.3 Mogelijke maatregelen: parkeergarages 

3.4 Randvoorwaarden 
Bij het doorvoeren van omzet verhogende maatregelen moet rekening worden gehouden met 
de volgende randvoorwaarden: 
• Een goede communicatie is belangrijk. Enerzijds moet de klant weten waar hij aan toe is (en 

hoeveel hij moet betalen aan het einde van zijn bezoek) en mag niet in verwarring worden 
gebracht door onverwachte tariefwijzigingen. 

• Een 'lappendeken' aan tarieven en voorwaarden wordt niet begrepen door de gebruiker en 
is niet gewenst. Bij de keuze voor maatregelen moet overzichtelijkheid zwaar worden mee-
gewogen. 

• Voorafgaand aan de invoering van een maatregel is een gerichte 0-meting sterk aan te be-
velen. Met name geldt dit voor straatparkeren omdat hiervan weinig gegevens worden ge
genereerd door de parkeerapparatuur. Een 0-meting en monitoring gedurende de eerste pe
riode na invoering van de maatregel kan ook bijdragen aan draagvlak onder belanghebben
den. 
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4 Conclusies en aanbevelingen 

Benchmark 
De parkeertarieven (uur- en dagtarieven) van zowel de parkeergarages als het straatparkeren 
van Groningen zijn vergeleken met qua inwonertal en bezoekfunctie vergelijkbare steden in de 
regio en in Nederiand. Hierbij is rekening gehouden met de ligging ten opzichte van het centrum 
(A-, B- en C-locaties in volgorde van nabijheid). Hieruit is het volgende geconcludeerd: 
• Groningen zit op A-iocaties bij garageparkeren in de middenmoot. Vijf referentiesteden ken

nen hogere uurtarieven en 7 lagere. Op B-locaties geldt dat de uurtarieven in garages in 9 
referentiesteden lager ligt dan het A-tarief. Groningen daarentegen kent hetzelfde uurtarief 
binnen A- en B-locaties, waardoor de stad relatief gezien duurder is op B-locaties dan ande
re steden, Voor C-locaties gaat dit nog sterker op: Groningen hanteert ook hier een 'A-tarief 

• Op A- en B-locaties op maaiveld geldt in Groningen een relatief laag uurtarief to.v. de ande
re steden; op A-locaties heeft alleen Breda een lager uurtarief op straat. Dit is deels te ver
klaren doordat in Groningen het straatparkeren goedkoper is dan het garageparkeren, waar 
andere steden - vanuit beleidsmatig perspectief - kiezen voor een hoger tarief op straat. 

• In vergelijking met de regio kent Groningen in garages hoge tarieven. Op straat gelden lage
re tarieven dan in de garages. 

• Ten aanzien van de dagtarieven geldt op A- en B-locaties dat alleen in Utrecht en Den Haag 
een hoger tarief geldt. Op C-locaties blijkt alleen Den Haag een hoger dagtarief te hanteren. 
Waar de dagtarieven in Groningen onafhankelijk zijn van de locatieaanduiding, nemen de 
dagtarieven in vergelijkbare steden af. Dit beeld wordt ook bij de uurtarieven op straat en in 
garages waargenomen. 

• De parkeergarages die de gemeente exploiteert, zijn gelegen op B- en C-locaties. 
• De minder goede ligging van de gemeentelijke garages in Groningen komt niet tot uitdruk-

king in de gehanteerde uur- en dagtarieven. Het landelijke beeld laat zien dat dit in andere 
steden wel het geval is. 

Uitwerking mogelijke maatregelen 
In onderhavig rapport zijn een aantal maatregelen benoemd dan wel uitgewerkt. Doel van deze 
maatregelen is om inzichtelijk te maken of en in hoeverre deze kunnen leiden tot een optimali
satie van de parkeeromzet. Hierbij is aandacht besteed aan zowel het straatparkeren als het 
garageparkeren. 
Overall blijkt dat er ruimte is voor een verhoging van het straatparkeertarief. In relatie tot de ga
ragetarieven liggen deze in Groningen lager. Dit betekent dat het tarief op straat - zonder al te 
veel risico's - verhoogd kan worden. 

De volgende maatregelen zijn uitgewerkt: 

Straatparkeren 
Verhoging straatparkeertarief 
• De verhoging van de straatparkeertarieven zal leiden tot een omzetgroei. Dit als gevolg van 

de beperkte prijselasticiteit van parkeren. 
• Door het instellen van een extra tariefzone (Hortusbuurt & Binnenstad-Oost) kan eveneens 

de parkeeromzet van het maaiveldparkeren worden verhoogd. Dit omdat in deze zone een 
significant hoger tarief dan in de huidige situatie in rekening wordt gebracht. 

• Een risico van deze maatregel is dat parkeerders prijselastischer reageren dan verwacht en 
derhalve hun parkeergedrag aanpassen. In dat geval is de toename van de omzet beperkt. 

• Het verhogen van tarieven voor vergunningen en bezoekerspassen leidt tot omzettoename. 
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Garageparkeren 
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Bijlage 1: Gebruikte data 

Gebruikte data en documenten zoals beschikbaar gesteld door de gemeente Groningen: 

• Parkeerfolder.pdf 
• 2012 2013Euroborg.xls 
• Aantal parkeerplaatsen.doc 
• Gemiddelde parkeerduur Boterdiep, Circus, Euroborg, Oosterpoort.xis 
• PPG2065_bijlage_tarieven_parkeergarages.pdf 

• Maandgegevens jan-april Damsterdiep.pdf 
• Maandrapportage Groningen April_2013_04.xls 
• Omzetontwikkeling parkeergarages.xls 
• Tabel vergunningen.doc 
• GGP2065_bijlage_tarieven_straat04x216_fc_3.pdf 
• Meerjarenoverzicht_straatparkeren.xls 
• Ontwikkeling straattarief.xls 

• Rapportage Groningen 2013jan-april.xls 

• Jaarverslag 2012 Parkeerbedrijf br.doc 
• Jaarverslag Parkeerbedrijf 2012 bij cv.doc 
• Jaarverslag 2012 Parkeerbedrijf cv.doc 
• TicketautomatenOI 2011 .pdf 
• Ticketautomaten 2011 .pdf 
• Nadere info Grontmij.doc 
• Zeehelden-en-badstratenbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Binnenstad_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Binnenstad-oost_zone_betaald_parkeren.pdf 
• De-lini_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Herrewegbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 

• Hortusbuurt_zone_betaaldj3arkeren.pdf 
• KopvanOost_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Korrewegbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Nieuw Grunobuurt_Laanhuizen_2.pdf 
• Oosterpark_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Oosterpoort_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Oranjewijk-zuid_zone_betaald_parkeren.pfd 
• Rivierenbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Schildersbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Schilwijken 2011 [1],pdf 
• Eerlijker betalen voor parkeren 25112011, Spark.pdf 
• Parkeren op grens van beleving 11072012, DTZ Zadelhoff.pdf 
• Document2.doc (opkomstverloop per garage) 
• Euroborg, Boterdiep 2012 uren per klant.xls 
• Gemiddelde parkeerduur 2012 Oosterpoort, Boterdiep, Circus, Euroborg.xls 
• Gemiddelde parkeerduur 2011 Oosterpoort, Boterdiep, Circus, Euroborg.xls 
• Oosterpoort, Boterdiep, Circus, Europoort inrijdersPerKaartGroep 2012.xis 

1^ Grontmij Pagina 24 van 28 



 

Raadsvoorstel inzake tariefdifferentatie parkeerbedrijf

58

Boterdiep, Circus, Euroborg, Oosterpoort Duurverdeling 2012.slx 

Omzet per betalingssoort, Boterdiep, Circus, Oosterpoort 2010 - 2013.pdf 
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Bijlage 2: Uitgebreide analyse per garage 

Onderstaand volgt een uitgebreide analyse van de vijf benoemde garages, zoals in hoofdstuk 3 
besproken. 

Garages 2010 2011 2012 2013 
Capaciteit 

STRAAT 2010 2011 2012 2013 
Capaciteit 
Parkeertarief (mei) (feb) (feb) 

Centrum €2,00 €2,20 €2,30 
Schilwijk € 1,40 €1,50 € 1,60 

Verkochte vergunningen 24.119 24.547 23.989 
Bedrijfs 1.279 1.291 1.250 

Bewoners 11.636 11.936 11.645 
Bezoekerspassen 11.204 11.320 11.094 

Gemiddelde verblijfsduur 2 uur 42 min. 
Abo's 6 uur 22 min. 

KPK 1 uur 43 min. 
Omzet €4.683.148 €5.044.711 €4.876.716 

Bezoekerspas € 343.107 € 409.217 € 391.691 
Dagontheffing € 376.855 € 455.392 € 456.427 

GSM parkeren € 367.002 € 442.665 € 443.780 
Vergunningen € 914.482 €1.132.328 € 1.144.257 

Tickets €2.681.702 €2.605.109 € 2.440.561 

Opmerkingen: 
• In maart 2008 is het tarief verhoogd van € 1,70 naar € 1,80 per uur in het centrum en van 

€ 1,20 naar€ 1,30 in de schilwijk. 
• Binnen de gemeente bestaat de gedachte om per 2017 een uurtarief van € 3,50 in het centrum 

te hanteren. 
• Het aantal verkochte vergunningen is tussen 2011 en 2012 met 558 stuks afgenomen (2%). 

Op totaalniveau ligt 2012 qua vergunningverkoop iets lager dan 2010. Ter illustratie: in 2009 
werden 25.459 vergunningen verkocht. 

• De grootste daling komt op conto van de bewonersvergunningen: Ten opzichte van 2011 
werden 300 minder verkocht in 2012. 

• Uit de ontwikkeling van de verkochte tickets blijkt dat sinds 2010 een dalende lijn in de om
zet waar te nemen is (-/-3% in 2011 en -/- 6% in 2012). Wanneer we er vanuit gaan dat in 
deze periode de straatparkeertarieven zijn verhoogd met € 0,20 in het centrum en € 0,10 in 
de schilwijken, kent het aantal verkochte parkeeruren een nog sterkere daling. De omzetcij-
fers tonen een jaarlijkse omzetdaling uit de verkoop van parkeertickets sinds 2007. 

• Deze daling valt ook waar te nemen in de omzet uit bezoekerspassen. 
• Er zit een lichte stijging in de omzet uit dagontheffingen en vergunningen ten opzichte van 

2011. Hier kan ook een tariefstijging aan ten grondslag liggen, waardoor het aantal dag
ontheffingen en vergunningen per saldo gelijk blijft of zelfs (licht) afneemt. 
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Het GSM parkeren kent als enige onderdeel van het straatparkeren een stijging in 2012 ten 
opzichte van voorgaande jaren. Waar de stijging in 2011 ruim 20% bedraagt, neemt de toe
name in 2012 af tot 0,3%. Nog steeds een lichte stijging, maar gezien het omzetniveau in de 
jaren 2005 t/m 2009 lijkt het erop dat de rek (qua groei) er wellicht uit is. 
De maximale parkeerduur in het centrum is 1 uur, in de schilwijken 2 uur. Uitgaande van een 
gemiddelde parkeerduur van 1 uur 43 minuten en uitgaande van een volledig gebruik van de 
maximale parkeerduur in het centrum, parkeert de bezoeker in de schilwijken gemiddeld 1 
uur en 46 minuten. 
Eerder is opgemerkt dat omzet weglekt doordat diefstal van parkeergelden plaatsvindt. De 
gemeente schat deze omzetderving op € 150.000 ^ € 300.000 per jaar. Deze bedragen zijn 
(deels) gebaseerd op de jaarrapportages van Brinks. Met de invoering van 'card only'-
automaten 
De inkomsten uit het straatparkeren staan daamaast onder druk door een achterblijvende 
omzet uit het parkeertoezicht (handhaving) door Stadstoezicht, 

^ Grontmij 
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BULAGE 

Bijlage V 

Informatiebrief 23 mei 2013 tegemoetkoming parlceertarief bezoekers Stoker & Brander 
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Kjroi^gen 
:s^Hrer & Branqer 

Bestuursdienst j | 

Ondenwerp Informeren tegemoetkoming parkeertarief bezoekers i_ 

Steller Jeroen Visser ^ 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
te 
GRONINGEN 

Telefoon (050)367 88 48 Bijlageln) 1 Onskenmerk R013.3691717 

Datum 2 3 MEI 2013 Uwbriefvan - Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw, 

1. Inleiding 
In de raadscommissie Beheer & Verkeer van 16 maart 2013 heeft u verzocht de 
mogelijkheid te onderzoeken voor een tegemoetkoming in het parkeertarief voor 
bezoekers van de woontorens Stoker en Brander. 

De aanleiding was dat de bewoners van Stoker en Brander hebben verzocht om 
korting voor hun bezoek, waarbij zij onder andere de vergelijking trekken met het 
betaald parkeergebied De Linie. In De Linie hebben bewoners een bezoekerspas, 
waardoor ze 1.300 (bezoekers)parkeeruren krijgen voor een bedrag van € 32,90. Deze 
facvliteit geldt ook in andere schilwijken waar een betaald parkeerregime geldt. 

Dergelijk bezoekerspassen kennen we binnen Groningen alleen in zogenaamde 
gebieden met een gefiscaliseerd parkeerregime en vinden him grondslag in de 
gemeentelijke parkeerregelgeving. Dit overigens met uitzondering van het gebied 
Bmnenstad-Diepenring. Daar is weliswaar sprake van een gefiscaliseerd regime, maar 
is de bezoekerspasfaciliteit niet beschikbaar voor bewoners, vanwege het zeer beperkt 
aantal plaatsen op straat en de hoge parkeerdruk. 

Bij de opzet van Europapark is niet gekozen voor een gefiscaliseerd parkeerregime. 
Het parkeren vindt plaats 'achter de slagboom' op bijvoorbeeld P2 of in de 
Euroborggarage. In het gehele Europapark geldt een parkeerverbod in het openbaar 
gebied. Bezoekers van de Stoker en Brander kimnen voor een bedrag van € 1,50 per 
uur parkeren en het dagtarief is € 20, -. Het is begrijpelijk dat dit door de bewoners als 
vervelend wordt ervaren, tegelijkertijd is het een keuze die bij de ontwikkeling en 
exploitatieopzet van het Europapark is gemaakt. 

SE.4.C 
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Bladzijde 2 

Ondeniverp Informeren tegemoetkoming parkeertarief 
bezoekers Stoker & Brander 

De bezoekers van de Stoker en Brander verzoeken nu heel concreet om een 
mogelijkheid om bezoekers tegen een gereduceerd tarief te laten parkeren in de 
parkeergarage Euroborg, bijvoorbeeld door 'voor htm bezoek een aantal uitrijkaarten 
beschikbaar te stellen tegen gereduceerd tarief 

Vanuit commercieel oogpimt is het niet ongebruikelijk om bij grote afiiames van 
parkeerkaarten (bijvoorbeeld Jumbo-supermarkt en Wolff-bioscoop) korting te 
verstrekken. Uitgangspunten bij het verlenen van kortmg zijn: de omzet van de 
parkeergarage wordt vergroot (de korting werkt omzet verhogend), de 
handelingskosten moeten gering zijn en de gekozen oplossing moet firaudebestendig 
zijn. 

Op basis van de verwachte afiiame van parkeerkaarten voor de Stoker en Brander zou 
vanuit commercieel perspectief welUcht een marginale korting gerechtvaardigd zijn 
(ca. 5%). Een dergelijke korting zal echter niet voldoen aan de wens van de bewoners 
van de Stoker en Brander en daamaast zijn er nog een aantal praktische bezwaren bij 
het uitgeven van kortingskaarten voor bezoekers (technisch, handeling en . 
fi-audegevoeligheid), die in de bijlage verder worden toegehcht. 

Vanuit commercieel perspectief is er dan ook geen aanleiding tot korting en een 
reguliere commerciele exploitant zou in onze beleving niet tot verstrekking van 
korting komen. Het verstrekken van korting aan de bezoekers van Stoker en Brander 
zou daarmee dan ook het karakter van (bestuuriijke) coulance hebben, Waarmee een 
dergelijke keuze zich in het politiek bestuuriijke afWegmgsspectrum bevindt en 
bestuuriijke beginselen (o.a. gelijkheidsbeginsel-precedentwerking) in de afweging 
betrokken dienen te worden. 

2. Precedentwerking 
Zoals hierboven al aangehaald zijn er meerdere inwoners van Groningen die niet de 
beschikking hebben over een bezoekerspasfaciliteh. Bewoners van het 
(gefiscaliseerde) gebied Binnenstad-Diepenring hebben geen bezoekerspas voor het 
centrum of andere mogelijkheden om hun bezoekers tegen een gereduceerd tarief te 
laten parkeren op straat of in de parkeergarages. 

Daamaast hebben ook de bewoners van CiBoGa geen bezoekerspasfaciliteit en ze 
hebben ook geen bewonersplek in de garage (tenzij hiervoor een aboimement wordt 
afgesloten). Zoals u bekend hebben ook deze bewoners al eerder verzocht om zowel 
een korting op bewonersplaatsen m de garage, alsook reductie voor bezoekers. 

Daamaast wordt de komende jaren op meerdere plaatsen in de stad woningbouw 
toegevoegd, onder andere ook op het Europapark en CiBoGa, waarbij bewoners zijn 
aangewezen op parkeren achter de slagboom. 

R0.15.0Q9.E.01 
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«^ 3 ijfort̂ ngen 
Ondenwerp Informeren tegemoetkoming parkeertarief \ ^ I 

bezoekers Stoker & Brander \ ^ j 

Het is aannemelijk dat een kortingsactie voor Stoker en Brander zal worden gevolgd 
door verzoeken van bewoners van CiBoGa en mogelijk tot verzoeken van bewoners 
van Biimenstad Diepenring en bewoners van toekomstige bebouwing op het 
Europapark en CiBoGa. De vraag dient zich dan aan hoe er met deze, mogelijk 
talrijke, verzoeken omgegaan moet worden. Als bewoners van voomoemde gebieden 
zich beroepen op het gelijkheidsbeginsel, zien wij geen directe argumenten om 
dergelijke verzoeken tot korting af te wijzen. 
Tevens bestaat een risico op willekeur aangezien alleen bewoners die in de buurt van 
een gemeentelijke parkeervooiziening wonen een dergelijk aanbod kuimen krijgen en 
bewoners die m de buurt van een niet gemeentelijke commerciele parkeervoorziening 
wonen niet. 

Op basis van de bovenstaande analyse wordt een aparte kortmgsregeling voor het 
bezoek van de Stoker en de Brander dan ook ontraden. Tegemoetkomen aan de wens 
van de bewoners betekent dat een weg wordt ingeslagen, waarbij ook andere inwoners 
die niet beschikken over een bezoekerspasfaciliteit ook een beroep zullen doen op de 
gemeente, Hoewel een dergelijke kortingsregeling in beginsel een sympathieke 
oplossing lijkt voor de Stoker en Brander, treden op langere termijn onwenselijke 
neven effecten op. Tevens zal een aparte regelmg voor het bezoek van de bewoners 
van de Stoker en de Brander na verloop van tijd door de bewoners beschouwd worden 
als een verworven recht. Het eventueel niet continueren van een bestaande regeling na 
afioop van een (proef) periode zal leiden tot een hoop bezwaren en ongewenste 
publiciteit. 

Mocht u besluiten om toch een kortingsmaatregel in te voeren, dan hebben wij 
hiervoor in bijlage 1 een optie uitgewerkt. Daarbij hebben wij tevens de praktische 
bezwaren en het verwachte financiele effect voor de exploitatie van het Parkeerbedrijf 
in beeld gebracht. Indien u besluit tot het verlenen van korting, dan acht^ wij het 
raadzaam dat u daaraan voorafgaand een gemeentebrede beleidslijn vaststelt en ons 
college vraagt een dergelijk voorstel voor te bereiden en in het najaar aan te bieden en 
eventueel te koppelen aan het thema tariefdifferentiatie. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

! burgemeester, 
de secretaris, 

\ (Peter) Rehwinkel drs. MAr^KISifften) Ruys 

RO.IS.OOS.E.OI 
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BIJLAGE 

Bladzijde 4 ij^'ortingen 
Onderwerp Informeren tegemoetkoming parkeertarief \ ^ 1 

bezoekers Stoker & Brander \ . j 

Bijlage 1 Uitgewerkt voorstel korting bezoekers Stoker & Brander 

• Kortingskaarten 
Er zijn verschillende technische mogelijkheden om korting te verstrekken. De 
verschillende mogelijkheden hebben ieder him eigen voor- en nadelen. 

a. Een aboimement voor bewoners om bezoekers biimen te laten: bij deze oplossing 
krijgt elk huishouden een pas/tag welke zowel bij het inrijden als ook bij het uitrijden 
van de parkeergarage moet worden gebruikt. Deze mogelijkheid is klantonvriendelijk 
omdat de bewoners dan naar de inrit van de Euroborggarage moeten lopen om het 
bezoek binnen te laten. Tevens is deze oplossing admmistratief zeer bewerkelijk. Deze 
optie is wel de beste optie om fiiaude en misbruik tegen te gaan. 

b. Kortingskaarten: het mtgeven van kortingskaarten is per definitie fi:audegevoelig 
aangezien de praktijk heeft geleerd dat handel en misbruik van kaarten plaatsvindt. 
Deze mogelijkheid is wel het meest eenvoudig in te voeren, mits de administratie 
wordt verzorgd door de bewonersvereniging Stoker en Brander. 

Indien de raad wenst een kortingsregeling in het leven te roepen, dan heeft het de 
voorkeur dit via kortingskaarten te regelen. Het wordt daarbij ontraden om te werken 
met heel veel kaarten met een beperkte kortingsduur. Dit zal handel en firaude in de 
hand werken en de exploitatie van de Euroborggarage navenant negatief be'fnvloeden. 
In plaats daarvan heeft een variant met een beperkt aantal kortingskaarten, waarbij 
elke afzonderlijke kaart een flinke korting geeft voor langparkeerders de voorkeur. 

Dit kan bijvoorbeeld via een kortingskaart waarbij het bezoek 24 uur kan parkeren. 
Met deze kaart wordt tegemoet gekomen aan het bezwaar van de bewoners dat vooral 
het lang parkeren (bijvoorbeeld een weekeinde voor € 40, -) veel geld kost. De kaart 
kan 66nmalig worden gebruikt en de onbenutte uren op de kaart vervallen. De 
kortparkeerder (iemand die een paar uur op bezoek komt) zal bij deze oplossing het 
reguliere parkeertarief blijven betalen (€ 1,50 per uur). 

Omdat de voorgestelde optie een forse administratieve belasting opievert voor de 
beheerder van de garage (en extra kosten met zich meebrengt), indien met alle 
individuele bewoners een afspraak moet worden gemaakt, is het raadzaam om (t&a. 
centraal aanspreekpunt te hebben. 

Concreet kan is een optie denkbaar waarbij de bewonersvereniging Stoker & Brander 
2 x per jaar een bestelling van kortingskaarten (€ 10,00 per stuk) doet, voor de cu-ca 
160 huishoudens van beide woontorens. De bewonersvereruging kan voor elke 
bestelling een inventarisatie uitvoeren bij alle bewoners voor de aanwezige behoefte. 
De jaarlijkse bestelling per woonadres zou daarbij opl2 kaarten kunnen worden 
gemaximaliseerd. Het is bij een dergelijke oplossing van belang het aantal aan fe 
vragen kaarten te maxunaliseren. De praktijk wijst namelijk uit dat zonder een 

RO.15,a09,E.01 
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Bladzijde 5 yjrorlmgen 
Ondenwerp Informeren tegemoetkoming parkeertarief \ ^ I 

bezoekers Stoker & Brander \ . / 

begrenzing fraude en handel in kaarten plaats zal vinden, wat een negatief zal hebben 
heeft op de exploitatie van de parkeergarage Euroborg. De bewonersvereniging dient 
dan te zorgen zorgen voor bestelling, distributie, betaling en is verantwoordelijk bij 
misbruik van de kaarten. 

De keuze voor het aantal weg te geven kortmgskaarten en het te betalen 
kortingspercentage per bedrag is uiteraard arbitrair. Met de boveiistaande variant 
wordt technisch (hoewel bewerkelijk) tegemoet gekomen aan de vraag om in het 
bijzonder de kosten bij ovemachting te beperken. 

• Financieel effect voorgestelde regeling 
De gemeenteraad heeft aangegeven dat de gekozen kortingsregeling een 
budgetneutraal effect moet hebben op de exploitatie van het Parkeerbedrijf Dit effect 
is niet mzichtelijk te maken aangezien het percentage van de omzet van de 
Euroborggarage dat toegerekend kan worden aan het bezoek van de Stoker en de 
Brander niet te kwantificeren is. 

Ter indicatie kan wel gesteld worden dat, indien alle 160 huishoudens 12 kaarten per 
jaar afiiemen, het voorstel de gemeente Groningen in het meest negatieve geval 
€ 19.200 euro per jaar (het prijs verschil tussen normaal dagtarief en nieuw tarief is 
€ 10,00 per kaart) aan inkomsten scheelt. De aanname hierbij is dat dit allemaal 
bestaande bezoekers zijn die voorheen voor het volledige dagtarief in de 
Euroborggarage parkeerden. 

De verwachting is dat dit laatste niet het geval zal zijn en dat de inkomstenderving 
minder zal zijn, doordat er ook een vast bezoekers zullen zijn, die voorheen wellicht 
kozen voor een plek buiten Europapark en door een lager tarief over de streep zullen 
worden getrokken in de garage te gaan staan. De maatregel zou in dat geval voor een 
aantal extra parkeerders zorgen. 

RO.1S.099.E.01 
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jBUUKGE 

Bijlage VI 

Gerechtelijke uitspraak CiBoGa 
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BIJLAGE 

5 I. 

BASIS VOOR BELEID I ONDERZOEK 
f < I BSTAHSTIEK 

G R O N I N G E N 

Inventarisatie parkeren CiBoGa 

Een onderzoek onder omwonenden van het CiBoGa 
gebied. 
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Onderzoek en Statistiek Groningen heeft als kernactiviteiten 
instrumentontwikkeling voor en uitvoering van beleidsgericht 
onderzoek, iiet toegankelijk maken van grote hoeveelheden data uit 
verschillende bronnen, gegevensanalyse, projectevaluatie en 
dienstverlening bij overheidsmarketing. 
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Inventarisatie parkeren CiBoGa 

Een onderzoek onder omwonenden van Iiet 
CiBoGa gebied. 

Laura de Jong 
Jelle Straatsma 

Onderzoek en Statistiek Groningen 

Juli 2013 
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1. Inleiding 

Op het CiBoGa-terrein w/orden geen vergunningen voor parkeren op 
straat afgegeven. Hierdoor zijn bewoners aangewezen op, veelal 
duurdere, alternatieven, bijvoorbeeld de parkeergarages Boterdiep en 
Circus. Bewoners zijn niet tevreden over de prijs die ze daarvoor moeten 
betalen. Een aantal bewoners heeft bij de aankoop van de woning van 
de ontwikkelaar een periode gratis parkeren ontvangen ( een of vijf jaar). 
Deze periode loopt bijna af. 

1.1 Doel van het onderzoek 

De bewoners rond het CiBoGa terrein kunnen hun auto niet op straat 
parkeren. Het parkeerbedrijf heeft O&S Groningen gevraagd een 
inventarisatie te doen naar de bereidheid van bewoners om hun auto te 
parkeren in de Boterdiep- of Circusgarage tegen een gereduceerd tarief. 

1.2 Opzet van het onderzoek 

Voor het uitvoeren van het onderzoek is gebruik gemaakt van een online 
enquete. In de enquete zijn vragen gesteld over het gebruik van een auto 
en de parkeerfaciliteiten. Omwonenden van het CiBoGa gebied zijn per 
brief uitgenodigd. Zij kregen een unieke inlogcode om de enquete in te 
vullen. Men had ook de mogelijkheid te bellen en de enquete telefonisch 
af te nemen. 

De enquete was niet anoniem, de antwoorden zijn per persoon te 
herleiden. Hier is voor gekozen omdat het een inventarisatie betreft en in 
de toekomst de mensen die het betreft mogelijk een aanbod gedaan kan 
worden. De persoonsgegevens zullen echter niet in deze rapportage 
genoemd worden. 

Per abuis heeft een aantal bewoners, woonachtig in een betaald 
parkeren gebied, een enquete ontvangen. Omdat deze personen niet tot 
de doelgroep behoren, deze groep heeft namelijk de mogelijkheid om 
een parkeervergunning aan te vragen, zijn de resultaten van deze groep 
niet meegenomen. 

Daamaast zijn de bewoners van het bodenterrein, de woningen aan de 
Vrydemalaan, in de inventarisatie meegenomen. De Vrydemalaan 
behoort weliswaar tot het gebied Ciboga, maar het betreft hier tijdelijke 
studentenhuisvesting. Gezien de aard van deze wooneenheden zijn de 
resultaten apart verwerkt. De resultaten voor het bodenterrein zijn als 
bijlage in dit rapport te vinden. 



 

Raadsvoorstel inzake tariefdifferentatie parkeerbedrijf

77

Inventarisatie parkeren CiBoGa 



 

Raadsvoorstel inzake tariefdifferentatie parkeerbedrijf

78

©s 



 

Raadsvoorstel inzake tariefdifferentatie parkeerbedrijf

79

Inventarisatie parkeren CiBoGa 

2. Respons 

We hebben naar 408 omwonenden een brief gestuurd met de 
uitnodiging om mee te werken aan de inventarisatie. De enquete is 
ingevuld door 214 respondenten. Dit is een respons van 52 procent. De 
aantallen zijn weergegeven in tabel 1. 
Voor een online enquete is dit een hoge respons. Gezien het belang van 
het onderwerp verwachten we dat alle personen die belang hebben bij 
een goedkoper tarief in een garage hebben gereageerd. Desondanks zijn 
de resultaten van de inventarisatie niet om te slaan over alle bewoners 
van het Ciboga-gebied, maar gelden ze slechts voor de groep bewoners 
die de inventarisatie heeft ingevuld. 

Tabel 1: Autobezit 
Autobezit . „ - Aantal Perciritage 

respondenten 

1 auto 144 67% 

2 auto's 11 5% 

Geen auto 59 28% 

Totaal 214 

Van de ondervraagden heeft 72 procent een of twee auto's. Het aantal 
mensen met twee auto's is klein, dit is te zien in figuur 1. Er zijn geen 
respondenten met drie auto's of meer. 

Figuur 1: Autobezit 
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Inventarisatie parkeren CiBoGa 

3. Resultaten 

3.1 Parkeerplekken 

Op dit moment hebben 60 respondenten al een abonnement bij een 
parkeergarage.^ Er zijn 95 respondenten met een auto die geen 
abonnement hebben. In figuur 2 zijn deze gegevens samengevat. 

Figuur 2: Aantal respondenten met of zonder auto, opgesplitst naar 
abonnementen 

23; 11% 

59; 28% 

37; 17% 

95; 44% 

• Met auto, met 
abonnement bij 
Boterdiepgarage 

Met auto, met 
abonnement bij 
Circusgarage 

• Met auto, zonder 
abonnement 

• Zonder auto 

^ Uit nadere analyse is gebleken dat een aantal van deze personen in het bezit is 

van een gratis abonnement via de ontwikkelaar. Deze personen hebben zich niet 

over de gewenste hoogte van het abonnementstarief kunnen uitlaten. 
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In figuur 3 is te zien waar bewoners zonder abonnement hun auto 
parkeren. De meesten kiezen ervoor om hun auto op straat, buiten 
betaald parkeergebied te parkeren. 

Figuur 3: Alternatieve parkeerplekken 

• Op straat, buiten 
betaald parkeergebied 

• In een buurtstalling van 
de Gemeente 
Groningen 

• In een particuliere 
stalling 

• Ergens anders, namelijk 

19 van de 25 respondenten die aangeven ergens anders te parkeren 
plaatsen hun auto in de Boterdiep- of Circusgarage. Deze mensen 
hebben bij de aankoop van de woning van de ontwikkelaar een 
parkeerabonnement ontvangen voor de duur van een of vijf jaar. 
Drie van deze respondenten geven zelf aan dat ze na deze periode hun 
auto op straat zullen parkeren als de abonnementsprijs niet daalt, terwijl 
dit niet specifiek gevraagd werd. Andere antwoorden waren 
parkeerplekken bij het werk of bij ouders. 
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Inventarisatie parkeren CiBoGa 

3.2 Met auto 

Als men wel een auto heeft, maar geen abonnement in de 
parkeergarage, is de reden hiervoor bijna altijd de prijs. Van deze 
respondenten geeft 97 procent aan dat de prijs de reden was om geen 
abonnement te nemen. 

Deze bewoners werden eerst gevraagd of ze wel een abonnement 
zouden aanschaffen als de prijs daalde van 114,05 euro naar 75 euro per 
maand. Wanneer hier negatief op werd geantwoord konden ze bij de 
volgende vraag zelf een bedrag invullen dat ze maximaal zouden willen 
uitgeven. De resultaten hiervan zijn samengevoegd in figuur 4. 

Figuur 4: Maximaal bedrag voor een abonnement per maand, met auto 
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Maximaal bedrag per maand 

Een groot gedeelte van de mensen is het niet eens met een 
maandbedrag van 75 euro; 79 procent vindt 75 euro per maand nog te 
veel geld. Gemiddeld geven deze respondenten aan dat ze maximaal 
43,17 euro per maand willen betalen. Het meest genoemde bedrag is 50 
euro. Als de respondenten die wel zouden ingaan op het aanbod van 75 
euro mee worden gerekend, komt het gemiddelde uit op 49,34 euro per 
maand. 
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3.3 Zonder auto 

Aan de respondenten zonder auto is gevraagd of de prijs van parkeren 
de reden is dat ze geen auto hebben. lets meer dan de helft van de 
respondenten (52%), geeft aan dat de prijs van de Boterdiepgarage of de 
Circusgarage inderdaad de reden is dat ze geen auto hebben. 

Ook aan deze mensen is gevraagd of ze een abonnement zouden nemen 
als de prijs 75 euro per maand zou worden. De resultaten verschillen 
weinig met de respondenten die wel een auto hebben, 84 procent is het 
niet eens met een bedrag van 75 euro per maand. De resultaten zijn te 
zien in figuur 5. 

Figuur 5: Maximaal bedrag voor een abonnement per maand, zonder auto 
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Maximaal bedrag per maand 

Gemiddeld geven respondenten die niet akkoord gaan met 75 euro per 
maand aan dat ze maximaal 44,35 euro per maand willen betalen voor 
een abonnement in de parkeergarage. Het meest genoemde bedrag is 
wederom 50 euro. Als de respondenten die wel 75 euro per maand 
willen betalen mee worden gerekend komt het gemiddelde uit op 49,14 
euro. 

Het is wel minder waarschijniijk dat deze mensen werkelijk een 
abonnement zullen nemen, aangezien ze op dit moment nog geen auto 
hebben. 
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3.4 Samengevoegd 

Wanneer deze twee groepen worden samengevoegd kan figuur 6 
worden gemaakt. Hier is te zien hoeveel procent van de respondenten 
die door de huidige prijs geen abonnement hebben, wel een 
abonnement zouden nemen met een nieuwe prijs. Opvallend is de grote 
daling als het duurder wordt dan 50 euro per maand, veel respondenten 
geven aan dat ze maximaal 50 euro per maand willen betalen. 

Figuur 6: Percentage potentiele extra abonnementen 
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Dit zijn niet de percentages van de totale responsgroep. Respondenten 
die al een abonnement hebben of mensen die geen abonnement willen 
zijn in deze figuur niet meegenomen. 
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In figuur 7 zijn deze groepen toegevoegd en dit zijn dus de percentages 
van de totale responsegroep. Hierbij wordt er vanuit gegaan dat 
respondenten die al een abonnement hebben deze zullen houden bij een 
prijsdaling. Deze grafiek begint niet bij 100 procent omdat er mensen zijn 
waarbij de prijs niet de reden is om geen abonnement te nemen. 

Figuur 7: Percentage aantal abonnementen 

01 

100% 

90% 

80% 

S 70% 

o 
a. 

01 
as ra 
c 
01 

01 

a. 

60% 

50% 

40% 

30% 

20% 

10% 

0% i I I I I I J I 1 I ! 1 I ! I I 

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 

Maximaal bedrag per maand in euro's 

Ook hier is de sterke daling te zien als het abonnement duurder wordt 
dan 50 euro per maand. Bij een bedrag van 50 euro per maand zegt 64% 
van de bewoners een abonnement te nemen, bij 55 euro per maand 
daalt dit percentage naar 48%. 
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3.5 Opmerkingen 

Na het invullen van de enquete hebben 16 bewoners opgebeld om een 
opmerking door te geven. Drie onderwerpen komen vaker dan eens 
voor: 

• Het is niet eerlijk dat bewoners van CiBoGa geen 
parkeervergunning kunnen aanvragen en daardoor meer moeten 
betalen om te parkeren, het zou voor ledereen in de stad gelijk 
moeten zijn. (6x) 

• Het is duur voor bezoek om te parkeren.{5x) 
• Sommige respondenten die al wel een abonnement hebben in 

een parkeergarage vinden het te duur en gaan het opzeggen als 
de prijs niet daalt. (2x) 

Andere opmerkingen werden een keer genoemd: 
• Het gereduceerde tarief zou gelijk moeten zijn aan het tarief van 

de buurtstalling. 
• De hoge parkeerkosten kunnen voor een daling van de 

woningprijs zorgen, omdat het minder aantrekkelijk wordt om er 
te wonen. 

• Het was niet duidelijk bij de aankoop van het huis dat het 
parkeren zo duur zou zijn. 
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4. Resultaten per gebied 

Het CiBoGa terrein kan onderverdeeld worden in 5 kleinere gebieden. 
1. Bodenterrein 
2. Circusterrein 
3. Trezoor/Paleis/Touwbaan 
4. Gasterrein 
5. Bloemhof 

In dit hoofdstuk zullen we de resultaten per deelgebied bespreken. Het 
bodenterrein wordt niet meegenomen. De resultaten hiervan zijn, zoals 
eerder al vermeld, als bijlage toegevoegd. Op het gasterrein woonden op 
het moment dat de inventarisatie is gestart geen mensen. Deze wordt 
daarom eveneens niet besproken. 

In onderstaande tabel is de respons per gebied weergegeven. 

Tabel 2: Verdeling gebieden 
GetMed . Aantal Aantal totaal 

respondenten benaderd 

Circusten-ein 86 214 

Trezoor/Paleis/Touwbaan 96 130 

Bloemhof 32 64 

Totaal 214 408 

Circusterrein 

Het Circusterrein beslaat de adressen aan de Monnikhof, Beren, 
Boterdiep en een deel van de Bloemsingel. In totaal hebben 86 van de 
bewoners in dit gebied die een uitnodiging hebben gekregen 
gerespondeerd. Van deze personen heeft zo'n drie kwart {61 
respondenten) een auto in het bezit. Hiervan hebben 28 autobezitters een 
abonnement op een van de parkeergarages in de buurt. De meesten 
hebben een abonnement op de circusgarage. Van de 33 personen met 
auto maar zonder abonnement parkeert het merendeel hun auto op 
straat. 
Voor deze mensen zonder abonnement is de reden meestal de prijs van 
de parkeergarage; 31 respondenten geven dit aan. Hiervan zouden 7 
akkoord gaan met het bedrag van 75 euro per maand. De overige 
respondenten zouden gemiddeld maximaal 36,96 euro per maand willen 
betalen. 
Van de bewoners op het circusterrein zonder auto hebben 12 geen auto 
door de prijs van de garage. Hiervan zouden 4 personen akkoord gaan 
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met 75 euro per maand. De 8 overigen zouden gemiddeld 40,94 willen 
betalen. 
Over het hele gebied genomen, dus autobezitters en mensen zonder 
auto samen, komt het gemiddelde maximale bedrag per maand neer op 
47,69 euro. 

Trezoor/Paleis/Touwbaan 

Onder dit gebied vallen de straten Ebbingedwinger, Botermolendrift en 
Langestraat. In dit gebied hebben in verhouding de meeste mensen 
gereageerd: 96 van de 130 hebben de enquete ingevuld. Mogelijk heeft 
dit te maken met de vele autobezitters onder de respondenten. 72 
bewoners hebben een auto, waarvan weer 28 een abonnement hebben. 
De meeste respondenten hebben dit abonnement in de boterdiepgarage 
(20 personen), de overige 8 in de circusgarage. De autobezitters zonder 
abonnement parkeren hun auto nu voor een groot deel ook in een van 
de parkeergarage; zij hebbenbij aanschaf van hun woning een 
abonnement van de ontwikkelaar gekregen. 42 personen geven aan dat 
de prijs de reden is om geen abonnement te nemen. Hiervan zouden 9 
personen 75 euro een goed bedrag vinden. De overige 33 zouden 
gemiddeld maximaal 45,82 euro per maand willen betalen. 
Voor 13 van de 21 bewoners zonder auto is de reden dat zij geen auto 
hebben de prijs van de parkeergarages. Gemiddeld zouden zij maximaal 
47.31 euro per maand willen betalen. 

Over het gehele gebied genomen komt het gemiddelde maximale 
maandbedrag voor de parkeergarage terecht op 50,95 euro. 

Bloemhof 

In het gebied Bloemhof heeft precies de helft (32 personen) van de 
benaderde bewoners gereageerd. Dit gebied bestaat uit een deel van de 
Bloemsingel. Van de respondenten heeft twee derde (22 personen) een 
auto. 4 personen hebben op dit moment een abonnement in de 
circusgarage. Alle overige autobezitters geven aan dat de hoogte van de 
prijs van de parkeergarage de reden is waarom zij hun auto daar niet 
parkeren. Op dit moment parkeren zij hun auto vooral op straat. 4 
personen zouden akkoord gaan met 75 euro per maand, de overigen 
zouden maximaal 46,87 per maand willen betalen. 
Van de 10 bewoners zonder auto geven 7 aan dat dit komt door de prijs 
van de parkeergarage. Zij vinden 75 euro een te hoog bedrag en zouden 
gemiddeld maximaal 47,14 euro per maand willen betalen. 
Over het gehele gebied genomen zouden de bewoners 50,32 euro per 
maand willen betalen. 
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Bijiagen 

Bodenterrein 

Het bodenterrein bestaat uit de woningen aan de Vrydemalaan. Er zijn 
344 bewoners benaderd. In totaal hebben 66 van de benaderde inwoners 
de enquete ingevuld. De meeste bewoners hebben geen auto, slechts 19 
hebben een auto. Geen enkele respondent heeft op dit moment een 
abonnement bij een van de garages. Op dit moment parkeren zij de 
autobezitters de auto op straat in de buurt. 
Voor de mensen met een auto geldt dat voor alien de reden de prijs van 
de garage is. Niemand gaat akkoord met het voorstel van 75 euro. 
Gemiddelde willen de bewoners 31,11 euro per maand betalen. 
Voor de mensen zonder auto heeft de helft (23 respondenten) geen auto 
vanwege de prijs van de parkeergarages. Hiervan zouden 6 personen 
akkoord gaan met het voorstel van 75 euro. De overige respondenten 
zouden gemiddeld maximaal 32,97 euro willen betalen. 
Als we de autobezitters hierbij nemen komen we op een totaal 
gemiddelde van 39,17 euro per maand. Een beduidend lager bedrag dan 
bij de andere gebieden. Dit heeft mogelijk te maken met de 
samensteUing van het gebied. Er wonen veel studenten en er zijn weinig 
bewoners die op dit moment een auto in het bezit hebben. 
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AFSCHRIFT 

uitspraak 
RECHTBANK NOORD-NEDERLAND 

Afdeling bestuursrecht 

locatie Groningen 

zaaknummers: GRO AWB 13/337, GRO AWB 13/351 en GRO AWB 13/362 

uitspraak van de enkelvoudige kamer van 25 juni 2013 in de zaak tussen 

C.J. Dijkgraaf, Ebbingedwinger 3 te Groningen, eiseres 1 
W.S.J. Fust, Langestraat 141 te Groningen, eiser 
S. Wiggers, Ebbingedwinger 11 te Groningen, eiseres 2 
gezamenlijk: eisers, 

en 

het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Groningen, verweerder 
(gemachtigden: L. de Vries en J. Visser). 

Procesverloop 

Bij besluit van 9 augustus 2012 (primaire besluit 1) heeft verweerder de aanvraag van 
eiseres 1 van 8 augustus 2012 om verlening van een parkeervergunning voor het CiBoGa-
gebied afgewezen. 

Bij besluit van 10 augusUis 2012 (primaire besluit 2) heeft verweerder de aanvraag van 
eiseres 2 van 9 augustus 2012 om verlening van een parkeervergunning voor het CiBoGa-
gebted afgewezen. 

Bij besluit van 13 September 2012 (primaire besluit 3) heeft verweerder de aanvraag van 
eiser van 9 September 2012 om veriening van een parkeervergunning voor het CiBoGa-
gebied afgewezen. 

Tegen de primaire besluiten hebben eisers, ieder afzonderlijk, bezwaar gemaakt. 

Bij afzonderlijke besluiten van 7 februari 2013 (de bestreden besluiten) heeft verweerder de 
bezwaarschriften van eisers ongegrond verklaard. 

Eisers hebben, ieder afzonderlijk, tegen de bestreden besluiten beroep ingesteld. 

Het onderzoek ter zitting heeft plaatsgevonden op 30 mei 2013. 
Eiseres I en eiseres 2 zijn verschenen. Eiser is vertegenwoordigd door eiseres I en eiseres 2. 
Tevens is P. van Velzen, partner van eiseres 2, verschenen. 
Ver̂ veerder heeft zich laten vertegenwoordigen door zijn gemachtigden. 

De rechtbank heeft de beroepschriften gevoegd behandeld. 
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Overwegingen 

I . Bij de beoordeling van de onderhavige beroepen neemt de rechtbank de volgende 
feiten als vaststaand aan. 

In 1998 heeft verweerder het stedenbouwkundig plan voor het CiBoGa-gebied (het 
stedenbouwkundig plan) vastgesteld. 

Op 25 maart 1998 heeft de gemeenteraad van de gemeente Groningen (de raad) de 
'Parkeerverordening Gemeente Groningen 1998' (de verordening) vastgesteld. Deze 
verordening is op 29 maart 2006 door de raad gewijzigd. 

In mei 2001 heeft de raad het bestemmingsplan 'CiGa' (het bestemmingsplan) vastgesteld. 

Op 23 april 2003 heeft verweerder de 'Nadere regels parkeren op belanghebbenden- en 
parkeerapparatuurplaatsen' (de Nadere regels) vastgesteld. Deze regels zijn laatstelijk 
gewijzigd in oktober 2012. 

In 2007 hebben eisers, ieder afzonderlijk, een stadswoning (zonder eigen parkeerplaats) 
gekocht in het Trezoorcomplex (het complex), gelegen in het CiBoGa-gebied. Dat complex is 
in 2008 opgeleverd. Als onderdeel van de koop was de huur van een parkeerplaats in de 
Circusgarage voor de duur van vijf jaren inbegrepen. 

Vanaf2009 hebben eisers gebruik gemaakt van de parkeermogelijkheden in de 
Boterdiepgarage. 

Op 8 augustus 2012 heeft eiseres 1 een aanvraag ingediend voor verlening van een 
parkeervergunning in het CiBoGa-gebied. 
In primair besluit 1 van 9 augustus 2012 heeft verweerder die aanvraag afgewezen. 

Op 9 augustus 2012 heeft eiseres 2 een aanvraag ingediend voor verlening van een 
pjjrkeervergunning in het CiBoGa-gebied. 
In primair besluit 2 van 10 augustus 2012 heeft verweerder die aanvraag afgewezen. 

Tegen primair besluit I heeft eiseres I op 5 September 2012 bezwaar gemaakt. 
Tegen primair besluit 2 heeft eiseres 2 op 17 September 2012 bezwaar gemaakt. 

Op 9 September 2012 heeft eiser een aanvraag ingediend voor verlening van een 
parkeervergunning in het CiBoGa-gebied. 
In primair besluit 3 van 13 September 2012 heeft verweerder die aanvraag afgewezen. 
Hiertegen heeft eiser op 24 September 2012 bezwaar gemaakt. 

Op 1 november 2012 hebben eisers hun bezwaren toegelicht tijdens een hoorzitting van de 
Algemene bezwaarschriftencommissie (de commissie). 

Bij advies van 19 januari 2013 heeft de commissie verweerder geadviseerd de primaire 
besluiten in stand te laten en de bezwaren van eisers ongegrond te verklaren. 
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Standpunten van partijen 

2. In de bestreden besluiten van 7 februari 2013 heeft verweerder, met ovememing van 
het advies van 19 januari 2013, de bezwaarschriften van eisers ongegrond verklaard. 
Verweerder heeft - samengevat - overwogen dat zijn beleid helder is en dat hij bij de 
totstandkoming van het CiBoGa-gebied consequent duidelijk heeft gemaakt een autoluw 
gebied te willen creSren. Verweerder heeft zich op het standpunt gesteld dat zijn beleid 
voldoende bekend is gemaakt en dat geen aanleiding bestaat van het beleid af te wijken. 
Verweerder heeft geconcludeerd dat eisers op grond van de geldende regelgeving niet in 
aanmerking komen voor een parkeervergunning. 

3. Eisers voeren - samengevat - aan dat verweerder ten onrechte de aanvragen heeft 
afgewezen. Eisers stellen dat verweerder ten onrechte vasthoudt aan het parkeerbeleid en geen 
rekening houdt met hetgeen hen in 2006 is voorgespiegeld. Eisers stellen dat het parkeerbeleid 
niet op hen van toepassing is en dat zij in aanmerking komen voor een parkeervergunning. 
Eisers stellen dat verweerder handelt in strijd met het gelijkheidsbeginsel door aan bewoners 
van het complex geen parkeervergunningen te verlenen en de bewoners te verpiichten de 
Boterdiepgarage te gebruiken, terwijl verweerder aan bewoners van de Hortusbuurt en de 
Korrewegwijk wel parkeervergunningen verleent. Eisers stellen dat het parkeerbeleid een 
grote financiele impact op hen heeft. Eisers menen dat verweerders beleid in strijd is met de 
redelijkheid en billijkheid, althans dat verweerder misbruik van zijn bevoegdheden maakt 
door de bewoners van het CiBoGa-gebied te dwingen te parkeren in parkeergarages die 
eigendom van de gemeente zijn. 
Voorts voeren eisers aan dat geen redelijk parkeeraltematief beschikbaar is. Eisers stellen dat 
niet te verwachten valt dat de Circusgarage in de nabije toekomst wordt voortgezet als 
buurtstalling. Tevens is gebleken dat de in de verkoopfolder van het complex gemaakte 
suggestie dat na vijf jaren een parkeerplaats in de Boterdiepgarage kon worden gehuurd of 
gekocht, niet in overeenstemming is met de feiten. Ter onderbouwing van deze stelling 
hebben eisers een verslag van een bespreking tussen de gemeente Groningen en AM Invest 
(de projectontwikkelaar) van 5 december 2012 overgelegd. Eisers stellen dat de voorgestelde 
verkoopprijs van € 29.000,00 per parkeerplaats in geen verhouding staat tot de 
kopersinformatie van 2007 (indicatietarief: € 15.000,00), de verkoopprijs in het project 
'Touwbaan' en de marktwaarde van de aangeboden parkeerplaats. 
Voorts menen eisers menen dat verweerder in strijd met het vertrouwensbeginsel handelt, nu 
de gemeente geen parkeerplaatsen wil verkopen en de gemeente een commercieel tarief voor 
de parkeerplaatsen hanteert. Eisers stellen dat zij door deze handelswijze schade lijden, nu zij 
een parkeerplaats moeten huren. Eisers stellen dat verweerder niet consequent handelt in het 
uitvoeren van zijn beleid en dat in 2007 niet op de website van de gemeente stond dat 
bewoners van het complex geen parkeervergunning konden aanvragen. Tevens viel het 
complex tot 2012 binnen de Hortusbuurt, aldus eisers. Daamaast stellen eisers dat verweerder 
onzorgvuldig heeft gehandeld door aan te geven dat zij een parkeerplaats kunnen kopen en 
door geen onderzoek te doen naar de rol van het commerciele belang van de gemeente. 

Juridisch kader 

4. In artikel 3, eerste lid, van de verordening is opgenomen dat burgemeester en 
wethouders op een daartoe strekkend verzoek een vergunning kunnen verlenen voor het 
parkeren op belanghebbendenplaatsen of parkeerapparatuurplaatsen. 
In het derde lid van dit artikel is opgenomen welke soorten vergunningen burgemeester en 
wethouders in een gebied waar belanghebbendenplaatsen en/of mede door vergunninghouders 
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te gebruiken parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn kunnen verlenen. Onder a van dat 
artikellid is opgenomen dat burgemeester en wethouders een parkeervergunning voor de 
bewoner in dat gebied kunnen verlenen. 
In het zesde lid van dit artikel is opgenomen dat met betrekking tot het bepaalde in het derde 
lid burgemeester en wethoudera in het belang van een goede verdeling van de beschikbare 
ruimte per gebied waar belanghebbenden- en of parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn 
nadere regels kunnen stellen ten aanzien van: 

a. het verstrekken van de soort vergunning; 
b. het aantal te verlenen vergunningen; 
c. het toewijzen van specifieke weggedeelten voor parkeren; 
d. beschikbaaitieid van alternatieven parkeermogelijkheden. 

In het zevende lid van dit artikel is opgenomen dat burgemeester en wethouders ten gunste 
van de aanvragen het bij of krachtens de verordening bepaalde buiten toepassing kunnen laten 
of afwijken, voor zover toepassing gelet op het belang van deze regeling beoogt te 
beschermen, zal leiden tot een onbillijkheid van overwegende aard. 
Deze bepaling bevat de hardheidsclausule. 

In artikel I van de Nadere regels heeft verweerder bepaalde gebieden aangewezen voor het 
verlenen van een vergunning voor het parkeren op parkeerapparatuurplaatsen. 

In artikel 4, eerste lid, van de Nadere regels is opgenomen - voor zover hier van belang - dat 
aan de houder van een voertuig die aantoont dat hij in de Oosterpoortbuurt, Hortusbuurt, 
Herewegbuurt, Rivierenbuurt, Zeehelden- en Badstratenbuurt, Schildersbuurt, 
Oosterparkbuurt, Grunobuurt en Laanhuizen, Korrewegbuurt, Binnenstad-Oost, een deel 
van de Oranjebuurt, De Linie, de Papiermolen of Kop van Oost (uitsluitend Eemskanaal ZZ 
oneven nummers 5 tot en met 15) als bewoner staat ingeschreven op schriftelijke aanvraag 
een vergunning voor dat gebied wordt verieend. 

Overwegingen 

5. In geschil is of verweerder in redelijkheid de aanvragen van eisers om verlening van • 
een parkeervergunning heeft kunnen afwijzen. 

6. De rechtbank stelt allereerst vast dat verweerder de aanvragen van eisers heeft 
getoetst aan het gemeentelijk parkeerbeleid, zoals dat hiervoor onder 4. is opgenomen. 

Vast staat dat eisers niet staan ingeschreven als bewoner van van een in artikel 4 van de 
Nadere regels genoemd gebied. De rechtbank merkt daarbij op dat ten tijde van de aanvragen 
van eisers het complex niet was gelegen in het gebied dat in artikel I , eerste lid, aanhef en 
onder b, van de Nadere regels als 'Hortusbuurt' wordt aangeduid. 
Op grond van de Nadere regels kunnen eisers dus geen aanspraak maken op een 
parkeervergunning. 

7. Voorts constateert de rechtbank dat verweerder bij de beoordeling van de aanvragen 
en de bezwaarschriften van eisers acht heeft gestagen op zijn uitgangspunten betreffende 
parkeren in het CiBoGa-gebied. Uit het stedenbouwkundig plan en het bestemmingsplan volgt 
dat verweerder als uitgangspunten hanteert dat het CiBoGa-gebied een autovrij stadsdeel is, 
dat parkeren op het maaiveld niet mogelijk is en dat al het parkeren ondergronds (in 
parkeergarages) plaatsvindt. 
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8. Met betrekking tot de stelling van eisers dat verweerder heeft gehandeld in strijd met 
het vertrouwensbeginsel door aan hen geen parkeervergunningen te verlenen, overweegt de 
rechtbank het volgende. 

Volgens vaste rechtspraak van de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State 
(AbRS) (onder meer de uitspraak van de AbRS van 26 november 2008 (UN: BG5360) en 
de uitspraak van 13 juli 2011 (LIN: BRI398, www.rechtspraak.nl)) is voor een geslaagd 
beroep op het vertrouwensbeginsel nodig dat er aan het bestuursorgaan toe te rekenen 
concrete, ondubbelzinnige toezeggingen zijn gedaan door een daartoe bevoegd persoon, 
waaraan rechtens te honoreren verwachtingen kunnen worden ontleend. 

De rechtbank overweegt dat niet gebleken is dat een bevoegd persoon op enig moment een 
concrete en ondubbelzinnige toezegging jegens eisers heeft gedaan dat hen een 
parkeervergunning als bewoners van het CiBoGa-gebied zou worden verieend. Eisers 
hebben dit als zodanig ook niet kunnen onderbouwen. Een dergelijke toezegging vloeit 
evenmin voort uit het stedenbouwkundig plan, het bestemmingsplan en/of de Nadere regels. 

Voorts constateert de rechtbank dat in de verkoopbrochure van het complex duidelijk is 
opgenomen dat de huur van een parkeerplaats voor de duur van vijf jaren bij de verkoopprijs 
van een woning in het complex is inbegrepen en dat bewoners van de stadswoningen nadien 
de mogelijkheid krijgen een parkeerplaats te huren of te kopen tegen de dan geldende 
voorwaarden. 
Uit die brochure volgt niet dat de gemeente aan bewoners van het complex een 
parkeervergunning zat verlenen. 

Daamaast overweegt de rechtbank dat uit de door eisers in beroep overgelegde stukken 
volgt dat verweerder tijdens de bezwaarfase met de projectontwikkelaar in overieg is 
getreden over de mogelijkheden voor bewoners om een parkeerplaats te kopen of huren. De 
projectontwikkelaar heeft de bewoners van het complex vervolgens ingelicht over de 
voortgang en de resultaten van dat overleg. De rechtbank overweegt dat uit de door eisers 
overgelegde stukken niet volgt dat door verweerder aan de bewoners van het complex op 
enig moment is toegezegd dat een parkeervergunning zal worden verieend. 

In het licht van het voorgaande is de rechtbank van oordeel dat het beroep van eisers op het 
vertrouwensbeginsel niet slaagt. 

9. De rechtbank volgt eisers niet in hun stelling dat verweerder in het onderhavige 
heeft gehandeld in strijd met het gelijkheidsbeginsel. Uit de Nadere regels volgt dat 
venveerder er bewust voor heeft gekozen bepaalde gebieden aan te wijzen als gebieden 
waarvoor parkeervergunningen worden verieend. Het gebied waarin het complex is gelegen, 
betreft niet een in de Nadere regels aangewezen gebied. De rechtbank acht een dergelijke 
geograflsche begrenzing niet onredelijk of anderszins onjuist. De rechtbank slaat daarbij 
acht op verweerders uitgangspunten betreffende parkeren in het CiBoGa-gebied. 
Het enkele feit dat verweerder in het verleden aan ên bewoner van het complex een 
bezoekersvergunning heeft verieend, kan niet tot een ander oordeel leiden nu verweerder 
heeft aangegeven dat die vergunningverlening per abuis heeft plaatsgevonden en dat hij die 
vergunning vervolgens heeft ingetrokken. 

10. De rechtbank overweegt dat eisers niet aannemelijk hebben gemaakt, en dat ook 
anderszins niet aannemelijk is geworden, dat in het onderhavige geval sprake zou zijn van 
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misbruik van bevoegdheid door verweerder. De stelling van eisers dat zij door verweerders 
beleid en verweerders handelswijze worden gedwongen om hun auto's te parkeren in 
gemeentelijke parkeergarages, is niet (nader) onderbouwd. 

11. De rechtbank constateert dat eisers in de gronden van de beroepen en het 
verhandelde ter zitting bovenal hebben betoogd dat zij zich onrechtvaardig behandeld 
voelen door de gemeente in het algemeen, en door verweerder in het bijzonder. Zo wijzen 
eisera op (het ontbreken van) altematieve parkeermogelijkheden na 1 juli 2013, de 
financiele gevolgen van verweerders weigering een parkeervergunning te verlenen en de 
commerciSle belangen van de gemeente Groningen bij de exploitatie van de parkeergarages 
nabij het complex. De rechtbank leest dit betoog zo dat eisers hiermee een beroep doen op 
toepassing van de hardheidsclausule als opgenomen in artikel 3, zevende lid, van de 
verordening. 

De rechtbank stelt in dit kader voorop dat het al dan niet toepassen van een hardheidsclausule 
een discretionaire bevoegdheid van het bestuursorgaan is. De toepassing hiervan dient doorde 
rechter terughoudend te worden getoetst (zie onder meer de uitspraak van de AbRS van 
13 januari 2010, UN: BK9004). 

De rechtbank is van oordeel dat verweerder in de door eisers aangevoerde omstandigheden 
geen reden heeft hoeven zien om te concluderen dat in het onderhavige geval de 
hardheidsclausule had moeten worden toegepast. 
De rechtbank slaat daarbij acht op de omstandigheid dat uit de verkoopbrochure volgt dat 
bewoners van het complex er rekening mee moesten houden dat na afloop van de 
huurperiode van vijf jaren, een nadere financiele investering - onder de dan geldende 
voorwaarden - moest worden gedaan om een parkeerplaats te kunnen (blijven) gebmiken. 
Daamaast merkt de rechtbank op dat de mogelijkheid voor bewoners van het complex om 
tegen een gereduceerd tarief een parkeerplaats in de nabijgelegen (gemeentelijke) 
parkeergarages te kopen of te huren, thans (nog) niet is uitgesloten. Het onderzoek naar deze 
mogelijkheid is nog niet afgerond, nu verweerder nog in gesprek is met de 
projectontwikkelaar. Tevens merkt de rechtbank op dat ter zitting-de politieke aspecten van 
de onderhavige zaken zijn genoemd. Voorop staat dat de rechtbank zich over die aspecten niet 
kan en wil uitlaten. Verweerder heeft evenwel meegedeeld dat de gemeenteraad zich in het 
najaar van 2013 zal buigen overde gemeentelijke parkeerproblematiek. 

12. Verweerder heeft kunnen beslissen om aan eisers geen parkeervergunning te 
verlenen. 

13. De beroepen zijn ongegrond. 

14. Voor een proceskostenveroordeling ibestaat geen aanleiding. 
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Beslissing 

De rechtbank verklaart de beroepen ongegrond. 

Deze uitspraak is gedaan door mr. F. Sijens, rechter, in aanwezigheld van 
mr. R.A. Schaapsmeerder, griffier. 
De beslissing is in het openbaar uitgesproken op 25 juni 2013. 

Afschrift verzonden aan partijen op: 
typ: SCHA 26 JUN2013 

Rechtsmiddel 
Tegen deze uitspraak kan binnen zes weken na de dag van verzending daarvan hoger beroep 
worden ingesteld bij de Afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State. 

Nederiand 
recht 
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Bijiage I I 
nadere toelichting bi j 

Advies tariefdifferentiatie Parkeerbedrijf Groningen 
- geheime versie -

Inaexenng gemeentehike garages 
In navolging van het rapport van Grontmij stellen wij u voor de tarieven van de gemeentelijke garages 
in 2014 niet te indexeren (met uitzondering van contractueel afgesproken tarieven). In de 
Meerjarenprognose Parkeerbedrijf 2013 wordt uitgegaan van een jaarlijkse indexering met 2% 
(concreet: € 56.500 in 2014). Met het niet indexeren van de tarieven wordt beoogd de gemeentelijke 
garages concurrerend te houden. Het risico is uiteraard dat andere exploitanten ook besluiten de 
tarieven niet te verhogen, dan wel zelfs besluiten tot prijsverlaging. De markt zal op dit punt scherp in 
de gaten worden gehouden. 

Dagtarieven gemeentelijke garages 
Grontmij adviseert de dagtarieven voor de gemeentelijke parkeergarages niet te verlagen, omdat 
Grontmij verwacht dat dit tot substantiele omzetdaling zal leiden, die niet goed wordt gemaakt door 
volumestijging. Zij heeft berekend dat verlaging van de dagtarieven van de garages Oosterpoort, 
Boterdiep en Circus van € 20 naar € 10,- leidt tot een jaarlijkse omzetdaling van respectievelijke € 
30.000,-, € 36.000,- en € 10.000,- (in totaal € 76.000, -). 

In afwijking van het advies van Grontmij achten wij het toch verdedigbaar om voor de garages 
Boterdiep en Circus een verlaging van het dagtarief door te voeren naar € 10, -. Dit brengt - indien 
geen sprake is van volumestijging- een omzetrisico met zich mee van € 46.000,- (waarvan € 36.000,-
ten laste van de grondexploitatie CiBoGa). Overwegingen om toch voor de verlaging van het dagtarief 
te kiezen zijn dat: een verlaging van het tarief recht doet aan de ongunstige ligging van deze garages 
(afstand tot centrum); de desbetreffende gemeentelijke garages op dit punt onderscheidend kunnen 
worden, hetgeen ook actief kan worden vermarkt; het mogelijk een positieve invloed kan hebben op de 
lokale economische en ruimtelijke ontwikkeling (Ebbingekwartier); en, het tegemoet komt aan de 
wens tot tariefdifferentiatie van de raad. 

Belangrijk is overigens dat een verlaging van de dagtarieven niet wordt gepresenteerd als 
tegemoetkoming aan de bewoners. Indien de omzetten daartoe aanleiding geven is het raadzaam om 
zelfstandig en zonder beperkingen tot bij stelling van de garagetarieven te kunnen komen. 

Invoering kantoortijdentarief Oosterpoort 
In lijn met het rapport van Grontmij adviseren wij u een speciaal kantoortijdentarief van maximaal € 
10,- in te voeren voor parkeergarage Oosterpoort (van 7.00 tot 19.00 uur op werkdagen). Deze garage 
heeft overdag nauwelijks omzet (mede als gevolg van leegstand in het bovenliggende 
kantorencomplex), waardoor er ook nauwelijks sprake is van omzetrisico met deze maatregel. 

Scherpere concurrentie op de parkeermarkt 
De parkeermarkt is in beweging en de concurrentie verscherpt. De parkeercapaciteit in de stad neemt 
toe, het effect van P&R is voelbaar en de economische omstandigheden en het intemetwinkelen 
drukken de omzetten uit parkeren. We zien bijvoorbeeld voor het eerst dat garage Rademarkt op 
zaterdag niet meer helemaal vol staat. Daamaast zoeken partijen creatief naar omzet. Holland Casino 
heeft recent het uurtarief van 04.00 tot 17.00 uur teruggebracht naar € 1,20 per uur en Interparking 
(exploitant van de Centrumgarage) heeft de afgelopen twee jaren haar tarieven niet gei'ndexeerd 

Het is dan ook mogelijk dat de tariefwijzigingen tot een reactie in de markt zullen leiden en dat 
commerciele aanbieders met een beroep op de Wet Markt en Overheid of staatsteunwetgeving 
ongedaan making van de tariefwijzigingen zullen proberen af te dwingen. Daamaast kan niet worden 
uitgesloten dat de concurrentie reageert met prijsverlagingen en wellicht zal gaan stunten. 
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Wij zullen de ontwikkelingen in de markt dan ook scherp volgen en indien daar aanleiding toe is de 
tarieven per direct bij te stellen. Voor de korte termijn is daarbij voomamelijk de prijsstrategie voor 
2014 van de andere aanbieders van belang (wel/niet indexeren, wijzigingen tariefstmctuur, etc.). 

De voorgestelde tariefwijzigingen kunnen niet alleen de exploitatie van de commerciele aanbieders 
beinvloeden, maar ook de resultaten van de andere gemeentelijke garages. Specifiek gaat het dan om 
de resultaten van garage Damsterdiep en het resultaat van garage Rademarkt. Deze laatste garage 
wordt weliswaar door Q-Park geexploiteerd, maar de gemeente is eigenaar van de garage en ontvangt 
een omzetafhankelijke huur. Daamaast kan een verlaging van de dagtarieven er toe leiden dat klanten 
uit een abonnement stappen en per dag gaan betalen. De exacte effecten zijn moeilijk te schatten. Ook 
in dit kader zullen we de omzet- en marktontwikkelingen volgen en waar nodig de tarieven aanpassen. 

Financiele consequenties 
De financiele consequenties van de maatregelen worden in de onderstaande tabel weergegeven. 

Maatregel 
Omzetrisico niet indexeren garage tarieven 2014 (t.o.v. meerjarenprognose 2013) € 56.500 
Omzetrisico kortingskaarten Stoker & Brander 
Omzetrisico verlagen dagtarieven garages Circus en Boterdiep € 46.000 
Omzetrisico invoering kantoortijdenabonnement Oosterpoort 
Omzetrisico proef verlaging abonnementstarieven Boterdiep €41.705 

Totale omzetrisico's €144.205 

iviaairegei 
Verwachte stmcturele omzetstijging verhoging straattarieven 

€210.000 
Totale verwachte omzetstijging €210.000 

Verwacht wordt dat de voorgestelde verhoging van de straattarieven leidt tot een structurele 
omzetstijging van circa € 210.000,-. Omdat in de meerjarenprognose al rekening werd 
gehouden met indexering (2%, € 60.000,-) bedraagt de verwachte netto verbetering ten 
opzichte van de meerjarenprognose voor 2014 € 150.000,-. 

Het totale omzetrisico van het maatregelenpakket voor de parkeergarages bedraagt circa 
€ 145.000,-. Dit omzetrisico doet zich voor als de maatregelen in het geheel niet gepaard 
gaan met een stijging van het afhamevolume. 

Indien het omzetrisico van de maatregelen voor de parkeergarages volledig tot uiting komt 
dan brengt het totaal aan maatregelen een budgetneutraal verloop met zich mee voor het 
Parkeerbedrijf. Indien het maatregelenpakket voor de parkeergarages leidt tot volumestijging, 
hetgeen mag worden verwacht op basis van de inventarisatie onder de bewoners van CiBoGa, 
dan is sprake van omzetstijging. 

Specifiek wordt nog opgemerkt dat het risico van de tariefswijzigingen voor de 
Boterdiepgarage (totale risico € 36.000, -) tot uiting komen in de grondexploitatie CiBoGa, 
omdat de exploitatieresultaten van de parkeergarage Boterdiep ten laste komen van de 
grondexploitatie. Bij de actualisatie van de grondexploitatie CiBoGa zal dit risico moeten 
worden meegenomen. 
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Samenvatting 

Algemeen 
Het College van B&W van Groningen heeft in haar coalitieakkoord van 2012 de opdracht ge-
formuleerd om het Parkeerbedrijf commercieler te laten werken. Het doel hiervan is dat de hui
dige bezettingsgraad van de gemeentelijke parkeergarages wordt verhoogd. Tevens heeft de 
Raad in hetzelfde jaar een motie aangenomen om na te gaan of de bezettingsgraad (lees: par
keeropbrengst) van de garages kan worden verbeterd door het prijsverschil tussen straat- en 
garageparkeren te verkleinen. 

Om deze doelsteilingen te verwezenlijken, is aan ons bureau opdracht verstrekt om: 
• Een analyse van de gemeentelijke straat- en garagetarieven uit te voeren. Deze benchmark 

biedt inzicht in de relatie van de tarifering tot straat- en garageparkeren binnen de gemeen
te, de regio en heel Nederland. 

• Geef een beoordeiing van de door de gemeente voorgestelde maatregelen en vul deze aan 
met nieuwe maatregelen. 

Benchmark 
Een onderdeel van de benchmark is het toepassen van een classificatie van parkeergarages. 
We gaan hierbij uit van een zogenaamde ABC-classificatie, die op basis van de loopafstand van 
de parkeerlocatie tot het centrum is opgesteld. Hierbij is een A-locatie in het centrum cq de bin
nenstad gelegen en betreft een C-locatie een meer perifere locatie aan de rand van het cen
trum, met een lange loopverbinding richting het centrum. Om een vergelijking tussen garages 
en straatparkeren mogelijk te maken, zijn de binnen Groningen en elders gehanteerde tarief-
structuren lineair omgerekend naar uurtarieven. Hierbij zijn de uurtarieven op straat en in gara
ges alsmede de dagtarieven weergegeven. 
De belangrijkste conclusies van de benchmark zijn: 
• Groningen hanteert op zowel A-, B- als C-locaties eenzelfde uur- en dagtarief. In nagenoeg 

alle andere gemeentes in de regio en in Nederland wordt het tarief lager naarmate de locatie 
van A naar C verschuift. 

• In Groningen liggen de garagetarieven hoger dan de straattarieven. In veel andere gemeen
tes die we hebben vergeleken is dit niet het geval. 

• Landelijk gezien liggen de garagetarieven binnen Groningen hoog. Naarmate de locatie van 
A naar C verschuift, neemt het verschil met andere gemeentes toe. Hetzelfde geldt voor de 
dagtarieven. 

• De gemeentelijke garages bevinden zich op B en C locaties, waar tarieven behorende bij 
A locaties in rekening worden gebracht. 

lUaatregelen tariefdifferentiatie 
In het rapport zijn een aantal maatregelen beschreven. Aangegeven is wat het verwachte effect 
is op de beoogde optimalisatie van de parkeeromzet. We zijn er hier vanuit gegaan dat de prijs
elasticiteit van parkeren beperkt is. 

De volgende maatregelen zijn uitgewerkt: 
• Verhoging straatparkeertarief: Een verhoging van het straatparkeertarief zal leiden tot om

zetgroei, als gevolg van de beperkte prijselasticiteit van parkeren. Door het instellen van een 
extra tariefzone (Hortusbuurt en Binnenstad-Oost) kan de parkeeromzet van het maaiveld 
parkeren verder worden verhoogd. Dit sluit aan bij de beleidsdoelstellingen van de gemeen
te Groningen: het verkleinen van het verschil tussen het straattarief en het garagetarief. Uit 

^ Grontmij Pagina 5 van 37 
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de benchmark kan worden afgeleid dat er ruimte is voor het verhogen van het straatparkeer
tarief van 5 tot 15%. Grontmij adviseert de door de gemeente beoogde verhoging van 10% 
door te voeren. Tevens adviseert Grontmij om een 3® tariefzone in te richten, zoals ook be
oogd door de gemeente. Een risico van deze maatregel is dat parkeerders prijselastischer 
reageren dan verwacht en derhalve hun parkeergedrag sterker aanpassen. In dat geval is 
de toename van de omzet beperkt. Het verhogen van tarieven voor vergunningen en bezoe
kerspassen leidt tot omzettoename. 

• Verlaging parkeergaragetarief: Het verlagen van het parkeertarief in garages zal een nega
tief effect hebben op de omzet. Een verlaging van het tarief met 10% bijvoorbeeld levert voor 
de parkeerder een besparing van € 0,23 per geparkeerd uur. Voor het parkeerbedrijf levert 
dit een omzetderving - bij gelijkblijvend parkeergedrag - van ca. € 250.000 op jaarbasis. 
Hierbij alleen uitgaande van de verkochte tickets in de gemeentelijke parkeergarages. 

• Gratis parkeren 1® en / of T uur: Deze maatregel leidt te alien tijde tot omzetderving. De er
varing elders in Nederland leert dat deze maatregel wel vanuit economische motieven (pro-
motie van de binnenstad) ingevoerd kan worden. 

• Realtime parkeren: Het invoeren van realtime parkeren bij gelijkblijvende uurtarieven leidt tot 
een omzetderving van 5 ̂  10%. Om realtime parkeren budgetneutraal in te voeren, is een 
verhoging van het tarief per betaaleenheid nodig. In dat geval bestaat het risico dat Gronin
gen zich uit de markt prijst. Het advies van Grontmij is om deze maatregel niet uit te voeren, 
maar wel de grote marktpartijen die in de binnenstad aanwezig zijn, te volgen op dit vlak. 

• Verlaging dagtarieven garages: Het verlagen van het dagtarief leidt direct zonder gewijzigd 
parkeergedrag tot omzetderving. In de praktijk zal het moeilijk zijn om deze omzetderving te 
compenseren door meer dagparkeerders te genereren. Uit de benchmark kan worden afge
leid dat hoe verder de locatie verwijderd is van het centrum, hoe lager het tarief is. Vanuit dit 
perspectief is deze maatregel wel te verdedigen. 

• Kantoortarief Oosterpoort: De mogelijkheid bestaat om een kantoortarief in te voeren binnen 
de Oosterpoortgarage. Dit met het doel om de bezetting (en de omzet) tijdens kantoortijden 
te verhogen, aangezien de garage in de huidige situatie een lage bezetting kent op deze 
momenten. Deze maatregel zal minder snel leiden tot omzetderving omdat de garage tijdens 
kantoortijden bijna niet gebruikt wordt (door dagparkeerders). Wanneer dit tarief interessant 
is voor de beoogde doelgroep, kan het leiden tot extra omzet. Gezien het beperkte risico op 
omzetderving (doordat bestaande klanten minder gaan betalen) adviseert Grontmij deze 
maatregel door te voeren. Belangrijk is hierbij, maar dat geldt ook voor alle andere maatre
gelen, dat een structurele monitoring plaatsvindt. Eventuele effecten op de bezetting van de 
Damsterdiepgarage kunnen dan snel inzichtelijk gemaakt worden. 

• Verlaging tarief bewonersabonnementen: Het effect van deze maatregel is niet te voorspel-
len. Op dit moment voert de gemeente Groningen een inventarisatie uit onder de bewoners 
van CiBoGa over de gewenste hoogte van het parkeertarief. Uit deze inventarisatie kan 
worden afgeleid of een verlaging van het tarief van bewonersabonnementen direct zal leiden 
tot een verlaging danwel verhoging van de omzet. Gezien het feit dat de gemeentelijke 
buurtstallingen niet in alle gevallen vol zitten zal afgewacht moeten worden of deze maatre
gel het gewenste effect tot gevolg zal hebben (omzetverhoging). 

• Horecatarief: Het invoeren van een horecatarief zal niet leiden tot een hogere parkeervraag, 
waardoor dit slechts zal leiden tot omzetderving. 

• Het verlagen van het straatparkeertarief zal omzetderving tot gevolg hebben en is derhalve 
niet gewenst. 

Overall blijkt dat vooral een verhoging van de straattarieven zal leiden tot een substantiele ver
hoging van de omzet. Een verlaging van parkeertarieven (in welke vorm dan ook) zal nagenoeg 
niet leiden tot het gewenste effect: Een verhoging van de parkeeromzet. Deze maatregelen lei
den in de meeste gevallen tot een omzetderving en zijn alleen vanuit oogpunt van klantvriende-
lijkheid te legitimeren. 
Wanneer besloten wordt om alsnog 66n of meerdere maatregelen uit te voeren, is een goede 
communicatie hiervan essentieel. Daarnaast dient voorkomen te worden dat dit leidt tot een 
lappendeken, waarbij parkeerders niet helder is welk parkeerregime en tariefstelsel van kracht 
zijn op straat en/of in garage(s). 
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1 inleiding 

1.1 Aanleiding 
Het College van B&W van Groningen heeft in haar coalitieakkoord van 2012 de opdracht ge-
formuleerd om het Parkeerbedrijf commercieler te laten werken. Het doel hiervan is dat de hui
dige bezettingsgraad van de gemeentelijke parkeergarages wordt verhoogd. Hierbij is expliciet 
aangegeven dat in dit kader onderzocht moet worden of prijsdifferentiatie soelaas biedt. 

Tevens heeft de Raad in hetzelfde jaar een motie aangenomen, waarin de onderzoeksvraag is 
opgenomen of de bezettingsgraad (oftewel: de parkeeropbrengst) van garages kan worden 
verbeterd door het prijsverschil tussen straat- en parkeergaragetarieven te verkleinen. 

1.2 Vraagstelling 
Om de hierboven vermelde doelstelling te realiseren wil het Parkeerbedrijf onderzoeken welke 
omzetverhogende maatregelen effectief kunnen zijn. Concreet leidt dit tot de volgende onder-
zoeksvragen: 
• Geef een analyse van de straat- en garagetarieven van de gemeente. Hierbij worden deze 

tarieven afgezet tegen enerzijds de tarieven van directe concurrenten in de (binnen)stad en 
anderzijds tegen gemeentes uit de regio en landelijk vergelijkbare steden. Deze benchmark 
heeft niet alleen een kwantitatief karakter, maar behandelt ook kwalitatieve aspecten. Op 
deze wijze kan worden beoordeeld of de huidige tarieven marktconform zijn. 

• Geef een beoordeiing van de door de gemeente voorgestelde maatregelen. Vervolgens 
wordt hierop een uitwerking verwacht en een toetsing van de betreffende maatregel ten 
aanzien van de verwachte effecten en consequenties. Het uiteindelijke doel is te bepalen of 
en welke maatregel leidt tot omzetstijging en welke randvoonwaarden hierbij van belang zijn. 

• Geef mogelijke aanvuUende maatregelen weer die volgens Grontmij een bijdrage kunnen 
leveren aan de doelstelling. 

1.3 Aanpak 
In dit onderzoek is nagegaan welke mogelijke maatregelen concreet kunnen worden overwogen 
en welk effect verwacht mag worden. Eerst is - om goed zicht te krijgen op de positionering van 
Groningen qua parkeertariefhoogte - een benchmark uitgevoerd, mede op basis waarvan ta-
riefmaatregelen kunnen worden benoemd. Van de mogelijke maatregelen, in tarifering of an
derszins in het productaanbod, is vervolgens nagegaan welk effect voor de omzet van het Par
keerbedrijf wordt verwacht. 

Naast maatregelen die door het Parkeerbedrijf kunnen worden opgepakt en direct te maken 
hebben met parkeertarieven, zijn andere maatregelen te onderscheiden die een effect kunnen 
hebben op het (financiele) resultaat van het Parkeerbedrijf. Hierbij kan worden gedacht aan het 
genereren van meer bezoekers aan de (binnen)stad, het promoten van het garageparkeren ten 
gunste van P+R parkeren en fietsparkeren, een betere handhaving op straat en het optimalise-
ren van de bereikbaarheid van de (binnen)stad. Deze maatregelen worden in dit rapport niet 
uitgewerkt. 

1.4 Leeswijzer 
In hoofdstuk 2 wordt de benchmark van de parkeertarieven op regionaal en landelijk niveau 
weergegeven. In hoofdstuk 3 worden de voorgestelde maatregelen behandeld en wordt aange
geven in hoeverre deze al dan niet bijdragen aan de gestelde doelen. Tevens worden alterna
tieve maatregelen weergegeven. Hoofdstuk 4 tot slot biedt de conclusies en aanbevelingen ten 
aanzien van de uitgevoerde exercities. 
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2 Benchmark parkeertarieven 

2.1 Inleiding; de parkeermarkt 
In dit hoofdstuk wordt een analyse gegeven van de straatparkeertarieven en de parkeergarage
tarieven van de gemeente Groningen, afgezet tegen tarieven van directe concurrenten (in de 
stad) en afgezet tegen tarieven die in de regio en landelijk worden gehanteerd. 
In de parkeermarkt hebben in algemene zin gemeenten een zeer belangrijke rol als exploitant 
van het straatparkeren en deels als exploitant / eigenaar van parkeergarages. Private partijen 
zoals Q-Park zijn in veel steden aanwezig als exploitant en/of als eigenaar van parkeergarages. 
Deze partijen zijn primair geinteresseerd in de locaties in de steden die qua gebruik en op-
brengstpotentie de beste uitgangspunten bieden. Meestal gaat het hierbij om de meest centraal 
gelegen parkeerlocaties. 

2.2 Aanpak door middel van een benchmark 
Om de positie van Groningen inzichtelijk te krijgen, is een benchmark uitgevoerd vanuit drie 
perspectieven, namelijk: 
• de gehanteerde tarieven binnen de stad Groningen (ook bij andere exploitanten); 
• de gehanteerde tarieven in de omgeving van de stad Groningen (on- en offstreet); 
• de gehanteerde tarieven in vergelijkbare steden binnen Nederland (on- en offstreet). 

Via de site van gemeente Groningen, andere gemeenten en exploitanten is een overzicht van 
de gehanteerde tarieven opgesteld. Uiteraard bestaat er een relatie tussen het parkeertarief en 
de locatie in de stad. In de binnenstad is een hoger parkeertarief gerechtvaardigd dan in de 
schil. Om dit voor de verschillende steden vergelijkbaar in beeld te brengen is onderscheid ge
maakt tussen A-, B- en C-locaties. Onder een A-locatie wordt een locatie verstaan met relatief 
hoge bezoekintensiteiten (ligging in het hart van het centrum). Bij B- en C locaties nemen de 
bezoekintensiteiten af en geografisch gezien neemt de afstand van de parkeerlocatie tot het 
hart van het centrum toe. 

Uit een landelijke analyse van de tarieven in parkeergarages is gebleken dat de hoogte van het 
parkeertarief - naast de locatie - samenhangt met de geboden belevingswaarde van een win
kelgebied. Dit wordt ook aangegeven in een rapport van DTZ Zadelhoff ('Parkeren op de grens 
van beleving'). Voor een winkelgebied met een hoge belevingswaarde is de bezoeker bereid 
om meerte betalen (voor het parkeren). Groningen is zo'n stad met een hoge belevingswaarde 
en met een relatief groot aantal winkelbezoekers. Om een goed toegesneden landelijke bench
mark voor Groningen uit te voeren, is dan ook extra aandacht besteed aan steden met een 
prominente bezoekfunctie. 

Parkeertarieven verschillen per type winkelgebied. In winkelcentra buiten de stadscentra zijn de 
parkeertarieven over het algemeen lager dan in de binnenstad. Dit heeft met het reisdoel van 
het winkelbezoek te maken. Voor funshoppen is betaald parkeren geen belemmering, terwijl 
parkeergeld bij een gerichte aankoop een negatieve uitwerking heeft op de koopbereidheid. 
Uiteindelijk wordt betaald voor de beleving van het gebied en niet voor het bezoek aan een win-
kel. Kortom: voor een parkeerplek in een leuke stad wordt zonder problemen betaald. "Betalen 
voor een plek zonder belevingswaarde wordt niet gewaardeerd". 

In een aantal steden in Nederland wordt op dit moment een discussie gevoerd tussen gemeen
te en ondememers die aangeven te vinden dat hoge parkeertarieven het bezoek aan de stad 
belemmeren en dus remmend werken op economische verbetering. 
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Sommige gemeenten nemen hierom maatregelen om de ondememers tegemoet te komen, bij
voorbeeld een gratis tweede uur. Maatregelen ais deze betekenen voor de gemeente vermlnde
ring van de omzet, die geaccepteerd wordt omwille van het ondernemersklimaat. 

2.3 Uitgangspunten benchmark 
Voor de benchmark is van het volgende uitgegaan: 

Classificatie van de locatie 
Om tariefhoogtes goed te kunnen interpreteren is het essentieel om onderscheid te maken naar 
de locatie. Voor de locatie van de parkeergarages is gekozen voor een A, B en C classificering. 
Hierbij staat de classificering voor: 

A classificatie: 
• ligging in het hart van het winkelcentrum 
• een goede en korte loopverbinding naar het winkelcentrum 

B classificatie: 
• ligging aan de rand van het winkelcentrum 
• een goede maar iets langere loopverbinding naar het winkelcentrum 

C classificatie: 
• ligging buiten de rand van het winkelcentrum 
• een lange loopverbinding naar het winkelcentrum 

Op basis van bovenstaande uitgangspunten betekent dit voor de parkeergarages in Groningen 
het volgende: 

De parkeergarages Rademarkt (Q-Park), Museum Centrum (Q-Park), Centrum (Interparking), 
Bios (Interparking) en Holland Casino hebben een A-classificatie. Al deze locaties zijn gelegen 
binnen de Diepenring in de directe nabijheid van het centrum. Ook garage Provinciehuis heeft 
een A-classificatie op basis van de locatie van deze garage. Wel moet worden opgemerkt dat 
deze laatste parkeergarage gezien de zeer beperkte openingsuren (in de avonduren en in het 
weekend) een andere rol vervult dan de overige parkeergarages in en rondom het centrum. 

De parkeergarages Ossenmarkt (Q-Park), Westerhaven (Q-Park) en Damsterdiep (gemeente 
Groningen ) hebben een B-classificatie. Deze garages, gelegen aan de rand van het centrum, 
beschikken over een goede loopverbinding naar de binnenstad. Parkeergarage Westerhaven is 
weliswaar gelegen in een winkelgebied, maar de loopafstand tot het centrum is relatief groot in 
vergelijking tot bijvoorbeeld de Ossenmarkt of Damsterdiep. Daarom is gekozen voor een B/C-
classificatie voor deze garage. 

De parkeergarages Oosterpoort, Circus, Boterdiep en Euroborg (alien gemeente Groningen) 
hebben een C-classificatie. De parkeergarages Boterdiep en Circus nemen daarbij een bijzon
dere piaats in. Beide garages bedienen een eigen doelgroep (vooral bewoners) en hebben 
geen directe centrumfunctie. Parkeergarage Circus wordt voornamelijk gebruikt door bewoners 
van de bovenliggende appartementen en bezoekers aan de commerciele plint (wijkfunctie). De 
voetgangersuitgang van de parkeergarage Boterdiep komt niet direct uit op een winkelgebied. 
Er dient een grote afstand te worden afgelegd voordat het centrum wordt bereikt. 
Parkeergarage Euroborg wordt voornamelijk gebruikt voor bezoekers aan de functies binnen 
Euroborg. Parkeergarage Oosterpoort bedient in de avonduren het publiek van het naastgele-
gen cultuurcentrum. Overdag bedient deze garage de bovenliggende kantoren. Mede gezien de 
loopafstand tot het centrum, waarbij de gunstiger gelegen parkeergarage Rademarkt wordt ge-
passeerd (deze garage heeft op werkdagen capaciteit over), is de centrumfunctie van parkeer
garage Oosterpoort beperkt. 
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Figuur 2.3.1: Locatie van parkeergarages 

Kwalitatieve aspecten 
De locatie van parkeergarages ten opzichte van de belangrijkste bestemmingen is normaliter de 
belangrijkste factor voor gebruik en ook voor het tarief. De parkeerder beleeft nabijheid bij de 
bestemming positiever dan wanneer nog gelopen moet worden. Daartoe wordt een hoger tarief 
geaccepteerd. 
Als toch lopend 'natransport' nodig is, wordt dit minder negatief ervaren wanneer de looproute 
aantrekkelijk is. Dit is bijvoorbeeld te zien aan de parkeergarage Ossenmarkt van Q-Park: hoe
wel deze relatief wat verder van het 'winkelhart' ligt, valt het tarief toch in de hoge categorie. 

De 'technische' kwaliteit van parkeergarages - bedoeld worden zaken als ruime opzet, goede 
verlichting, veilige uitstraling - wordt over het algemeen niet als een belangrijke factor voor de 
(acceptatie) van tarieven aangemerkt. De parkeergarages in Groningen zijn - hoewel er zeker 
sprake is van kwaliteitsverschil - alle van een kwalitatief niveau dat er op dat punt geen aanlei
ding is voor tariefverschillen. 

Methodiek benchmark 
De aanwezige parkeerexploitanten hanteren afwijkende tariefstappen en bijbehorende tarieven. 
Om een vergelijking te kunnen maken tussen de parkeertarieven zijn alle tarieven omgerekend 
naar een uurtarief, dat als het ware als een grootste gemene deler fungeert. 
In de benchmark zijn de parkeertarieven op straat ook meegenomen. Dezelfde systematiek van 
de locatie t.o.v. het stadscentrum (A, B en C) is hierbij gehanteerd. 
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Voor de bepaling van de plaatsen in de regio van Groningen die relevant zijn voor de bench
mark zijn de steden in het noorden die de meeste bezoekers aantrekken bij de benchmark be
trokken. Overige plaatsen verschillen teveel van Groningen om relevante gegevens te leveren. 

Voor de bepaling van met Groningen vergelijkbare steden in Nederland zijn de volgende ken
merken van de steden bepalend geweest in relatie met de stad Groningen: 
• grootte van de stad (inwoneraantal); 
• winkelaanbod van de stad; 
• bezoekersaantallen winkelgebieden. 

2.4 Parkeertarieven Groningen 
In eerste instantie zijn de gehanteerde tarieven binnen de parkeervoorzieningen van Groningen 
weergegeven gerangschikt per locatie (A, B of C) met een aflopend parkeeruurtarief 

Exploitant 

Parkeergarages Centrum Groningen 

Locatie Tarief garage 
Maaiveldparkeren 

V«/ D/ <-l per tijdseenheid peruur Dagtarief Tarief 

Rademarkt Q-Park A €1,00 per22 min €2,73 €23,00 €2,30 
Museum Centrum Q-Park A €1,00per22 min €2,73 €23,00 €2,30 

Holland Casino Holland Casino A €1,60 tot €3,50 per 60 min €45,00 €2,30 

Provinciehuis Interparking A €0,40per 10 min €2,40 €22,00 €2,30 
Centrum Interparking A €0,40per 10 min €2,40 €22,00 €2,30 
Bios Interparking A €0,40 per 10 min €2,40 €20,00 €2,30 
Ossenmarkt Q-Park B €1,00 per22 min €2,73 €23,00 €1,60 

Damsterdiep Gemeente B €l,00per24 min €2,50 €21,00 €1,60 
Westerhaven Q-Park B/C €l,00per22 min €2,73 €23,00 €1,60 

Parking Oosterpoort Gemeente C €l,00per24 min €2,50 €21,00 €1,60 
Parking Circus Gemeente c €1,00 per25 min €2,40 €20,00 €1,60 
Boterdiep Gemeente c €l,00per25 min €2,40 €20,00 €1,60 
Noord UMCG Triade c €0,50 per20 min €1,50 €20,00 €1,60 
Zuid UMCG Triade c €0,50per20 min €1,50 €20,00 €1,60 
Euroborg Boumaboulevard 115 c €l,50per60 min €1,50 €20,00 nvt 

• Locatie A=centrum, B=rand centrum, C=net buiten centrum 

Tabel 2.4.1: Vergelijking parkeertarieven Groningen 

In tabel 2.4.1 is te zien dat voor een aantal parkeergarages die op een C-locatie liggen, niet 
sprake is van een lager tarief dan op een A-locatie. 

Ten aanzien van bovenstaande tabel dient verder opgemerkt te worden dat: 
• Het UMCG recent haar tarieven heeft aangepast. Momenteel zijn de 1** 20 minuten gratis. 

Daarna € 0,20 per 5 minuten, resulterend in een tarief van € 1,60 per uur. Het tarief na het 
1® uur bedraagt € 2,40 per uur. 

• De UMCG parkeergarages zijn niet bestemd voor centrumbezoek, maar bezoekers gebrui
ken deze wel; Euroborg heeft geen rol voor centrumbezoek. 

• De tarieven voor Casino varieren, afhankelijk van het tijdstip en de dag van de week, van € 
1,60 tot € 3,50 per uur. Gasten van het Casino die minimaal 2 uur verblijven, betalen € 6,00 
per bezoek. 

In tabel 2.4.1, waarin de vergelijking van de parkeertarieven van zowel de parkeergarages als 
het maaiveldparkeren zijn weergegeven, valt op dat: 
• De gemeente Groningen hoge tarieven hanteert. Aangezien de garages en het maaiveld

parkeren goed benut worden, zijn deze hoge tarieven commercieel verantwoord. Wel dient 
opgemerkt te worden dat de afgelopen jaren over het algemeen de bezetting van zowel 
straat als garagelocaties is afgenomen. 

• Bij locatietype C is het verschil tussen het hoogste en het laagste parkeertarief het grootst, 
namelijk € 2,73 en € 1,50 per uur;Het tarief voor het maaiveldparkeren ligt overal (behalve 
bij het ziekenhuis) lager dan het tarief voor de parkeergarages. Hierdoor is maaiveldparke
ren relatief aantrekkelijk voor de bezoeker; 
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Parkeergarages Ossenmarkt en Westerhaven kennen een hoog tarief terwijl ze op een B en 
B/C locatie liggen: het hoge parkeertarief van deze parkeergarages blijkt te worden geac
cepteerd door de gebruiker; dit geldt ook voor de gemeentelijke centrumgarages. 
Interparking hanteert tariefstappen van 10 minuten waarvoor € 0,40 per stap betaald dient te 
worden. Q-Park hanteert tariefstappen van 22 minuten, waardoor de prijs per eenheid (€ 
1,00) een makkelijk verrekenbaar bedrag opievert. De gemeente Groningen hanteert tarief
stappen van 24 en 25 minuten waarvoor eveneens € 1,00 in rekening wordt gebracht. 
UMCG hanteert tariefstappen van 20 minuten (€ 0,50) en het provinciehuis rekent uurtarie
ven die varieren van € 1,60 tot € 3,50 per uur, afhankelijk van het moment waarop wordt ge
parkeerd. 
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2.5 Parkeertarieven Groningen en regio 
Als tweede onderdeel van de benchmark is een vergelijking gemaakt tussen de in Groningen 
gehanteerde tarieven en die in de andere 'winkelsteden in de regio (zie tabel 2.5.1). 

Parkeergarages steden rondom Groningen Maaiveldparkeren 
~ I Locatie | Tarief garage (i"":!- parkeerterrelnen) 

Leeuw/arden Leeuw/arden Zaailand/Oldehove A €2,00 €7,50 €2,50 
Assen Triade/Mecuriusplein A €1,67 €12,00 €1,50 
Emmen Willinkplein A €1,40 €9,00 €1,75 
Haren Voorhorst A €1,20 - €1,20 
Heerenveen Geert Willegen garage A €1,20 €6,00 €1,20 
Drachten Van Knobbelsdorflaan A €1,10 €6,60 €1,35 
Hoogeveen - A €0,00 - €1,50 

Ossenmarkt B €2,73 €23,00 € 1,60 
Parking Oosterpoort B €2,50 €21,00 € 1,60 

Assen Doevenkamp/Torenlaan B €1,67 €12,00 €1,09 
Leeuwarden De Klanderij/Hoeksterend 6 €1,50 €5,00 €1,30 
Hoogeveen - B €0,00 - €1,50 
Drachten - B €0,00 - €1,35 
Haren - B €0,00 - €1,20 
Emmen - B €0,00 - €1,00 
Heerenveen - B €0,00 - €1,00 

€2,73 €23,00 
€2,50 €21,00 

SHflll Groningen Boterdiep 
Assen P-t-R Stationsplein c €1,70 €9,60 €0,55 
Groningen Noord UMCG 

Groningen Euroborg 
Leeuwarden P-t-R Wijnhornsterstraat c €0,80 €4,60 €0,40 
Heerenveen - c €0,00 - €0,60 
Drachten - c €0,00 - €0,00 
Haren P+R c €0,00 €0,00 €0,00 
Emmen - c €0,00 - €0,00 
Hoogeveen - c €0,00 - €0,00 

* Locatie A=centrum, B=rand centrum, C=net buiten centrum 

Tabel 2.5.1: Vergelijking pari<eertarieven Groningen met omiiggende plaatsen 

Uit tabel 2.5.1 wordt geconcludeerd dat in de regio: 
• Groningen in alle locatie classificaties (A, B en C) het hoogste parkeertarief kent. Zowel 

voor het parkeren in garages als het maaiveldparkeren; 
• In garages op A locaties komt Leeuwarden met het hoogste parkeertarief van € 2,00 per 

uur op de tweede piaats, na € 2,73 per uur in Groningen; 
• Na Groningen komt Assen met het hoogste parkeertarief op B- en C-locaties. Het ver

schil in alle locatie classificaties tussen beide steden in het tarief is ca. € 1,00 per uur. 

^ Grontmij Pagina 13 van 37 



 

bijlagen II en IV, Geheim art. 25 lid 2 gemeentewet

119

• Het dagtarief binnen Groningen op A-locaties bedraagt € 20,00 ^ € 23,00. Dagtarieven 
op A-locaties buiten Groningen varieren van € 6,00 tot € 12,00. Derhalve liggen de dag
tarieven in Groningen minimaal € 8,00 hoger dan op vergelijkbare locaties in de regio. 

• De gemeente heeft de keuze gemaakt om voor een lager tarief bezoekers / werknemers 
aan de rand van de stad op te vangen op P+R locaties. Lage tarieven in de garages 
zou teveel concurrentie opleveren ten aanzien van het huidige P+R-beleid. 

• De dagtarieven op B- en C-locaties binnen Groningen wijken niet af van de dagtarieven 
op A-locaties. Vergelijkbare locaties in de regio kennen wel een afnemend tarief ten op
zichte van de A-locaties. Zo ligt het hoogste dagtarief in een B-locatie nog steeds op € 
12,00, maar ligt het hoogste dagtarief op een C-locatie op maximaal € 4,60. Veel B- en 
C-locaties kennen overigens gratis parkeren, zowel op B- als op C-locaties. 

2.6 Parkeertarieven Groningen en vergelijkbare steden 
Rekening houdend met hiervoor aangegeven kenmerken van met Groningen vergelijkbare ste
den (inwonertal, winkelaanbod, bezoekersaantallen winkelgebied) is een selectie gemaakt van 
steden die passend zijn als referentie in de benchmark: 

Breda Arnhem 
Haarlem Maastricht 
Leiden Utrecht 

Nijmegen Den Haag 
Tilburg Den Bosch 
Zwolle 

Omdat Groningen qua omvang van winkelaanbod dichtbij Utrecht ligt en qua bezoekersaantal
len bij Den Haag, zijn ook deze steden meegenomen in de benchmark. Amsterdam en Rotter
dam zijn ook in de tabel opgenomen, maar komen niet in de beschouwing voor aangezien hun 
winkelaanbod en bewoneraantal beiden significant hoger liggen dan Groningen. 

Winkelaanbod 
binnensteden (juli2007) 

Bevolking 
(april 2013) 

Bezoekers 
aantallen 

2012 

Piaats Aantal m2 VVO Aantal inw. Aantal bez. 
Amsterdam 218.777 799.278 622.300 
Rotterdam 176,622 616.294 556.300 
Den Haag 155.863 505.856 433.100 
Utrecht 132.295 321.916 628.300 
Groningen 130.429 195.418 505.000 
Nijmegen 101.082 166.382 282.000 
Eindtio\«n 100.202 218.433 287.500 
Breda 99.430 178.140 387.900 
Den Bosch 90.318 142.817 330.200 
Heerlen 88.800 88.747 onbek. 
Enschiede 87.748 158.627 onbek. 
Maastricht 87.192 121.819 486.400 
Haariem 86.900 153.093 308.900 
Amhem 86.752 " 149.827 335.200 
Hilversum 82.300 86.017 193.100 
Leiden 80.439 119.800 315.000 
Dordrecht 77.650 118.466 248.100 
Apeldoom 75.339 157.315 onbek. 
Leeuwarden 73.040 95.949 159.300 
Alkmaar 72.914 94.505 200.500 
Amersfoort 69.215 149.662 onbek. 
Veenendaal 66.197 63.032 onbek. 
Zwolle 65.905 122.562 onbek. 
Roosendaal 65.560 77.155 onbek. 
Assen 64.547 67.204 onbek. 
Tilburg 63.732 208.527 onbek. 
Emmen 62.376 108.392 onbek. 

Tabel 2.6.1: Vergelijkbare steden; Groningen is als referentie meegenomen. 
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Parkeergarages vergelijkbare steden Groningen M a a i u p l d o a r k p r p n 

Garage 
Locatie Tarief garage 

i v i d o i w t l u i J O i r v ^ 1 ̂  11 

r i d d i a Garage 
(A/B/O* per uur dagtarief tarief/u 

Utrecht La Vie A €4,28 €30,00 €4,34 
Den Haag Grote Markt/Veerkaden A €4,00 €30,00 €2,60 
Nijmegen Holland Casino A €4,00 €20,00 €2,45 
Den Bosch Tolbrug/Arena A €3,00 €20,00 €2,50 
Breda Centrum A €3,00 €10,00 €2,00 
Arnhem Broerenstraat P2 A €2,73 €14,00 €2,73 
Groningen Rademarkt A €2,73 €23,00 €2,30 
Groningen Museum Centrum A €2,73 €23,00 €2,30 
Groningen Holland Casino A €2,50 €45,00 €2,30 
Nijmegen Waal kade/Ei e rmarkt A €2,45 €12,00 €2,45 
Leiden Kaasmarkt (p-terrein) A €2,40 €12,00 €2,40 
Zwolle Eiland/ Noordereiland/Diikstraat A €2,40 €13,40 €2,40 

Provinciehuis A 
Groningen Centrum A €2,40 €22,00 €2,30 
Groningen Bios A €2,40 € 20,00 €2,30 
Maastricht OLV Parking PI / Vrijthof P2 A €2,30 €23,00 €2,60 
Den Bosch Woivenhoek A €2,20 € 18,50 €2,50 
Haarlem De Appelaar/De Kamp A €2,18 - €2,80 
Tilburg Pieter Vreedeplein/ Emmapassage A €1,80 €14,50 €2,20 
Den Haag Torengarage / Helicon B €3,15 € 26,00 €2,60 
Groningen Ossenmarkt B €2,73 €23,00 €1,60 
Groningen Damsterdiep B €2,50 €21,00 €1,60 
Nijmegen KeizerKarel Garage B €2,45 €12,00 €2,45 
Breda De Barones B €2,40 €14,00 €2,00 
Arnhem Musis P3/ Langstraat PI B €2,34 € 14,00 €1,60 
Maastricht De Griend / Bonnefanten / Plein 1992 B €2,30 €23,00 €2,60 
Utrecht Paardeveld B €2,23 €26,00 €3,36 
Haarlem Raaks/ Station B €2,18 €2,80 
Zwolle Rodetorenplein B €2,00 €12,00 €2,40 
Breda De Prins B €2,00 €10,00 €2,00 
Den Bosch Stationsplein B €2,00 €18,50 €2,00 
Leiden Haariemmerstraat B €1,50 €12,00 €2,40 
Tilburg Louis Bouwmeesterpl/Tivoli B €1,50 €14,50 €1,80 
Leiden Breestraat B €1,00 €15,00 €2,40 
Groningen Parking Oosterpoort B €2,50 €21,00 €1,60 

€1^60 
Den Haag Malieveld C €2.40 €24,00 €2,60 
Groningen Parking Circus c €2,40 €20,00 €1,60 

c 
Arnhem Velperplein P4 c €2,10 €13,50 €1,50 
Utrecht De Grifthoek c €1,60 €12,80 €2,37 

€20,00 
Groningen Zuid UMCG c €1,50 €20,00 €1,60 

c €20,00 €0,00 
Nijmegen P+R Eerste Oude c €1,45 €8,45 €1,60 
Maastricht P&W Cabergerweg / P&W Stadspark c €1,40 €8,00 €1,40 
Breda Arsenaalpad/Gasthuisvelden (p-terrein) c €1,20 €3,50 €1,20 
Zwolle Diezerpoort c €1,09 €5,40 €1,09 
Den Bosch Paleis kwartier c €1,00 €15,00 €2,00 
Haarlem Cronje c €1,00 A - €1,85 
Leiden LUMC (ziekenhuis) c €1,00 €22,00 €1,50 
Tilburg Knegtel c €0,80 €5,00 €0,90 
* Locatie A=centrum, B=mnd centrum, C=net buiten centrum 

Tabel 2.6.2: Vergelijking parkeertarieven Groningen met vergelijkbare steden in Nederiand 
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In tabel 2.6.2 zijn de tarieven in Groningen afgezet tegen - op inwoneraantal dan wel winkel
aanbod - vergelijkbare steden. 

Uit tabel 2.6.2 kan het volgende geconcludeerd worden: 
• Garages op A-locaties in Utrecht, Den Haag, Nijmegen, Den Bosch en Breda kennen 

hogere uurtarieven dan Groningen; de tarieven in deze steden varieren van € 3,00 tot€ 
4,28 per uur. Daarnaast kennen een aantal steden, waaronder Arnhem, Leiden, Maas
tricht en Tilburg tarieven die gelijk aan of lager zijn dan die in Groningen. Hier varieren 
de tarieven van € 1,80 tot € 2,45 per uur. 

• Garages op B- en C-locaties in Groningen kennen de hoogste uurtarieven in vergelij
king met de genoemde referentiesteden; B-locaties kennen in vergelijkbare steden een 
maximumtarief van € 2,45 per uur en C-locaties kennen hier een maximumtarief van € 
2,40 per uur. 

• Op A- en B-locaties op maaiveld geldt in Groningen een relatief laag uurtarief t.o.v. de 
andere steden; op A-locaties heeft alleen Breda een lager uurtarief op straat. 

• Veel steden kenen een parkeerbeleid waarin maaiveldparkeren wordt ontmoedigd van
uit het perspectief van esthetisch (blik uit het zicht) en milieuperspectief. Om dit te be-
werkstelligen wordt onder andere de tariefstelling hierop afgestemd: hogere parkeerta
rieven per eenheid op straat en lagere tarieven voor dezelfde eenheid in garages. Gro
ningen is een van de gemeentes waar het omgekeerde het geval is: het straatparkeren 
is goedkoper dan het garagetarief. 

• Ten aanzien van de dagtarieven geldt op A- en B-locaties dat alleen in Utrecht en Den 
Haag een hoger tarief geldt. Overige steden kennen op dergelijke locaties fors lagere 
dagtarieven van € 10,00 tot € 20,00. Op C-locaties blijkt alleen Den Haag een hoger ta
rief te hanteren. Waar de dagtarieven in Groningen onafhankelijk zijn van de locatie
aanduiding, nemen de dagtarieven in vergelijkbare steden af. Zo kent Den Haag op A-
locaties een dagtarief van € 30,00 op B- en C-locaties resp. € 26,00 en € 24,00 geldt. 

2.7 Conclusie benchmark 
Uit de voorgaande benchmark kan het volgende worden afgeleid: 
• De garagetarieven in Groningen zijn aan de hoge kant. Kennelijk zijn deze tarieven wel ge

accepteerd bij parkeerders, waardoor deze commercieel verantwoord zijn. In een rapport 
van Zadelhoff (2012) wordt aangegeven dat bezoekers van een (winkel)gebied de perceptie 
van de hoogte van het tarief linken aan de kwaliteit van het gebied. Met andere woorden: als 
een centrumgebied veel en kwalitatief goede winkelruimte bezit, is de bezoeker eerder ge-
neigd meer te betalen voor het parkeren. Het omgekeerd is hier ook het geval: Als het tarief 
relatief gezien laag is, heeft dat zijn weerslag op de perceptie van het winkelaanbod. 

• Groningen zit op A-locaties bij garageparkeren in de middenmoot. Vijf referentiesteden ken
nen hogere uurtarieven en 7 lagere. Tarieven op deze locaties schommelen tussen € 1,80 
en € 4,28 per uur. Op B-locaties geldt dat de uurtarieven in garages in 9 referentiesteden la
ger ligt dan het A-tarief. Het gaat hier om een afname van € 0,20 tot € 2,05 per uur. Gronin
gen daarentegen kent hetzelfde uurtarief binnen A- en B-locaties, waardoor de stad relatief 
gezien duurder is op B-locaties dan andere steden. Voor C-locaties gaat dit nog sterker op: 
Groningen hanteert nog steeds een 'A-tarief waar andere steden tarieven van maximaal € 
2,40 per uur kennen. 

• Op A- en B-locaties op maaiveld geldt in Groningen een relatief laag uurtarief t.o.v. de ande
re steden; op A-locaties heeft alleen Breda een lager uurtarief op straat. Dit is deels te ver
klaren doordat in Groningen het straatparkeren goedkoper is dan het garageparkeren, waar 
andere steden - vanuit beleidsmatig perspectief - kiezen voor een hoger tarief op straat. 

• In vergelijking met de regio kent Groningen in garages hoge tarieven. Het hoogste A-tarief in 
de regio geldt in Leeuwarden (€ 2,00 per uur). Op straat is, zoals hierboven opgemerkt, het 
omgekeerde het geval. Zo wordt in Leeuwarden op straat op A-locaties € 2,50 per uur in re
kening gebracht, waar een vergelijkbare locatie in Groningen € 2,30 per uur doet. 

• Ten aanzien van de dagtarieven geldt op A- en B-locaties dat alleen in Utrecht en Den Haag 
een hoger tarief geldt. Op C-locaties blijkt alleen Den Haag een hoger dagtarief te hanteren. 
Waar de dagtarieven in Groningen onafhankelijk zijn van de locatieaanduiding, nemen de 
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dagtarieven in vergelijkbare steden af. Dit beeld wordt ook bij de uurtarieven op straat en in 
garages waargenomen. 
De minder goede ligging van de gemeentelijke garages in Groningen staat niet in verhou
ding tot de gehanteerde uur- en dagtarieven. Het landelijke beeld laat zien dat dit in andere 
steden wel het geval is. 
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3 Maatregelen tariefdifferentiatie 

3.1 Inleiding 
In dit hoofdstuk worden - rekening houdend met de resultaten van de benchmark - mogelijke 
maatregelen om de parkeeromzet te verhogen beoordeeld op hun omzetverhogend effect. 
Opgemerkt wordt dat parkeren op zich nooit het doel is van een verplaatsing en een parkeer-
handeling. Hieraan ligt altijd de aantrekkende werking van een stedelijke functie ten grondsiag. 

3.2 Mogelijke maatregelen straatparkeren 

3.2.1 Verhoging van het straatparkeertarief 
De verhouding tussen de parkeertarieven op straat en in de parkeergarages (zie par. 2.4) laat 
ruimte zien voor verhoging van het parkeertarief op straat. Uit de benchmark is verder gebleken 
dat met name in het centrum het parkeertarief in Groningen lager ligt dan in vergelijkbare ste
den, ook in landelijk perspectief is er dan ook ruimte om de tarieven te verhogen, zonder dat het 
tarief in Groningen significant hoger uitkomt. Voor deze studie wordt gekeken naar de band
breedte van de mogelijke procentuele tariefsverhoging, 

Wanneer we het straattarief laten stijgen tot maximaal het garagetarief, betekent dit voor de 
zone Binnenstad Diepenring dat het huidige tarief van € 2,30 per uur kan toenemen met 18,7% 
(tot € 2,73 per uur). Normaliter zijn garagetarieven afhankelijk van de ligging ten opzichte van 
de binnenstad en met name de afstand en attractiviteit van de looproute van de parkeerlocatie 
tot de bestemming. In Groningen wordt hier geen rekening mee gehouden. Derhalve is het niet 
reeel om het straattarief in bijvoorbeeld de schilwijken te laten stijgen tot het daar geldende ga
ragetarief. 

Momenteel kent de binnenstad van Groningen twee tariefzones: Binnenstad Diepenring en 
Schilwijken. Gezien het feit dat in de schilwijken Hortusbuurt en Binnenstad-Oost veelal gepar
keerd wordt door centrumbezoekers kan overwogen worden dat de gemeente hier een derde 
tariefzone aan toe te voegt met een andere tariefstelling die correspondeert met ligging en ge
bruik. 
De onderstaande tabel toont de huidige parkeertarieven verdeeld over de drie tariefzones: Bin
nenstad Diepenring, Hortusbuurt - Binnenstad Oost en de resterende schilwijken. Naast de 
huidige tarieven is een nieuw tarief op basis van een verhoging van 5%, 10% en 15% weerge
geven. 

Tariefzone Huidig tarief Verhoging 5% Verhoging 10% Verhoging 15% 
Binnenstad Diepenring €2,30 €2,41 €2,53 €2,64 
Resterende schilwiiken € 1,60 € 1,68 € 1,76 €1,84 
Hortusbuurt - Binnenstad Oost € 1,60 €2,00 €2,00 €2,00 

Tabel 3.2.1: Ontwikkeling straatpari<eertarief per uur per deelgebied 

Ten aanzien van deze tabel dient opgemerkt te worden: 
• Voorgesteld is om een specifiek tarief voor de Hortusbuurt en Binnenstad Oost te hanteren. 

Momenteel geldt hier een tarief van € 1,60 per uur. Voorgesteld is dit te verhogen tot € 2,00 
per uur. Hier derhalve geen verhoging van 10% zoals in de overige tariefzones en bovenaan 
de kolom vermeid. Het feitelijke moment van implementatie van de nieuwe tarieven wordt 
gekoppeld aan de uitrol van de nieuwe card-only parkeerautomaten. 
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• De weergegeven tarieven in de kolom 'Verhoging 10%' zijn niet afgerond en afgestemd op 
het uiteindelijk in rekening te brengen tarief. 

3.2.2 Straatparkeertarief in relatie tot de prijselasticiteit 
In het algemeen blijkt dat bij straatparkeren een prijs
elasticiteit van gemiddeld -0,3 geldt. Dit betekent dat bij 
een verhoging van het straatparkeertarief met 10% de 
vraag naar parkeerplaatsen daalt met 3%. 
De specifieke kenmerken van Groningen (schaarste 

van parkeerplaatsen in het centrum en beperkte ver-
voersalternatieven voor de schil) maken dat de prijs
elasticiteit van 3% niet zonder meer toepasbaar is. 
Voornamelijk voor het centrum geldt dat de prijselastici
teit geringer is. Niettemin zal een tariefsverhoging er 
toe leiden dat sommige parkeerders een goedkopere 
parkeerlocatie/-zone kiezen, korter parkeren of hun 
verplaatsing anders opiossen. Met name in het schilge-
bied is dit aan de orde waardoor de prijselasticiteit in de 
schil hoger wordt ingeschat dan in het centrum. 
Dit verschil in elasticiteit is te verklaren door de huidige 
tariefstelling in relatie tot de loopafstand tot het cen
trum. Hoe korter de loopafstand (en hoe aantrekkelijker 
de looproute), hoe hoger het huidige parkeertarief bin
nen Groningen. Bezoekers die nu in het centrum parke
ren - en hier derhalve de hoogste prijs voor betalen -
zullen waarschijniijk nauwelijks gevoelig zijn voorde 
prijs. Als de prijs (en dus de loopafstand) een rol zou spelen, zou een alternatieve (lees: goed
kopere) piaats benut worden. 
Uitgaande van de bandbreedte van de prijselasticiteit bij parkeren, zoals in het kader weerge
geven, zou gesteld kunnen worden dat in het centrum de prijselasticiteit -0,1 bedraagt en in de 
schilwijken -0,6. De Hortusbuurt en Binnenstad-Oost worden nu gebruikt door bezoekers die 
niet bereid zijn om het hoge binnenstadstarief te betalen en in ruil daarvoor iets verder lopen. 
Deze groep zal derhalve qua prijsgevoeligheid naar verwachting overeenkomen met de schil-
parkeerders (-0,6 derhalve). 

De totale opbrengst van het straatparkeren (verkoop van parkeertickets + GSM parkeren) levert 
in de huidige situatie een opbrengst van circa € 3 min per jaar. Een tariefsverhoging van 10% 
zal - rekening houdend met de hiervoor genoemde effecten - een verhoging van de opbrengst 
van circa 200.000 per jaar kunnen opleveren. De hoogte van de opbrengststijging is een bena
dering, die mogelijk door effecten van andere ontwikkelingen anders kan uitvallen. 

Prijselasticiteit van parkeertarieven 
In dit onderzoek wordt in het bijzonder ge
keken naar wijzigingen van parkeertarieven. 
Hierbij is de prijselasticiteit een belangrijke 
invloedsfactor. De prijselasticiteit drukt het 
effect van prijsverandering op de vraag naar 
een bepaald product uit. Deze benadering is 
toe te passen op het effect van wijziging van 
het pari<eertarief op de vraag naar pari<eer-
plaatsen. Deze prijselasticiteit van parkeren 
is op basis van verschillende bronnen ge-
schat op -0,3 (bandbreedte van -0,1 /-0,6). 
Dit betekent dat bij een prijsstljging van 10% 
de vraag naar parkeerplaatsen zal afnemen 
met 3%.' 
Dit is een algemeen inzicht dat niet 66n op 
66n toepasbaar Is op elke specifieke situa
tie. Voor parkeren moet rekening worden 
gehouden met schaarste en beschikbaar
heid van alternatleven. 

Tariefsverhoging Huidige omzet Verwachte toename Verwachte omzet 

Kortpart<eren (straat) 
+ 5% € 3.000.000 € 97.500 € 3.097.500 
+ 10% € 3.000.000 € 195.000 €3.195.000 
+ 15% € 3.000.000 € 292.500 € 3.292.500 

Tabel 3.2.2: Verhoging tarief straatparkeren 

^ Hogere prijzen, minder reizen? Overzichtstudie naar prijsgevoeligheid in de verkeerssector. Bijdrage 
Colloquium Ven/oerplanologisch Speunwerk, 2008 
Belangrijk hierbij is dat een structurele monitoring plaatsvindt van het straat- en garageparkeren 
om een eventuele verdringing of verschuiving van de parkeervraag inzichtelijk te maken. 
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3.2.3 Aanpassing van de gebiedsindeling van het straatparkeren 
De tariefopbouw van het straatparkeren bestaat in de huidige situatie uit twee zones: centrum 
en schil. Zoals geconstateerd in paragraaf 3.2.1 kent de gebieden gebied Binnenstad Oost en 
Hortusbuurt (nu onderdeel van de schil) een bijzonder parkeergebruik: hier wordt veel gepar
keerd door centrumbezoek. Dit specifieke gebruik rechtvaardigt het toevoegen van een extra 
zonetype met een hoger parkeertarief dan het 'schiltarief. Deze maatregel kan een extra toe
name van de opbrengst opleveren. 

In figuur 3.2.1 is het centrum van Groningen verdeeld in drie zones: Binnenstad Diepenring, 
Hortusbuurt - Binnenstad Oost en de overige schilwijken. De Hortusbuurt wordt momenteel 
veelvuldig gebruikt door bezoekers van het centrum. 
Dit rechtvaardigt een apart tarief, dat tussen het tarief in het centrum en de schilgebieden is ge
legen. De hoogte van het parkeertarief wordt derhalve bepaald door de loopafstand van de par
keervoorziening naar het centrum. 

e*bl«d«n betaald parfcaran 

Figuur 3.2.1: Zone-indeling binnenstad Groningen 

3.2.4 Tarieven parkeervergunningen en bezoekerspassen 
Parallel aan verhoging van de straatparkeertarieven kan een verhoging van de tarieven van de 
parkeervergunningen en de bezoekerspassen worden doorgevoerd. Voor beide geldt dat het 
effect van vraaguitval naar verwachting gering zal zijn: een tariefsverhoging van bijvoorbeeld 
10% zal er niet toe leiden dat veel vergunninghouders zullen gaan afzien van hun vergunning. 
Het gebruik van bezoekerspassen is mogelijk wel iets gevoeliger voor de tariefsverhoging. 
Landelijk vergeleken behoren de vergunningtarieven van Groningen tot de hogere categorie. 
De huidige opbrengst van de vergunningen (centrum en schil) is € 1,13 miljoen en van de be
zoekerspassen € 392.000,- (o.b.v. gegevens 2012). Het doorvoeren van een tariefsverhoging 
van 10% zou dan kunnen leiden tot een verhoging van de opbrengst van vergunningen van cir
ca € 140.000,-^ 150.000,-op jaarbasis. 

Tariefsverhoging Huidige omzet Verwachte toename Verwachte omzet 

Vergunningen 
+ 5% € 1.130.000 € 56.500 € 1.186.500 

+ 10% €1.130.000 € 113.000 € 1.243.000 

+ 15% € 1.130.000 € 169.500 € 1.299.500 
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Sezoe/cerepassen 
+ 5% € 392.000 € 19.600 € 411.600 
+ 10% € 392.000 € 39.200 € 431.200 
+ 15% € 392.000 € 58.800 € 450.800 

Conclusie tarieven straatparkeren 
Er is ruimte voor de voorgestelde verhoging van de tarieven voor straatparkeren met 10%. Dit 
kan leiden tot een omzetgroei tussen € 300.000 en € 350.000.. 
AanvuUende mogelijkheid tot verhoging van de omzet is het instellen van een extra zonetype 
voor het gebied Hortusbuurt en Binnenstad-Oost met een hoger parkeertarief dan het tarief in 
de schilwijken. 
Een risico aan de tariefmaatregel is dat - doordat parkeerders hun gedrag aanpassen - de om
zetverhoging minder is dan voorspeld. 

Verhoging van de tarieven voor de parkeervergunningen en bezoekerspassen leidt tot aanvul-
lende omzetvergroting. In de bovenstaande tabellen is voor deze twee producten weergegeven 
wat de mogelijke omzetstijgingen zijn bij een toename van de tarieven op basis van een verho
ging van het huidige tarief met 5%, 10% of 15%. Een verhoging van de tarieven met 15% of 
18,7% (gelijk met het hoogste garagetarief) lijkt ons niet reeel, vandaar dat we 10% als maxima
le verhoging adviseren. 
Afhankelijk van de uiteindelijke prijselasticiteit zullen de weergegeven tariefsverhogingen leiden 
tot de verwachte toename ten opzichte van de huidige omzet. In bovenstaande tabel is steeds 
de hoogst haalbare toename op basis van de ingeschatte prijselasticiteit weergegeven. 

3.3 Mogelijke maatregelen: parkeergarages 

3.3.1 Verlaging van het parkeergaragetarief 
Zoals uit de benchmark kan worden afgeleid (hoofdstuk 2.7), zijn de tarieven van de parkeerga
rages in Groningen hoog, zowel absoluut als in relatie tot hun omgeving. Door verlaging van het 
parkeergaragetarief wordt beoogd het garageparkeren meer concurrerend te maken waardoor 
parkeerders worden aangetrokken. Dit is alleen het geval als een substantiele tariefstap wordt 
genomen, anders wordt de maatregel door de parkeerders niet opgemerkt. Verlaging van het 
tarief leidt echter ook direct tot minder opbrengst van de 'bestaande' parkeerders. Of meer par
keerders kunnen worden getrokken is minder zeker dan het directe verlies aan omzet. Het komt 
er op neer dat eerst de lagere opbrengst (door de tariefsverlaging) terugverdiend moet worden 
door meer parkeerders te genereren. Vervolgens dient dit verhoogde aantal parkeerders nog 
toe te nemen om extra omzet te genereren. Dit zal in de praktijk onwaarschijnlijk zijn, waardoor 
een tariefverlaging van de parkeergarages geen verhoging van de omzet tot gevolg zal hebben. 

Elk jaar worden de tarieven geindexeerd. Door hier bij de aanvang van 2014 van af te zien, kan 
het iets gematigde tarief wervend werken en wordt het risico vermeden op een verslechterde 
positie to.v. de concurrerende parkeergarages van Q-Park en Interparking. Door het niet door
voeren van indexering wordt geen bestaande omzet 'verspeeld'. Onbekend is op dit moment 
hoe de tariefstelling van deze concurrenten er voor 2014 uit ziet. 

Conclusie 
Het blijkt dat parkeerders niet reageren op geringe aanpassingen op het tarief. Een dergelijke 
geringe aanpassing op het tarief kan echter wel leiden tot een signiificante verhoging van de 
omzet. Zo leidt een verhoging van bijvoorbeeld 5% niet tot vraaguitval, maar wel tot een omzet
verhoging van ca. € 170.000 op jaarbasis. 
Een verlaging van parkeertarieven van de parkeergarages heeft een negatief effect. 
Het niet indexeren van de tarieven begin 2014 kan een wervende werking hebben en voorkomt 
een slechtere positionering ten opzichte van de concurrerende parkeergarages. 
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3.3.2 Gratis parkeerduur het 1^ en/of 2* uur 
Het invoeren van een gratis parkeerduur gedurende het 1^ en / of het 2^ uur levert een dermate 
grote omzetderving, dat dit scenario verder niet is behandeld. Uitgaande van het huidige par-
keerpatroon komt het erop neer dat voor de garage Boterdiep, Circus, Oosterpoort en Euroborg 
in totaliteit rekening gehouden dient te worden met een omzetderving van ruim € 1.200.000 
excl. BTW. 
Een dergelijke omzetderving kan in geen geval door het Parkeerbedrijf worden gecompenseerd 
door extra parkeerders te genereren. Het kan wel een marketinginstrument zijn, om meer be
zoekers naar de binnenstad van Groningen te halen. In dat geval dient hiervoor via bijvoorbeeld 
citymarketing separaat budget voor te worden gereserveerd. Dit dient wel via Marketing Gro
ningen te worden gecoOrdineerd, om oneigenlijke concurrentie met de garages van marktpartij
en te voorkomen. 

Conclusie 
Het toekennen van gratis parkeerduur is een maatregel die ten alle tijden tot omzetderving zal 
leiden. Wanneer besloten wordt deze maatregel uit te voeren, dient hier elders binnen de orga
nisatie budget voor beschikbaar gesteld te worden. 

3.3.3 Realtime parkeren 
In de gemeentelijke garages, Euroborg uitgezonderd, wordt sinds januari 2013 per 24 of 25 mi
nuten afgerekend. Hiermee is een eerste stap gezet richting realtime parkeren en wordt tege
moet gekomen aan de wens van de klant om in kleinere eenheden te kunnen betalen. 
Grotere tariefstappen zijn financieel gezien gunstig voor de exploitant omdat de parkeerder dan 
vaak voor meer tijd betaalt dan hij daadwerkelijke aan parkeertijd gebruikt. Een verkleining van 
de tariefstap bij een gelijkblijvend uurtarief heeft dan ook tot gevolg dat de opbrengst uit parke
ren zal teruglopen. Om dit effect tegen te gaan zijn in januari 2013 de tarieven van de gemeen
telijke garages naast de reguliere verhoging extra verhoogd. Waar het uurtarief van bijvoorbeeld 
parkeergarage Boterdiep in 2012 op € 2,00 lag, ligt dit in 2013 omgerekend op € 2,40. Voor ge-
bruikers van de garage betekent deze wijziging overigens dat een deel van de bezoekers goed
koper uit is en een deel meer betaalt. 
Op het moment dat de tariefstappen in de gemeentelijke garages verder worden verkleind die
nen de tarieven verder te stijgen om het verlies aan omzet te compenseren. Daarmee komen 
de tarieven boven de tarieven van andere exploitanten te liggen en wordt de concurrentiepositie 
van de gemeentelijke garages verslechterd. 
Realtime parkeren is dan ook geen middel om de omzet te verhogen, maar wordt aangeboden 
als een service richting de bezoeker. Dit blijkt ook wel uit het feit dat andere grote exploitanten, 
zoals Q-Park en Interparking nog niet zijn overgegaan op real time parkeren. Wanneer realtime 
parkeren financieel interessant zou zijn geweest, zou dit door deze partijen al zijn ingezet als 
middel om de omzet te verhogen. 
Daarnaast blijkt dat bezoekers wel graag per minuut willen betalen, maar dat dit geen conse
quenties voor het tarief mag hebben. Dit is een van de uitkomsten van een recent onderzoek 
van de ANWB ^ . Dit onderzoek laat zien dat bezoekers van een parkeergarage een voorkeur 
hebben voor realtime parkeren, maar dat wanneer dit leidt tot een aanzienlijke stijging van het 
uurtarief dit omslaat naar een voorkeur voor een tarief per uur. ( vgl. 4 of 5 ct per minuut vs € 
2,00 per uur). 

Recent heeft overigens de PvdA een wetsvoorstel ingediend om in het hele land betalen per 
minuut (realtime parkeren) in te voeren, zoals door het ANP gemeld op 14 augustus jl. 

Conclusie 
Het invoeren van realtime parkeren bij gelijkblijvende uurtarieven leidt tot een omzetderving van 
ca. 5 tot 10%. Dit komt neer op een bedrag van € 225.000 tot € 450.000 per jaar. Om realtime 
parkeren budgetneutraal te kunnen invoeren is een verdere stijging van het tarief noodzakelijk. 
Het tarief in de gemeentelijke garages zou daarmee aanzienlijk hoger worden dan het tarief dat 
andere exploitanten binnen Groningen hanteren. Mede gezien de uitkomsten van het ANWB 
onderzoek is de verwachting dan ook dat het aanbieden van realtime parkeren geen extra be-

^ ANWB 2013, Onderzoek: parkeren 
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zoekers trekt, maar gezien het hoge uurtarief eerder tot minder bezoekers leidt. Kortom: het 
invoeren van realtime parkeren is geen manier om de omzet te vergroten. Wel de overweging 
waard om, wanneer andere exploitanten overgaan naar realtime parkeren, deze beweging te 
volgen om op deze wijze concurrerend te blijven. 
Voor wat betreft het parkeren op straat geldt grotendeels hetzelfde. Hier heeft de parkeerder 
wel de mogelijkheid zelf te bepalen hoeveel wordt betaald op basis van de door de parkeerau-
tomaat geaccepteerde kleinste munteenheid (€ 0,10 voor ca. 2,5 minuut). In principe hoeft er 
dus maar weinig overbetaling piaats te vinden. Daarnaast is het met GSM-parkeren nu al moge
lijk om per minuut te parkeren: De 'GSM-parkeerder' betaalt slechts voor de daadwerkelijk ge-
parkeerde tijd. 

3.3.4 Verlaging dagtarieven 
Verlaging van dagtarieven wordt als afzonderlijke maatregel bekeken omdat dit goed communi-
ceerbaar is naar de gebruikers. De dagtarieven zijn nu vrij hoog, mede in relatie tot het basista-
rief. Alleen een substantiele tariefstap wordt door de parkeerder opgemerkt. In de huidige situa
tie gelden dagtarieven van € 20,00 a € 21,00 in de gemeentelijke parkeergarages. Door deze 
dagtarieven te verlagen kunnen mogelijk nieuwe parkeerders worden aangetrokken en zou om
zetverhoging kunnen worden bereikt. 
Hoewel dit in principe denkbaar is, zal zo'n maatregel in de eerste piaats direct tot verlaging van 
de opbrengst vanuit bestaande parkeerders leiden. Deze verlaging moet vervolgens gecom
penseerd worden door nieuwe parkeerders. 

Mede op basis van verkenning van de omzetgegevens van de gemeentelijke parkeergarages 
(prognose voor 2013) is een tariefsverlaging naar€ 10,- per dag onderzocht: 

Circusgarage 
Verlaging van het dagtarief van € 20,- naar€ 10,- levert direct een omzet vermlndering van 
€ 10.000,- per jaar op. Pas als meer dan 1.000 exfra dagparkeerders worden aangetrokken, 
zou de omzet per saldo toenemen. In de huidige situatie zijn er op jaarbasis circa 1.200 par
keerders die € 10,- of meer moeten betalen. Er zou dus bijna een verdubbeling van deze groep 
nodig zijn. Het is onwaarschijnlijk dat dit wordt behaald. 

Parkeergarage Boterdiep 
Verlaging van het dagtarief van € 20,- naar € 10,- levert direct een omzet vermlndering van 
€ 36.000,- per jaar op. Pas als meer dan 3.600 exfra dagparkeerders worden aangetrokken, 
zou de omzet toenemen. In de huidige situatie zijn er op jaarbasis circa 4.500 parkeerders die 
€ 10,- of meer moeten betalen. Er zou dus een toename van meer dan 80% van deze groep 
nodig zijn. 

Parkeergarage Oosterpoort 
Verlaging van het dagtarief van € 21,- naar€ 10,- levert direct een omzet vermlndering van 
€ 30.000,- per jaar op. Als meer dan 3.000 extra dagparkeerders worden aangetrokken, zou de 
omzet toenemen. In de huidige situatie zijn er op jaarbasis circa 8.000 parkeerders die € 10,- of 
meer moeten betalen. Het gaat voornamelijk om avondgebruikers. Er zou dus een toename van 
deze groep van meer dan 35 % nodig zijn. Dit is moeilijk haalbaar. 

Aanvullend is onderzocht een verlaging van het dagtarief naar€ 15,- om de vermlndering van 
opbrengst te beperken. Nadeel van dit tarief is dat het minder 'opvalt' en dus minder aantrek
kende werking heeft. Wel blijkt uit berekening dat de opbrengstdaling vanuit bestaande par
keerders een stuk minder is. In dit geval bedraagt de omzetderving voor de drie garages op 
jaarbasis € 25.000,- (in vergelijking tot de derving van € 76.000,- bij een dagtarief van € 10,). 
Niettemin wordt verwacht dat het zeer moeilijk wordt om met deze maatregel daadwerkelijk 
meer opbrengst te genereren. 

Om met een verlaging van het dagtarief meer omzet te genereren, vergt een zeer substantiele 
toename van het aantal parkeerders. Dit is zeer moeilijk haalbaar. Bovendien vergt dit tijd, ter
wijl het opbrengstverlies meteen optreedt. Op de korte termijn is er dus zeker verlies. 
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Conclusie 
Verlaging van het dagtarief in de 3 parkeergarages tot € 10,- leidt direct tot zonder gewijzigd 
parkeergedrag tot een omzetderving van € 76.000, per jaar. Het zal in de praktijk zeer moeilijk 
zijn dit omzetverlies te compenseren door meer dagparkeerders te genereren. Deze maatregel 
wordt vanuit omzet perspectief niet aanbevolen. 

Een extra factor bij de beoordeiing van deze maatregel is wellicht dat private exploitanten (die 
zich sterk focussen op maximalisatie van de parkeeropbrengst) nooit een relatief laag dagtarief 
hanteren (noch in Groningen noch elders). Dit zou kunnen leiden tot een versterking van de 
concurrentiepositie op dit vlak. Punt blijft dat significant meer dagparkeerders gegenereerd die
nen te worden om de omzetderving te compenseren c.q. meer omzet te genereren dan in de 
huidige situatie. 

3.3.5 Kantoortarief Oosterpoort 
Voor parkeergarage Oosterpoort is nog een specifieke mogelijkheid het instellen van een tarief 
voor de daguren, (van 7:00 uur) tot 19.00 uur. Momenteel wordt deze parkeergarage overdag 
nauwelijks gebruikt. Met dit nieuwe tarief van maximaal € 5,- ^ € 10,- tussen 07:00 en 19:00 kan 
de garage aantrekkelijk worden gemaakt en kan in potentie leiden tot extra omzet. Hierbij wordt 
opgemerkt dat een tarief van € 5, - per dag concurrerend is met het P+R-beleid. Vanuit deze 
optiek is een dergelijk laag tarief onwenselijk. We bevelen derhalve aan om een tarief van € 10,-
te hanteren. Hierbij wel de toevoeging dat het effect gemonitord wordt, om eventuele negatieve 
effecten op het Damsterdiep inzichtelijk te maken. 

Conclusie 
Vanwege de specifieke situatie verdient overweging een proef met een dagtarief tot 19.00 uur 
van € 5,- a € 10,- voor parkeergarage Oosterpoort uit te voeren. Omdat hier overdag nauwelijks 
gebruikers zijn, treden geen verliezen op door opbrengstvermindering vanuit bestaande gebrui
kers. 

3.3.6 Verlaging tarief bewonersabonnementen 
Over 2012 zijn 280 bewonersabonnementen verkocht (ter indicatie: het gaat om 2% ten opzich
te van het aantal bewonersvergunningen). 

Op dit moment zijn er geen wachtlijsten voor bewonersabonnementen: er is momenteel waar
schijniijk geen latente vraag naar dit type abonnementen. De Gemeente Groningen onderzoekt 
op dit moment wat voor de bewoners van CiBoGa een acceptabel parkeertarief is. Uit deze in
ventarisatie kan worden afgeleid dat een verlaging van het tarief van bewonersabonnementen 
direct zal leiden tot een verlaging danwel verhoging van de omzet. Ook gezien het feit dat de 
gemeentelijke buurtstallingen niet in alle gevallen vol zitten zal afgewacht moeten worden of 
deze maatregel het gewenste effect tot gevolg zal hebben (omzetverhoging). 

3.3.7 Horecatarief 
Horecatarief is een reductie van het tarief dat kan worden toegepast om - bij voorkeur op tijden 
dat voldoende parkeercapaciteit beschikbaar is ('s avonds) extra parkeerders aan te trekken. 
Dit zou kunnen worden gerealiseerd in de vorm van een 'algemene' tariefsverlaging of door kor-
tingsacties in samenwerking met ondememers. 
Vanuit de optiek van benutting van parkeercapaciteit is dit een gunstige mogelijkheid. Vanuit 
optiek van parkeeropbrengst wordt verwacht dat de tariefreductie zal leiden tot minder op
brengst van bestaande parkeerders terwijl het zeer onzeker is of voldoende extra parkeerders 
kunnen worden aangetrokken om dit goed te maken en zelfs een surplus te genereren. 

Conclusie 
Verlaging van het tarief van bewonersabonnementen leidt niet tot omzet verhoging. 
Een horecatarief leidt niet tot verhoging van de parkeeromzet. 
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3.3.8 Degressief of progressief tarief 
Een degressieve tariefstructuur kent een hoger aanvangstarief, waarna het tarief per tariefstap 
afneemt naarmate de parkeerduur toeneemt. Een progressief tarief werkt precies andersom: 
een relatief laag starttarief, met daarna een steeds opiopend tarief per volgende tariefstap. 
Los van de mogelijke meeropbrengsten als gevolg van een degressief tarief, blijkt in de praktijk 
dat vooral de communicatie van deze tariefvorm erg moeizaam is. Derhalve wordt verder geen 
aandacht aan deze maatregel besteed. 

3.4 Randvoorwaarden 
Bij het doorvoeren van omzet verhogende maatregelen moet rekening worden gehouden met 
de volgende randvoorwaarden: 
• Een goede communicatie is belangrijk. Enerzijds moet de klant weten waar hij aan toe is (en 

hoeveel hij moet betalen aan het einde van zijn bezoek) en mag niet in verwarring worden 
gebracht door onverwachte tariefwijzigingen. 

• Een 'lappendeken' aan tarieven en voorwaarden wordt niet begrepen door de gebruiker en 
is niet gewenst. Bij de keuze voor maatregelen moet overzichtelijkheid zwaar worden mee-
gewogen. 

• Voorafgaand aan de invoering van een maatregel is een gerichte 0-meting sterk aan te be
velen. Met name geldt dit voor straatparkeren omdat hiervan weinig gegevens worden ge
genereerd door de parkeerapparatuur. Een 0-meting en monitoring gedurende de eerste pe
riode na invoering van de maatregel kan ook bijdragen aan draagvlak onder belanghebben
den. 
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4 Conclusies en aanbevelingen 

Benchmark 
De parkeertarieven (uur- en dagtarieven) van zowel de parkeergarages als het straatparkeren 
van Groningen zijn vergeleken met qua inwonertal en bezoekfunctie vergelijkbare steden in de 
regio en in Nederland. Hierbij is rekening gehouden met de ligging ten opzichte van het centrum 
(A-, B- en C-locaties in volgorde van nabijheid). Hieruit is het volgende geconcludeerd: 
• Groningen zit op A-locaties bij garageparkeren in de middenmoot. Vijf referentiesteden ken

nen hogere uurtarieven en 7 lagere. Op B-locaties geldt dat de uurtarieven in garages in 9 
referentiesteden lager ligt dan het A-tarief Groningen daarentegen kent hetzelfde uurtarief 
binnen A- en B-locaties, waardoor de stad relatief gezien duurder is op B-locaties dan ande
re steden. Voor C-locaties gaat dit nog sterker op: Groningen hanteert ook hier een 'A-tarief 

• Op A- en B-locaties op maaiveld geldt in Groningen een relatief laag uurtarief t.o.v. de ande
re steden; op A-locaties heeft alleen Breda een lager uurtarief op straat. Dit is deels te ver
klaren doordat in Groningen het straatparkeren goedkoper is dan het garageparkeren, waar 
andere steden - vanuit beleidsmatig perspectief - kiezen voor een hoger tarief op straat. 

• In vergelijking met de regio kent Groningen in garages hoge tarieven. Op straat gelden lage
re tarieven dan in de garages. 

• Ten aanzien van de dagtarieven geldt op A- en B-locaties dat alleen in Utrecht en Den Haag 
een hoger tarief geldt. Op C-locaties blijkt alleen Den Haag een hoger dagtarief te hanteren. 
Waar de dagtarieven in Groningen onafhankelijk zijn van de locatieaanduiding, nemen de 
dagtarieven in vergelijkbare steden af Dit beeld wordt ook bij de uurtarieven op straat en in 
garages waargenomen. 

• De parkeergarages die de gemeente exploiteert, zijn gelegen op B- en C-locaties. 
• De minder goede ligging van de gemeentelijke garages in Groningen komt niet tot uitdruk-

king in de gehanteerde uur- en dagtarieven. Het landelijke beeld laat zien dat dit in andere 
steden wel het geval is. 

Uitwerking mogelijke maatregelen 
In onderhavig rapport zijn een aantal maatregelen benoemd dan wel uitgewerkt. Doel van deze 
maatregelen is om inzichtelijk te maken of en in hoeverre deze kunnen leiden tot een optimali
satie van de parkeeromzet. Hierbij is aandacht besteed aan zowel het straatparkeren als het 
garageparkeren. 
Overall blijkt dat er ruimte is voor een verhoging van het straatparkeertarief In relatie tot de ga
ragetarieven liggen deze in Groningen lager. Dit betekent dat het tarief op straat - zonder al te 
veel risico's - verhoogd kan worden. 

De volgende maatregelen zijn uitgewerkt: 

Verhoging straatparkeertarief 
• De verhoging van de straatparkeertarieven zal leiden tot een omzetgroei. Dit als gevolg van 

de beperkte prijselasticiteit van parkeren. 
• Door het instellen van een extra tariefzone (Hortusbuurt & Binnenstad-Oost) kan eveneens 

de parkeeromzet van het maaiveldparkeren worden verhoogd. Dit omdat in deze zone een 
significant hoger tarief dan in de huidige situatie in rekening wordt gebracht. 

• Een risico van deze maatregel is dat parkeerders prijselastischer reageren dan verwacht en 
derhalve hun parkeergedrag aanpassen. In dat geval is de toename van de omzet beperkt. 

• Het verhogen van tarieven voor vergunningen en bezoekerspassen leidt tot omzettoename. 
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Verlaging parkeergaragetarief 
Groningen kent hoge tarieven op B- en vooral op C-locaties. Waar in andere steden de hoogte 
van het tarief afhangt van de ligging ten opzichte van de binnenstad, is dat in Groningen in het 
geheel niet het geval. Met als effect dat het garagetarief en het straattarief in de directe omge
ving sterk uit de pas lopen. 
Het verlagen van het parkeertarief in garages zal een negatief effect hebben op de omzet. Een 
verlaging van het tarief zal geen wijziging in parkeergedrag tot gevolg hebben, waardoor onge
veer dezelfde bezetting tegen een lager tarief wordt gegenereerd. Dit leidt tot een lagere omzet. 
Het is wel mogelijk de tarieven per 2014 niet te indexeren. Het tarief in 2014 blijft ongewijzigd 
to.v. 2013, waardoor geen omzetderving (te wijten aan het tarief) plaatsvindt Wel kan het een 
manier zijn om klanten positief te bejegenen (zeker als het goed wordt gecommuniceerd) en 
wellicht de concurrentiepositie te verbeteren. 

Gratis parkeren f en/of T uur 
Deze maatregel leidt ten alle tijden tot omzetderving. Wanneer deze maatregel wordt doorge
voerd, zal elders binnen de gemeentelijke organisatie budget hiertoe beschikbaar gesteld die
nen te worden. 

Realtime parkeren 
Het invoeren van realtime parkeren bij gelijkblijvende uurtarieven leidt tot een omzetderving van 
5 ̂  10%. Om realtime parkeren budgetneutraal in te voeren, is een verhoging van het tarief per 
betaaleenheid nodig. 

Verlaging dagtarieven garages 
Het verlagen van het dagtarief leidt direct zonder gewijzigd parkeergedrag tot omzetderving. 
Vanuit dat perspectief is dit niet aan te bevelen. In de praktijk zal het moeilijk zijn om deze om
zetderving te compenseren door meer dagparkeerders te genereren. De maatregel kan wel 
dienen om de concurrentiepositie to.v. andere exploitanten te verbeteren. 

Kantoortarief Oosterpoort 
Deze maatregel zal minder snel leiden tot omzetderving omdat de garage tijdens kantoortijden 
bijna niet gebruikt wordt (door dagparkeerders). De dan gegenereerde omzet maakt slechts een 
zeer beperkt deel uit van de jaaromzet en een procentuele afname hiervan is waarschijniijk te 
verwaarlozen. Wel is het een mogelijkheid om de garage qua tariefstelling aantrekkelijker te 
maken ten opzichte van concurrenten. In ieder geval dient een goede monitoring piaats te vin
den om eventuele negatieve effecten op de bezetting van Damsterdiep inzichtelijk te maken. 

Verlaging tarief bewonersabonnementen, 
Grontmij stelt voor de conclusies uit de inventarisatie onder bewoners van CiBoGa af te wach-
ten en op basis van de conclusies maatregelen voor te stellen. 

Invoeren horecatarief 
Het invoeren van een horecatarief zal niet leiden tot een hogere parkeervraag, waardoor dit 
slechts zal leiden tot omzetderving. 

Let op: Overall blijkt dat de genoemde maatregelen nagenoeg niet leiden tot het gewenste ef
fect: De verhoging van de parkeeromzet. Deze maatregelen leiden in de meeste gevallen tot 
een omzetderving en zijn alleen vanuit oogpunt van klantvriendelijkheid te legitimeren. 
Wanneer besloten wordt om alsnog een of meerdere maatregelen uit te voeren, is een goede 
communicatie hiervan essentieel. Daarnaast dient voorkomen te worden dat dit leidt tot een 
lappendeken, waarbij parkeerders niet helder is welk parkeerregime en tariefstelsel van kracht 
zijn op straat en/of in garage(s). 

Het verlagen van (kortparkeer)tarieven zal in alle gevallen leiden tot een omzetverlaging. In dit 
kader is het essentieel de markt te volgen. Bij eventuele tariefverlagingen van marktpartijen 
dient de gemeente deze zo snel mogelijk te volgen. 
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Bijiage 1: Gebruikte data 

Gebruikte data en documenten zoals beschikbaar gesteld door de gemeente Groningen: 

• Parkeerfolder.pdf 
• 2012 2013 Euroborg.xls 
• Aantal parkeerplaatsen.doc 
• Gemiddelde parkeerduur Boterdiep, Circus, Euroborg, Oosterpoort.xls 

• PPG2065_bijlage_tarieven_parkeergarages.pdf 
• Maandgegevens jan-april Damsterdiep.pdf 
• Maandrapportage GroningenApril_2013_04.xls 
• Qmzetontwikkeling parkeergarages.xls 
• Tabel vergunningen.doc 

• GGP2065_bijlage_tarieven_straat04x216_fc_3.pdf 
• Meerjarenoverzicht_straatparkeren.xls 
• Ontwikkeling straattarief xls 
• Rapportage Groningen 2013jan-april.xls 
• Jaarverslag 2012 Parkeerbedrijf br.doc 

• Jaarverslag Parkeerbedrijf 2012 bij cv.doc 
• Jaarverslag 2012 Parkeerbedrijfcv.doc 

• TicketautomatenOI 2011 .pdf 
• Ticketautomaten 2011 .pdf 
• Nadere info Grontmij.doc 
• Zeehelden-en-badstratenbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Binnenstad_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Binnenstad-oost_zone_betaald_parkeren.pdf 
• De-lini_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Herreweg bu u rt_zone_betaald_parkeren. pdf 
• Hortusbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 
• KopvanOost_zone_betaaldjDarkeren.pdf 
• Korrewegbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 

• Nieuw Grunobuurt_Laanhuizen_2.pdf 
• Oosterpark_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Oosterpoort_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Oranjewijk-zuid_zone_betaald_parkeren .pfd 
• Rivierenbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Schildersbuurt_zone_betaald_parkeren.pdf 
• Schilwijken 2011[1].pdf 
• Eerlijker betalen voor parkeren 25112011, Spark.pdf 
• Parkeren op grens van beleving 11072012, DTZ Zadelhoff.pdf 
• Document2.doc (opkomstverloop per garage) 
• Euroborg, Boterdiep 2012 uren per klant.xls 
• Gemiddelde parkeerduur 2012 Oosterpoort, Boterdiep, Circus, Euroborg.xls 
• Gemiddelde parkeerduur 2011 Oosterpoort, Boterdiep, Circus, Euroborg.xls 
• Oosterpoort, Boterdiep, Circus, Europoort inrijdersPerKaartGroep 2012.xls 
• Boterdiep, Circus, Euroborg, Oosterpoort Duurverdeling 2012.six 
• Omzet per betalingssoort, Boterdiep, Circus, Oosterpoort 2010 - 2013.pdf 
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Bijiage 2: Uitgebreide analyse per garage 

Onderstaand volgt een uitgebreide analyse van de vijf benoemde garages, zoals in hoofdstuk 3 
besproken. 

BOTERDIEP 2010 2011 2012 2013 
Capaciteit (in pp) 1.200 
Verkochte abonnementen 

Zakelijk 
Bewoners 

Overig 

378 
59 
19 

300 (UMCG) 
Gemiddelde verblijfsduur 

Abo's 
KPK 

6 uur 55 min. 
9 uur 18 min. 
3 uur 20 min 

7 uur 38 min. 
10 uur 17 min. 
3 uur 11 min. 

9 uur 2 min. 
11 uur 30 min. 
3 uur 7 min. 

Gemiddelde verblijfsduur abo's 
5x24 
7x24 
RuG 

UMCG 

10 uur 17 min 
6 uur 52 min. 
17 uur 31 min. 
8 uur 26 min. 
8 uur 15 min. 

Gemiddelde verblijfsduur KPK 
< 0,5 uur 

0,5-2,0 uur 
2 ,0-4,0 uur 
4 ,0-7 ,0 uur 

> 7,0 uur 

101.001 
2.359 

16.132 
80.046 

1.201 
690 

Parkeerhandelingen 
Abonnement 

Debetkaart 
Kortparkeerder 

102.121 
63.622 

667 
37.832 

Opmerkingen: 
• Over het jaar 2013 zijn de 1^ drie maanden van het jaar meegenomen bij de bepaling van de 

gemiddelde verblijfsduur. 
• Over de jaren 2011-2013 neemt de gemiddelde verblijfsduur van de abonnementhouders 

significant toe (toename 24% over 2 jaar). De gemiddelde verblijfsduur van ca 7 tot 9 uur 
strookt met het feit dat het grootste deel van de abonnementen zakelijke (UMCG-) abonne
menten zijn. Onduidelijk is waarom de gemiddelde verblijfsduur met ca 2 uur is toegenomen. 

• Uit cijfermateriaal kan worden afgeleid dat de gemiddelde parkeerduur van UMCG-
abonnementhouders 8 uur en 15 minuten bedraagt. Overige abonnementgroepen parkeren 
gemiddeld tussen de 7 en 9 uur. Alleen de '7x24' abonnementhouders parkeren langer: ruim 
17,5 uur gemiddeld. 

• De verblijfsduur van KPK-ders over deze periode neemt af met 13 minuten (6,5%). Hierbij 
dient opgemerkt te worden dat de relatief lage gemiddelde verblijfsduur over de 1^ drie 
maanden van het jaar een wat vertekend beeld kan geven van het jaargemiddelde over 
2013. 

• Het blijkt dat 2% van alle kortparkeerders korter dan een uur parkeert, 18% binnen 2 uur hun 
bezoek beeindigt en 97% binnen 4 uur hun bezoek beeindigt 

• Gezien de relatief hoge gemiddelde verblijfsduur van KPK-ders, gaan we er vanuit dat een 
groot deel van deze groep middels uitrijdkaarten parkeert. Dit mede gezien de (te) ver ver-
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wijderde ligging van het centrum, waardoor centrumbezoek geen verklarende reden voor de 
hoge parkeerduur is. 
De parkeergarage kent relatief veel abonnementhouders (ca 70% van de aanwezige auto's). 
Ruim 62% van alle parkeerhandelingen komt voor rekening van de abonnementhouders. 
Het resterende deel wordt nagenoeg geheel gegenereerd door kortparkeerders (37%) Hou-
ders van een debetkaart zorgen voor 1% van het aantal parkeerhandeling over 2012. 
Op jaarbasis genereert de parkeergarage 85 parkeerhandelingen per parkeerpiaats, waar
van 31 door kortparkeerders. Iedere abonnementhouder parkeert gemiddeld 168 keer per 
jaar. 
Sinds de opening (maart 2009) vertoont het aantal bezoekers een stijgende tendons. Voor
namelijk door de vertraging van de afbouw en opievering van de bovenbouw zal de ingroei-
periode langer verlopen dan beoogd. Uit de grafieken in het jaarverslag 2012 kan wel afge
leid worden dat de groeicurve qua omzet en aantal parkeerders afvlakt. 
De tweede inrit aan de Bloemsingel heeft een positief effect op de exploitatie. Je merkt aan 
de bezetting van de parkeergarage dat dit deel van de parkeervloer de meeste auto's her-
bergt. Een derde inrit bij een mogelijk hotel ligt in de planning. Deze is in dat geval gesitu-
eerd aan het Boterdiep, nabij de Diepenring en het centrum. 
In de (nabije) toekomst zal het UMCG uitbreiden in de richting van het Boterdiep. Dit kan 
een positief effect op de bezetting hebben. In het kader van deze uitbreiding zal ook de in-
frastructuur worden aangepast, waardoor de parkeergarage beter bereikbaar zal zijn. 

CIRCUS 2010 2011 2012 2013 

Capaciteit 300 
Verkochte abonnementen 119 

Zakelijk 34 
Bewoners, Trezoor 40 

Bewoners, algemeen 45 
Gemiddelde verblijfsduur 9 uur 1 min 10 uur 59 min 12 uur 15 min. 

Abo's 24 uur 50 min. 26 uur 8 min. 26 uur 48 min. 
KPK 1 uur 2 min. 1 uur 7 min. 1 uur 12 min. 

Gemiddelde verblijfsduur KPK 
< 0,5 uur 13.615 

0,5-2,0 uur 22.111 
2,0-4,0 uur 20.824 
4 ,0-7 ,0 uur 2.031 

> 7,0 uur 1.630 
Parkeerhandelingen 60.801 

Abonnement 23.875 
Debetkaart 231 

Kortparkeerder 36.695 

Opmerkingen: 
• De gemiddelde verblijfsduur van de abonnementhouders is hoog te noemen. Gezien de ver

houding tussen het aantal verkochte abonnementen aan werknemers (zakelijk) en bewo
ners, betekent dit dat de groep bewoners frequent gebruik maakt van de garage. Dit is in de 
praktijk een herkenbaar patroon. 

• Tevens is een stijgende lijn waar te nemen: Over de periode 2011-2013 neemt de gemid
delde verblijfsduur met 2 uur toe. Dit kan verklaard worden door een gewijzigde verhouding 
tussen het aantal verkochte zakelijke en bewonersabonnementen. 

• De verblijfsduur van abonnementhouders schommelt tussen de 23 uur en de 32 uur 20 min. 
• De gemiddelde verblijfsduur van KPK-ders neemt toe met 10 minuten over 2 jaar (16%). 
• Van alle KPK-ders verblijft 22% korter dan een half uur. Dit houdt verband met de aanwe

zigheid van een supermarkt boven de garage. 58% van de KPK-ders verblijft maximaal 2 
uur en 92% rond het bezoek af binnen 4 uur. 
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30 ̂  40% van de parkeerders bestaat uit abonnementhouders. Derhalve wordt de bezetting 
voor een beperkt deel gevormd door KPK-ders. 
Van alle parkeerhandelingen wordt 39% gegeneerd door abonnementhouders en 60% door 
kortparkeerders. 
Op jaarbasis genereert de parkeergarage 202 parkeerhandelingen per parkeerpiaats. Hier
van worden er 121 gegenereerd door kortparkeerders. Iedere abonnementhouder parkeert 
gemiddeld 302 keer per jaar. 
De parkeergarage kent een structureel dalende omzet en aantal parkeerders sinds 2008. 
Het aantal parkeerders vertoont een dalende lijn vanaf 2006. In 2009 heeft zich een klein 
herstel voorgedaan, waarna de daling opnieuw is ingezet. Door tussentijdse tariefstijgingen 
is dit beeld in de omzet wat afgezwakt zichtbaar. 
De functies op maaiveld (winkelcentrum De Beren) hebben voornamelijk een wijkfunctie en 
geen regiofunctie, zoals aanvankelijk werd ingeschat. Dit leidt ertoe dat veel bezoekers op 
de fiets komen. 

DAMSTERDIEP 2010 2011 2012 2013 
Capaciteit 508 
Verkochte abonnementen 41 

Zakelijk 41 
Bewoners -

Opmerkingen: 
• Niveau -2 is tot op heden ivm waterschade nog niet in gebruik. 
• De zakelijke abonnementen zijn verkocht aan (medewerkers van) Nijestee. 
• Recent is de omringende infrastructuur opgeleverd. Het ontbreken van cq het in uitvoering 

zijn hiervan kan nog doorwerken op de exploitatie. Niet zozeer vanwege de bereikbaarheid, 
maar vanwege het feit dat bezoekers de parkeergarage nog moeten leren kennen. 

• Dit geldt ook voor de afbouw van het Nijestee pand. De opievering en het in gebruik zijn van 
het pand zorgt voor een herkenning en leefbaarheid van het gebied. Dit is tevens te merken 
aan de aanwezigheid van horecavoorzieningen op het plein (in het Nijestee gebouw) en 
rondom het gebouw. 

• De ontwikkeling van de omzet en aantallen kortparkeerders laten in de loop van 2012 een 
gemiddeld positieve groei zien. De beoogde bezetting van ca 25% zal uiteindelijk behaald 
worden volgens verwachting, maar het zal langer duren voordat de exploitatie zich op dit ni
veau bevindt. 
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EUROBORG 2010 2011 2012 2013 

Capaciteit 919 
Verkochte abonnementen 329 

Zakelijk 165 
Bewoners 164 

Gemiddelde verblijfsduur 3 uur 35 min. 3 uur 58 min. 4 uur 52 min. 
Abo's 9 uur 30 min 10 uur 33 min. 10 uur 45 min. 

KPK 1 uur 32 min. 1 uur 36 min. 1 uur 41 min. 
Gemiddelde verblijfsduur abo's 10 uur 33 min. 

5x24 8 uur 48 min. 
7x24 7 uur 17 min. 

Bewoners 19 uur 11 min. 
FC Groningen 6 uur 10 min. 

Gemiddelde verblijfsduur KPK 
< 0,5 uur 86.275 

0,5-2,0 uur 230.695 
2,0-4,0 uur 219.438 
4,0-7,0 uur 3.674 

> 7,0 uur 2.327 
Parkeerhandelingen 546.549 

Abonnement 141.457 
Debetkaart 912 

Kortparkeerder 398.813 
Creditcard 5.278 

Ander 89 

Opmerkingen: 
• Euroborg als parkeervoorziening telt 919 parkeerplaatsen. Deze parkeerplaatsen verdeeld 

over 2 niveaus. Daarnaast zijn 500 parkeerplaatsen op een naastgelegen terrein aanwezig. 
• In Euroborg zijn momenteel 329 abonnementen verkocht. Ongeveer de helft hiervan bestaat 

uit bewonersabonnementen. 
• De gemiddelde verblijfsduur van de abonnementhouders neemt tussen 2011 en 2013 in be

perkte mate toe met 1 uur en een kwartier. Gezien de gemiddelde verblijfsduur verwachten 
we te beschikken over meer zakelijke abonnementen dan bewonersabonnementen. Of in 
ieder geval een sterk hogere mate van bezoekfrequentie. 

• Kijkend naar de in omvang grootste abonnementgroepen, valt op dat '5x25' gemiddeld een 
half uur langer parkeren dan '7x24'. De abonnementhouders van FC Groningen parkeren 
gemiddeld 6 uur en 17 minuten. Bewoners parkeren gemiddeld 19 uur en 11 minuten. 

• De gemiddelde verblijfsduur van KPK-ders neemt licht toe met 9 minuten over 2 jaar (6%). 
• Van alle KPK-ders verblijft 15% maximaal 30 minuten en 57% maximaal 2 uur. Binnen 4 uur 

is 97% van alle KPK-ders vertrokken. 
• Van alle parkeerhandelingen wordt 73% gegeneerd kortparkeerders, 26% door abonne

menthouders en 1% door creditcardhouders. De parkeerhandelingen met debetkaart en 
'anders' zijn te verwaarlozen. 

• Op jaarbasis genereert de parkeergarage 607 parkeerhandelingen per parkeerpiaats. Hier
van worden er 443 gegenereerd door kortparkeerders. Iedere abonnementhouder parkeert 
gemiddeld 429 keer per jaar. 

• De omzet en het aantal parkeerders is in 2012 gestegen ten opzichte van 2011. Toch wordt 
verwacht dat de exploitatie van de parkeergarage onder druk komt te staan, doordat het 
bouwprogramma (Europapark) achter loopt t.o.v. de planning. Tevens zal het verminderde 
effect van de zondag-opening van de Jumbo een negatief effect hebben op de exploitatie. 
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OOSTERPOORT 2010 2011 2012 2013 

Capaciteit 300 
Verkochte abonnementen 160 

Zakelijk 10 
Bewoners -

Overig 150 
Gemiddelde verblijfsduur 3 uur 19 min. 3 uur 24 min. 2 uur 42 min. 

Abo's 7 uur 51 min. 7 uur 45 min. 6 uur 22 min. 
KPK 2 uur 0 min 2 uur 4 min. 1 uur 43 min. 

Parkeerhandelingen 69,782 
Abonnement 15.855 

Debetkaart 573 
Kortparkeerder 53.354 

Opmerkingen: 
• De 150 abonnementen onder 'overig' zijn abonnementen die zijn verstrekt aan de eigenaar 

van het object (Dutch Property Company Rembrandt B.V). 
• De gemiddelde verblijfsduur van abonnementhouders over 2013 ligt aanzienlijk lager dan de 

verblijfsduur over 2011 en 2012: Een afname van 1 uur en 23 minuten ten opzichte van 
2012 (-/-18%). Ook tussen 2011 en 2012 vindt een lichte daling van de gemiddelde verblijfs
duur piaats, maar hier gaat het slechts om 6 minuten (-/-1%) 

• De gemiddelde verblijfsduur van KPK-ders kent een lichte toename tussen 2012 en 2011 
(3%). Vervolgens volgt een sterke daling van 2012 naar 2013 (-/-17%). 

• Slechts 2% van alle kortparkeerders verblijft maximaal 30 minuten, 18% van alle KPK-ders 
parkeert maximaal 2 uur en 72% parkeert maximaal 4 uur. Onduidelijk is wat de gemiddelde 
verblijfsduur is van de restcategorie (27%). 

• Van alle parkeerhandelingen wordt 76% gegeneerd door kortparkeerders, 22% door abon
nementhouders en 2% door debetcardhouders. 

• Op jaarbasis genereert de parkeergarage 232 parkeerhandelingen per parkeerpiaats. Hier
van worden er 176 gegenereerd door kortparkeerders. Iedere abonnementhouder parkeert 
gemiddeld 99 keer per jaar. 

• Contractueel is de gemeente Groningen (als huurder van de garage) verplicht om op werk
dagen tijdens kantoortijden 135 parkeerplaatsen ter beschikking te stellen aan de eigenaar. 
Daarnaast worden 15 parkeerplaatsen gedurende het hele etmaal op weekdagen ter be
schikking gesteld. 

• De exploitatie heeft sterk te lijden door de aanwezigheid van leegstaande (kantoor)panden 
in de directe omgeving. 

• De parkeergarage is qua loopafstand en -route niet interessant genoeg voor bezoekers. 
Deze kiezen vanaf hun invalsroute liever voor de Rademarkt. Als bezoeker verlaat je de Ra
demarkt en Stat je direct op de Gedempte Zuidergracht. 
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STRAAT 2010 2011 2012 2013 
Capaciteit 
Parkeertarief (mei) (feb) (feb) 

Centrum €2,00 €2,20 €2,30 
Schilwijk € 1,40 € 1,50 € 1,60 

Verkochte vergunningen 24.119 24.547 23.989 
Bedrijfs 1.279 1.291 1.250 

Bewoners 11.636 11.936 11.645 
Bezoekerspassen 11.204 11.320 11.094 

Gemiddelde verblijfsduur 2 uur 42 min. 
Abo's 6 uur 22 min. 

KPK 1 uur 43 min. 
Omzet €4.683.148 €5.044.711 €4.876.716 

Bezoekerspas € 343.107 € 409.217 € 391.691 
Dagontheffing € 376.855 € 455.392 € 456.427 

GSM parkeren € 367.002 € 442.665 € 443.780 
Vergunningen € 914.482 € 1.132.328 € 1.144.257 

Tickets €2.681.702 €2.605.109 € 2.440.561 

Opmerkingen: 
• In maart 2008 is het tarief verhoogd van € 1,70 naar € 1,80 per uur in het centrum en van 

€ 1,20 naar€ 1,30 in de schilwijk. 
• Binnen de gemeente bestaat de gedachte om per 2017 een uurtarief van € 3,50 in het centrum 

te hanteren. 
• Het aantal verkochte vergunningen is tussen 2011 en 2012 met 558 stuks afgenomen (2%). 

Op totaalniveau ligt 2012 qua vergunningverkoop iets lager dan 2010. Ter illustratie: in 2009 
werden 25.459 vergunningen verkocht. 

• De grootste daling komt op conto van de bewonersvergunningen: Ten opzichte van 2011 
werden 300 minder verkocht in 2012. 

• Uit de ontwikkeling van de verkochte tickets blijkt dat sinds 2010 een dalende lijn in de om
zet waar te nemen is (-/-3% in 2011 en -/- 6% in 2012). Wanneer we er vanuit gaan dat in 
deze periode de straatparkeertarieven zijn verhoogd met € 0,20 in het centrum en € 0,10 in 
de schilwijken, kent het aantal verkochte parkeeruren een nog sterkere daling. De omzetcij-
fers tonen een jaarlijkse omzetdaling uit de verkoop van parkeertickets sinds 2007. 

• Deze daling valt ook waar te nemen in de omzet uit bezoekerspassen. 
• Er zit een lichte stijging in de omzet uit dagontheffingen en vergunningen ten opzichte van 

2011. Hier kan ook een tariefstijging aan ten grondsiag liggen, waardoor het aantal dag
ontheffingen en vergunningen per saldo gelijk blijft of zelfs (licht) afneemt 

• Het GSM parkeren kent als enige onderdeel van het straatparkeren een stijging in 2012 ten 
opzichte van voorgaande jaren. Waar de stijging in 2011 ruim 20% bedraagt, neemt de toe
name in 2012 af tot 0,3%. Nog steeds een lichte stijging, maar gezien het omzetniveau in de 
jaren 2005 t/m 2009 lijkt het erop dat de rek (qua groei) er wellicht uit is. 

• De maximale parkeerduur in het centrum is 1 uur, in de schilwijken 2 uur. Uitgaande van een 
gemiddelde parkeerduur van 1 uur 43 minuten en uitgaande van een volledig gebruik van de 
maximale parkeerduur in het centrum, parkeert de bezoeker in de schilwijken gemiddeld 1 
uur en 46 minuten. 

• Eerder is opgemerkt dat omzet weglekt doordat diefstal van parkeergelden plaatsvindt De 
gemeente schat deze omzetderving op € 150.000 ^ € 300.000 per jaar. Deze bedragen zijn 
(deels) gebaseerd op de jaarrapportages van Brinks. Met de invoering van 'card only'-
automaten 

• De inkomsten uit het straatparkeren staan daarnaast onder druk door een achterblijvende 
omzet uit het parkeertoezicht (handhaving) door Stadstoezicht 
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Bijiage IV 

oplegger bij rapport 
Analyse Wet Markt en Overheid Parkeerbedrijf Groningen 

- geheime bijiage - j ^ , t 

Op 1 juli 2012 is de Wet Markt en Overheid in werking getreden. Deze wet bevat gedragsregels waar 
een overheid zich aan moet houden als zij in concurrentie met bedrijven goederen of diensten op de 
markt aanbiedt, zoals bijvoorbeeld het exploiteren van garages. Gemeenten hebben van de wetgever 
tot 1 juli 2014 de tijd gekregen om hun bestaande economische activiteiten in lijn met de Wet Markt 
en Overheid te organiseren. Voor de exploitatie van de parkeergarages betekent dit kort gezegd dat 
alle kosten verbonden aan de parkeergarages, terug moeten worden verdiend met de verkoop van de 
tickets en abonnementen. 

De Wet Markt en Overheid is een complexe wet met een lange totstandkomings-geschiedenis. De wet 
is op verschillende onderdelen onduidelijk over de wijze waarop deze geinterpreteerd moet worden en 
er is nog geen sprake van jurisprudentie. Vanwege deze karakteristiek hebben wij Deloitte gevraagd 
om onze garage-exploitatie te toetsen op conformiteit met de wet. Zij hebben in opdracht van het 
Ministerie de handreiking geschreven bij de wet, zoals die landelijk wordt gebruikt en zijn daarmee 
goed ingevoerd in de wet. 

Deloitte heeft voor ons getoetst of de wijze waarop de gemeentelijke garages worden geexploiteerd in 
fmanciele en juridische zin voldoet aan de eisen van deze wet en aldus de gemeente op correcte wijze 
en kostendekkend haar tarieven doorrekent. Naar het oordeei van de Deloitte is hier sprake. Deloitte 
heeft zich hierbij gebaseerd op de integrale kostenberekening van de exploitatie van de garages, zoals 
die door de gemeente wordt gehanteerd. 

Belangrijke elementen bij de analyse van Deloitte, bondig gesteld: 
- De resultaten van de verschillende parkeergarages mogen bij elkaar worden gevoegd. Niet elke 

parkeergarage hoeft dus een positief resultaat te hebben, als het geheel van de exploitaties maar een 
positief resultaat laat zien. 

- Het cumulatieve positieve resultaat moet binnen de afschrijvingsperiodes zoals gebruikelijk binnen 
de gemeente (50 jaar) een positief resultaat laten zien. Dit hoeft dus niet op korte termijn. In de 
huidige meerjarenprognoses wordt dit positieve resultaat bereikt in 2050. 

- Over het te hanteren rentepercentage zijn de Wet Markt en Overheid en het Besluit Markt en 
Overheid niet eenduidig. Het Besluit en de Wet zijn niet eenduidig in het te hanteren 
rentepercentage (ROP of marktconforme rente). Deloitte constateert dat ook in dat laatste geval de 
gemeente nog zou voldoen aan de normstellingen uit de Wet Markt en Overheid, omdat bij 
toepassing van een marktrente ook van de commerciele bedrijfswaarde zou moeten worden 
uitgegaan. Die commerciele bedrijfswaarde ligt lager dan de huidige boekwaarde van de 
gemeentelijke parkeergarages. Dit komt omdat de huidige boekwaarde is gebaseerd op 
opbrengstwaarde. 

Deloitte merkt verder nog op dat niet alleen de Wet Markt en Overheid stelt dat de kosten van een 
economische activiteit volledig moeten worden doorberekend in de tarieven, maar ook regels rondom 
Staatssteun. Volgens Deloitte kan daarmee vanuit beide wettelijke kaders in de toekomst een risico 
ontstaan, als tarieven zodanig worden aangepast dat ze niet kostendekkend zijn. 

Daamaast wijst Deloitte in het kader van de Staatsteun nog op het risico dat de aanloopverliezen die de 
gemeente leidt bij haar garages als steun zouden kunnen gelden. Dit op zich bijzonder, omdat het voor 
dergelijke langjarige exploitaties niet ongebruikelijk is dat sprake is van aanloopverliezen (ook bij 
private partijen). Deloitte wijst er op dat er op dat sprake is van een wetgevingstechnische fout, maar 
kan (begrijpelijk) risico's niet uitsluiten, totdat de tekst ter rechterlijke beoordeiing heeft voorgelegen en 
jurisprudentie is gevormd. 
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1 Inleiding 

1.1 Achtergrond en opdrachtformulering 

Het parkeerbedrijf van de gemeente Groningen (hierna: de gemeente) heeft in 2012 een negatief 
exploitatieresultaat van 1.8 miljoen euro gerealiseerd. Om het exploitatieresultaat de komende jaren te 
verbeteren ovenweegt de gemeente de parkeertarieven te differentifiren naar ligging van de garages. De tarieven 
van minder gunstig gelegen garages worden mogelijk verlaagd. Hiermee beoogt de gemeente de garages 
scherper in de markt te zetten. 

Bij de verlaging van de tarieven spelen, ondanks het negatieve exploitatieresultaat, mededingingsaspecten en in 
het bijzonder de Wet Markt en Overheid (hierna: WMO) een belangrijke rol. De gemeente wenst een analyse van 
de gehanteerde juridische en financiele uitgangspunten. 

Gelet op het vorenstaande heeft de gemeente Deloitte Real Estate Advisory verzocht een analyse uit te voeren 
die conform onze offerte met kenmerk 311373041 d.d. 7 juni 2013, antwoord dient te geven op de volgende 
vragen: 

1. Maak een analyse van de gehanteerde uitgangspunten van de gemeente Groningen met het voorgenomen 
parkeerexploitatlebeleid in relatie tot de eisen van de Wet Markt en Overheid (zowel financieel als juridisch)? 

2. Zijn er mogelijkheden om een deel van de Investeringskosten als 'publiek' aan te mert<en zodat dit deel niet in 
de tarieven tot uiting hoeft te komen? 

Conform afspraak heeft Deloitte de gemeente tijdens de rapportageperiode, door middel van drie gesprekken, 
ondersteund bij het analyseren van de zuivere kostprijs. Hierbij is ingegaan op de toerekening van mogelijke 
bijzondere kosten zoals bijvoorbeeld de reservering van het weerstandsvermogen en kosten voor de 
nadeelcompensatie. 

1.2 Vertrouwelijkheid 

Deze rapportage bevat vertrouwelijke informatie over de strategische positie van de gemeente. Wij wijzen u er op 
dat openbaarmaking van de rapportage mogelijk de positie, haar economische en/of financiele belangen van 
de gemeente jegens derden kan schaden. Daarom adviseren wij u deze rapportage vertrouwelijk te behandelen. 
Ons rapport is uitsluitend bedoeld voor de gemeente. Indien bekendmaking, ter beschikkingstelling aan een 
derde of venwijzing naar dit rapport wordt overwogen, geven wij hiervoor toestemming. Wij gaan er vanuit dat u 
ons voorafgaand aan de openbaarmaking op de hoogte stelt. Wij accepteren geen aansprakelijkheid naar enige 
andere partij waaraan inzage of toegang tot ons rapport is verleend. 

De door ons uitgevoerde werkzaamheden dienen uitsluitend te worden beschouwd als advies aan de gemeente. 
De gemeente blijft verantwoordelijk voor beslissingen over dan wel het optreden naar aanleiding van het door 
ons uitgebrachte advies. Confonn afspraak heeft Deloitte de berekeningen van de gemeente en de volledigheid 
en zuiverheid van de toerekening in het licht van de WMO geanalyseerd. Onze analyse is gebaseerd op de 
gemeentelijke berekeningen, er heeft geen verificatie plaatsgevonden van aan de door de gemeente aan haar 

1 



 

bijlagen II en IV, Geheim art. 25 lid 2 gemeentewet

147

berekeningen ten grondsiag liggende getallen. We hebben onze beperkt tot een analyse van de uitgangspunten 
van de gemeentelijke exploitatieberekeningen. Deze analyse heeft plaatsgevonden op basis van de assumptie 
dat de 'onrendabele top' van enkele garages een overschrijding van het 'kostenplafond' zou kunnen 
veroorzaken. In die aanname is het niet noodzakelijk om een gedetailleerde analyse te maken van de 
verschillende ondergeschikte kostensoorten (zoals overhead). De gemeentelijke berekeningen worden in hoge 
mate bepaald doorde gehanteerde boekwaarden van de pari<eergarages. In deze rapportage zijn deze 
uitgangspunten herleid tot de uitgangspunten van de WMO. 

2 Analyse 

2.1. Status Parkeerbedrijf 

Voor de toepasselijkheid van de WMO moet worden nagegaan of de verrichte activiteiten worden uitgevoerd 
door de gemeente zelf of dat men van doen heeft met een overheidsbedrijf Voor een overheidsbedrijf is alleen 
de gedragsregel over het bevoordelingsverbod mogelijk van toepassing. De overige drie gedragsregels gelden 
wanneer de gemeente de activiteit zelf uitvoert. 

Er is sprake van een overheidsbedrijf als de gemeente een beleidsbepalende invloed heeft op het Pari<eert3edrijf, 
zijnde een privaatrechtelijke onderneming 6f wanneer de gemeente deelneemt in een personenvennootschap. 
Het 'Parkeerbedrijf is een onderdeel van de afdeling Juridische Zaken, Parkeren en Vastgoed van de dienst 
Ruimtelijke ordening & Economische Zaken van de gemeente en hiermee geen overheidsbedrijf De activiteiten 
die door het Pari<eerbedrijf worden verricht, zijn hiemee activiteiten die door de gemeente zelf worden verricht. 
Hiermee zijn de gedragsregels over functiescheiding, gegevensgebruik en de doorberekening van de integrale 
kosten van toepassing. 

2.2. (Economische) activiteiten 

De WMO en de staatssteunregels zijn alleen van toepassing op de activiteit van de gemeente als sprake is van 
een economische activiteit. Het begrip economische activiteit is voor zowel de WMO als de staatssteunregels 
gelijk. Het betreft "iedere activiteit bestaande uit het aanbieden van goederen en/of diensten op een bepaalde 
mari<t". Een steri<e aanwijzing om aan te nemen dat sprake is van een economische activiteit is dat sprake is 
van de aanwezigheid van verschillende aanbieders van dezelfde dienst. 

Deze rapportage ziet toe op de volgende activiteiten die door het parkeerbedrijf van de gemeente worden 
verricht: 

^ Zie bijvoorbeeld Zaak 0-474/99 Ambulanz GlOckner v Landkreis Sudwestplatz, Jur. 2001,1-08089, ro.19. 
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a) De verhuur van pari<eergarages aan commerciele exploitanten; 
b) De exploitatie van zeven algemeen toegankelijke parkeergarages; 
c) Het voorzien in de mogelijkheid tot straat parkeren. 

Ad. a Verhuur parkeergarages 

De verhuur van parkeergarages aan commerciele exploitanten is te vergelijken met de verhuur van gemeentelijk 
vastgoed. Deze verhuur is niet voorbehouden aan de gemeente en wordt tevens door andere (markt)partijen 
verricht. Deze activiteit is aan te hierdoor aan te merken als economische activiteit. 

Ad. b Exploitatie parkeergarages 

In de handreiking WMO wordt het exploiteren van parkeergarages door gemeentelijke (parkeer-) bedrijven 
expliciet als economische activiteit aangemerkt. Reden hiervoor is dat sprake is van de aanwezigheid van 
verschillende aanbieders van dezelfde dienst. De exploitatie van de algemeen toegankelijke pari<eergarages is 
aan te meri<en als economische activiteit. 

Ad. 0 Straat parkeren 

De gemeente heeft ervoor gekozen in bepaalde gebieden een gefiscaliseerd pari<eerregime in te voeren om het 
straat parkeren te reguleren en te zorgen dat de schaarse ruimte op straat verdeeld wordt. Gebruikers kunnen 
voor deze dienst betalen door middel van bijna driehonderd parkeerautomaten op straat, het aanvragen van een 

3 

parkeervergunning bij het loket Parkeren of via GSM parkeren. Het voorzien in de mogelijkheid tot straat 
parkeren wordt ingegeven door de verplichting van de gemeente tot regulering van het gebruik van de openbare 
ruimte. Op basis van artikel 225 lid 1 Gemeentewet wordt parkeerbelasting geheven in het kader van de 
parkeerregulering. Activiteiten ter uitoefening van specifieke bevoegdheden van overheidsgezag worden niet als 
economische activiteiten gezien. Tevens is de gemeente de enige partij die deze dienst aanbiedt. 

In de volgende paragraaf wordt ingegaan op de integrale kostendoorberekening aan de parkeergarages. De 
wijze waarop de wet wordt toegepast en de integrale kosten worden berekend zijn voor de verhuur en exploitatie 
van de parkeergarages gelijk. Uit artikel 4 Besluit Mari<t en Overheid ° (hierna: Besluit MO) volgt dat bij het 
bepalen van de integrale kosten door de gemeente bedrijfseconomische principes consequent moeten worden 
toegepast en dat deze principes objectief te rechtvaardigen moeten zijn. Dit impliceert onder meer dat in 
vergelijkbare gevallen de kosten voor economische activiteiten op dezelfde wijze moeten worden berekend en 
daarbij eenzelfde grondsiag moet worden gebruikt. 

De analyse in deze rapportage beperkt zich tot de analyse van de integrale kostenberekening van het 'pari<eren 
achter slagbomen', oftewel de verhuur en exploitatie van pari<eergarages. De exploitatie van de buurtstallingen 
wordt buiten beschouwing gelaten, omdat de gemeente het aanbieden van buurtstallingen ziet als een dienst van 
algemeen belang. De buurtstallingen worden daarom ook op de lijst met Diensten van Algemeen Belang (DAB-
lijst) geplaatst. Overigens is het zo dat de gemeente bij de buurtstallingen tracht een kostendekkend beleid na te 
streven. Venwachting is dat het al dan niet meenemen van de buurtstallingen in de integrale kostenberekening 
niet tot significant andere conclusies zal leiden. 

2 Ministerie van Economische zaken, Landbouw en Innovatle, Handreiking Wet Markt en Overheid d.d. 1 juli 2012, p. 22. 
^ Jaan/erslag 2012 Pari<eerbedrljf, p. 23. 
" C113/07 SELEX; Jur. 2009 I- 02207, r.o 70. Zie ook Besluit NMa d.d. 19 december 2002, gemeente Bergen (zaak 3253-30). 
5 Besluit MO (Stb. 2012, 255). 



 

bijlagen II en IV, Geheim art. 25 lid 2 gemeentewet

149

2.3. Omvang economische activiteit 

Of de WMO van toepassing is 6f dat de activiteit onder de staatssteunregels valt hangt af van het voordeel dat 
door de overheid of de overheidsorganisatie wordt verkregen. Om dit voordeel te kunnen bepalen is het nodig de 
omvang van de economische activiteit te bepalen. 

Doordat de gemeente de kostendoorberekening op basis van artikel 4 van het Besluit MO niet per goed of dienst 
hoeft uit te voeren, kan de gemeente de kostendoorberekening op een hoger aggregatieniveau, ten hoogste dat 
van dezelfde markt, uitvoeren. Plausibel en verdedigbaar is om de activiteiten zoals benoemd bij ad. a en b aan 
te meri<en als activiteiten op dezelfde markt en hierdoor 66n economische activiteit. Dit sluit aan bij de tekst in het 
Besluit MO^ waarin wordt gesteld dat de kostenberekening en - toerekening kan plaatsvinden voor een categorie 
van dezelfde of soortelijke goederen of diensten mits zij betrekking hebben op dezelfde mari<t. 

2.4. Waardering van de parkeergarages op grond van de toepasselijke wetgeving 

Nadat is bepaald voor welke diensten de kostendooriaerekening moet worden toegepast dient bepaald te worden 
welke kosten gemoeid zijn met het verrichten van deze diensten, Deze kosten moeten vervolgens toegerekend 
worden aan deze dienst. 

Kostenberekening 

Bij het bepalen welke kosten gemoeid zijn met verrichten van de dienst zijn alle kosten relevant die 
samenhangen met de exploitatie van de parkeergarages. In de toelichting bij het Besluit MO worden expliciet de 
operationele kosten, afschrijvings- en onderhoudskosten en vermogenskosten benoemd. Daarnaast dienen 
kostensoorten die geen deel uitmaken van deze categorieen bij de kostenberekening en toerekening betrokken 
te worden voor zover zij verband houden met de exploitatie van de parkeergarages. 

Alleen de kosten, die ook in de private sector gemaakt kunnen worden, dienen te worden doorberekend. Zuiver 
bestuuriijke werkzaamheden als de kosten voor beleidsvoorkjereiding en inspraak, handhaving en toezicht en 
bezwaar en beroep hoeven niet doorberekend te worden. 

De operationele en afschrijvings- en onderhoudskosten van de active kunnen bepaald worden aan de hand van 
relevante gegevens uit de jaarstukken. Het betreft in het bijzonder waarderingen, afschrijvingen en voorzieningen 
ten aanzien van active, zoals machines, grond en gebouwen. Er dient niet per definitie van de historische 
kostprijs uitgegaan te worden. In dit geval is de waarde van de parkeervoorzieningen sterk afhankelijk van de 
marktomstandigheden, en niet zozeer van de oorspronkelijk gemaakte kosten. Op bladzijde 10 in de toelichting 
bij het Besluit MO staat het volgende: 

"Hierbij is de mari<twaarde bepalend, in Iljn met wat ook in Europese staatssteunregels is gesteld voor het 
bepalen van Integrale kosten" 

Verderop in de toelichting van Besluit MO wordt, onder verwijzing naar het Besluit Begroting en Verantwoording, 
aangegeven dat bij een negatief verschil tussen boekwaarde en marktwaarde een voorziening moet worden 
genomen. Dit lijkt in tegenspraak met de geformuleerde hoofdregel. De wetgever stelt echter niet expliciet dat de 
voorziening bij de mari<twaarde moet worden opgeteld, maar venwijst naar de BBV-regels. Direct na de 
constatering dat een voorziening zou moeten worden genomen, wordt weer overgestapt naar het 
mari<twaardebegrip: 

s Besluit MO (Stb. 2012, 255), p.4. 



 

bijlagen II en IV, Geheim art. 25 lid 2 gemeentewet

150

"Uiteraard dient bij het ultgaan van de marktwaarde deze waarde op een objectleve wijze te worden 

vastgesteld".' 

Kostentoerekenlng 

Nadat berekend is welke kosten gemoeid zijn met het leveren van de economische activiteit dienen deze kosten 
door de gemeente aan de activiteit toegerekend te worden. Het maakt hierbij niet uit of het directe of indirecte 
kosten betreft. Alle kosten die worden toegerekend aan de economische activiteit moeten volledig in rekening 
worden gebracht aan de afnemers van diensten en goederen die door de economische activiteit worden 
geleverd. Dit betekent dat de gemeente de totale toegerekende kosten moet dekken door de inkomsten uit de 
levering van de goederen of het verienen van de diensten. 

Het bovenstaande betekent dat de volgende kosten aan de exploitatie van de pari<eergarages toegerekend 
moeten worden. 

• De kapitaalslasten bestaande uit afschrijvings- en rentelasten. 
o Afschrijvingslasten: De gemeente bepaalt de hoogte van deze lasten op basis van de 

grondslagen zoals opgenomen in het beleidsdocument van de gemeente 'Wijziging Financiele 
Verordening', van 19-12-2012. De aanvangsboekwaarde betreft de bedrijfswaarde voorde 
gemeente: de opbrengstpotentie van de garages voor de gemeente, waartsij het gewenste 
rendement op de investering gelijk is gesteld aan het gemeentelijke Rente Omslag Percentage 
(ROP). Verder wordt op de parkeergarages, conform de 'Wijziging Financiele Verordening' in 
50 jaar wordt afgeschreven, tot een restwaarde van 25% en wordt de Parkeermanagement-
apparatuur afgeschreven in 10 jaar. 

o Rentelasten: de hoogte van de rentelasten wordt bepaald op basis van de gemeentelijke ROP, 
vermenigvuldigd met de boekwaarden. De gemeentelijke ROP bedraagt voor 2013 3,35%. 
Voor de jaren na 2013 wordt uitgegaan een opiopende rente (2014 3,45%, 2015 3,55%, 2016 
3,7%, 2017 3,85%, vanaf 2018 en verder stabiel op 4%). De door de gemeente in de integrale 
kostenberekening gehanteerde ROP's na 2013 zijn, voorzichtigheidshalve, hogerdan de 
ROP's die de gemeente zelf voorschrijft. 

In de toelichting op artikel 7 van het Besluit MO vermeldt het volgende over het te hanteren 
rentepercentage: 

"in dit artikel wordt een nadere aanduiding gegeven van de wijze waarop de vermogenskosten 
bepaald dienen te worden. Voor de lasten van zowel vreemd als eigen vermogen dient te 
worden uitgegaan van de gewogen gemiddelde kosten van het vermogen. Om deze kosten te 
bepalen zal onder meer gebruik kunnen worden gemaakt van de omslagrente die bij 
provincies, gemeenten en waterschappen wordt gebruikt als vermogens-kostenvoet De 
hoogte van de omslagrente is afhankelijk van onder meer de rente die wordt berekend over 
reserves, het rentepercentage dat wordt betaald voor leningen en de rentevenvachting voor de 
toekomst De vermogenskosten kunnen ook worden bepaald door middel van de zogenoemde 
WACC-formule (weighted average cost of capital)." 

De door de gemeente gehanteerde benadering, waarbij de rente gelijk is aan of hoger is dan 
de ROP, sluit aan bij het Besluit MO. In de memorie van toelichting van de Aanpassing 
Mededinglngswet ter invoering van gedragsregels voorde overheid wordt als toelichting op 
artikel 25i, derde lid, WMO staat over de rentelasten echter het volgende: 

''Besiuit MO (Stb. 2012, 255), p. 10. 
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"Ten aanzien van de verdeling van de diverse vermogenscomponenten van de 
overheidsorganisatie over economische activiteiten en andere activiteiten geldt dat deze 
proportioneel, naar rate van gebruik en verbruik, moeten zijn. Als uitgangspunt voor de hoogte 
van de financieringskosten geldt wat in het normale handelsverkeer gebruikelijk is. Indien 
bijvoorbeeld de feitelijk voor een lening gemaakte kosten lager zijn dan voor een vergelijkbare 
«gewone» onderneming, dienen kosten te worden doorberekend die overeenkomen met de 
kosten die in een marktconfonve situatie, ultgaand van soortgelijke activiteiten, zouden worden 
gemaakt Hiermee wordt een compensatie geboden voor de afwezigheid van marktrislco. 
Private ondernemingen die op een markt opereren lopen het risico van een falllissement: het 
marktrisico. Een falllissement kan het uiteindelijke gevolg zljn van de «tucht van de markt», die 
het gedrag van aanbieders beinvloedt De kapitaalverscfiaffers van private ondernemingen 
zullen vanwege dit marktrislco een bepaald minimaal rendement eisen op hun belegglngen. 
De onderneming zal dit rendement in zijn prijzen moeten doorberekenen. De hoogte van het 
veriangde rendement is afhankelijk van de inschatting van de ondernemer en de 
kapitaalverschaffer van het risico op die markt. Overheidsorganisaties lopen niet het risico van 
een falllissement Zij zullen dan ook In de regel door hun kapitaalverschaffers niet worden 
verplicht om een minimaal rendement te behalen. Om deze ongelijkheld tussen 
overheidsorganisaties en private ondernemingen te compenseren wordt voorgeschreven dat 
de overheidsorganisatie bij de berekening van haar prijzen voor economische activiteiten een 
vergoeding voor het marktrisico In de vonv van een vergoeding voor het gebruik van eigen 
vermogen in rekening moet brengen." 

Vervolgens wordt verwezen naar een passage uit een brief uit 2003 van de minister van 
s 

Financien over een algemene risicopremie in het kader van de kosten-batenanalyse van 
publieke projecten. De passages uit de WMO en Besluit MO zijn niet overeenstemming met 
elkaar. De uitwerking in het Besluit wijkt af van de wettekst. Als de hierboven geciteerde 
passage uit de Mededinglngswet wordt toegepast, dient de rente gelijk te zijn aan 'wat in het 
normale handelsveri<eer gebmikelijk is', hetgeen zal leiden tot een rentepercentage dat hoger 
ligt dan de gemeentelijke ROP. 

In de door de gemeente gehanteerde benadering zou het hanteren van een in het normale 
handelsverkeer gebruikelijke rentevoet leiden tot een dubbeltelling: bij de bepaling van de 
bedrijfswaarde voor de gemeente worden de toekomstige kasstromen contant gemaakt tegen 
de ROP, hetgeen over het algemeen leidt tot een hogere waarde dan de marktwaarde, 
aangezien marktpartijen een hogere risico-opslag hanteren. De basis waarover het 
verschuldigde rentebedrag wordt berekend is zodoende hoger dan bij een marktpartij. 
Wanneer de rentelasten vervolgens bepaald zouden worden op basis van marktconforme 
rentevoeten, zou dit in combinatie met de (hogere) bedrijfswaarde die de gemeente hanteert, 
leiden tot hogere dan marktconfonne rentelasten. 

Indien de gemeente haar boekwaarden zou bepalen op basis van marktwaarden, zou naar 
onze mening een marktconfomne rentevoet toegepast moeten worden. Echter, doordat de 
gemeente waardeert tegen bedrijfswaarden vastgesteld op basis van de gemeentelijke ROP, is 
het volgens ons verdedigbaar om de rentelasten eveneens op basis van de gemeentelijke 
ROP te bepalen. 

Onderhoudslasten: de onderhoudslasten zijn gebaseerd op het meerjarenonderhoudsplan van het 
parkeerbedrijf Dit plan loopt tot en met 2028. Voor de periode daama is uitgegaan van de gemiddelde 
kosten over de periode 2012-2028. Deze kosten zijn doorgetrokken naar de toekomst. 

^ Kamerstukken 29352,14 november 2003. Er worden In deze brief richlsnoeren gegeven voor het hanteren van een 
risicopremie. De wetgever acht de brief 'van belang' zonder de toepasselijkheid van de brief In het wettelijke kader te plaatsen. 
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• Exploitatiekosten: betreft kosten met betrekking tot het beheren van de garages, gebaseerd op de 
gerealiseerde kosten in 2012. De kosten voorde Forum- en Damsterdiepgarage zijn gebaseerd op de 
goedgekeurde raadsvoorstellen. 

• Organisatiekosten: De organisatiekosten zijn gebaseerd op de gegevens uit Clarity (het 
tijdschrijfeysteem van de gemeente), gebaseerd op het kostenniveau zoals in 2012 is gerealiseerd. 
Hierbij zijn alle kosten met betrekking tot personeel, huisvesting etc. meegenomen. 

Om na te gaan in hoeverre de integrale kosten volledig worden dooriDelast, heeft de gemeente gebruik gemaakt 
van een meerjarenprognose van kosten en opbrengsten, waarbij de kosten en opbrengsten van alle garages 
(verhuur en exploitatie) door de gemeente bij elkaar worden opgeteld en worden uitgezet in de tijd. 

De hiervoor t>eschreven uitgangspunten resulteren in het volgende meerjarenbeeld voor de exploitatie en 
9 

verhuur van de parkeergarages: 

^OOO.tXX) 

20.000.000 

(eo.ooo.ODO) 

Xiinuilatiev^^ 

Ctiinitlatleve resulatoi 

Tot en met 2026 is sprake van een dalende lijn, hetgeen inhoudt dat tot die tijd sprake is van een, op jaarijasis, 
negatief resultaat op de pari<eergarages. Dit negatieve resultaat is met name te wijten aan de aanvangsveriiezen 
die samenhangen met de opening van een aantal nieuwe parkeergarages. Vanaf 2027 wordt een winstgevende 
exploitatie voorzien. Naar venwachting zijn vanaf 2050 de aanvangsveriiezen volledig weggewerirt. 

Om na te gaan of de hiervoor beschreven methodiek is toegestaan confonn het Besluit MO, dient antwoord te 
worden gegeven op de volgende vragen: 

1. Mogen kosten en opbrengsten door de tijd heen met elkaar verrekend worden of dient er op jaarbasis 
sprake te zijn van een kostendekkende exploitatie? 

"Artikel 4 CategorieSn van goederen en diensten 

Indien bij het verrichten van economische activiteiten verscheidene soorten goederen of diensten worden 
aangeboden, kan de kostendoorberekening, bedoeld in artikel 251, eerste lid, van de wet, voor deze 
goederen of diensten gezameniijk geschieden voor zover die goederen of diensten tot dezelfde markt 
behoren." 

Het verrekenen van kosten en opbrengsten door de tijd heen is toegestaan, omdat de op jaarbasis 
kostendekkend maken van de exploitatie tot onwenselijke schommelingen in de tarieven zou leiden. Zie 

^ Berekeningen markt & ovemeld 11.07.13.xlsx', zoals d.d. 11 juli 2013 ontvangen van de heer Geriof Hansma, In Bijiage 1 zljn 
de gehanteerde uitgangspunten opgenomen 
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hiervoor onderstaande passage uit het Besluit MO. Voonwaarde is wel dat hiervoor een 
(egalisatie)reserve/ voorziening gevormd wordt. 

"Bij het uitvoeren van economische activiteiten kunnen zich fluctuaties in kosten en baten voordoen. Met 
name in een eerste jaar van een activiteit kunnen ook meer kosten worden gemaakt dan in volgende jaren 
het geval Is. Als door omstandigheden de ramingen voor een volgend jaar hoger of lager uitvallen dan 
voor het lopende jaar, moet strikt genomen het tarief omhoog of omlaag worden bijgesteld. Dat kan leiden 
tot onwenselijke schommelingen in de tarieven."... "Dit kan worden verrekend als de overheden hier een 
(egalisatle)reserve of voorziening voor treffen. Het treffen van een (egalisatiejreserve of voorziening dient 
dan wel samen te hangen met de te verrichten economische activiteit Op deze manier kan een overheid 
dergelijke fluctuaties meerjarig ven^kenen in de integrale kosten die worden toegerekend aan een goed 

10 

of dienst." 

Op basis van voorgaande passage dient de gemeente een (egalisatie)reserve of voorziening te treffen 
voor de aanvangsveriiezen van de garages. Voor de Forumgarage wordt in de meerjarenprognose tussen 
2011 en 2019 een bedrag van EUR 700.000 per jaar meegenomen ter dekking van de aanvangsveriiezen 
(totaal EUR 6,2 miljoen). Het cumulatieve resultaat van alle garages laat echter alsnog een tekort zien dat 
tot en met 2026 groter wordt en pas vanaf 2050 omslaat in een cumulatief overschot. Belangrijkste 
oorzaak van de aanvangsveriiezen is de hoogte van de kapitaalslasten. Doordat de gemeente de 
aanvangsboekwaarden van de garages baseert op de opbrengstpotentie van de garages voor de 
gemeente, waarbij het gewenste rendement op de investering gelijk is gesteld aan het gemeentelijke 
ROP, zijn de gehanteerde kapitaalslasten hogerdan wanneer gewaardeerd zou worden tegen 
marktwaarde. In deze opvatting heeft het treffen van een voorziening een dubbeling tot gevolg. Derhalve 
achten wij het, zeker gelet op de risicobuffer die reeds in de berekening is opgenomen (zie hierna), niet 
noodzakelijk om aanvuUende voorzieningen in de berekening op te nemen. 

AanvuUende risicobuffer 

Recentelijk heeft de gemeente de verwachte opbrengstwaarde (en daarmee de boekwaarde) neerwaarts 
bijgesteld voor de Circus-, Boterdiep- en Station Europaparkgarage, aangezien bij deze garages sprake is 
van structureel lagere opbrengsten dan eerder begroot (Circusgarage en Boterdiepgarage), dan wel is 
sprake van afspraken over de kostendekkendheid van de garage met de gebruiker (Station 
Europaparkgarage). In de hierboven omschreven analyse van de integrale kosten is, om de analyse zo 
zuiver mogelijk te houden, deze afboeking nog niet meegenomen. Het gaat hierbij om een afboeking van 
circa EUR 24,8 miljoen (waarvan EUR 13 miljoen voor de Boterdiepgarage, EUR 5,6 miljoen voor de 
Circusgarage en EUR 6,2 miljoen voor de Station Europapari^garage). Doordat deze afboeking niet is 
meegenomen in de geprognosticeerde rente- en afschrijvingslasten, wordt in feite een risico-buffer 
meegenomen (ter grootte van verschil tussen de huidige werkelijke boekwaarde en de boekwaarde voor 
afcoeking). 

Wordt bij deze integrale kostenberekening gehandeld conform de bedrijfseconomische principes die de 
gemeente normaliter hanteert? 

Het Besluit MO schrijft voor dat sprake dient te zijn van een consequente toepassing van 
bedrijfseconomische principes, waarbij een bestendige gedragslijn gevolgd dient te worden bij de 
kostendoorberekening. 

Gemeentelijke richtlijnen schrijven voor dat rekening gehouden dient te worden met de opbouw van een 
weerstandsvemnogen voor de exploitatie (confonn het BBV door het pari<eert3edrijf aangeduid als 

10 Paragraaf 3.2. Bedrijfseconomische principes, in de nota van toelichting behorende bij het Besluit MO. 
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weerstandsvemnogen). De kostensoort 'weerstandsvermogen' is niet benoemd in het Besluit MO. Wij 
gaan er vanuit dat deze risicobuffer niet in de integrale kostenberekening opgenomen hoeft te worden, 
anders dan de aan het lage rendement gekoppelde risico-opslag. Zoals hiervoor reeds venneld is door 
het niet meenemen in de berekening van reeds neen/vaarts bijgestelde boekwaarden een impliciete buffer 
opgenomen van EUR 24,8 miljoen. 

Resume 

De gemeentelijke berekeningen geven inzicht in de kostenberekening en toerekening. De berekening is gestoeld 
op de gemeentelijke boekwaarde die is gebaseerd op de opbrengstwaarde op basis van de (lage) 
rendementseis. De gemeente past in lijn met WMO de boekhoudkundige principes toe, met dat verschil dat de 
wetgever mari<twaarde van de garages en een gebruikelijk rendement hanteert als uitgangspunt. Het is mogelijk 
dat de Autoriteit Consument & Markt van mening kan zijn dat een hogere risico-opslag dient te worden 
gehanteerd. Echter, ons inziens bevat de door de gemeente gehanteerde integrale kostenberekening afdoende 
ruimte om te kunnen voldoen aan de eisen van de wetgever. 

2.5. WMO en Staatssteun 

De wetgever van de WMO gaat er vanuit dat de gemeente staatssteun kan verienen aan eigen economische 
activiteiten. In de memorie van toelichting is op bladzijde 35 dit als volgt omschreven: 

De regering is van oordeei dat staatssteun niet alleen aan een onderneming buiten de overiieid kan worden 
verieend, maar zich ook kan voordoen indien een overheidsorganisatie economische activiteiten verricht en 
daar algemene middelen voor ter beschikking stelt Gegeven de hiervoor genoemde, brede uitleg van het 
ondememingsbegrip is ook In dit geval sprake van een onderneming. Begunstiging van deze onderneming door 
de overiieid kan ook plaatsvinden als deze overheid en de overheidsondememing deel uitmaken van dezelfde 
overheidsorganisatie. Voor een bevestiging van deze zienswijze kan niet worden verwezen naar regelgeving, 
jurisprudentie ofuitspraken van de Europese Commissie. In de Europese rechtspraktljk zijn geen voorbeelden 
bekend waarin een uitspraak is gedaan over de vraag ofde financiering van een in eigen beheer verrichte 
activiteit staatssteun opievert, noch in positieve zin, noch in negatieve zin. Ten einde meer zekerheid te 
verkrijgen over de toepasselijkheid van de staatssteunregels op economische activiteiten die de overiieid zelf 
verricht is hierover de mening van de Europese Commissie gevraagd. Bij brief van 8 augustus 2006 heeft de 
directeur-generaal Concurrentie van de Commissie van de Europese Gemeenschappen aangegeven dat naar 
zljn mening de staatssteunregels ook van toepassing zijn op overheldsinstelllngen die producten leveren aan 
derden. 

Doordat de gemeente de integrale kosten aan haar activiteiten toerekent, wordt er geen onrechtmatig voordeel 
ten opzichte van andere ondememingen verkregen. Een veriaging van de parkeertarieven is mogelijk zolang ten 
minste de integrale kosten worden doorijerekend. De gemeente dient zoals hiervoor uiteengezet alle kosten die 
worden toegerekend aan de geleverde goederen of diensten volledig in rekening te brengen aan haar afnemers. 
Wanneer de gemeente echter deze kosten niet volledig meeneemt in haar parkeertarief kan een onrechtmatig 
voordeel ontstaan. HieriDij speelt het feit dat de wetgever een wetgevingstechnische fout heeft gemaakt een rol. 
De gemeentelijke 'subsidie' in de periode dat aanloopveriiezen worden geleden, zou volgens de 
staatssteunregels al in het eerste exploitatiejaar als steun moeten worden aangemerkt, omdat de steunregels 
geen verevening toestaan. Gelet op dit feit en de uitdrukkelijke bedoeling van de wetgever, verdienen naar 
mening van Deloitte ook steunaspecten zoals geduid in artikel 107 VWEU aandacht. Niet moet worden 

De gemeente Groningen vermenigvuldlgt een relatief laag rentepercentage (ROP) met een relalleve hoge waarde (de 
boekwaarde). De WMO gaat ult van een hoger rentepercentage (het door marktpartijen verelste rendement), vermenigvuldigd 
met een naar venvachting lagere marktwaarde. Per saldo bevat de berekening van de gemeente Groningen op dit punt ons 
Inziens afdoende buffer. 
12 Tweede Kamer, vergaderjaar 2007-2008, 31 354, nr. 3 34. 
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uitgesloten dat een mededingings- of steunklacht van een mari<tpartij wordt gebaseerd op de wetgeschiedenis. 
De Autoriteit Consument en Mari<t kan van mening zijn dat de Europese Commissie bevoegd is kennis te nemen 
van de kwestie. De Europese Commissie kan vervolgens van mening zijn dat de staatssteunregels worden 
overtreden. Pas na een expliciete uitspraak van de Europese Commissie datde gemeente niet kan worden 
aangemeri<t als een 'onderneming', kan het staatssteunrisico geheel worden uitgesloten. 

2.6. Diensten van Algemeen Belang 

Diensten van Algemeen Belang 

Economische activiteiten die plaatsvinden in het algemeen belang zijn uitgezonderd van de WMO. De 
gemeenteraad kan bepalen dat de economische activiteit is aan te merken als een activiteit die wordt verricht in 
het algemeen belang. In dat geval is de WMO niet meer van toepassing waardoor de risico's ten aanzien van de 
WMO worden weggenomen. Deloitte acht het verdedigbaar om de exploitatie van gemeentelijke parî eergarages 
aan te merken als activiteit die wordt verricht in het algemeen belang. Het aanmerken van de exploitatie van 
gemeentelijke parkeergarage als activiteit die wordt verricht in het algemeen belang is een bevoegdheid van de 
gemeente. De gemeente kan haar besluit onderbouwen door bijvoortseeld een beroep doen op verschillende 
maatschappelljke doelsteilingen zoals ordening van het openbaar gebied en de ondersteuning van de 
centrumfunctie. De autonome verordenende bevoegdheid van de gemeenteraad maakt dat er veel ruimte is om 
het algemeen belang te formuleren. Er bestaat geen verplichting om bij het vastleggen van het algemeen belang 
aan te sluiten bij wettelijke publieke taken. 

3 Conclusie 

De gemeente past haar bedrijfseconomische principes consequent toe en deze principes zijn 'objectief te 
rechtvaardigen': 

• De door de gemeente opgestelde integrale kostprijsberekening vertoont, binnen de voor de gemeente 
gebruikelijke exploitatietermijn van 50 jaar per garage en tegen de huidige boekwaarden, een cumulatief 
positief meerjarenbeeld. Er vindt dus over die exploitatieperiode van 50 jaar een integrale 
kostendoorberekening piaats zoals bedoeld in de WMO. 

• Vera/achting is dat het meerjarenbeeld van de integrale kostprijsberekening verbetert indien uitgegaan 
wordt van een marktbenadering, waarbij de garages tegen mari<twaarde gewaardeerd worden. In dat 
scenario valt het publieke deel van de investeringen weg en kan deze buiten de kostprijsberekening 
worden gehouden. 

• De door de gemeente gehanteerde integrale kostenberekening biedt derhalve afdoende ruimte om te 
kunnen voldoen aan de eisen van de wetgever. 

10 
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In paragraaf 2.5 meri<ten wij op dat de staatssteunregels geen verevening toestaan. Dit betekent dat bij strikte 
lezing en interpretatie van de toelichting van de wet het dekken van aanloopverliezen in de eerste jaren moet 
worden gezien als vorm van staatsteun. Gelet op dit feit en de bedoeling van de wetgever, kan naar mening van 
Deloitte het risico van steun zoals geduid in artikel 107 VWEU niet worden uitgesloten. 

11 
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Bijiage 1 - toelichting gehanteerde 
methodiek bepaling integrale 
kostprijs 

Hierna volgt een toelichting van de gemeente op de door haar gehanteerde methodiek ter bepaling van de 
integrale kostprijs. 

a. Voor i a ftrnte^aatiitcfatSi rap ̂ shaemita wear K ia is d« rttfi vafi^^at^id 
Om da i^RAwjafwibafratsr^ futftdar ttift«tiltaH Ba mAan vouf hat w s a i ^ ^ t i faiiteaAd £^ hat inodti mat aan oplofiafida raitta^ 
Vsfif K14;«£.ffitfl«and mat l<iQH>. JOiS mat SJSStt. i m i mat iwTK, 36t7maH3iXli^^nsimM an vanciar « da ranlwfaeUHfutaeiS^seent cf&«it 
l . l^da^«w«r}i8wiba|rtS^:^dagiQn£3a|v 
Paf»iaBfeHnafimam-a»»«na^ affaschnwm «i SO j»at. m aan artet gaval t toiam «M(maef»MKfeait^aaK! laijnituiif S In jwdafasatiaStt^ ate IBHSIM fan^ iun. 
4. Oa M da t m a r ^ i n k a f r D i ^ y ^ Jaar 31313 « fabacaaftf fi]i aa HMtltxt* iOU qua lias»ft an apbrar^ctat^ veur da k^ttaaai&iEMA woman sSa owwaditeA nwafgncman 
eafft b a ^ Mil halt tiaesms ̂ a^ t tm^Om. Cs»r wair nadt| It, ts aaa tvtiieq^ fanMkt «an M asitra konan an ofatKf^aat\ lil|«^acmaald ate fB««49 ontwiUuiling praframmatr 

£. Da b.»»k«Mga» vsif< da V»<t Mam an (MUtiM ^ fetMtaard da maw'^ufiAbegrotit^ Oa pmoda SDIUOU tt aoorsa»<ikim vx AnOa at^^^atiadtiur batte van de Mi^u^ssp^ama 
£ia rnaar^aiarfagroSRi qua indaiLtiia art i^axm an o^&ai^ctan an baraitaning fan kap^ta^kaflan. 
3.0a a9iplfiititt^a^jtjrtt.|$tiu«aBK}a(rida in^abruU^ dfl jpaAaar^rsfn ̂ wt M n an^pfthftattadiiur SO jaar. 
I . &a hi^^^taafilasian ̂  averjapK^nen «»i het^ka^apd kafriua^ ĵKOs^^ NacS^ lijR da kaftftisMastcn vafi altekactafv^aa^afl bGralw^ aatc jijn van^a r ^ f l g i ^a i bv l f ^ fflaagacut^wt 
Da v8tva în{;^p!iw»t(Briti||fl<<i lijn wat^r l - t - a ^ gs t̂hc ĵtasiai mat SH. 
4. Qa Of̂ deiiiffiBMiilastaft z#^S<i^saafS fip ! ^ 
m dit i t <aeor9«fsiAm (uur da uateMit^ 
3. D« alfft-wie bMEtan igiattî  an alfft^na^ tea^n)^ ̂ ^a ̂ nbxneani da fc^swans <M efarav iiljduhi^s$«taam j araf (Se pWtcOei 3ei6-JKiU. 
VaardaiiPc8$uAmq;^daaiSj^mafta%en»«^tnd^ Mfl^£&Cf^i»Ktl2.Hlaf ttMf^i»ffadaafif i<ifvj^ 
Vtt^af 3(Hi 1 ^ da a^s«'»a!W b!»gaR fabaiAsni fiitKaau iS&Z. m )wtudr fc) i^3^ a»a koitsan ep^momtai fdusfMruinaal, i ^ ^ a s t ^ M t ^ -
Oa !Kottei»|^ract an S!«&«cQ « i i^l it^^ 
fi. Vioar da f ingac &Qta»a^ «i2atii«, ̂ r c i i s ^ ^ 
dat 0^ Htjffftn als l iA ê î â̂ ê̂ viBa w a i ^ t t r da ten^as^an 2& utvttr isKfgi^lc sijn famaalct. 
2auda!idftMftiidfas«^(fic^ard><^£U^mlf)!v{0ati»<S,fimlni an(to»ft«€M»A^1iw»cK>«iceanvM«te^a^|abCKMdMCn^ 
lean ttordan ̂ i t a ^ voor «a«̂  î Ee<a>-&uner.. 

L T a a l i ^ r ^ : f t e & 9 ^ ( ^ f l | mst b i^Ut i f^boide utifa^spufltan laabsfimatM an da indallng van hat modes 
X OjistJa^at de tumutaiiava i«ftJ!asan van ma (»rt«af|ar>^aEan Zaaivtraat ovar da gclwte bopttjd 
3.80T> daai^s^c^aiiia 'itan hat bal««UB)i>4anga 
4. OCS: da B i^ ! :«^a vafi daooc:afpoci<rt-^a|e 
5. ̂  da AxplfiitatMi wan da i^fQ^f»afe 
€. I IA: da axftottatia van da aur^K)rs-(*r*g< 
7.0AM: da axploitaM van da damttardiap-faraga 
I . yOR: da axpioftatiavan da fonjm-f«afa 
9. MAK: da axploitatia van dt inartinE>f]Kaca 
10. RAO; da ai^lettatia van da radamarict-pn^ 
IX CAS: da axptoitatia van dacatino-faraia 
12. vns: da axptottatit van da wutarttavan-ga^a 
U. SC^ dt axplottatit W I dt s«n iwt - far^ 
U. d t txfHoRatia van R2 an Zawtiraat 
a . Ana t ^ : anriyia van da cumulatiavt multatan v«i da | » ^ s tn karyttallan 
I f . Orfar^aUtkMttn; d t o^n tea t i t i u ^n dft zljn doorl»tot aw ite fwafai 
17. Kapitaalsiaitw: dt ou^ut v«i d« barakenir^ van Ikapitaatelasttn v«i alia koftanplaatsan t id«n mput voor da mcwjvtnb^rotinf} 
18. Ondart^oudiiastan: da ondarhouditaftan van da giangts 
IK da Kqalottaaabartkaninf van hat fiHum 
28: dt t xp lo i taMb«^n l iY van hat damsttfdiap 
21: da txplottafiabtraktnini van d t loiawt-i^Fma 
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g M can rftici^-modtl (^Vtstald «narfn wa hat btnotfifda watrmridsvtrnwgan v o ^ 
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Bijiage 2 - bronnen 

Berekeningen marl<t & overtieid 11.07.13,xlsx', zoals d.d. 11 juli 2013 ontvangen van de tieer Geriof 
Hansma 
Besluit MO (Stb. 2012, 255). 
Cl 13/07 SELEX; Jur. 2009 I- 02207, r.o 70. Zie ook Besluit NMa d.d. 19 december 2002, gemeente 
Bergen (zaak 3253-30). 
Kamerstukken 29352,14 november 2003. 
Ministerie van Economische zaken, Landbouw en Innovatie, Handreiking Wet Markt en Overheid d.d. 1 
juli 2012, Jaarverslag 2012 Parkeertaedrijf 
Nota van toelichting Besluit MO (Stb. 2012, 255). 
Tweede Kamer, vergaderjaar 2007-2008, 31 354, nr. 3 34. 
Zaak C-474/99 Ambulanz GlSckner v Landkreis Sudwestplatz, Jur. 2001,1-08089, ro.19. 
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Parkeerverordening 2014 en Nadere Regels Parkeerverordening 2014 

Concept raadsbesluit 
De raad besluit: 
I . keiinis te nemen van de Nadere Regels Parkeerverordening 2014; 
I I . kermis te nemen van de aanpassing Beleidsregels parkeemormen 2012; 
III . de Parkeerverordening 2014 vast te stellen en bekend te maken door plaatsing in het elektro-

nisch gemeenteblad; 
IV. de Parkeerverordening 1998 in te trekken en dit bekend te maken door plaatsing in het elek-

tronisch gemeenteblad; 
V. deze besluiten in werking te laten treden met ingang van 1 januari 2014. 
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(Publiel<s-)samenvatting 

Nieuwe Parkeerverordening 2014 en Nadere Regels Parkeerverordening 2014. 
De aanpassing van deze regelgeving is met name ingegeven om de administratieve lasten bij de bur
ger en ondememers te verlichten. Dit komt tot uitdrukking door geen bewijsstukken zoals een ver-
voersplan of accoimtantsverklaring meer te eisen bij de aanvraag om een parkeervergurming. Daar-
naast zijn de vergunningssoorten duidelijker omschreven zodat sneller duidelijk wordt wie voor 
welke parkeervergtinning in aarmierking kan komen. Inhoudelijk is de regelgeving niet substantieel 
gewijzigd. 

Aanpassen Beleidsregels Parkeemormen 2012. 
Naast het aanpassen van de Parkeerverordening met bijhorende Nadere Regels heeft ons college op 
2 juli jongstleden besloten om de Beleidsregels Parkeemormen 2012 aan te passen. 

In de Beleidsregels Parkeemormen 2012 is opgenomen dat nieuwbouwprojecten in beginsel moeten 
voorzien in hun eigen parkeerbehoefte. Het gaat hierbij om bouwplarmen die zowel liggen in betaald 
parkeergebieden als in niet betaald parkeergebieden. De Beleidsregels Parkeemormen maakt geen 
onderscheid tussen betaald- en niet betaald parkeergebieden. 

Hierdoor ontstaat een probleem. Ontwikkelaars/woningbouwcorporaties investeren aanzienlijke be-
dragen in (ondergrondse) gebouwde parkeergelegenheden. De praktijk wijst echter uit dat lang niet 
alle beschikbare (gebouwde) parkeergelegenheid benut wordt. In niet betaald parkeergebieden heeft 
de bewoner/het bedrijf geen enkele (financiele) reden om gebmik te maken van een betaalde par-
keervoorziening. Om deze reden heeft het college besloten om buiten (toekomstige) betaald par
keergebieden geen gebouwde parkeervoorzieningen meer als eis te stellen. Daamaast heeft ons col
lege besloten om de parkeemorm voor kleine niet grondgebonden huurwoningen (jongerenwoon-
eenheid) van 0,3 te verlagen tot 0,1. 

Differentiatie met tijden waarbinnen betaald geparkeerd moet worden. 
De Hortusbuurt kent een hoge parkeerdmk buiten de tijden dat er betaald geparkeerd moeten wor
den. Dit wordt onder meer veroorzaakt door forensen, winkelend publiek of bezoekers van schouw-
burg. Om bewoners de kans te geven om in deze gebieden ook daadwerkelijk een parkeerplaats te 
vinden, is het vermimen van de tijden waarbinnen betaald geparkeerd moet worden een goede op-
lossing. Om deze reden zijn wij voomemens om in de Hortusbuurt de tijden voor het betaald parke-
ren op te rekken naar 22.00 uur. U ontvangt hiervoor bij aanpassing van de Verordening Parkeerbe-
lastingen 2014 in november een voorstel. 

Betaaldparkeren op (koop)zondagen. 
In de wij ken rondom de binnenstad komen steeds vaker klachten/meldingen van bewoners naar vo-
ren dat op (koop)zondagen geen vrije openbare parkeerplaatsen te vinden zijn. Het gaat hierbij onder 
meer om de Binnenstad Oost en het Ebbingekwartier. Het niet vinden van een parkeerplaats wordt 
veroorzaakt door bezoekers van de binnenstad. Deze bezoekers maken graag gebmik van het gratis 
straatparkeren in deze wijken. Dit probleem speelt vooral op koopzondagen. Een eventuele uitbrei-
ding van het aantal koopzondagen zal deze problematiek vergroten. Een oplossing voor deze pro-
blematiek zou de introductie van betaald parkeren op (koop)zondagen kunnen zijn. 

Het invoeren van betaald parkeren op (koop)zondagen hoeft niet direct een positief fmancieel resul-
taat voor het straatparkeren op te leveren, maar het kan wel. Dit hangt vooral af van intensiteit van 
de handhaving. Handhaving op zondagen is veel duurder dan op reguliere werkdagen. Daamaast 
zijn er nog andere exploitatiekosten. Om deze reden voert ons college een kosten/baten analyse uit. 
Deze analyse is afhankelijk van de keuze die uw raad maakt over het aantal koopzondagen. Na een 
besluit van uw raad over het aantal koopzondagen ontvangt u hierover een voorstel. De GCC heeft 
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laten weten dat zij vanwege de huidige slechte economische tijd het onverstandig vindt om betaald 
parkeren op zondagen in te voeren. 
Inleiding 

Hierbij wordt u de Parkeerverordening gemeente Groningen 2014 (hiema: Pv 2014) aangeboden. 

In de Parkeerverordening wordt het kader van de parkeerregelgeving gegeven. In deze verordening 
wordt onder meer benoemd welke soorten vergunningen er kunnen worden verleend. Verder geeft 
de verordening de wijzigings,- weigerings- en intrekkingsgronden aan. Ook is de duur van de ver-
schillende soorten parkeervergunningen benoemd en wordt een aantal verbodsbepalingen genoemd. 

In de Nadere Regels is omschreven op welke wijze ons college invulling geeft aan het kader dat u 
via de Parkeerverordening heeft meegegeven. In de Nadere Regels worden de betaald parkeren ge
bieden - Diepenring en de schilwijken - benoemd, alsmede de voorwaarden en omstandigheden 
waaronder iemand in aanmerking komt voor de diverse vergunningen. Deze Nadere Regels worden 
u ter kennisname aangeboden. 

Beoogd resultaat 

Het opstellen van een juridisch correcte en objectief toetsbare Parkeerverordening met bijbehorende 
Nadere Regels. 

Kader 

In de Gemeentewet artikel 149 en 225 ligt de grondslag van deze regelgeving. Daamaast geeft 
artikel 2a van de Wegenverkeerswet een kader. 
Argumenten/afwegingen 

De Parkeerverordening is geactualiseerd. Hierdoor is de regelgeving duidelijker, transparanter en 
objectiever geworden. Daamaast is een aantal administratieve verplichtingen komen te vervallen, 
waardoor de administratieve lasten van de burgers en ondememers worden verlicht. De meeste ver-
anderingen zijn beschreven in de Nadere Regels. 

In het onderstaande worden de belangrijkste inhoudelijke wijzigingen in de Parkeerverordening be
noemd. 

I - Parkeerverordening 1998 (hiema: Pv 1998) versus Parkeerverordening 2014 (hiema: Pv 2014). 

1. In de begripsbepalingen van artikel 1 is het begrip "bewoner" opgenomen. Dit om duidelijk te 
stellen dat bewoners van onzelfstandige woningen (lees: kamerverhuurpanden) niet in aanmer
king komen voor een bewonersvergunning. 

2. In de begripsbepalingen van artikel 1 van de Pv 2014 is onder 1 (L) het begrip "motorvoertuig" 
uitgebreid met de toevoeging "met inbegrip van brommobielen zoals bedoeld in artikel 1 onder 
ia van het RVV 1990". Een brommobiel is in art. 1 onder ia van het RVV 1990 (Reglement ver-
keersregels en verkeerstekens van 26 juli 1990) gedefinieerd als een bromfiets op meer dan twee 
wielen, die is voorzien van een carrosserie. Een voorbeeld daarvan is een zogenaamde tuk tuk. 
Brommobielen vallen dus niet onder de definitie van motorvoertuigen. In artikel 2a van het RVV 
1990 is echter bepaald dat de regels voor motorvoertuigen ook van toepassing zijn op brommo
bielen en de bestuurders en passagiers van brommobielen. Bestuurders van brommobielen moe
ten zich in het verkeer dus gedragen als een "gewone" automobilist. Dit geldt ook voor het par
keren met een brommobiel. Daarom is ervoor gekozen de Pv 2013 ook van toepassing te verkla-
ren op brommobielen. 
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3. In een nieuw artikel 2 van de Pv 2014 is de bevoegdheid opgenomen dat het college nadere re
gels kan stellen om het bepaalde in de Parkeerverordening uit te werken. Deze bevoegdheid be-
stond ook in de Pv 1998, maar stond ietwat verscholen in het vroegere artikel 3 lid 6 van de Pv 
1998. 

4. Voor de leesbaarheid zijn de leden 1 t/m 3 van artikel 3 Pv 1998 opgenomen in een afzonderlijk 
artikel 3 van de Pv 2014. 

5. Het vierde lid van artikel 3 Pv 1998 is geschrapt. In dit artikellid werd geregeld dat bedrijven als 
een bedrijf dienen te worden beschouwd wanneer vestigingsadressen dezelfde zijn of wanneer 
het aaneengesloten bebouwing betreft. De voorwaarden waaronder een bedrijvenvergunning ver
leend kan worden, is nu uitgewerkt in artikel 5 van de Nadere Regels nieuw. 

6. De hardheidsclausule is in verband met de leesbaarheid opgenomen in een afzonderlijk artikel 4. 

7. Van de opgesomde soorten vergurmingen in artikel 3 Pv 1998 is de gehandicaptenvergunning 
(art. 3 lid 3 onder g) komen te vervallen. Een en ander heeft zijn plaats gevonden in de Beleids
regels gehandicaptenparkeren 2012-2016. 

8. In de Pv 1998 stond dat het merendeel van de vergunningen voor de duur van een jaar werd uit-
gegeven; de uitvoeringspraktijk was echter dat iemand een vergunning aanvroeg, waama deze 
automatisch werd verlengd bij het verstrijken van een kalenderjaar. 

In het nieuwe artikel 6 van de Pv 2014 is nu bepaald dat diverse vergurmingen (zoals de bewo
ners-, bedrijven- en de bezoekersvergunning) voor onbepaalde tijd worden uitgegeven. 

Het voordeel hiervan is dat er minder administratieve lasten bij de burger en het bedrijfsleven 
komen te liggen, omdat zij niet steeds opnieuw een nieuwe vergunning hoeven aan te vragen. 
Ook de administratieve lasten van het gemeentelijke apparaat komen hierdoor lager te liggen 
dan bij tussentijdse verlenging. Een mogelijk nadeel is dat eenmaal uitgegeven vergunningen al-
leen ingetrokken of gewijzigd kunnen worden op grond van de in de verordening genoemde cri
teria. De intrekkings- en wijzigingsgronden in artikel 7 zijn echter zodanig mim geformuleerd, 
dat inspelen op gewijzigde omstandigheden ook dan mogelijk is. 

Op deze manier wordt aangesloten bij de bestaande praktijk van vergurmingverlening. 

9. Conform de VNG- model parkeerverordening is er een nieuwe intrekkingsgrond toegevoegd, 
t.w. dat een verleende vergunning kan worden ingetrokken wanneer iemand niet voldoet aan zijn 
betalingsverplichting. Deze toevoeging is van belang met het oog op het gestelde onder 8. 

IVIaatscliappelijk draagvlak/part ic ipat ie 

De Parkeerverordening 2014 komt grotendeels overeen met de huidige Parkeerverordening 1998. 
Om deze reden is er geen inspraak geweest. 

Financiele consequenties 

Het vaststellen van de Parkeerverordening 2014 heeft geen financiele gevolgen. Notificatie van deze 
gewijzigde verordening in het kader van het vrije verkeer van diensten, goederen en personen (Eu-
ropees gemeenschapsrecht) is niet nodig omdat niet valt in te zien dat deze verordening op enigerlei 
wijze een belemmering oplevert voor dit vrije verkeer. 
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Realisering en evaluatie 

Na het van kracht worden van de regelgeving zuUen de effecten daarvan geimplementeerd worden 
in de inteme werkprocessen. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgemeester, 
dr. J.P. (Peter) Rehwinkel 

\b 

de secretaris, 
drs. ]Vl^_(M§arten) Ruys 
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ontwerp 

DE RAAD VAN DE GEMEENTE GRONINGEN; 

Gezien het voorstel van burgemeester en wethouders van 

Gelet op de artikelen 149 en 225 van de Gemeentewet en artikel 2a van de Wegenverkeerswet 
1994; 

HEEFT BESLOTEN 

de Parkeerverordening gemeente Groningen 2014 vast te stellen. 

Artikel 1 Begripsbepalingen 
In deze verordening wordt verstaan onder: 
a. RVV 1990: het Reglement verkeersregels en verkeerstekens van 26 juli 1990; 

b. parkeren: 

c. parkeerapparatuur: 

d. parkeerapparatuurplaats: 

e. belanghebbendenplaats: 

autodate: 

g. aanbieder: 

het gedurende een aaneengesloten periode doen of laten staan van 
een voertuig, anders dan gedurende de tijd die nodig is en gebruikt 
wordt voor het onmiddellijk in- of uitstappen van personen dan wel 
het onmiddellijk laden of lossen van zaken, op binnen de gemeente 
gelegen voor het openbaar verkeer openstaande terreinen of 
weggedeelten, waarop dit doen of laten staan niet ingevolge een 
wettelijk voorschrift is verboden; 

parkeermeters, parkeerautomaten met inbegrip van verzamel-
parkeermeters, centrale computer voor het verlenen van diensten 
op het gebied van telefonische betaling bestemd voor de registratie 
van parkeerbewegingen en hetgeen naar maatschappelijke 
opvatting overigens onder parkeerapparatuur wordt verstaan; 

een parkeerplaats waarvoor parkeerbelasting wordt geheven door 
middel van parkeerapparatuur; 

een parkeerplaats die 
1. is aangeduid met bord E9 uit bijlage 1 van het RVV 1990 of 
2. gelegen is binnen een zone aangeduid met bord E9 uit bijlage I 
van het RVV 1990 met het opschrift 'zone', voor zover deze plaats 
niet is uitgezonderd; 

het herhaald en opeenvolgend gezamenlijk gebruik van motor
voertuigen op grond van een overeenkomst tussen natuurlijke 
personen en een aanbieder; 

de rechtspersoon die meerdere motorvoertuigen voor autodate ter 
beschikking stelt en is aangesloten bij de Stichting voor Gedeeld 
Autogebruik of een vergelijkbare organisatie; 
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h. deelnemer: een natuurlijk persoon die een overeenkomst heeft gesloten inzake 
autodate; 

i . bewoner: degene die volgens de Gemeentelijke Basisadministratie staat 
ingeschreven op een adres dat met een afzonderlijk huisnummer is 
aangegeven en waar diegene ook daadwerkelijk woont. Het vereiste van 
een afzonderlijk huisnummer geldt niet voor bejaarden- en verzorgings-
tehuizen; 

j . college: het college van burgemeester en wethouders; 

k. voertuig: hetgeen daaronder wordt verstaan in het RVV 1990, met dien verstande 
dat fietsen en bromfietsen niet als voertuig worden beschouwd; 

1. motorvoertuig: hetgeen daaronder wordt verstaan in het RVV 1990, met inbegrip van 
brommobielen zoals bedoeld in artikel 1 onder ia van het RVV 1990. 

Artikel 2 Bevoegdheid tot het stellen van nadere regels 
In het belang van een goede verdeling van de beschikbare parkeergelegenheid per gebied waar 
belanghebbenden- en/of parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn, kan het college in ieder geval 
nadere regels stellen ten aanzien van: 
a. het verstrekken van de soort vergunning; 
b. het aantal te verlenen vergunningen; 
c. het toewijzen van specifieke weggedeelten voor parkeren; 
d. het vaststellen van tijdstippen waarop het parkeren aan vergunninghouders is toegestaan; 
e. de beschikbaarheid van altematieve parkeermogelijkheden. 

Artikel 3 Vergunningverlening 
1. Het college kan op aanvraag een vergunning verlenen voor het parkeren op belanghebbenden-

plaatsen of parkeerapparatuurplaatsen. 
2. De vergunning is geldig voor het parkeren met een voertuig op een parkeerapparatuurplaats 

tegelijk. 
3. Het college kan aan een vergunning voorschriften en beperkingen verbinden. 
4. Paragraaf 4.1.3.3 van de Algemene wet bestuursrecht (positieve fictieve beschikking bij niet 

tijdig beslissen) is op dit artikel van toepassing. 

Artikel 4 Hardheidsclausule 
Het college kan ten gunste van de aanvrager het bij of krachtens deze verordening bepaalde buiten 
toepassing laten of daarvan afwijken, voor zover toepassing gelet op het belang dat deze regeling 
beoogt te beschermen, zal leiden tot een onevenredigheid van overwegende aard. 

Artikel 5 Vergunningen 
Het college kan in een gebied waar belanghebbendenplaatsen en/of mede door vergunninghouders 
te gebruiken parkeerapparatuurplaatsen aanwezig zijn, de volgende vergunningen verlenen: 

a. parkeervergunning voor een bewoner in dat gebied (bewonersvergunning); 
h. parkeervergunning voor degene die een beroep of bedrijf uitoefent in dat gebied 

(bedrijvenvergunning); 
c. parkeervergunning voor een bewoner in dat gebied, ten behoeve van zijn bezoek 

(bezoekersvergunning); 
d. parkeervergunning voor specifieke beroepsbeoefenaren voor parkeren in de 

gehele gemeente (verzorgendenvergunning); 
e. parkeervergunning voor specifieke beroepsbeoefenaren voor parkeren in de wijk waar 

zij als bewoner staan ingeschreven (storingsdienstvergunning); 
f parkeervergunning voor het parkeren op een in artikel 10 lid 3 van de Nadere Regels op de 

Parkeerverordening aangeduid weggedeelte op belanghebbenden- en parkeerapparatuur-
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plaatsen (schippersvergunning); 
g. tijdelijke parkeervergunning ten behoeve van bewoners en bezoekers aan bewoners 

(tijdelijke bewoners/bezoekersvergunning); 
h. dagparkeervergunning voor bedrijven alsmede bonders van evenementenvergunningen ten 

behoeve van het parkeren bij parkeerapparatuurplaatsen in de binnenstad 
(centrumbedrijvenvergunning); 

i. dagparkeervergunning voor bedrijven alsmede bonders van evenementenvergunningen ten 
behoeve van het parkeren bij parkeerapparatuurplaatsen in de schilwijken 
(schilwijkenbedrijvenvergunning); 

j. parkeervergunning voor aanbieders van autodate (aanbiedersvergunning); 
k. parkeervergunning voor deelnemers van autodate (deelnemersvergunning); 
1. parkeervergunning voor artsen of verloskundigen om op een aangewezen weggedeelte te 

parkeren bij hun praktijk (praktijkvergunning). 

Artikel 6 Vergunningsduur 
1. Vergunningen als bedoeld in artikel 5 onder a (bewonersvergunning), b 

(bedrijvenvergunning), c (bezoekersvergunning), d (verzorgendenvergunning), e 
(storingsdienstvergunning), j (aanbiedersvergunning), k (deelnemersvergunning) en 1 
(praktijkvergunning) worden verleend voor onbepaalde tijd. 

2. Een vergunning bevat in ieder geval de volgende gegevens: 
a. (indien van toepassing) de periode waarvoor de vergunning geldt; 
b. het gebied waarvoor de vergunning geldt; 
c. het kenteken van het motorvoertuig waarvoor de vergunning is verleend. 

3. Het gestelde onder c van het vorige lid is niet van toepassing voor een vergunning als bedoeld 
in artikel 5 sub c (bezoekersvergunning). 

4. Een vergunning is geldig voor het parkeren met een voertuig op een parkeerapparatuurplaats 
tegelijk. 

Artikel 7 Intrekkings-, wijzigings- en weigeringsgronden 
Het college kan een vergunning intrekken, wijzigen of weigeren: 
a. op verzoek van vergunninghouder; 
b. wanneer vergunninghouder niet meer staat ingeschreven in het gebied waarvoor de 

vergunning is verleend of het in dat betreffende gebied uitgeoefende beroep of bedrijf 
beeindigt; 

c. wanneer zich een wijziging voordoet in een van de omstandigheden die relevant waren voor 
het verlenen van de vergunning; 

d. wanneer voor het desbetreffende gebied het stelsel van vergunningen komt te vervallen of 
wordt gewijzigd; 

e. wanneer vergunninghouder handelt in strijd met de aan de vergunning verbonden 
voorschriften; 

f. wanneer blijkt dat bij de aanvraag van de vergunning onjuiste gegevens zijn verstrekt; 
g. wanneer aanvrager niet of niet tijdig aan zijn betalingsverplichting voldoet; 
h. wanneer de situatie als bedoeld in artikel 3 lid 4 of in artikel 5 lid 4 derde aandachtstreepje van 

de Nadere Regels op de Parkeerverordening gemeente Groningen 2014 zich voordoet; 
i . wanneer aanvrager bewoner is van een van de adressen zoals opgesomd in artikel 4 Hd 3 van 

de Nadere regels op de Parkeerverordening gemeente Groningen 2014; 
j . om redenen van algemeen belang. 

Artikel 8 Verbodsbepalingen 
1. Het is verboden om enig voorwerp, niet zijnde een motorvoertuig te plaatsen of te laten staan: 

a. op een parkeerapparatuurplaats; 
b. op een belanghebbendenplaats. 

2. Het is verboden een fiets, een bromfiets of enig ander voorwerp op zodanige wijze tegen of bij 
parkeerapparatuur te plaatsen of te laten staan, dat daardoor een normaal gebruik daarvan 
wordt belemmerd of verhinderd. 
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3. Het college kan ontheffing verlenen van het bepaalde in het eerste lid van dit artikel. 
4. Het is verboden parkeerapparatuur op andere wijze of met andere middelen, dan wel met 

andere munten dan die welke in de kennisgeving op de parkeerapparatuur staan aangegeven, 
in werking te stellen. 

5. Het is verboden gedurende de tijden waarop het parkeren op een belanghebbendenplaats 
slechts aan vergunninghouders is toegestaan aldaar een voertuig te parkeren of geparkeerd te 
houden: 
a. zonder vergunning; 
b. zonder dat het voertuig duidelijk zichtbaar is voorzien van de vergunning; 
c. in strijd met de aan de vergunning verbonden voorschriften. 

6. Het college kan ontheffing verlenen van het bepaalde in het vorige lid. 

Artikel 9 Strafbepaling 
Overtreding van het bepaalde in artikel 8 wordt gestraft met hechtenis van ten hoogste twee 
maanden of een geldboete van de tweede categoric. 

Artikel 10 Opsporingsbevoegdheid 
Met de opsporing van overtredingen van deze verordening zijn, behalve de in artikel 141 van het 
Wetboek van Strafvordering genoemde opsporingsambtenaren, de door het college aangewezen 
ambtenaren belast. 

Artikel 11 Intrekking oude regeling 

De Parkeerverordening gemeente Groningen 1998 wordt ingetrokken. 

Artikel 12 Overgangsrecht 
Vergunningen die zijn verleend voor de inwerkingtreding van deze verordening worden geacht te 
zijn verleend krachtens deze verordening. 
Artikel 13 Inwerkingtreding 

Deze verordening treedt in werking op de eerste dag na die van bekendmaking. 

Artikel 14 Citeertitel 

Deze verordening kan worden aangehaald als Parkeerverordening gemeente Groningen 2014. 

Gedaan te Groningen in de openbare raadsvergadering van 

De griffier, De voorzitter, 

drs. A.G.M (Toon) Dashorst. dr. J.P. (Peter) Rehwinkel. 



 

Raadsvoorstel - Parkeerverordening 2014 en Nadere Regels Parkeerverordening 2014

170

NADERE REGELS OP DE PARKEERVERORDENING GEMEENTE GRONINGEN 2014 

Vastgesteld bij coUegebesluit van 
Datum bekendmaking: 
Datum inwerkingtreding: 

Nadere regels op de Parkeerverordening 

Artikel 1 Toepassingsgebied 
1. Voor het verlenen van een vergunning voor het parkeren op parkeerapparatuur plaatsen worden 

aangewezen de gebieden: 
a. Binnenstad: het gebied begrensd door de middellijn van de waterwegen Noorderhaven, 

Lopendediep, Spilsluizen, Turfsingel, Schuitendiep, Oosterhaven, Verbindingskanaal, 
Zuiderhaven en der A; 

b. Hortusbuurt: het gebied begrensd door Boterdiep (inclusief beide zijden van de straat) 
Boteringesingel ZZ, Kruissingel, Leliesingel en de middellijn van de waterwegen Noorderhaven, 
Lopende Diep, Spilsluizen en Turfsingel; 

c. Oosterpoortbuurt: het gebied begrensd door hoofdrijbaan van de Europaweg, de Weg der 
Verenigde Naties, de spoorlijn Groningen/Assen, het Herewegviaduct en de 'middellijn' van de 
waterwegen Oosterhaven en Verbindingskanaal; 

d. Rivierenbuurt: het gebied begrensd door Emplacement NS, Viaductstraat, middellijn Hereweg, 
Weg der Verenigde Naties, Julianaplein en de middellijn van het Noord-Willemskanaal; 

e. Herewegbuurt: het gebied begrensd door de spoorlijn Groningen/Assen, de Weg der verenigde 
Naties en middellijn Hereweg; 

f. Zeehelden- en Badstratenbuurt: het gebied begrensd door de middellijn van de waterwegen 
Hoendiep, Eendrachtskanaal, Zuiderhaven, Noord Willemskanaal, spoorlijn evenwijdig aan de 
Koeriersterweg en Laan 1940-1945; 

g. Schildersbuurt: het gebied begrensd door de middellijn van de waterwegen Reitdiep, 
Noorderhaven, der A, Zuiderhaven, Eendrachtskanaal, Hoendiep en spoorlijn 
langsLaan 1940-1945; 

h. Oosterparkbuurt: het gebied begrensd door de middellijn van de waterweg Oosterhamrikkanaal tot 
aan de Zaagmuldersbrug, Zaagmuldersweg, Damsterdiep, Balkgat, Eemskanaal, Damstersingel, 
Damsterdiep, Petrus Campersingel, L.J. Zielstraweg, Hanzeplein, Petrus Campersingel, S.S. 
Rosensteinlaan, secundaire rijbaan Wouter van Doeverenplein; 

i . Grunobuurt/Laanhuizen: het gebied begrensd door de middellijn van de waterweg Noord-
Willemskanaal, spoorlijn evenwijdig aan Koeriersterweg, Laan 1940-1945, Concourslaan, 
Paterswoldseweg en de Weg der Verenigde Naties; 

j . Korrewegbuurt: het gebied begrensd door de middellijn waterweg Oosterhamrikkanaal, 
Heymanslaan, kruispunt Korreweg/Heymanslaan, Floresplein, Floresstraat, kruispunt 
Bankastraat/Floresstraat, kruispunt Bedumerweg/Floresstraat (inclusief grens), Nieuwe 
Ebbingestraat tussen Noorderstationsstraat en Boteringesingel, Boteringesingel tot Boterdiep, 
Boterdiep westzijde tot Korreweg, Korreweg, Singelweg, P.J. van Kerckhoffstraat tot 
Bloemsingel; 

k. Binnenstad-Oost: het gebied begrensd door de straten Nieuweweg, Turfsingel Oostzijde, 
Schuitendiep Oostzijde, Damsterdiep, Damsterkade (plein), Damsterkade (straat), Oosterkade, 
Bloemsingel (vanaf hoek Bloemstraat tot en met het perceel met huisnummer 8b), Bloemstraat, 
Oostersingel en W.A. Scholtenstraat; 
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1. Deel van de Oranjebuurt: het gebied begrensd door Wilhelminakade, Graaf Adolf straat, 
Koninginnelaan hoek Graaf Adolfstraat tot en met hoek Verlengde Grachtstraat, Verlengde 
Grachtstraat en Oranjesingel (inclusief beide zijden van genoemde straten); 

m. De Linie: het gebied begrensd door de H.L. Wicherstraat, Verlengde Lodewijkstraat, Redoute, 
Verlengde Winschoterdiep, inclusief beide zijden van genoemde straten; 

n. Papiermolen: het parkeerterrein dat begrensd wordt door het aan de noordzijde gelegen fietspad, 
aan de westzijde de groenzone, aan de oostzijde het Boutenspad en aan de zuidzijde het gebouw 
van de Papiermolen; 

o. Kop van Oost: het gebied begrensd door de middellijn van de waterweg Eemskanaal, 
hoofdrijbaan van de Europaweg, Sontweg en de westelijke kadastrale grens van de percelen 
GNGOOP 00980G0000 en GNPOOP 00768G0000, wat ongeveer overeenkomt met een loodrechte 
lijn op het Eemskanaal in het verlengde van de Agunnarydweg. 

2. In de volgende straten c.q. gebieden in het gebied als bedoeld in het vorige lid onder k (Binnenstad-
Oost) kunnen parkeerplaatsen alleen ingenomen worden door belanghebbenden: de plaatsen aan de 
Steentilkade, de Oostersingeldwarsstraat, de Lijnbaanstraat, de Oosterhavenstraat en Voor't 
Voormalig Klein Poortje, alsmede de plaatsen die zijn gelegen binnen het gebied dat wordt begrensd 
door het Damsterdiep, het Schuitendiep OZ, de Turfsingel OZ, de Bloemstraat en de Oostersingel (de 
genoemde straten dus niet meegerekend) met uitzondering van de Nieuweweg en de W.A. 
Scholtenstraat. 

Artikel 2 Begripsbepalingen 
1. Parkeerverordening: de Parkeerverordening gemeente Groningen 2014. 
2. College: het college van burgemeester en wethouders. 
3. Houder van een voertuig: degene die naar de omstandigheden als houder van een voertuig moet 

worden beschouwd. 
4. Houder van een motorvoertuig: 

a. degene op wiens naam het voor het motorvoertuig opgegeven kenteken ten tijde van het parkeren 
in het krachtens de Wegenverkeerswet aangehouden register van opgegeven kentekens was 
ingeschreven of 

b. degene die door middel van het afsluiten van een schriftelijk beroeps- of bedrijfsmatig aangegane 
huurovereenkomst beschikt over dat motorvoertuig of 

c. degene die kan aantonen dat hij met een of meerdere andere bewoners van de gemeente 
Groningen eigenaar/gebruiker is van een motorvoertuig. 

5. Schilwijken: de gebieden zoals omschreven in artikel 1 lid 1 met uitzondering van het gebied genoemd 
onder a (Binnenstad). 

6. Woonadres: een adres waar aanvrager volgens de Gemeentelijke Basisadministratie staat 
ingeschreven, waar aanvrager daadwerkelijk woont en dat met een afzonderlijk huisnummer is 
aangegeven. Dit laatste geldt niet voor bejaarden- en verzorgingstehuizen. 

Artikel 3 Bewonersvergunning Binnenstad 
1. Aan de houder van een motorvoertuig die in de Binnenstad als bewoner staat ingeschreven, wordt op 

schriftelijke aanvraag voor het desbetreffende gebied een vergunning verleend als bedoeld in artikel 5 
sub a van de Parkeerverordening. 

2. Per woonadres wordt niet meer dan een vergunning afgegeven. 
3. Het vorige lid is niet van toepassing op die woonadressen waar op 16 december 2007 meer dan een 

vergunning waren afgegeven. Deze uitzondering geldt tot op het betreffende woonadres andere 
personen woonachtig zijn dan op de datum in de vorige volzin. 

4. Het maximale aantal uit te geven vergunningen is gelijk aan 100% van het aantal beschikbare 
parkeerplaatsen. 

5. Een vergunning als bedoeld in het eerste lid geldt niet op maandag, dinsdag en woensdag van 10.00 
tot 22.00 uur en op donderdag, vrijdag en zaterdag van 10.00 tot 24.00 uur voor parkeren op 
parkeerapparatuurplaatsen in de volgende straten: de Oude Ebbingestraat, de Rode Weeshuisstraat, de 
Oude Boteringestraat, de Rademarkt (voor het Hoofdbureau van politic), het Kwinkenplein, het 
Gedempte Zuiderdiep, het Gedempte Kattendiep (5 parkeerplaatsen ter hoogte van Gedempte 
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Kattendiep 122) en de Steentilstraat. 
6. De bonders van een motorvoertuig als bedoeld in artikel 2 vierde lid onder c kunnen voor een en 

hetzelfde voertuig een of meer bewonersvergunningen die geldig zijn in andere schilwijken en/of de 
binnenstad aanvragen. 

Artikel 4 Bewonersvergunning schilwijken 
1. Aan de houder van een motorvoertuig die in een van de schilwijken als bewoner staat ingeschreven, 

wordt op schriftelijke aanvraag een vergunning als bedoeld in artikel 5 onder a Parkeerverordening 
verleend voor het desbetreffende gebied. 

2. De houders van een motorvoertuig als bedoeld in artikel 2 vierde lid onder c kunnen voor een en 
hetzelfde voertuig een of meer bewonersvergunningen die geldig zijn in andere schilwijken of de 
binnenstad aanvragen. 

3. Bewoners van een woonadres in het gebied als omschreven onder a of op een woonadres onder b en 
verder komen niet in aanmerking voor een vergunning als bedoeld in dit artikel: 
a. Kop van Oost, met uitzondering van de adressen Eemskanaal z.z. oneven nummers 5 tot en met 

15; 
b. Westinghousestraat38en27t/m39; 
c. Grunostraat 1 t/m 105 (oneven); 
d. Paterswoldseweg 140 t/m 152. 

Artikel 5 Bedrijvenvergunning 
1. Aan degene die een beroep of bedrijf uitoefent in een van de schilwijken wordt op schriftelijke 

aanvraag voor het desbetreffende gebied een vergunning verleend als bedoeld in artikel 5 onder b 
Parkeerverordening. 

2. Beroepen of bedrijven worden beschouwd als een beroep of een bedrijf wanneer zij op hetzelfde 
adres gevestigd zijn. 

3. In afwijking van het vorige lid kan een bedrijvenvergunning worden verleend aan diegene als 
bedoeld in het eerste lid 

wiens beroep of bedrijf zelfstandig staat ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van 
Koophandel of bij een beroepsvereniging en; 
wiens beroep of bedrijf verschillende bestuurders of directeuren heeft en; 
die beschikt over een zelfstandig huur- of koopovereenkomst ter zake van het betreffende adres. 

4. Aan degene die een beroep of bedrijf uitoefent als bedoeld in het eerste lid worden op schriftelijke 
aanvraag maximaal 5 vergunningen verleend. 

5. Aan degene die een beroep of bedrijf uitoefent als bedoeld in het eerste lid worden op schriftelijke 
aanvraag extra vergunningen verleend onder de volgende voorwaarden: 

- de aanvrager dient de noodzaak voor het verkrijgen van meer vergunningen aan te tonen; 
het aantal te verlenen vergunningen bedraagt niet meer dan 1/5 van het aantal werknemers dat 

aantoonbaar in dienst is van de in dat gebied gelegen vestiging; 
- bij het bepalen van het aantal te verlenen vergunningen wordt het aantal parkeerplaatsen 

waarover het bedrijf feitelijk beschikt of kan beschikken in mindering gebracht; 
- bij het aantal vergunningen wordt ook de vergunning als bedoeld in het eerste lid meegeteld. 

6. Vergunningen als bedoeld in dit artikel worden enkel afgegeven 
indien aanvrager de plaats van vestiging kan aantonen door middel van een uittreksel van de 
Kamer van Koophandel of op een andere geschikte wijze, en 
indien het kenteken van het voertuig waarvoor een vergunning wordt aangevraagd op naam 
staat van het bedrijf of de eigenaar van het bedrijf en 
indien een werkgeversverklaring wordt overgelegd in geval een vergunning wordt aangevraagd 
voor een werknemer van een bedrijf. 

Artikel 6 Bezoekersvergunning 
1. Aan een bewoner die zijn woonadres heeft in een van de schilwijken, wordt voor het desbetreffende 

gebied op aanvraag een vergunning verleend als bedoeld in artikel 5 sub c van de 
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Parkeerverordening. Als bijkomende voorwaarden gelden: 
a. dat een bezoekersvergunning nooit het recht geeft om te parkeren op een 

belanghebbendenplaats; 
b. dat een maximum geldt van een bezoekersvergunning per woonadres zoals omschreven in 

artikel 2 lid 6; 
c. dat een bezoekersvergunning het recht geeft op 16 uur parkeren per kalenderweek van zondag 

00.00 uur tot de volgende zondag 00.00 uur. 
2. Op het gestelde onder c van het vorige lid gelden de volgende uitzonderingen: 

Binnenstad-Oost: bezoekersvergunning is 22 uur per week geldig; 
Oosterpoortbuurt: bezoekersvergunning is 22 uur per week geldig; 
De Linie: bezoekersvergunning is 25 uur per week geldig. 

3. Aan charterschippers die ligplaats innemen aan de Hoge der A kan op aanvraag een 
bezoekersvergunning worden verleend waarmee geparkeerd kan worden in de Schildersbuurt. 

4. Aan charterschippers en beroepsschippers die een ligplaats innemen als bedoeld in artikel 10 derde 
lid, de eerste drie liggende streepjes, kan op aanvraag een bezoekersvergunning worden verleend 
voor parkeren in de Oosterparkbuurt, Eemskanaal noordzijde tussen Oosterhavenbrug/Balkgat, 
Eemskanaal zuidzijde en de Oosterhaven. De vergunning wordt op aanvraag verleend onder de 
voorwaarden als genoemd in artikel 10 tweede lid. 

Artikel 7 Werking vergunningen 
1. Vergunningen als bedoeld in de artikelen 4 tot en met 6 zijn niet geldig voor parkeren: 

a. van maandag tot en met woensdag en vrijdag van 10.00 - 18.00, donderdag van 10.00 -
21.00 en zaterdag van 10.00 tot 17.00 uur en gedurende nader aan te wijzen koopavonden tot 
21.00 uur in de volgende straten: Wipstraat, Pijpstraat, Brouwerstraat, Nieuwe Ebbingestraat, 
Guyotplein, Nieuweweg en de parkeerplaats (P+R) gelegen ten noorden van de Parkweg 
onder het Emmaviaduct; 

b. het parkeerterrein aan de Zaanstraat/Spaamestraat; 
c. het gebied aan weerszijden van de straat in het deel van de Wilhelminakade, dat loopt vanaf 

de hoek Prinsesseweg tot en met de garage-uitrit van het pand Wilhelminakade 21. 
2. Het college kan besluiten dat vergunningen als bedoeld in de artikelen 3 tot en met 6 voor een 

door hen te bepalen periode ook gelden voor (een van de) andere gebieden als omschreven in 
artikel 1 lid 1. 

3. Degene die in aanmerking komt voor een vergunning als bedoeld in de artikelen 3 of 4 
(bewonersvergunning) kan verzoeken dat deze vergunning tevens geldt voor andere natuurlijke 
personen die woonachtig zijn in een of meer van de andere gebieden als bedoeld in artikel 1 lid 1. 

Artikel 8 Verzorgendenvergunning 
Een vergunning als bedoeld in artikel 5 onder d van de Parkeerverordening wordt op aanvraag verstrekt 
aan huisartsen, verloskundigen en medewerkers van thuiszorginstellingen die (kortdurende) medische 
handelingen verrichten bij clienten aan huis. De beroepsbeoefenaar dient zijn praktijk op een adres in de 
gemeente Groningen te voeren. 

Artikel 9 Storingsdienstvergunning 
Een vergunning als bedoeld in artikel 5 onder e van de Parkeerverordening wordt op aanvraag verstrekt 
aan storingsmonteurs. De aanvraag moet vergezeld gaan van een schriftelijke verklaring van het bedrijf 
waarvoor aanvrager werkzaam is. Uit deze schriftelijke verklaring moet blijken dat de onderhavige 
vergunning noodzakelijk is voor een goede uitoefening van het beroep. 

Artikel 10 Schippersvergunning 
1. Een vergunning als bedoeld in artikel 5 onder f van de Parkeerverordening wordt op aanvraag 

verstrekt aan 
schippers die werkzaam zijn in de beroepsvaart zoals omschreven in artikel 1 van de 
Verordening openbaar vaarwater 2014; 
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schippers van charterschepen zoals omschreven in artikel 1 van de Verordening openbaar 
vaarwater 2014. 

2. Een schipper komt onder de volgende voorwaarden in aanmerking voor een vergunning: 
aanvrager dient te beschikken over een postadres binnen de gemeente Groningen; 
aanvrager dient te beschikken over een meetbrief; 
aanvrager dient te zijn ingeschreven bij de Kamer van Koophandel. 

3. De vergunning is geldig voor het parkeren aan of in 
Eemskanaal noordzijde tussen Oosterhavenbrug/Balkgat; 
Eemskanaal zuidzijde; 
Oosterhaven; 

Schildersbuurt (uitsluitend die schippers die ligplaats innemen aan de Hoge der A). 

Artikel 11 Tijdelijke bewonersvergunningen 
1. Een tijdelijke vergunning als bedoeld in artikel 5 onder g Parkeerverordening wordt op aanvraag 

verstrekt aan: 
a. een bewoner woonachtig in een van de schilwijken, die ten tijde van de 

vergunningverlening beschikt over een motorvoertuig krachtens een schriftelijk bedrijfs-
of beroepsmatig aangegane huurovereenkomst van minimaal 12 weken. De vergunning is 
geldig voor het parkeren op parkeerapparatuurplaatsen in de wijk waarin de aanvrager 
ingeschreven staat; 

b. een bewoner woonachtig in een van de schilwijken ten behoeve van zijn bezoek. De 
vergunning is geldig voor het parkeren op parkeerapparatuurplaatsen in de wijk waarin de 
aanvrager ingeschreven staat; 

c. een bewoner woonachtig in een van de schilwijken die al wel is uitgeschreven uit zijn 
vorige gemeente maar nog niet staat ingeschreven in de Gemeentelijke Basisadministratie 
van de gemeente Groningen. De aanvrager dient de volgende bescheiden te 
overhandigen: 
- een huur- of koopovereenkomst van diens nieuwe woning; 
- een bewijs van registratie van de Gemeentelijke Basisadministratie. 

2. Een vergunning als bedoeld in artikel 4 kan op aanvraag tijdelijk gelden voor een andere schilwijk. 
Artikel 12 Centrumbedrijvenvergunning 
Een dagparkeervergunning als bedoeld in artikel 5 onder h van de Parkeerverordening wordt op aanvraag 
verstrekt aan bedrijven alsmede houders van evenementenvergunningen die ten behoeve van 
werkzaamheden in het centrum het voertuig in de directe nabijheid van het werk/evenement moeten 
parkeren. 

Artikel 13 Schilwijkenbedrijvenvergunning 
Een dagparkeervergunning als bedoeld in artikel 5 onder i van de Parkeerverordening wordt op aanvraag 
verstrekt aan bedrijven alsmede houders van evenementenvergunningen die ten behoeve van 
werkzaamheden in de schilwijken het voertuig in de directe nabijheid van het werk/evenement moeten 
parkeren. 

Artikel 14 Aanbiedersvergunning 
Een vergunning als bedoeld in artikel 5 onder j van de Parkeerverordening wordt op aanvraag verstrekt 
aan aanbieders van autodate. 

Artikel 15 Deelnemersvergunning 
Een vergunning als bedoeld in artikel 5 onder k van de Parkeerverordening wordt op aanvraag verstrekt 
aan deelnemers van autodate. 
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Artikel 16 Praktijkvergunning 
1. Een vergunning als bedoeld in artikel 5 onder 1 van de Parkeerverordening wordt op aanvraag 

verstrekt aan huisartsen en verloskundigen, tenzij er parkeermogelijkheden op eigen terrein 
aanwezig zijn. 

2. Bij een gezamenlijke praktijk wordt slechts een vergunning verleend. 

Artikel 17 Intrekken oude regeling 
De regeling Nadere Regels parkeren op belanghebbenden- en parkeerapparatuurplaatsen wordt 
ingetrokken. 
Artikel 18 Overgangsbepaling 
Vergunningen verleend op grond van de regeling als bedoeld in artikel 17 blijven van kracht totdat de tijd 
waarvoor zij verleend werden verstreken is of totdat zij worden ingetrokken. 

Artikel 19 Inwerkingtreding 

Deze regeling treedt in werking op de eerste dag na die van bekendmaking. 

Artikel 20 Citeertitel 
Deze regeling kan worden aangehaald als "Nadere Regels op de Parkeerverordening gemeente Groningen 
2014" 

Vastgesteld bij B&W-besluit van 
Datum bekendmaking: 
Datum 
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B e s t u u r s d i e n s t vjrorHpgen 
Onderwerp Invocring pluspakket bus per dienstregeling 2014 ^ ^ ] 

Steiier jvienno Oedekerk 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
te 
GRONINGEN 

Telefoon (050 )3678446 Bijlage(n) 1 Onskenmerk RO13.3700993 

Datum 3 0 MEI 2313 Uw brief . Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw. 

Met onze brief van 26 april 2013 (R013.2644833) hebben wij u geinformeerd over de 
hoofdiijnen tarieven en dienstregeling 2014. Bij het opstellen van deze brief is 
uitgegaan van een gelijkblijvend budget 2014, gebaseerd op de Ontwerpbegroting 
2014 van het OV-bureau. De voorstellen voor de dienstregeling 2014 zijn in de bijlage 
van de brief van 26 april 2013 opgenomen in een budgetneutraal pakket, dat is 
aangevuld met denkrichtingen voor zowel een minpakket als een pluspakket. Met deze 
brief informeren wij u over de invoering van een pluspakket per januari 2014. 

Samenvatting 
Met deze brief informeren wij u, in aanvulling op onze brief van 26 april 2013, over 
het invoeren van een pluspakket voor de dienstregeling bus per januari 2014. Het 
betreft een no regret HOV-buspakket ter verbetering van de capaciteit en de kwaliteit 
van het busvervoer voor de bereikbaarheid van de stad Groningen. Dit pakket wordt 
gedekt uit de door het Rijk aan de provincie Groningen ter beschikking gestelde 
Lenteakkoordmiddelen voor de verbetering van het openbaar vervoer en de vaste 
BDU-bijdrage die wij altijd van de provincie Groningen ontvingen. Deze betaling uit 
de BDU is mogelijk, omdat de provincie ons hierover heeft laten weten dat wij vanaf 
2014 geen vaste BDU-bijdrage meer ontvangen. 

Inhoud 
In het kader van de actualisatie van de Netwerkanalyse is tussen de provincies 
Groningen en Drenthe, het OV-bureau, de Regio Groningen Assen, de gemeente 
Groningen en andere gemeenten birmen de Regio Groningen Assen een HOV-visie 
ontwikkeld, die voortbouwt op bestaande projecten op het gebied van trein en HOV-
bus. Omdat de Regiotram van de regio naar belangrijke bestemmingen in de stad een 
belangrijk onderdeel was binnen de OV-Bereikbaarheidsstrategie van de Regio 
Groningen Assen, is hierbij nadrukkelijk aandacht besteed aan de verbindingen waar 
de Regiotram gepland was. Het rechtstreeks (zonder overstap) verbinden van 
herkomsten in de regio aan economisch belangrijke bestemmingen in de stad 
Groningen (de dynamo's binnenstad, UMCG, stationsgebied, Zernike, Martini 
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Volgvel 1 

Ziekenhuis en omgeving en Europapark) en aan de P+R locaties aan de rand van de 
stad is hierbij uitgangspunt geweest. 
De nieuwe HOV-visie is inmiddels meermalen besproken binnen de Regio Groningen 
Assen, het Dagelijks Bestuur van het OV-bureau en is u en de andere raden en Staten 
binnen de regio o.a. nader toegelicht tijdens de informatiebijeenkomst van de 
actualisatie Netwerkanalyse op 8 april in het provinciehuis in Drenthe. Het korte 
termijn pakket lijkt op brede steun te kunnen rekenen, de visie behoeft echter nog 
nadere uitwerking van de infrastructurele maatregelen en zal voor de zomer samen met 
de Netwerkanayse aan u worden voorgelegd. 

De uitwerking van deze HOV-structuur in een Bereikbaarheidsprogramma RGA kan 
langs een aantal ambitieniveaus plaatsvinden. Afhankelijk van het ambitieniveau 
kunnen meer of minder infrastructurele maatregelen worden genomen, om de kwaliteit 
van het OV te verbeteren. Onafhankelijk welk ambitieniveau gekozen wordt voor de 
middellange en langere termijn is er echter voor de korte termijn een no-regret HOV-
buspakket noodzakelijk. Onderstaand is aangegeven hoe dit HOV-buspakket emit ziet. 
In bijlage 1 is een kaartbeeld van het HOV-buspakket weergegeven. 

Korte termijn no-regret HOV-buspakket 
Het korte termijn no-regret HOV-buspakket bestaat uit de volgende maatregelen: 

1. Lijn 15 Groningen Hoofdstation-Zemike buiten de birmenstad om (per april 
2013 gaat reeds een deel van de ritten buitenom) 

2. Koppelen van Regio HOV-buslijnen aan stedelijke HOV-busassen: 
a. Leek (P+R) /Roden - P+R Hoogkerk - Groningen Hoofdstation - Grote 

Markt - UMCG Noord - Beijum/Lewenborg 
b. Annen/Zuidlaren - (P+R De Punt) - P+R Haren - Groningen 

Hoofdstation - Grote Markt - UMCG Noord - P+R Euroborg/P3 -
station Europapark 

3. Stedelijke HOV-as (Hoonsemeer) - Martini Ziekenhuis - Hoofdstation - A-
kerk - Vinkhuizen 

De invoering van dit korte termijn no-regret HOV-buspakket kent een infrapakket en 
een buspakket. Het infrapakket gaat deel uitmaken van het maatregelenpakket 
actualisatie Netwerkanalyse en is niet acuut noodzakelijk om te kuimen starten met 
rij den. Maar kan afliankelijk van het ambitieniveau dat wordt gekozen, invuling 
krijgen. 

Bovengeschetste opwaardering van capaciteit en kwaliteit van de HOV bussen is 
uitgewerkt in een businesscase met Qbuzz. Onderstaand wordt de hoofdiijn van het 
voorstel geschetst: 

- Invoering per 5 j anuari 2013 

- Inzet van 9 nieuwe hoogcapaciteitsbussen tussen Hoofdstation en Zernike, via een 
route over de Westelijke Ringweg. De HOV bus is de zogeheten Mercedes 
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Volgvel 2 

Capacity van 20 meter lang met een capaciteit van 193 personen per voertuig. Met 
de inzet van deze bussen wordt een capaciteit gerealiseerd die 37% hoger ligt dan 
in de huidige situatie. De 
vervoervraag kan hiermee op een 
meer verantwoorde, aantrekkelijke 
en meer efficiente manier worden 
vormgegeven. De 9 hoogcapaciteits 
HOV-bussen kunnen in een 
volgende concessie na 2017 
doorrijden. 

20 meter Mercedes Capacity voor 
Inzet van 28 nieuwe en 18 om te '"̂ êt naar Zernike (foto is indicatief) 

bouwen gelede (18 meter) bussen op 
de Regio HOV-buslijnen: 

a. Leek (P+R) /Roden - P+R Hoogkerk - Groningen Hoofdstation - Grote 
Markt - UMCG Noord - Beijum/Lewenborg: per tak in de spits 6 bussen 
per uur, in het dai 4 bussen per uur, vanaf P+R Hoogkerk en P+R Kardinge 
iedere 5-7,5 minuut een HOV verbinding met binnenstad en UMCG 
Annen/Zuidlaren - (P+R De Punt) -
P+R Haren - Groningen Hoofdstation 
- Grote Markt - UMCG Noord - P+R 
Euroborg/P3 - station Europapark. 
Tussen P+R Haren A28, hoofdstation, 
centrum, UMCG en P+R Euroborg/P3 
iedere 10 minuten een bus, vanuit 
Annen/Zuidlaren in de spits iedere 10 
minuten een bus, in het dai 2 keer per 

b. 

uur. 
18 meter gelede bussen op de regio 
HOV-buslijnen (foto is indicatieQ 

De capaciteit neemt door de inzet van grotere bussen en uitbreiding van de 
frequentie met 22% toe. 

Hiermee wordt een busnetwerk tot stand gebracht dat directe verbindingen legt tussen 
enkele belangrijke regioherkomsten, de P+R-lokaties en de stadsdynamo's. 

Planning 
Het Dagelijks Bestuur van het OV-bureau is van mening dat invoering van het korte 
termijn no-regret HOV-buspakket op zo kort mogelijke termijn moet plaatsvinden 
vanuit een aantal overwegingen: 

- Capaciteits- en kwaliteitsimpuls bestaande HOV-verbindingen: reeds nu zijn 
veel versterkingen nodig, die efficienter met grotere bussen kunnen worden 
opgelost; 
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Volgvel 3 

Betere bediening P+R parkeerplaatsen. De P+R Hoogkerk, Kardinge, Haren 
A28 en P+R Eutoborg/P3 worden kwalitatief hoogwaardiger en frequenter 
bediend; 
Het is van belang voorafgaand aan de start van de werkzaamheden Zuidelijke 
Ringweg in 2015 een hoogwaardig alternatief te kunnen bieden voor 
automobilisten; 
Langer wachten met invoering levert hogere (afschrijvings-) kosten op voor de 
invoering van het pakket. 
Voor de korte termijn is een no regret HOV-buspakket noodzakelijk. Dit kan 
onafliankelijk van de keuze voor het ambitieniveau van het infrapakket 
plaatsvinden. 

Om deze redenen heeft het DB OV-bureau de wens uitgesproken de invoering van het 
HOV-buspakket reeds in te voeren per januari 2014. Zo is er ruim een jaar de tijd 
voorafgaand aan de werkzaamheden van de Zuidelijke Ringweg om automobilisten te 
laten wennen aan het P+R alternatief en afspraken met grote bedrijven en instellingen 
te maken over bereikbaarheid in nauwe afstemming met Groningen Bereikbaar. Als 
college ondersteunen wij deze wens. 

Financien 
Het HOV-buspakket kent een tweetal kostencomponenten: 

Investering in meer capaciteit en kwaliteit van de bussen (€ 2,5 miljoen per jaar 
vanaf 2014 tot einde concessie in 2017); 
Extra exploitatielasten als gevolg van het rijden met een hogere frequentie (€ 
2,4 miljoen per jaar). 

Investering in materieel 
Door te investeren in materieel met een hogere capaciteit kunnen meer reizigers 
vervoerd worden bij gelijke inzet van personeel. Daamaast willen we met het 
aanbieden van een hogere kwaliteit meer reizigers in het openbaar vervoer trekken. De 
investering wordt gedekt uit de ingehouden BDU-bijdrage van de stad Groningen en 
uit de Lenteakkkoord middelen, welke door het Rijk aan de BDU zijn toegevoegd. 
Deze Lenteakkoord-middelen zijn specifiek gelabeld voor verbetering van het 
openbaar vervoer. 

Exploitatiekosten 
Ten aanzien van de exploitatiekosten hebben we binnen het OV-bureau afgesproken 
dat deze gedekt worden in de verhouding 2:1:1 tussen respectievelijk de provincie 
Groningen, de gemeente Groningen en de provincie Drenthe. De provincie Groningen 
dekt haar en onze kosten uit de BDU. 

BDU 
Voor de besteding van de BDU bijdrage door de provincie gelden vanaf 2014 andere 
kaders. Reden is dat deze middelen nodig zijn ter dekking van onder meer de hogere 
exploitatiekosten van het openbaar vervoer in en rond de stad mede vanwege het niet 
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Volgvel 4 

doorgaan van de Regiotram. De provincie heeft wel aangegeven bereid te zijn 
afspraken te maken over het reserveren van deze middelen ten behoeve van 
investeringen die er voor zorgen dat de jaarlijkse stijging van de exploitatiekosten 
beperkt wordt. Daar passen deze plannen goed in. 

Over de dekking van de exploitatiekosten en de materieelkosten bestaat 
overeenstemming tussen de partners in het OV-bureau. 

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. 

Hoogachtend, 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgemeester, 
dr. J.P. (EeterVReKwinkel 

de secretaris, 
drs. en) Ruys 
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Bestuursdienst 

xjrotfingen 
Onderwerp Bereikbaarheid regie en stad 1 

steiier I . Bolhuis 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
te 
GRONINGEN 

Telefoon (050) 367 81 11 Bijlage(n) 3 Onskenmerk R013 .3778574 

Datum _ 2 JUL 2013 " Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw. 

De afgelopen maanden hebben wij uw raad regelmatig op de hoogte gehouden van de 
voortgang in de bereikbaarheidsopgave binnen de regio. Recent, 14 juni jl., is in de 
Stuurgroep Regio Groningen-Assen een herziene visie op bereikbaarheid vastgesteld 
met een bijbehorend (herijkt) maatregelenpaklcet. De basis voor deze herziening is de 
zogeheten Netwerkanalyse met een nieuwe bereikbaarheidsstrategie, waarover u ook 
op 8 april 2013 in een raden-, staten- en stakeholders-bijeenkomst bent bijgepraat. Met 
deze brief informeren wij u alvast over de inhoud van de definitieve stuklcen vanuit de 
regio, die na de zomer zullen volgen voor gelijktijdige vaststelling in uw raad. 

Analyse en strategie 
Uit de analyse blijkt dat de in 2006 ingezette bereikbaarheidsstrategie van Regio 
Groningen-Assen succesvol is geweest en nog steeds stevig genoeg is om 
uiteenlopende ontwildcelingen en trends op te kunnen vangen en zo de regio 
bereikbaar te houden. Op onderdelen verdient de strategie wel extra aandacht. 
Blijvend uitgangspunt is dat de bereikbaarheid in de regio benaderd wordt vanuit een 
integraal vervoersysteem met alle modaliteiten: auto, fiets, bus en trein, aangevuld met 
maatregelen op het gebied van mobiliteits- en verkeersmanagement. De hoofdlijnen 
van de aanpassingen in de bereikbaarheidsstrategie hebben betrekking op: 

o Verdere kwaliteitsverbetering van Hoogwaardig Openbaar Vervoer (HOV) -
assen en OV-knooppunten, dit zorgt voor reizigersgroei en verbetert de 
exploitatie van het OV. 

o Het P+R-beleid is succesvol, blijven investeren, wel met bijzondere aandacht 
voor de problematiek van de exploitatie parkeergarages in de stad Groningen. 

o Investeren in Fietsroutes Plus is beloftevol, belangrijk is een goede aanlanding 
in de stad Groningen. 

0 Aanpassingen weginfrastructuur vooral nodig voor de uitvoering van de grote 
projecten (Groningen Bereikbaar en Minder Hinder Assen). 

SE.4.C 
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Bladzijde 2 

Onderwerp Bereikbaarheid regio en stad 

Ook is gebleken dat verschillende ontwikkelingen in 2006 nog niet waren voorzien. 
Het gaat dan om economische, demografische en technologische ontwikkelingen, 
gevolgen van de digitale samenleving, en het landelijk beleid met betrekking tot de 
OV studentenkaart. Omdat deze ontwikkelingen gevolgen kunnen hebben voor de 
mobiliteit in de Regio Groningen-Assen, is bij de nieuwe Netwerkanalyse een 
monitoringsprogramma gevoegd. 

Openbaar Vervoer en HOV-visie 
In de Netwerkanalyse is geconstateerd dat het Openbaar Vervoer (bus en trein) vooral 
groeit op de zogenoemde Hoogwaardig Openbaar Vervoertrajecten (HOV-assen). 
Daarom is voor het Openbaar Vervoer de bereikbaarheidsstrategie verder uitgewerkt 
in een HOV-visie voor de langere termijn. In deze visie blijft de trein de ruggengraat 
van de HOV-structuur en daar waar geen trein aanwezig is, wordt ingezet op HOV-
bussen. Via de HOV-structuur worden regio en stad met elkaar verbonden, worden de 
economische toplocaties (dynamo's) bereikbaar gehouden en wordt aangesloten bij de 
belangrijke OV knooppunten (inclusief P+R-locaties) in de regio. In hoofdlijnen 
bestaat de visie uit: 

• De gefaseerde en modaliteitsonafhankelijke ontwikkeling van de HOV-assen 
(spoor en bus) met hoge kwaliteit en hoge frequentie. 

• Station Europapark krijgt een belangrijkere ftinctie, waardoor het Hoofdstation 
relatief wordt outlast. Absoluut gezien blijft het aantal reizigers op het 
Hoofdstation wel groeien. 

• De stapsgewijze ontwikkeling van drie hoogwaardige buslijnen waarbij regio 
en stad met elkaar worden verbonden, en een HOV-lijn binnen de stad met 
potentiele regionale waarde. De P+R-locaties zijn hiervan een onderdeel. 

• De HOV-assen hebben een mimtelijk structurerende werking. 
• Het snel realiseren van een tijdelijke buslijn Hoofdstation - Zemike via de 

westelijke ringweg. 

Als streefbeeld voor de HOV-stmctuur in de regio is een lange termijnbeeld opgesteld. 
Dit lange termijnbeeld HOV is weergegeven in de bijiage in deze brief. De aansluiting 
op het onderliggende busnet vanuit de regio is ter indicatie met pijlen aangegeven en 
krijgt nog een nadere uitwerking. Het streefbeeld HOV-structuur is de stip op de 
horizon waar via de uitvoering van de verschillende maatregelen stapsgewijs naar toe 
wordt gewerkt. 

Herijking en nieuwe maatregelen 
Het herijkte maatregelenpakket van de regio betreft projecten op het gebied van HOV, 
OV-knooppunten en P+R-locaties. Voorbeelden zijn Knoop Groningen (aanpak 
hoofdstation Groningen), FlorijnAs Assen en bereikbaarheidsprogramma Leek/Roden. 
Vanuit het Regiofonds draagt Regio Groningen-Assen mim € 60 miljoen bij aan deze 
projecten. De investeringen die al waren afgesproken blijken nog steeds zinvol, ook in 
het licht van de nieuwe analyse en bereikbaarheidsstrategie. 
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Bladzijde 3 

Onderwerp Bereikbaarheid regio en stad 

Naast dit bestaande maatregelenpakket van de regio is in de stad Groningen een 
aanvullend pakket voorzien, dat invulling geeft aan een belangrijke stap richting een 
kwalitatief HOV-systeem. Deze nieuwe maatregelen zijn weergegeven op de 
overzichtskaart die als losse bijiage bij deze brief is gevoegd: "Verbeterde kwaliteit / 
capaciteit HOV-assen en nieuwe maatregelen actualisatie Netwerkanalyse". Daarbij 
gaat het om ingrepen die een verbetering betekenen van kwaliteit en capaciteit van 
HOV-assen door de stad in de periode tot 2020. Vanuit regio rijden de HOV-bussen 
langs P+R-terreinen en onderweg worden dynamo's als UMCG of Martiniziekenhuis 
aangedaan, waardoor grote groepen reizigers in een keer op de juiste bestemming 
komen, zonder overstap, of met hoogstens een overstap. Bovendien heeft deze aanpak 
als voordeel dat er minder bussen langs de Grote Markt rijden. De vraag of de 
Bmgstraat en de Grote Markt volledig busvrij kunnen worden gemaakt is hierin nog 
niet meegenomen. Dit vraagstuk wordt betrokken bij onze visie op de Binnenstad en 
staat ter discussie tijdens het stadsdebat 'Let's Gro' op 21 en 22 november 2013. 

Overigens zijn naast het idee voor de ingreep op het gebied van Openbaar Vervoer ook 
maatregelen bedacht voor fietspaden- en wegenstructuur. Voor de fiets betreft dit de 
aanlanding van fietspaden uit de regio in de stad, de fietsverbindingen met de P+R-
terreinen en fietsparkeren. Op het gebied van weginfrastmctuur gaat het om een aantal 
topprioriteiten nodig in het kader van Groningen Bereikbaar. Deze zijn ook op de 
overzichtskaart aangegeven. 

Herverdeling RSP-gelden 
Met de herverdeling van de RSP-gelden heeft de provincie - in goed overleg met de 
gemeente - financieel al een voorzet gegeven voor een nieuw, samenhangend 
maatregelenpakket voor het wegverkeer, het OV en de fiets. Hierin is € 40 miljoen 
gereserveerd voor de bereikbaarheid van de stad met OV en € 35 miljoen extra voor 
het project Knoop Groningen (fly-over). Binnen de gemeente Groningen resteert van 
de € 30 miljoen gereserveerd in onze meerjarenbegroting, nog € 20 miljoen voor de 
bereikbaarheidsopgave. De overige € 10 miljoen is in december 2012 toegezegd aan 
de regio als vergoeding voor gemaakte plankosten in verband met het stopzetten van 
het project Regiotram. 
In het nieuwe maatregelenpakket is overigens ook een bustunnel ter plekke van het 
hoofdstation opgenomen. Met de aanpak van de Knoop Groningen doet zich namelijk 
een eerunalige kans voor deze tunnel relatief eenvoudig en goedkoop te realiseren. 
Hiervoor zoeken we samen met de provincie Groningen naar aanvullende dekking. 

Vervolgstappen en raadsbehandeling 
Met de deflnitieve rapporten van de regio die na de zomer in de raad ter vaststelling 
voorliggen, zal ook het nieuwe maatregelenpakket van provincie en gemeente 
Groningen ter besluitvorming aan uw raad worden voorgelegd. Raadsbehandeling is 
als volgt gepland. Op 2 September is er opnieuw een bijeenkomst voor Raden en 
Staten, georganiseerd door de regio Groningen-Assen. De stukken van de regio 
(netwerkanalyse, bereikbaarheidsstrategie en streefbeeld HOV) worden naar 
verwachting medio September in de stuurgroep Regio Groningen-Assen vastgesteld. 



 

Collegebrief - Bereikbaarheid regio en stad

186

Bladzijde 4 

Onderwerp Bereikbaarheid regio en stad 

Eind oktober kan ten slotte vaststelling door uw raad plaatsvinden van deze stukken. 
De regionale opgave is dan aangevuld met het bereikbaarheidsplan voor de aanpak van 
nieuwe maatregelen en toekomstige opgaven van de gemeente Groningen op het 
gebied van bereikbaarheid. 

De organisatie van de uit te voeren werkzaamheden zal hierin worden meegenomen. 
Gedacht wordt aan fondsvorming samen met de provincie, waarbij telkens een 
uitvoeringsprogramma op basis van jaarschijven wordt gemaakt. Financiele vertaling 
volgt in het meerjarenprogramma verkeer en vervoer dat wij in december aan uw raad 
presenteren (zie bijiage 2, raadsbehandelplan). 

Vooruitlopend op de definitieve vaststelling van de stukken in oktober wordt alvast 
een start gemaakt met het vormgeven van de organisatie en de voorbereidende 
werkzaamheden om het Groningse maatregelenpakket zo voortvarend mogelijk uit te 
kunnen voeren. In vervolg op de goede samenwerking binnen de regio, en in 
afwachting van de definitieve besluitvorming, zien we de discussie in uw raad alvast 
met belangstelling en vertrouwen tegemoet. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

ijgemeester, de secretaris, 
(Peter) Rehwinkel drs. MA-(Maa4en) Ruys 
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Bladzijde 5 

Onderwerp Bereikbaarheid regio en stad 

Bijiage 1: Lange termijnbeeld HOV 

BULAGE 

Lange termijnbeeld HOV 
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BIJUVGE 
Bladzijde 

Onderwerp Bereikbaarheid regio en stad 

Bijiage 2: Raadsbehandelplan 

2 September Informatiebijeenkomst Raden en Staten door Regio Groningen-Assen 

Medio sept. Vaststelling netwerkanalyse, bereikbaarheidsstrategie en streefbeeld HOV in 
stuurgroep Regio Groningen-Assen 

9 oktober Bespreking regio-stukken en gemeentelijke bereikbaarheidsplan in 
Raadscommissie Beheer & Verkeer 

30 oktober Vaststelling regio-stukken en bereikbaarheidsplan door gemeenteraad 
Groningen 

11 december Bespreking Meerjarenprogramma Verkeer & Vervoer 2014-2017 in 
raadscommissie Beheer & Verkeer 

18 december Vaststelling Meerjarenprogramma Verkeer & Vervoer 2014 - 2017 in 
gemeenteraad Groningen 
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Overzichtskaart 
Verbet^rd^ kwaliteit/^apaciteit HOV-assen en 
Nieuwd ma^reqeler^ actualisatie NetyirerkanalVse 

lewenborg 

ironingeii 
Binrieristad"' 

Stationsgibied 

\ Buropapa^Eemskanaalz6ne}Eemspoort 

Martini^ 

-o 

%. 

Zwolle-Assen-Gron Ingen HS 

Leeuwarden-Groningen HS - Europapark 

Eemshaven-Groningen HS-Nieuweschans (-Leer) 

Delfzijl-Groningen'Veendam(-Stadskanaal) 

Drachten-Groningen HS 
Assen/Emmen-Groningen HS 

, Roden/Leek-P+R Hoogkerk-Groningen-UMCG-
PTR Kardinge-BeijumTLewenborg 

O Toplocaties 

HOV-knoop bovenreglonaal © OV-Knoop 

Nieuwe ambities HOV-assen 
/forte termijn bus ambitieniveau 1 +2 inframaatregelen 
la Keerlus Ruischerbrug 
l b HOV-asWest. 
Ic Keerlus Vijfde Verloting Roden 
1 d Langslialtes Stationsw/eg en afsluiten Herestraat autoverkeer 

Korte termijn bus ambitieniveau 3 
2 DRIS op de haltes *) 
3 Opwaarderen haltes tot HOV-haltes In centrum *) 

Inframaatregelen om alle 3 de HOV-lijnen te kunnen laten rijden 

4a Busbaan Singeldam 
4b OV-knoop UMCG Noord 
4c Doorsteek Van Zwedenlaan 
4d Bus op- en afrit P+R Hoogkerk 
4e Busbaan Kolendrift 
4f Halte Groningen Zuid 
4g Bustunnel hoofdstation 

4h Parkeren Oostersingel en Damsterdiep Noordzijde 2-zijdig 
berijdbaar 

Trein-ambitieniveau 2 
5 Fly-over ten westen van hoofdstation 
6 Extra perron t.b.v. 5e en 6e trein pendel Groningen-Assen 
7 Langere perrons t.b.v. langere trelnen Leeuwarden-Groningen 
8 Ingang zuidzijde hoofdstation 

Nieuwe maatregelen actualisatie Netwerkanalyse 
9 Meerkosten by-pass kruising Boerhaavelaan/Laan Corpus den Hoom 
10 Aansluiting Ring Noord/Zonnelaan: minimale aanpassingen 
11 Fiets: aanlanding Regio-Stad en ontsluiting P+R. *) 
12 Bijdrage Basispakket Verkeersmanagement Groningen Bereikbaar. *) 

13 Toegankelijkheid bushaltes2Q14*) 
14 Aansluiting ring oost-Sontweg 
15 (meerkosten) Doorstroming Laan Corpus den Hoom 
16 Kruising Bedumerweg - Sumatralaan 
17 Carr^ Europaweg-Damsterdiep-Sontweg-Beriagebrug 
18 Doorsteek Oostersluis- Pop Dijkemaweg 
19 Meerkosten rotondes Hoogkerk 

*) niet op kaarL aangegeven 
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Bestuursdienst 

Onderwerp Trendmonitor OV Bureau 2012 

Steiier Menno Oedekerk 

vjrorUpgen 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
te 
GRONINGEN 

Telefoon (050) 367 8446 Bijlage(n) 1 

Datum - 3 J U L 2013 Uwbriefvan -

Onskenmerk RO.13.3774173 

Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw, 

Hierbij zenden wij u de "Trendmonitor 2012, OV per bus in Groningen en Drenthe". 
Deze jaarlijks terugkerende trendmonitor toont de stand van zaken van het busvervoer 
in de provincies Groningen Drenthe. In de trendmonitor wordt voor verschillende 
belangrijke indicatoren weergegeven hoe in het afgelopen jaar 2012 de ontwikkeling is 
geweest ten opzichte van eerdere jaren. 

De voomaamste conclusies in de Trendmonitor 2012 zijn: 

• Het algemene cijfer klanttevredenheid ligt met een 7,5 in 2012 op hetzelfde niveau 
als 2011; 

• De klanttevredenheid Kleinschalig Openbaar Vervoer heeft een gemiddeld cijfer 
van een 7,5; 

• De reizigersaantallen in 2012 stijgen ten opzichte van 2011, waardoor hetzelfde 
niveau van twee jaren geleden is bereikt; 

• In 2012 is sprake van een toename van de opbrengsten, als gevolg van gestegen 
prijzen van kaartjes en reizigersgroei; 

• In 2012 is meer dan de helft van alle OV-chipkaarttransacties uitgevoerd door OV-
studentenpashouders; 

• Het Eurokaartje blijft een interessant reisproduct, de omzet is verder gestegen; 

SE.4.C 
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Bladzijde 

Onderwerp Trendmonitor OV Bureau 2012 

Een uitgebreide toelichting van deze conclusies en nog meer conclusies leest u in de 
bijgevoegde Trendmonitor. De complete Trendmonitor 2012 kan binnenkort ook 
geraadpleegd worden via de website van het OV-bureau Groningen Drenthe. 

Wij vertrouwen er op u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

(•gemeester, 
(Peter) Rehwinkel 

de secretaris, 
drs. M.A. (Maarten) Ruys 
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1 Ontwikkelingen OV-bureau Groningen 
Drenthe 

stand van zaken OV-bureau Groningen Drenthe in cijfers; trends en ontwikkelingen van belangrijke indicatoren, 

vanuit de verschillende perspectieven op een hoog aggregatien weau, plus enkele specifieke ontwikkelingen op 

lijnniveau. 

Dit rapport bevat een kwantltatieve weergave van 

ontwikkelingen die in het jaar 2012 hebben plaatsge

vonden voor het openbaar busvervoer in Groningen 

en Drenthe. Om de ontwikkelingen in historisch per

spectief te zetten zullen niet alleen de getallen van 

2012 worden gepresenteerd maar ook die van het 

voorgaande jaar dan wel voorgaande jaren. 

In het najaar van 2009 zijn de concessies van het OV-

bureau Groningen Drenthe opnieuw aanbesteed. In 

deze aanbesteding is de oude concessie-indeling los

gelaten en gekozen voor een grote concessie (GD) en 

daarnaast een Qliner-concessie (HOV) en 6 regiocon-

cessies met daarin kleinschalig openbaar vervoer, 

Regiotaxi en Leerlingenvervoer. 

De nieuwe concessie-indeling heeft als gevolg dat 

cijfers uit voorgaande jaren niet een op een kunnen 

worden vergeleken. In vele gevallen worden in tabel-

len zowel de nieuwe als de oude concessie-indeling 

gebruikt. Daar waar nodig worden aannames gemaakt 

om verschillende jaren met elkaar te kunnen vergelij-

ken. 

Voomaamste conclusies 2012: 

• Het algemene cijfer klanttevredenheid ligt met 

een 7,5 in 2012 op hetzelfde niveau als 2011. 

• Het verschil tussen klantwaardering OV-bureau 

Groningen Drenthe en het landelijke gemiddelde 

is kleiner geworden, maar klantwaardering OV-

bureau is nog steeds beter dan het landelijke ge

middelde (7,4) evenals het gemiddelde van refe-

rentiegebieden (7,4). 

• De waardering op het onderdeel "gemak kopen 

vervoerbewijs/laden reissaldo" stijgt, in de lijn 

met de landelijke trend dat in het eerste jaar van 

de OV-chipkaart het klantoordeel op vervoerbe-

wijs scherp daalt, maar in de jaren erna ook weer 

vrij snel stijgt. 

De klanttevredenheid KLOV heeft een gemiddeld 

cijfer van een 7,5 

Het totaal aantal klachten is in 2012 fors geste

gen. De twee categorieen met de grootste stijging 

zijn dienstregeling (als gevolg van grote aanpas

singen in de dienstregeling) en gedrag/houding 

personeel. De meeste klachten gaan over aspec

ten die te maken hebben met betrouwbaarheid. 

Door de invoering van de OV-chipkaart is een 

nieuwe klachtencategorie ontstaan. In 2012 zijn 

ongeveer evenveel klachten over de OV-chipkaart 

ingediend als in 2011. 

In 2012 zijn aanzienlijk minder incidenten sociale 

veiligheid geregistreerd. 

De reizigersaantallen in 2012 stijgen ten opzichte 

van 2011, waardoor hetzelfde niveau van twee ja

ren geleden is bereikt. 

In 2012 is sprake van een toename van de 

opbrengsten, als gevolg van gestegen prijzen van 

kaartjes en reizigersgroei. 

In 2012 is meer dan de helft van alle OV-

chipkaarttransacties uitgevoerd door OV-

studentenpashouders. 

Het Eurokaartje blijft een interessant reisproduct, 

de omzet is verder gestegen. 

Voor de specifieke producten geldt dat de P+R 

Citybussen en de Servicebussen door veranderde 

productformule of bezuinigingen een daling van 

reizigersaantallen vertonen. Enkele Qliner-

bundels vertonen een flinke groei als gevolg van 

uitbreiding van de dienstregeling. 

De kosten voor de Regiotaxi zijn gedaald door 

aanpassing van de reisvoorwaarden. 
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2 Klantperspectief 
2.1 Klanttevredenheidscijfers 

Jaarlijks wordt in een landelijk onderzoek de klantte

vredenheid van reizigers gepeild. 

Enqueteurs gaan bus, tram en metro in om de mening 

van reizigers op verschillende onderdelen te toetsen. 

Het onderzoek wordt langjarig op eenzelfde wijze 

uitgevoerd en vormt zo een goede basis om ontwikke

lingen op lange termijn te onderscheiden. 

In onderstaande tabel zijn de resultaten opgenomen 

van de laatste negen jaar. Het cijfer representeert de 

gemiddelde score op meerdere aspecten. 

Tabel 1: Algemene score per concessie 

Concessiedeel 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

HOV lis-;' iii'., - - 7,7 7,5 7,5 

GD* - - - - - - - 7,5 

Groningen Stad 7,1 7,3 6,9 7 7,3 7,4 7,6 7,5 -

Groningen/Drenthe streek** - - - 7,1 7,0 7,4 7,6 7,4 -

GGD Groningen 7,2 7 7,1 - - - - -

GGD Drenthe 7 7,2 7,1 - - - - -
ZOD 7,2 7,1 6,9 7,5 7,2 7,4 - - -
ZWD 6,8 7,3 7,3 7,4 7,4 7,7 - - -
Q31S 6,9 7,3 7,3 7,1 7,5 7,4 7,3 7,1 7,5 

* In onderzoeksgebied GO zijn Groningen Stad en Groningen Streek samengevoegd (2012) 

In onderzoeksgebied Groningen/Drenthe streek zijn GGD Groningen, GGD Drenthe (2007) en ZOD, ZWD (2010) samengevoegd 

In het algemeen geldt dat de stijgende trend van de 

klantwaardering in de afgelopen jaren van de conces

sies van het OV-bureau Groningen Drenthe in de afge

lopen twee jaar pas op de plaats heeft gemaakt. Het 

nieuwe materieel in de nieuw aanbestede concessies 

heeft in 2010 geleid tot hoge waarderingen, gewen-

ning aan dit nieuwe materieel veroorzaakt een lagere 

algemene klantwaardering in de jaren erna. 

De klantwaardering van de concessie Q315 ligt in 2012 

aanzienlijk hoger dan het voorgaande jaar. Naar aan

leiding van de lage klantwaardering in 2011, heeft in 

2012 een kwaliteitsimpuls plaatsgevonden waardoor 

in het laatste concessiejaar de klantwaardering aan

zienlijk gestegen is. De kwaliteitsimpuls bestond voor-

namelijk uit het vervangen van het wagenpark. 

Tabel 2: Algemeen klantoordeel 2012 per concessie/referentle/landelijk 

Concessiedeel concessie referentie landelijk 

Groningen/Drenthe 7,5 7,4 7,4 

Q315 7,5 7,4 7,4 

HOV 7,5 7,4 7,4 
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De gelijk gebleven klantwaardering in 2012 van con

cessies van het OV-bureau Groningen Drenthe, in 

combinatie met stijgende klantwaardering op landelijk 

niveau van andere concessies heeft geleid tot een 

kleiner verschil tussen de concessies OV-bureau Gro

ningen Drenthe en het landelijk gemiddelde. Nog 

steeds geldt dat de klantwaardering OV-bureau Gro

ningen Drenthe zowel boven de gemiddelde landelijke 

klantwaardering ligt als de gemiddelde klantwaarde

ring van gelijkwaardige (referentie-) gebieden. 

2.2 Groningen Drenthe (GD-concessie) 

in het jaarlijkse onderzoek klanttevredenheid is dit 

jaar geen onderscheid meer gemaakt tussen Gronin

gen/Drenthe streek en Groningen Stad. Onderstaande 

tabel is de weergave van de klanttevredenheid van 

busvervoer in de GD-concessie. Een opvallende geste

gen waarde is de waardering op het onderdeel "gemak 

kopen vervoerbewijs/laden reissaldo. Dit is in lijn met 

de landelijke trend dat in het eerste jaar van de OV-

chipkaart het klantoordeel op vervoerbewijs scherp 

daalt, maar in de jaren erna ook weer vrij snel stijgt. 

Twee onderdelen met een opvallend gedaalde klant

waardering zijn "zitplaats" en "punctualiteit". Naast 

"zitplaats" dalen alle onderdelen in de categorie com

fort, waarschijniijk veroorzaakt door hogere bezetting 

van capaciteit op spitsmomenten. Dit kan tevens van 

invloed zijn op "punctualiteit", dat onderdeel daalt 

onder het niveau van 2009. 

Tabel 3: Klanttevredenheid Groningen/Drenthe 

Groningen/Drenthe 

Comfort 1 2007 1 2008 1 2009 2011 

zitplaats 83 87 87 89 86 83 

netheid 64 64 66 75 74 72 

vriendelijkheid 71 72 73 76 75 74 

rijstiji 69 69 71 74 73 72 

Gemak 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

gemak instappen 81 82 84 87 85 86 

informatie algemeen 71 72 74 75 75 74 

Gemak kopen vervoerbewijs/laden reissaldo 83 82 82 76 72 

reissnelheid 71 71 73 75 74 75 

Reiskenmerken 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

geluid 62 61 62 68 67 67 

informatie vertragingen 37 37 41 43 44 45 

tarief 59 58 59 56 54 52 

punctualiteit 66 68 71 74 73 70 

frequentie 64 65 68 72 69 71 

Veiligheid 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

algenneen 78 78 79 80 80 80 

rit 80 81 81 83 83 81 

instaphalte 77 78 79 80 79 79 

Opvallende uitschieters to.v. vorigjaar 
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2.3 Hoogwaardig openbaar vervoer (HOV-concessie) 

Voor de concessie HOV, de Oliner 305 (Emmen-

Groningen), Oliner 314 (Drachten-Groningen) en tot 

2012 Oliner 327(Hoogeveen-Emmen) geldt dat in te

genstelling tot de GD-concessie over de hele linie het

zelfde is gescoord als voorgaande jaren. Een consis

tentie kwalitatief goede uitvoering van het product 

levert goede klantwaardering op. Opvallend is de forse 

stijger van de klantwaardering op het onderdeel fre

quentie. 

De oorzaak hiervan is het omzetten van versterkings-

ritten in de spits naar reguliere dienstregelingritten. 

Tabel 4: Klanttevredenheid HOV-concessie 

Opvallende uitschieters t.o.v. vorigjaar 

Comfort 2010 2011 2012 

zitplaats 88 83 84 

netheid 77 74 74 

vriendelijkheid 78 76 77 

rijstiji 77 74 76 

Gemak 2010 1 2011 2012 

gemak instappen 82 81 82 

informatie algemeen 69 73 74 

Gemak kopen viervoerbewijs/laden reissaldo 71 70 71 

reissnelheid 78 78 80 

Reiskenmerken 2010 2011 2012 

geluid 66 66 66 

informatie vertragingen 39 40 41 

tarief 47 50 49 

punctualiteit 77 74 76 

frequentie 71 69 •—— 
75 

Veiligheid 2010 2011 2012 

algemeen 80 79 80 

rit 83 82 82 

instaphalte 77 77 79 

2.4 Kleinschalig openbaar vervoer (KLOV-concessie) 

in 2012 is in navolging van de landelijke methodiek 

voor klanttevredenheid openbaar vervoer ook de 

klanttevredenheid in alle regioconcessies gemeten. Er 

zitten op elementen verschillen tussen de concessies, 

maar gemiddeld gezien scoren alle concessies een 7 of 

hoger. 

Het totale cijfer klanttevredenheid KLOV is met een 

7,5 even hoog als de concessies GD en HOV. 

Opmerkelijk verschil zijn de hogere scores op de ele

menten die te maken hebben met comfort, hier scoort 

de KLOV gemiddeld een stuk beter dan GD en HOV. 
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Tabel 5: Klanttevredenheid KLOV-concessies 2012 

Kleinschalig openbaar vervoer 

Comfort N G OG ZWG ZWD ZOD 

Zitplaats 95 92 92 84 86 90 89 

netheid 84 81 89 81 86 86 84 

vriendelijkheid 88 84 85 81 84 87 85 

rijstiji 83 79 84 77 80 85 81 

Gemok NG OG ZW(^ ZWD ZOD NDH Tot.ul 

gemak instappen 88 79 87 82 85 86 85 

gemak kopen vervoerbewijs/laden reissaldo 76 73 78 77 76 72 75 

reissnelheid 82 80 79 • 75 , 78 8 79 

Reiskenmerken NG OG ZVVG ZWD ZOD NDH Totaal 

geluid 77 73 82 73 82 81 78 

informatie vertragingen 55 52 44 37 54 50 48 

tarief 63 69 73 64 73 69 68 

punctualiteit 75 68 77 68 78 71 73 

frequentie 67 61 63 65 69 65 66 

Veiligheid NG OG ZWG ZWD ZOD NDH lotaal 

rit 87 85 89 87 89 89 87 

instaphalte 82 78 88 85 87 84 84 

Gemiddeld rapport cijfer 78 70 79 72 79 73 75 

De concessies KLOV worden verzorgd door zes regiovervoerders: 

Zuidwest Drenthe 

Zuidoost Drenthe 

Noord Drenthe en Haren 

Noord Groningen 

Oost Groningen 

Zuidwest Groningen 

Connexxion Taxi Services 

DVG 

VMNN 

UVO/van Dijk 

de Grooth Vervoer 

Taxi Nuis 

2.5 Klachten 

Een andere indicator van klantwaardering is het aantal 

klachten. De vervoerders leveren maandelijks aan het 

OV-bureau een rapportage met daarin belangrijke 

prestatiecijfers. Onderdeel hiervan is een rapportage 

over het aantal klachten en de prestatie van de klacht-

afhandeling. in onderstaande tabellen is het totaal 

aantal klachten weergegeven en de verdeling van de 

klachten naar categorie. 
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Tabel 6: Totaal aantal klachten over de afgelopen jaren 

Concessie 2005 2006 1 2007 1 2008 2009 2010 2011 2012 

66D 2906 3885 4711 4136* 4116 

ZOD 451 273 269 366 196 

ZWD 209 65 70 68 23 

GD 5398 3399 4545 

HOV 162 106 89 

KLOV 140 134 144 

* gecorrlgeerd voor klachten stakingen (2400 stuks) samengevoegd 

Bij klantwaardering is een vergelijkbaar beeld waar-
neembaar als bij de klanttevredenheid, de HOV-
concessie heeft een lichte daling in het aantal klachten 
terwijl bij de GD-concessie een aanzienlijke stijging 
aanwezig is. De stijging van het aantal klachten wordt 
voomamelijk veroorzaakt door de categorieen dienst
regeling en gedrag/houding personeel. Hierbij geldt 
dat in 2012 grote wijzigingen in de dienstregeling zijn 

doorgevoerd. Het aantal klachten over de OV-
chipkaart is in 2012 ongeveer evenveel als in 2011 

Ondanks dat klachten over de dienstregeling en hou-
ding personeel afgelopen jaar fors zijn gestegen be
staat het grootste deel van de klachten uit uitvoe-
ringsgerelateerde aspecten, zoals betrouwbaarheid en 
te weinig capaciteit. 

Grafiek 1: Verdeling categorieen klachten GD 2012 

2.6 Sociale veiligheid 

Belangrijk onderdeel van de klantbeleving is ook de 
veiligheid in de bus, onderstaand is een grafiek opge
nomen van het aantal incidenten sociale veiligheid dat 
gemeld is door chauffeurs aan de centrale verkeerslei-

ding. Gezien het aantal geringe incidenten in de ande
re concessies is de GD-concessie opgenomen om in
zicht te gegeven. In de GD-concessie zijn in 2012 een 
totaal van 218 incidenten op gebied van sociale veilig-
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heid gemeld, een behoorlijke daling ten opzichte van 

2011 (475 incidenten) en 2010 (in totaal 450 stuks). 

Vanaf eind 2011 is een zichtbare trend van minder 

meldingen, dit kan te maken hebben met minder inci

denten, maar ook met een veranderde registratie van 

incidentmeldingen. 

Grafiek 2: SVOV-incidenten GD-concessie 2012 
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Naast het aantal gemelde incidenten sociale veiligheid 

is ook van belang wat de ernst van het gemelde inci

dent is. Landelijk is een standaard afgesproken voor 

het coderen van incidenten sociale veiligheid, ABC-

methodiek. 

Tabel 7: Incidenten SVOV per ABC-categorie 

Categorie 2009 2010 2011 2012 

A - mishandeling/bedreiging/vandalisme 356* 88 91 73 

B - belediging/schelden/betalingsprobleem 240 300 347 133 

C - overtrading huisregels 52 62 37 12 

Totaal 648 450 475 218 

*Hiervan waren 316 incidenten gerelateerd aan meldingen vandalisme 

In 2012 dalen op alle subcategorieen de meldingen 

behoorlijk, ook hiervoor geldt dat het aantal inciden

ten gedaald is, maar het kan ook te maken hebben 

met een veranderde registratie. Dit geldt vooral voor 

incidenten die vallen in categorie B of categorie C. 
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3 Ontwikkeling van het OV algemeen 
Naast indicatoren met betrekking tot de klantbeleving 
heeft het OV-bureau ook enkele prestatie-indicatoren 
ter beschikking voor de monitoring van algemene 
ontwikkelingen. In onderstaande grafieken zijn trends 
weergegeven van reizigersaantallen, reizigerskilome-
ters, aanbod dienstregeling en reizigersopbrengsten 

3.1 Reizigers 

Tabel 8: Reizigersaantallen per concessie 

van de afgelopen jaren. Volgend op de jaaroverzichten 
is voor de reizigersaantallen en de reizigersopbreng
sten per concessie de ontwikkeling van het aantal 
reizigers en reizigerskilometers per maand in 2012 
weergegeven. 

jaar GGD Q315 ZOD ZWD Eindtotaal 

2005* 31.378.332 ,': 79.279 1.841.696 210.087 33.509.394 

2006 34,541.470 181.126 1.982.477 769.973 37.475.046 

2007 34.780.364 194.331 2.236.301 747.737 37.958.733 

2008** 34.067.116 202.692 2.054.963 744.889 37.069.661 

2009 37.627.474 272.973 2.031.354 762.531 40.694.333 

'rood heeft betrekking op slechts een deel van het jaar, als gevolg van de start van een concessie 
"door de stakingen In 2008 is het aantal reizigers in dat jaar aanzienlijk lager 

jaar GD HOV Q315 KLOV Eindtotaal 

2010 37.599.058 746.229 227.211 885.938 39.458.436 

2011 38.077,424 921.649 311.855 1.015.147 40.326.075 

2012 38322.126 978,070 44S:69!3 908.855 40.654.744 

Begin 2010 kenmerkte zich door extreme weersom-
standigheden, waardoor de reizigersaantallen in 2010 
aanzienlijk lager waren. In 2011 en 2012 hebben de 

reizigersaantallen zich hersteld, hetzelfde niveau van 
twee jaren geleden is bereikt. 

Tabel 9: Reizigerskilometers per concessie 

jaar GGD 1 Q315 ZOD 1 ZW/D Eindtotaal 

2005 357.046.620 4^01.764 18.416.967 ' 2.4$i|,S2l9 382,123,371 

2006 385.661,184 9.599.633 19.824.766 9,008,696 424,094,279 

2007 392.999.015 10.299.555 22.363.004 8.748.139 434.409.713 

2008 400.318.868 10.742.702 20.549.625 8.715.206 440.326.401 

2009 424.924.430 13.080.238 20.313.543 8.809.284 467.127.495 

jaar GD 0315 1 HOV KLOV Eindtotaal 

2010 416.295.186 12.038.098 32,318.236 nvt 460.651.520 

2011 413.831.898 15.543.062 39.748.721 nvt 469.123,681 

2012 396.898.994 21.476.819 41.844,552 nvt 460.220.365 
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In tegenstelling tot de reizigersaantallen nemen de 

reizigerskilometers in 2012 af ten opzichte van 2011. 

Dit lijkt in tegenspraak met het beeld dat gemiddeld 

gezien meer langere reizen worden afgelegd, Dit heeft 

te maken hebben met de wijze waarop reizigerskilo

meters worden berekend en hoe in 2012 hier een 

wijziging in heeft plaatsgevonden. 

Grafiek 3: Aantal reizigers per maand alle concessies 
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Zoals uit bovenstaande grafiek blijkt vertoont 2012 

een zelfde normale patroon als andere jaren met on

geveer evenveel reizigers in vergelijking met maanden 

in voorgaande jaren (de grote daling in de maand 

december 2009 wordt veroorzaakt door de concessie-

overgang, in tabel 7 en 8 is hiervoor gecorrigeerd), 

Verder zijn de grootschalige stakingen in voorjaar 

2008 duidelijk waarneembaar in de grafiek. 
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Grafiek 4: Reizigerskilometers per maand alle concessies 
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De afgelegde kilometers door reizigers wordt bere
kend op basis van het aantal reizigers en de gemiddel
de afstand per lijn die ze afleggen. in navolging van de 
reizigersaantallen, vertonen de reizigerskilometers in 

2012 een zelfde patroon als voorgaande jaren. Vooral 
het eerste halfjaar van 2012 ligt het aantal reizigerski
lometers lager dan in 2011. 

Grafiek 5: Ontwikkeling aantal instappers openbaar vervoer KLOV 
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Door de start van de nieuwe concessie in 2009 zijn de 

eerste drie maanden van het jaar 2010 de tellingen 

niet door alle vervoerders betrouwbaar uitgevoerd. 

Vanaf april 2010 zijn alle tellingen door de vervoerders 

wel goed uitgevoerd. In de eerste maanden van 2012 

is het reizigersaantal vergelijkbaar met 2011, de aan

tallen in de rest van 2012 dalen daarna door bezuini-

gen tot onder het niveau van de voorgaande twee 

jaren. 

3.2 Aanbod dienstregelinguren 

Onderstaande grafiek geeft een beeld van het aantal 

aangeboden dienstregelinguren van de afgelopen 

jaren. De bezuinigingen zorgen voor een lager aantal 

dienstregelinguren in 2012. 

Grafiek 6: Aanbod vervoersvolume 
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Productie DRU's en versterkingen per concessie 

Het onderdeel KLOV in de productie van dienstrege

linguren wordt verzorgd door zes regiovervoerders 

kleinschalig openbaar vervoer in regioconcessies 

Deze zes concessies bestaan uit openbaar vervoer op 

basis van een dienstregeling, dat deels regulier wordt 

uitgevoerd en deels vraaggestuurd wordt uitgevoerd., 

De totale omvang van de dienstregeling bestaat uit 

ruim 100.000 dienstregelinguren. 

Tabel 10: Onderlinge verhoudingen KLOV in aantal dienstregelingsuren 

Concessie Percentage 

Noord-Groningen 27% 

Oost-Groningen 14% 

Zuidwest-Groningen 1% 

Zuidoost-Drenthe 6% 

Zuidwest-Drenthe 35% 

Noord-Drenthe en Haren 17% 

Totaal 100% 
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3.3 Reizigersopbrengsten 

De opbrengsten van reizigers zijn op te delen in drie 

onderdelen. Het eerste deel bestaat uit verkopen van 

landelijke kaartsoorten; het tweede deel bestaat uit 

verkopen van regionale kaartsoorten (Eurokaartjes en 

OV-chipkaart); het laatste deel bestaat uit opbreng

sten die voortvloeien uit de OV-studentenkaart (SOV-

kaart). In onderstaande tabel zijn de opbrengsten voor 

alle concessies weergegeven. Daaronder is voor de 

concessies waar het OV-bureau opbrengstverant-

woordelijk is de gezamenlijke opbrengsten (landelijke 

+ regionale kaartsoorten) weergegeven. Het betreft 

hier, in tegenstelling tot de jaarrekening, alleen 

opbrengsten die betrekking hebben op het betreffen

de jaar. Eveneens kan een verschil met de jaarreke

ning optreden doordat gedurende het jaar opbrengst-

cijfers worden bijgesteld van vooriopige naar definitie

ve resultaten. Op dit moment zijn de opbrengsten 

2012 nog deels voorlopig, dus correcties kunnen nog 

volgen. 

Tabel 11: Reizigersopbrengsten (landelijk -i- regionaal) per concessie excl. BTW 

jaar GGD Q315* ZOD ZWD totaal 

2005 18.240.885 236.632 837.493 419.413 19.734.424 

2006 19.116.738 273.438 1.060.989 395.570 20.846.734 

2007 19.701.734 263.171 991.764 433.593 21.390.262 

2008 19.562.293 256.421 852.826 477.063 21.148.604 

2009 21.745.057 285.450 889.076 602.410 23.521.992 

jaar GD Q315 HOV KLOV totaal 

2010 23.141.469 298,940 500.961 529.469 24.470,838 

2011 23.291.848 275.038 491,683 510.473 24.569.043 

2012 25,597.779 769.075 960.866 566,595 27.894.317 

* De opbrengsten Q315 betreffen het deel toebehorende aan het OV-bureau 

De invoering van de OV-chipkaart in 2011 heeft ge-

zorgd voor een drukkend effect op de opbrengsten-

groei. In 2012 is weer sprake van een behoorlijke toe

name van de opbrengsten, als gevolg gestegen prijzen 

van kaartjes van en reizigersgroei. 

Tabel 12: Reizigersopbrengsten (landelijk + regionaal + SOV) excl. BTW 

jaar GGD ZOD totaal 

2005 34.787.778 1.522.020 36.309.798 

2006 36.763.807 1.790.432 38.554.239 

2007 36.920.829 1.704.266 38.625.095 

2008 37.036.703 1,567.967 38.604.670 

2009 40.250.410 1.665.074 41.915,484 

jaar GD (incl KLOV) HOV totaal 

2010 43,671.994 1,103,889 44.775,883 

2011 43.972.467 1,113.495 45,085.962 

2012 47.395.445 1.615.316 49.010.762 
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Bij de concessies met opbrengstverantwoordelijkheid 

voor het OV-bureau zijn de opbrengsten inclusief de 

SOV-gelden verder gestegen. De nieuwe concessie-

indeling eind 2009 heeft een eenmalige sprong ver

oorzaakt in opbrengsten, De jaarlijkse indexatie van 

SOV-opbrengsten zorgt tevens voor een groei 

Grafiek 7: Ontwikkeling verschillende kaartsoorten (excl. BTW) 
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Door de invoering van de OV-chipkaart begin 2011 en 

het afschaffen van de strippenkaart in november 2011 

heeft substitutie plaatsgevonden van opbrengsten uit 

landelijke kaartsoorten naar regionale OV-chipkaart-

opbrengsten. Het gebruik van verchipte abonnemen-

ten is pas gestart vanaf begin 2012, dus de substitutie 

heeft derhalve voomamelijk plaatsgevonden van 

strippenkaarten naar OV-chipkaart. Ondanks de invoe

ring van de OV-chipkaart blijft het aandeel Eurokaart

jes nog aanzienlijk. 

Een grootste deel van de busreizigers in Groningen 

Drenthe zijn studenten, in 2012 waren meer dan de 

helft van alle OV-chipkaarttransacties uitgevoerd door 

OV-studentpashouders . In 2012 is het product 'altijd 

korting' nog relatief weinig gebruikt. 
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Grafiek 8: Verdeling verschillende producten OV-chipkaart (transacties) 2012 
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Specifiek onderdeel binnen de regionale kaartsoorten 

(Kaartgroep 9) is het Eurokaartje. Dit zijn papieren 

kaartjes die alleen geldig zijn en verkocht worden in de 

provincies Groningen en Drenthe (en in specifieke 

gevallen ook geldig in Zuidoost Friesland). 

Grafiek 9: Ontwikkeling van de omzet van Eurokaartjes (excl. BTW) 
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In 2012 is de totale omzet Eurokaartjes verder toege
nomen. Er zijn mensen die vanwege onbekendheid 
met de OV-chipkaart kiezen voor het (duurdere) ge-
makskaartje, Er zijn ook specifieke trajecten waarbij 

het Eurokaartje goedkoper is dan de OV-chipkaart, 
Voor de Eurokaartjes in stad Groningen betekent dat 
het aantal Eurokaartjes in 2012 het niveau van 2009, 
en daarmee boven de 3 miljoen stuks is uitgekomen. 

Grafiek 10: Ontwikkeling van de aantallen Eurokaartjes 
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3.4 OV-chipkaart 

In maart 2011 is in de bussen van Groningen Drenthe 
de OV-chipkaart ingevoerd. Gedurende dat eerste jaar 
is de omzet van OV-chipkaarten langzaam toegeno
men tot aan het najaar van 2011. In november 2011 is 

de strippenkaart afgeschaft, de maanden daarna is de 
omzet snel gestegen tot een niveau buiten de zomer
maanden van ongeveer € 900.000. 

Grafiek 11: Ontwikkeling van de omzet van de OV-chipkaart 2012 (excl. BTW) 
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4 Ontwikkeling van specifieke producten 
Het OV-bureau heeft in de afgelopen jaren enkele 

specifieke nieuwe producten in de markt gezet of 

bestaande producten uitgebreid. Nieuwe producten 

zijn (verder) ontwikkeld en promotionele acties heb

ben plaatsgevonden. Onderstaand zijn enkele grafie

ken en tabellen opgenomen ter illustratie. 

Voor alle grafieken geldt dat door de concessiewisse-

ling de maand december 2009 in sommige gevallen 

niet compleet is. 

4.1 Qliners 

Het product Qliner is een hoogwaardig product dat 

voomamelijk gericht is op de forens. In de afgelopen 

jaren is conform provinciaal beleid meer en meer 

ingezet op het vergroten van de kwaliteit van Qliner-

verbindingen van/naar de stad Groningen, 

Grafiek 12: Reizigersaantallen Qliners afgelopen jaren 
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Uit bovenstaande grafiek blijkt dat in 2012 het aantal 

reizigers op Qliners verder is toegenomen. In de afge

lopen jaren zijn enkele nieuwe lijnen en ritten aan het 

bestaande aanbod toegevoegd, Op het traject Veen-

dam-Groningen is vanwege parallelliteit met de trein 

een afname van de Qliner capaciteit in 2012, 

in 2011 was een grote stijging doordat de spitstoesla-

gen zijn vervallen evenals de speciale Qliner traject-

abonnementen. 
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in 2012 is het gebruik van Qliners nog verder gestegen 

door dienstregelinguitbreidingen op het traject Drach

ten-Groningen en het doorrijden van ritten Qliners 

Roden/Leek-Groningen richting binnenstad en UMCG. 

4.2 P+R Citybus 

in de stad Groningen hebben de verschillende lijn-

nummers een specifieke functie van vervoer vanaf 

verschillende P+R faciliteiten naar het centrum van de 

stad. In onderstaande grafiek is achter het lijnnummer 

de parkeerlocatie weergegeven, Verder is in de grafiek 

de ontwikkeling opgenomen van het aantal instappers 

per jaar. Begin 2008 is lijn 22 aanzienlijk veranderd 

met de in gebruik name van transferium Haren en 

daar op aansluitend in de andere richting het aandoen 

van de parkeerplaatsen bij de Euroborg te Groningen. 

Verder is in 2011 transferium Hoogkerk in gebruik 

genomen die in 2011 is bediend door lijn 24, De lijn-

nummers 21 en 23 zijn komen te vervallen als gevolg 

van transferium Haren en het transferium Hoogkerk. 

Grafiek 13: Ontwikkeling aantal instappers per citybuslijnen 
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Het aantal reizigers dat gebruik maakt van de Citybus 

is in 2012 gedaald. In 2012 is de functie van lijn 24 

Hoogkerk overgenomen door de reguliere streek- en 

stadslijnen die Hoogkerk bedienen, dit betekent een 

verschuiving van lijn 24 naar overig P+R. De daling op 

4.3 LIJnBeiBus 

Voor de LijnbelBus productformule geldt dat alleen 

het deel van de dienstregeling wordt uitgevoerd waar 

de reiziger behoefte aan heeft. Het aantal afgelegde 

kilometers kan dus varieren naar gelang de vraag van 

lijn 22 wordt veroorzaakt doordat enkele streeklijnen 

doorrijden in de stad en een deel van de functie van 

lijn 22 hebben overgenomen. Ook verdere 

prijsverhogingen hebben geleid tot een afname van ht 

reizigersaantal. 

de reizigers. In onderstaande grafiek staat het totaal 

aantal gereden kilometers van de LijnBelBussen van 

alle regioconcessies. 
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Grafiek 14: Ontwikkeling LijnBelBus kilometers van alle regioconcessies 

In 2011 zijn meer vaste lijnen omgezet in LijnBelBus, 

hierdoor is in 2011 het gebruik gestegen. Deze trend 

heeft zich in de eerste maanden 2012 doorgezet, ech

ter vanaf mei is een scherpe daling ingezet. Bezuini

gingen en het inperken van de mogelijkheden tot 

gratis reizen op de LijnBelBus (als gevolg van gebrek 

aan OV-chipkaartapparatuur) hebben ervoor gezorgd 

dat de tweede helft van 2012 het gebruik lager ligt. 

4.4 Servicebus 

Het product Servicebus is ingevoerd sinds 2003 (As-

sen), in principe als kleine stadsbus met meer service 

en materieel. In 2007 en 2008 zijn daaraan Servicebus

sen in Veendam, Hoogezand-Sappemeer en DelfzijI 

toegevoegd. 

Verder is in het begin 2012 de Servicebus Haren inge

voerd. In onderstaande grafieken is de trend weerge

geven van het aantal instappers die gebruik hebben 

gemaakt van de Servicebus. 
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Grafiek 15: Ontwikkeling aantal instappers alle servicebussen 
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In 2012 is het gebruik van de servicebussen in Assen 

op de lijnen 7 en 8 verder gedaald. De servicebussen in 

Veendam, Hoogezand-Sappemeer en DelfzijI vertonen 

eenzelfde scherpe daling vanaf mei 2012. De oorzaak 

hiervan zijn bezuinigingen en het inperken van de 

mogelijkheden tot gratis reizen. Dit gratis reizen kwam 

door problemen met de OV-chipkaart begin 2012. 

Het gemiddeld aantal reizigers voor de nieuwe Servi

cebus Haren ligt op ca. 1000 reizigers per maand. Dit 

aantal ligt lager dan het aantal op de andere service

bussen. 

Grafiek 16: Ontwikkeling aantal instappers servicebussen per maand 
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4.5 Regiotaxi 

Het product Regiotaxi is een aanvulling op het regulie

re openbaar vervoer. Er zijn twee Regiotaxiproducten 

die in samenwerking worden aangeboden, te weten 

het Wmo-vervoer (in opdracht van de gemeenten) en 

het Collectief Vraagafhankelijk openbaar Vervoer 

(CW), in opdracht van het OV-bureau. Beide opereren 

onder de naam Regiotaxi en worden uitgevoerd in 

hetzelfde kleinschalige en rolstoeltoegankelijke mate

rieel. Onderstaand wordt ingegaan op het openbaar 

vervoer deel van de Regiotaxi. 

In de grafiek is weergegeven hoe de kostenontwikke-

ling van Regiotaxi in de afgelopen jaren is geweest, 

uitgesplitst naar provincie en contract. Het gaat hierbij 

om de kosten die het OV-bureau maakt voor het CW-

vervoer. In 2010 is naast CW-vervoer ook gestart met 

een andere vorm van vraagafhankelijk vervoer in de 

vorm van LijnBelBus, deze vervoersvorm valt niet on

der de Regiotaxi. 

Grafiek 17: Ontwikkeling aantal reizigers CVV-Regiotaxi naar regio 
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In 2012 zijn de vervoerwaarden van de Regiotaxi aan

gepast, dit heeft in de meeste regie's een daling van 

het aantal reizigers veroorzaakt. De meeste effecten 

zijn zichtbaar in de regio's Noord en Zuidwest Gronin

gen. 
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Grafiek 18: Gemiddeld aantal gereden kilometer per rit 

• 2011 
• 2012 

Noord Oost Zuidwest No«rd Ztridoost Zuidwest 
Groningen Croningen Groningen DrenAe Drenthe Drenthe 

De aanpassing van de vervoersvoorwaarden in 2012 

heeft beperkte invloed gehad op de gemiddelde ver

plaatsing van reizigers per gereden rit. Het aantal 

ritten is wel afgenomen, waardoor de totale kosten 

voor het vervoer zijn afgenomen. Een zelfde ontwikke

ling heeft zich in 2008/2009 voorgedaan. De totale 

kosten voor CW. in Groningen en Drenthe is in 2012 

op een niveau van ongeveer €1.000.000. 

Grafiek 19: Ontwikkeling kosten Regiotaxi afgelopen jaren 
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Bijiage concessie-indeling 
Afbeelding; indeling concessies OV-bureau Groningen Drenthe vanaf december 2009 

— —i « GD-concessie 

GD bovenliggende buslijnen Groningen Drenthe 

HOV hoogwaardige lijnen 305, 314 en 327* 

Q315 hoogwaardige lijnconcessie 315 

NG regioconcessie Noord Groningen 

OG regioconcessie Oost Groningen 

*lijn 327 rljdt niet meer In 2012 

ZWG regioconcessie Zuidwest Groningen 

NDH regioconcessie Noord Drenthe en Haren 

ZOD regioconcessie Zuidoost Drenthe 

ZWD regioconcessie Zuidwest Drenthe 
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Afbeelding: indeling concessies OV-bureau Groningen Drenthe tot december 2009 
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GGD cencctaic - bovenliggende lijnen Groningen en Drenthe - Arriva 

ZOO concesaie - onderliggende lijnen Zuidoeat-Drenthe - Connexxion 

ZWD coneeaaie - onderliggende lijnen Zuidweat-Drenthe • Connexxion 

0316 (lijnkoneeaaie - Loiyatad-Groningen - Connexxion 
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OV-bureau 

Overcingellaan 15E, Assen 
Postbus 189, 9400 AD Assen 

Telefoon 0592 - 39 69 00 
Fax 0592 - 39 69 19 

info'"- 'ovbureau,nl 
www,ovbureau .n l 
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Bestuursdietist 

Onderwerp Vastgestelde Dienstregeling 2014 

steiier Menno Oedekerk 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
te 
GRONINGEN 

%^jronjgen 

Telefoon (050) 367 8446 Bjjlage(n) 1 Onskenmerk R013 .3774187 

Datum - 3 JUL 2013 Uwbriefvan - Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw, 

Hierbij informeren wij u over de door het dagelijks bestuur van het OV-bureau (DB) 
vastgestelde dienstregeling 2014. Over de voorstellen voor de dienstregeling 2014 en 
de tarieven hebben wij u per brief van 26 april 2013 met registratienummer 
013.3644833 geinformeerd, waarna u in de vergadering van de commissie Beheer & 
Verkeer van 15 mei 2013 hierop uw reactie heeft kunnen geven. Het DB heeft alle 
ontvangen reacties betrokken bij het vaststellen van de dienstregeling 2014. 
Het overzicht met wijzigingen per dienstregeling 2014 is als bijiage toegevoegd. 

Extra investeringen 
Om de stad Groningen bereikbaar te houden is besloten extra te investeren in het 
openbaar vervoer van/naar de stad Groningen. Hierdoor zullen inwoners en bezoekers 
van de stad nog vaker gebruik kuimen gaan maken van de bus als alternatief voor de 
auto. Maatregelen die genomen worden in de dienstregeling zijn: 

- Inzet van extra grote bussen (Capacity's met een capaciteit van 193 personen) 
op de verbinding van de nieuwe lijn 15 'buitenom' tussen het hoofdstation en 
Zemike. 

- Invoeren van een doorgaande verbinding Lewenborg / Beijum via P+R 
Kardinge, UMCG Noord, Grote Markt, Hoofdstation en P+R Hoogkerk naar 
Roden en Leek. Op deze verbinding gaan nieuwe gelede bussen rijden die zijn 
voorzien van airco en wifi. Met name voor inwoners van Roden en Leek die 
naar Groningen reizen wordt het aantal reismogelijldieden vergroot. 

- Invoeren van een doorgaande verbinding Annen - Zuidlaren - P+R Haren -
Hoofdstation - Grote Markt - UMCG - P+R Euroborg P3 - Station 
Europapark. Op deze verbinding gaan gelede bussen rijden met airco en wifi. 
Met name voor reizigers van/naar Zuidlaren en Annen ontstaan hiermee meer 
reismogelijkheden. 

- Bieden van meer ritten op bestaande Qliner verbindingen zoals: 

SE,4,C 
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o In de middagspits vier in plaats van twee ritten per uur op Qliner 312 
tussen Groningen en Stadskanaal. 

o Meer ritten Qliner 300 in de middagspits tussen Groningen en Emmen. 
o Meer ritten Qliner 309 in zowel de ochtend- als middagspits tussen 

Assen en Groningen. 

Reacties op inspraak 
Vanuit de Statencommissies Groningen en Drenthe, de Raadsconunissie Groningen, 
enkele gemeenten, bewonersorganisaties en instellingen heeft het OV-bureau reacties 
ontvangen op de hoofdlijnen dienstregeling 2014. Onderstaand zijn reacties 
opgenomen die zijn ontvangen. Per reactie is aangegeven waarom deze al dan niet tot 
wijzigingen hebben geleid in de dienstregeling. 

1. Aansluiting bus-trein: Waar mogelijk sluiten bussen en treinen goed op elkaar 
aan. Niet in alle gevallen is op elk trein aan te sluiten en moeten keuzes worden 
gemaalrt. Op een aantal buslijnen worden bustijden aangepast om betere 
aansluitingen te bieden op de trein, zoals op de lijnen 21 Emmen - Assen, 22 
Emmen - Beilen, 24 Stadskanaal - Assen en 53 Gieten - Rolde (Assen). 

2. Bediening Groningen Oranjebuurt: Vanwege de aanpassing van de route van 
lijn 5 zijn zorgen geuit over de bediening van de Oranjebuurt in Groningen. 
Het OV-bureau heeft hier naar gekeken, maar trekt de conclusie dat het 
bezwaar van het niet meer bedienen van een aantal haltes in de Oranje- en 
Hortusbuurt (met een beperkt huidig gebruik) niet opweegt tegen het voordeel 
voor veel reizigers bij het voorstel lijn 5 vier keer per uur te laten rijden via een 
snellere route. Bovendien hebben altematieven voor de bediening van de 
Hortusbuurt met andere lijnen meer nadelen dan voordelen voor andere 
reizigers. Vandaar dat het db gekozen heeft voor de routevoering van lijn 5 
deels via de oude route van lijn 15 via de A-kerk. 

3. Bediening Hoogkerk Buitenhof: Vanuit instellingen aan de huidige route van 
lijn 4 zijn zorgen geuit over het vervallen van buslijn 4. Het OV-bureau heeft 
aanvullend onderzoek gedaan naar de bediening van Buitenhof en heeft naar 
aanleiding hiervan besloten de voorstellen iets aan te passen. Conform voorstel 
zullen via de busbaan Peizerweg meer bussen gaan rijden, waarbij een nieuwe 
halte wordt gerealiseerd ter hoogte van de Himsingolaan voor inwoners van 
Buitenhof en t.h.v. het Stadspark voor het bedrijventerrein Peizerweg. Hiermee 
heeft de Buitenhof als het bedrijvenpark Peizerweg dagdekkend een zeer 
frequente bediening. Naast de spitslijnen 86 en 133 die via de Buitenhof gaan 
rijden, gaan ook de lijnen 85 en 89 deze route rijden. 
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4. Bediening Groningen Oosterpark: De bewonersorganisatie Oosterpark heeft 
aangegeven geen voorstander te zijn van het vervangen van stadslijn 4 door 
bediening met streeklijnen. Het DB heeft besloten buslijn 4 wel te vervangen 
door bediening met streeklijnen omdat de haltes die niet meer worden bediend 
in de huidige situatie slechts gemiddeld 1 instapper per rit hebben. Daamaast is 
birmen 500 meter een altematieve halte beschikbaar waar meer bussen rijden 
dan in de huidige situatie met lijn 4. 

5. Servicebus Hoogezand: Klantenpanel als gemeente Hoogezand hebben htm 
zorgen geuit over het voortbestaan van de Servicebus in Hoogezand. In de lijst 
met eventueel door te voeren bezuinigingen bij minder beschikbaar budget zou 
Servicebus Hoogezand vervallen. Aangezien het beschikbaar budget neutraal is 
t.o.v. de huidige situatie zal dit niet worden geeffectueerd. Wel zal vanwege 
het beperkt gebruik invulling worden gegeven aan de omzet van de huidige 
midibus naar een goedkoper vervoerssysteem met behoud van 
reismogelijkheden. Dit zal in de loop van 2014 worden geeffectueerd in 
samenspraak met gemeente en het klantenpanel Servicebus Hoogezand. 

6. Bediening Appingedam Opwierde: De gemeente Appingedam heeft haar 
zorgen geuit over de bediening van de wijk Opwierde. Begin juli vindt nog 
nader bestuurlijk overleg plaats met de gemeente over de voorgestelde 
aanpassing. 

De consumentenplatforms Groningen en Drenthe hebben een gezamenlijk positief 
advies gegeven op de dienstregeling 2014. Ten aanzien van de opmerkingen voor 
mogelijke verbeteringen is als volgt invulling gegeven voor de vastgestelde 
dienstregeling 2014. 

7. Stadsdienst Assen zondagmorgen: Het platform ziet graag dat de stadsdienst in 
Assen ook op zondagmorgen wordt ingezet. Vanwege de positieve 
ontwikkeling van het gebruik van de stadsbus in Assen op zondagmiddag heeft 
het db besloten de stadsdienst in Assen ook te gaan bieden op zondagmorgen. 

8. Bediening Station Emmen Zuid: Het platform ziet graag een optimalere 
bediening van Station Enmien Zuid. Overeenkomstig het voorstel van het 
consumentenplatform zal voor dienstregeling 2015 worden onderzocht welke 
mogelijkheden er zijn om voor dezelfde kosten als in de huidige situatie de 
bediening van station Emmen Zuid te verbeteren. 

9. Zondagbediening Drouwenerzand: Het platform ziet graag dat lijn 59 op 
zondag elk uur Drouwenerzand bedient. In het verleden was lijn 59 via 
Drouwenerzand een uurdienst, hieruit is gebleken dat weinig vraag bestond 
naar het vervoer. Het DB heeft dan ook besloten de huidige dienstregeling te 
behouden. 
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10. Haltering Qliners in Borger: Het platform heeft de wens geuit om Qliner 300 
altijd op het busstation in Borger te laten halteren. Naast Qliner 305 stopt 
Qliner 300 van Groningen richting Emmen namelijk sinds vorigjaar aan de 
westzijde van de N34 bij Borger. De Qliners in de richting Groningen halteren 
op het busstation aan de Oostkant. Bij het inwilligen van de wens zal de 
aansluiting op de trein in Emmen in de avonduren en op zondag vervallen. Het 
db heeft dan ook de afweging gemaakt tussen de gevolgen die de wijziging 
heeft voor de aansluitingen in Errnnen ten opzichte van de moeite om naar de 
betreffende halte te lopen. Op basis van deze afweging heeft het DB besloten 
deze door het platform gewenste verbetering niet door te voeren. 

11. Bediening Aimen - Groningen: Het platform heeft het voorstel gedaan om lijn 
59 weer in ere te herstellen op de route van Gieten via Armen naar Groningen. 
Het DB heeft besloten dit niet te doen omdat blijkt dat steeds meer reizigers 
vanuit Gieten en Atmen richting Groningen gebruik maken van de HOV-lijnen 
en dat de onderliggende lijnen steeds minder gebruikt worden. In 2014 gaan 
veel meer ritten op de HOV lijnen rijden vanuit Armen en Gieten naar 
Groningen. 

12. Bediening Groningen de Wijert: Het platform heeft de suggestie gedaan de 
route aan te passen door vanaf de afslag Martini Plaza de Wijert te bedienen. 
Het DB heeft besloten de huidige route te behouden omdat hiermee 
rechtstreeks reizen vanaf P+R Hoogkerk naar het Martini Ziekenhuis mogelijk 
blijft. 

13. Bediening Ulgersmaborg: Naar de bediening van Ulgersmaborg vindt nog 
onderzoek plaats. 

14. Bediening Appingedam - DelfzijI: Het platform heeft als mogelijke 
verbetering aangegeven om ook in de daluren toch twee keer per uur te blijven 
rijden tussen Appingedam en DelfzijI. Het DB heeft besloten dit niet te 
effectueren omdat de huidige beperkte bezetting een halfiturdienst in de 
daluren niet rechtvaardigt. 

15. Bediening Groningen - Siddeburen zondagavond: De suggestie vanuit het 
platform is meegegeven om zondagavond voor studenten een latere 
reismogelijkheid te bieden. Er vindt naar aanleiding hiervan nog onderzoek 
plaats naar de mogelijkheid met ritten te schuiven om latere reismogelijkheden 
te creeren. 
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Tarieven 2014 
In het najaar zal het DB de reizigerstarieven voor het jaar 2014 vaststellen. Zodra deze 
besluitvorming heeft plaatsgevonden zullen wij u per brief over de vastgestelde 
tarieven informeren. 

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester emve^ouder; Groningen, 

de burgemeester, 
dr. J.P. (Peter) Rehwinkel 

de s«Cretaris, 
drs. M.A. (Maarten) Ruys 
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MEMO OV-bureau Groningen Drenthe IT 

Onderwerp 

Datum 

Vastgestelde wijzigingen dienstregeling 2014 
25juni2013 

In dit memo zijn de dienstregelingwijzigingen 2014 opgenomen: 
Algemeen 
Oost Groningen 
Noord Groningen 
West Groningen 
Stad Groningen 
Noord Drenthe 
Zuid Drenthe 
Nachtbus 

vanaf pagina 2 
vanaf pagina 5 

pagina 6 
pagina 7 
vanaf pagina 8 
vanaf pagina 11 
vanaf pagina 14 
pagina 16 

Deze wijzigingen zullen worden doorgevoerd per zondag 5 januari 2014. 
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Algemeen 

Zomervakantiedienstregeling 
Vanaf 2014 wordt de formele duur van de zomervakantie voor middelbare scholen gelijk getrokken 
met die van de basisscholen tot zes weken. In de huidige situatie rijden de bussen gedurende acht 
weken de beperkte zomervakantiedienstregeling. Dit beperken we tot zeven weken. De extra kosten 
die dit met zich meebrengt zullen worden gehaald uit aanpassingen in de dienstregeling. 

Reizigers gevolgen Het busvervoer wordt voor reizigers aantreldcelijker doordat alleen nog in de 
zeven weken zomervakantie een zomervakantiedienstregeling wordt gereden 

Realistische rijtijden 
Reizigers in Groningen en Drenthe worden helaas nog te vaak geconfronteerd met bussen die te laat 
rijden, of zelfs te vroeg langs een halte komen. Dit past niet bij de filosofie die zowel het OV-bureau 
als Qbuzz voorstaan. Bij de ontwikkeling van dienstregeling 2014 is dan ook veel tijd gestoken in het 
realistisch krijgen van alle rijtijden, zodat 'Uw bus voortaan nooit te vroeg vertrekt' en de bus ook 
minder vaak te laat zal zijn. Hiermee vergroten wij de betrouwbaarheid van het busvervoer in 
Groningen en Drenthe. 

2 - U w ch . -5u^f^ '^ , i f h f . ' i 
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Reizigers 
gevolgen 

Voor reizigers in Groningen en Drenthe wordt de betrouwbaarheid van het 
busvervoer vergroot 
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Kritische benadering onderkant van de marlct 
Bij de volgende lijnen is met vervoerders afgesproken het soort bus in te zetten dat beter past bij het 
huidige aantal passagiers. 

Drenthe 
1. Lijn 21 Emmen - Assen: Inzet van een 8-persoons bus i.p.v. een grote bus op de laatste 

retourslag op werkdagen tussen Assen en Emmen. 
2. Lijn 31 Hoogeveen - Ommen: Op zaterdag enkele ritten met een 8-persoons bus i.p.v. een 

grote bus. 
3. Lijn 32 Hoogeveen - Meppel: Op zaterdagen 10 ritten met een 8-persoons bus i.p.v. een grote 

bus. 
4. Lijn 34 Hoogeveen - Zuidwolde: Op zaterdagen alle ritten met een 8-persoons bus i.p.v. een 

grote bus. 
5. Lijn 83 Assen - Roden: Op zaterdagen enkele ritten met een 8-persoons bus i.p.v. een grote 

bus. 

Groningen 
6. Lijn 12 Winschoten - Bellingwolde: Enkele ritten op zaterdag met een 8-persoons bus i.p.v. 

een grote bus. 
7. Lijn 13 Winschoten - Veendam: Enkele ritten op werkdagen met een 8-persoons bus i.p.v. een 

grote bus. 
8. Lijn 36 Winsum - Oldehove: Enkele ritten op werkdagen met een 8-persoons bus i.p.v. een 

midibus. 
9. Lijn 48't Waar - Winschoten: De meeste ritten van 8-persoons bus naar inzet van een 

LijnBelBus i.v.m. de bezetting van deze ritten van minder dan 1 persoon per rit. 
10. Lijn 79 Winschoten - Zuidbroek: Vervallen enige rit op trajectdeel Winschoten - Scheemda 

en omzet van een vaste rit naar LijnBelBus. 
11. Lijnen 85 (Oosterwolde - Leek) en 89 (Leek - Drachten): 's avonds en in het weekend enkele 

ritten van grote naar kleine bus. 
12. Lijn 174 Veendam - Zuidbroek: avonduren en op zaterdag en zondag meeste ritten van grote 

bus naar 8-persoons bus. 
13. Servicebus Veendam: inzet van een 8-persoons bus i.p.v. een midibus. Deze maatregel wordt 

al per September 2013 doorgevoerd. 
14. Servicebus Hoogezand: In de loop van 2014 zal Servicebus Hoogezand worden 

geoptimaliseerd om de kosten beter in lijn te brengen met de opbrengsten van het vervoer. 
15. Lijnen 660 en 662 Uithuizen/Middelstum - Loppersum: spitsritten van midibus naar 8-

persoons bus. Deze maatregelen wordt al per September 2013 doorgevoerd. 

Reizigers 
gevolgen 

Reizigers reizen in enkele situaties met een kleinere bus of moeten in enkele 
gevallen hun busrit van te voren reserveren. 
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Oost Groningen 

Voor dienstregeling 2015 zal een uitgebreid onderzoek worden uitgevoerd naar het gebmik van de bus 
in Oost - Groningen om van daarait te komen met een vemieuwde vervoersinzet. Hierbij zal ook 
rekening worden gehouden met toekomstige ontwikkelingen als de doortrekking van de spoorlijn 
Groningen - Veendam naar Stadskanaal. 

Vlagtwedde - Bourtange (lijn 11) 
I.v.m. het ontbreken van reismogelijkheden in de middag van Stadskanaal naar Bourtange zullen per 
2014 enkele LijnBelBusritten worden toegevoegd. 

Reizigers gevolgen Nieuwe reismogelijkheden van Stadskanaal naar Bourtange in de middagspits. 

Groningen - Ten Boer - DelfzijI (lijnen 40/140) 
Op deze verbinding is de afgelopen jaren op het routedeel Appingedam - Ten Boer - Groningen een 
groei in het gebmik te zien. We stellen dan ook voor de meeste versterkingsbussen die nu op deze 
route rijden om te zetten in nieuwe vaste ritten in de dienstregeling en de dienstregeling waar mogelijk 
verdergaand te vereenvoudigen door: 

Naast de basis uurdienst DelfzijI - Appingedam - Ten Boer - Groningen weer op werkdagen 
buiten vakantieperiodes lijn 140 elk uur extra te laten rijden tussen Appingedam - Ten Boer 
en Groningen. Thans wordt een gedeelte van deze ritten gereden als lijn 40 op de route 
Garrelsweer - Ten Boer - Groningen. 
In de ochtendspits op werkdagen twee keer per uur lijn 40 toe te voegen tussen Appingedam -
Ten Boer - Kardinge - Groningen, daamaast in de ochtendspits extra twee keer per uur lijn 
140 tussen Appingedam en Groningen te laten rijden zodat elke 10 minuten een bus geboden 
gaat worden. In de ochtendspits gaat de bus op deze corridor dan zes i.p.v. vier keer per uur 
rijden. 
De ritten van lijn 40 zullen in de stad Groningen een aangepaste route krijgen via de 
Zaagmuldersweg i.p.v. via de Grote Markt. 
Indien financieel mogelijk zal in de middagspits op deze corridor vier keer per uur een bus 
gaan rijden i.p.v. de huidige twee per uur. 
De rijtijd van de bussen van lijn 40 en 140 is in veel gevallen te mim. Dit zal worden 
aangepast. 

Reizigers gevolgen Meer reismogelijkheden in de ochtend- als eventueel middagspits tussen 
Appingedam - Ten Boer en Groningen. 
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Groningen - Uithuizen - DelfzijI (lijn 61) 
Deze lijn is met name goed gebmikt tussen Groningen en Bedum - Middelstum en wisselend gebmikt 
op de rest van de route. Op het routedeel tussen Appingedam en DelfzijI maken vooral scholieren 
gebruik van deze lijn in de spitsuren, buiten deze uren is het gebmik beperkt. Voorstel is dan ook deze 
lijn in de daluren te laten vervallen tussen Appingedam en DelfzijI. In Groningen zal deze lijn tussen 
Kardinge en het hoofdstation voortaan gaan rijden via de Zaagmuldersweg als vervanging van 
stadslijn 4. 

Over de bediening van Opwierde in de daluren vindt nog overleg plaats met de gemeente 
Appingedam. 
De rijtijd is thans te krap, hier zullen dan ook minuten worden toegevoegd. 

Reizigers gevolgen In de daluren minder reismogelijkheden tussen Appingedam en DelfzijI. 
Altematief is lijn 140. Voor Opwierde is het altematief te reizen met lijn 140. 

Woldendorp scholierenvervoer (lijnen 43,618, 643) 
Het Dollard-coUege in Woldendorp is een regionale school met een verzorgingsgebied dat zich 
uitstrekt van Nieuweschans tot Spijk. Speciale OV-scholierenlijnen en versterkingsbussen naar de 
school leveren maatwerk. Historisch is dat zo gegroeid. De versterkingsbussen die Qbuzz nu rijdt 
tussen Appingedam en Woldendorp zullen als vaste ritten gereden gaan worden door de 
Regiovervoerder. De scholierenritten van de lijnen 618 en 643 (Nieuweschans / Winschoten -
Woldendorp) worden zodra de leerlinglijsten schooljaar 2013/2014 beschikbaar zijn gebmikt om 
nieuwe routes en tijden te bepalen voor dienstregeling 2014. 

Reizigers gevolgen Aangepaste routes scholierenritten van/naar Woldendorp 
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Noord Groningen 

Groningen - Lauwersoog - Holwerd (lijn 163) 
In de huidige simatie rijdt op werkdagen buiten vakantieperiodes aansluitend op een aantal boten een 
bus tussen Groningen en Lauwersoog (sinds mei 2013 zijn al enkele ritten toegevoegd aan de 
dienstregeling op werkdagen). In de vakantieperiodes en in het weekend rijdt aansluitend op elke boot 
een bus tussen Groningen en Lauwersoog. Deze bussen rijden door van/naar Holwerd voor aansluiting 
op boten van/naar Ameland. 

Op basis van suggesties en klachten en na overleg met stakeholders is het voorstel weer elke dag aan 
te sluiten op alle boten in Lauwersoog. Ook is het voorstel dagelijks twee ritten te gaan bieden van 
Groningen via Lauwersoog naar Holwerd in aansluiting op de boot van/naar Ameland. 

Reizigers 
gevolgen 

Vanaf 2014 is er weer aansluiting op alle boten naar Schiermonnikoog, dagelijks 
zullen ook twee ritten geboden gaan worden van/naar Holwerd in aansluiting op de 
boot van naar Ameland. 

Servicebus DelfzijI (lijn 240) 
In samenspraak met het klantenpanel Servicebus DelfzijI, de gemeente DelfzijI en de Regiovervoerder 
wordt komende periode nog bezien ofde route zal worden aangepast. 
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West Groningen 

Groningen - Drachten (lijn 89 en 314) 

Spitsritten lijn 89 als sneldienst 
Streeklijn 89 rijdt thans elk uur van Drachten binnendoor via Mamm naar Leek. In de ochtendspits 
buiten vakantieperiodes rijdt deze lijn twee keer per uur en in zowel de ochtend- als middagspits rijden 
alle ritten door van/naar Groningen. Omdat uit reizigersgegeven blijkt dat de grootste groep reizigers 
in de ochtendspits reist van de dorpen tussen Drachten en Marum naar Groningen, zullen de spitsritten 
voortaan over de A7 rijden tussen Marum en Hoogkerk. Deze ritten gaan dan rijden onder lijnnummer 
189. Deze ritten rijden alleen buiten vakantieperiodes. 

In de spits wordt rijtijd toegevoegd vanwege de filegevoeligheid in Groningen Zuid. 

Enkele extra ritten op Qliner 314 

Ook in 2014 blijft het gebmik van de snelle Qliner tussen Drachten en Groninge groeien. Op dit 
moment is nog beperkt inzet van versterkingsbussen nodig. We zullen nauwlettend in de gaten blijven 
houden hoe deze verbinding zich verder ontwikkelt. Kleine aanpassingen zullen we wel doorvoeren: 

Start van de dienstregeling met elke 10 minuten een bus 's middags een half uur eerder om de 
huidige versterking op dat moment te voorkomen (10 minutendienst vanuit Groningen vanaf 
15:19 i.p.v. 15:49 uur). 
Ook in de kerst- en zomervakantie bieden van een rit uit Groningen om 18:19 uur, op overige 
werkdagen rijdt deze rit al. 

Reizigers 
gevolgen 

Snellere reismogelijkheid vanuit dorpen tussen Drachten en Mamm naar Groningen, 
minder reismogelijkheden voor dorpen tussen Mamm en Leek naar Groningen. 
Enkele extra ritten voor reizigers met de Qliner tussen Drachten en Groningen. 

Groningen - Oosterwolde (lijn 85) 
In de spits wordt extra rijtijd toegevoegd aan lijn 85 vanwege de filegevoeligheid in Groningen Zuid. 
De in de hoofdlijnen dienstregeling 2014 genoemde extra ritten in de middagspits gaan niet rijden 
omdat de extra kosten niet opwegen tegenover de besparing kosten versterkingsbussen. 

Reizigers gevolgen Geen 

Aduard - Groningen (lijn 35 en 39) 
Buslijnen 35 en 39 rijden gezamenlijk op de route Station - Groningen - De Held - Gravenburg -
Aduard. Op veel momenten van de dag rijden deze bussen gelijktijdig. Door lijn 35 in tijd te 
verschuiven ontstaan er meer reismogelijkheden voor inwoners van Aduard, De Held en Gravenburg. 
Op de Friesestraatweg lopen zowel de lijnen 35 als 39 veel vertraging op, op deze route wordt dan ook 
rijtijd toegevoegd. 

Reizigers 
gevolgen 

Meer reismogelijkheden voor reizigers van/naar Aduard, De Held en 
Gravenburg. 
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Stad Groningen 

Hoofdstation - Oranjebuurt - Zernike (lijn 15,115 en 5) 
Per medio april 2013 rijdt een gedeelte van de ritten van lijn 15 'buitenom'. Per dienstregeling 2014 
gaan alle ritten buitenom gaan rijden met nieuwe extra lange bussen (Mercedes Capacity van 20 meter 
lang met een capaciteit van 193 personen per voertuig). Lijn 5 zal hiertoe in Groningen Noord een 
gestrekte route krijgen via de 'oude' route van lijn 15 en zal vaker gaan rijden. Hiermee worden de 
tussengelegen haltes op lijn 15 bediend. Lijn 5 rijdt dan niet meer over de Grote Markt, maar langs de 
A-kerk, het routedeel door het Noorderplantsoen en over de Nieuwe Boteringestraat vervalt. 

Reizigers 
gevolgen 

Betrouwbare route naar Zemike. Reizigers op het routedeel door de stad (Prinsesseweg-
Hoofdstation) hebben vier i.p.v. acht reismogelijkheden per uur. Overvolle bussen 
waardoor reizigers bij de halte blijven staan behoren tot het verleden. 
Voor de reizigers op lijn 5 vanuit Selwerd en Paddepoel wordt de route naar binnenstad 
en station sneller en daarmee aantrekkelijk. Enkele reizigers uit de Oranjebuurt en de 
Hortusbuurt zullen verder moeten lopen naar de hahes op de Prinsesseweg en de 
Nieuwe Ebbingestraat. 

Hoofdstation - Grote Markt - Station Noord - Zernike (lijn 11) 
Op een aantal momenten rijden stmctureel extra ritten op lijn 11 om alle reizigers zo goed mogelijk te 
kunnen vervoeren. Deze stmcturele versterkingsritten zullen gaan rijden als vaste ritten. 

Reizigers gevolgen Meer reismogelijkheden op de route Hoofdstation - Station Noord - Zemike 

Hoogkerk - Oosterparkwijk (lijn 4) 
Op het routedeel Hoogkerk - Hoofdstation rijden naast lijn 4 veel streeklijnen. De bezetting van lijn 4 
is mede hierdoor beperkt. Voorstel is dan ook lijn 4 te vervangen door enkele spits streeklijnen via de 
Buitenhof, met een gelijktijdige toevoeging van een halte aan de HOV-as Peizerweg ter hoogte van de 
Hunsingolaan. 
Op het routedeel Hoofdstation - Oosterpark is de bezetting van lijn 4 (halfuursdienst) beperkt. 
Streeklijnen 40, 61, 65 en 165 tussen Kardinge en het Hoofdstation zullen met een routevoering via de 
Zaagmuldersweg de fiinctie van lijn 4 ovememen. Deze rijden dan in de spits een kwartiersdienst en 
buiten de spits een halfuursdienst. 

Reizigers 
gevolgen 

Voor reizigers vanuit de Buitenhof langs de Eemsgolaan en Hunsingolaan neemt de 
loopafstand naar de halte toe, met uitzondering van de spits. Daartegenover staat dat de 
bediening van de halte aan de HOV-as Peizerwegveel frequenter is dan in de huidige 
situatie. 
De frequentie in de Oosterpoort over de Zaagmuldersweg neemt toe, daartegenover staat 
dat de huidige keerlus Pioenstraat niet meer wordt aangedaan. Dit kan grotendeels 
worden gecompenseerd door een halte ter hoogte van de sluis toe te voegen aan lijn 
140/78 over het Damsterdiep, die in de spits 6x per uur rijdt, daarbuiten 2x per uur. 
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Annen - Zuidlaren - Haren - Hoofdstation -Station Europapark (lijn 22,308,318) 
Lijn 22 zal gebmik gaan maken van de busbaan Europaweg en daarmee gaan halteren bij de nieuwe 
haltes aan de Europaweg en de keerlus bij P+R Euroborg P3. Daamaast zal deze lijn gaan doorrijden 
naar station Europapark. Hierdoor ontstaan nieuwe en snellere reismogelijkheden voor reizigers die 
met de trein bij Europapark aankomen (vanuit Meppel, Hoogeveen, Assen, Veendam, Winschoten, 
Hoogezand e.d.) richting het UMCG en binnenstad. 
Aan de andere kant zal deze lijn vanaf P+R Haren gaan doorrijden naar Zuidlaren en Annen i.p.v. de 
huidige lijnen 308 en 318. Hiermee ontstaan voor inwoners van Annen en Zuidlaren rechtstreekse 
reismogelijkheden naar de Grote Markt en het UMCG. 
Op de meeste trajectdelen van deze lijn gaat deze lijn vaker rijden en worden bussen met meer 
capaciteit ingezet. 

Reizigers 
gevolgen 

Nieuwe en snellere reismogelijkheden voor reizigers die met de trein bij Europapark 
aankomen en richting UMCG of binnenstad willen reizen. 
Reizigers die nu nog instappen bij de onofficiele P+R locatie Ikea kunnen instappen bij 
de halte aan de Europaweg op de kruising met de Sontweg om gebruik te kunnen 
maken van de P+R Citybus. 
Nieuwe en meer reismogelijkheden voor inwoners van Annen en Zuidlaren met 
bestemming Groningen (Station, Grote Markt, UMCG) 

Lewenborg / Beijum - Roden / Leek (lijn 3, 6,306,316 en 317) 
De buslijnen Lewenborg / Beijum - UMCG - Grote Markt - Hoofdstation worden gekoppeld aan de 
buslijnen Hoofdstation - P+R Hoogkerk - Roden / Leek. Hierdoor ontstaan meer rechtstreekse 
reismogelijkheden en door frequentieverhogingen een grotere kans op een zitplaats. 
De lijnen uit Lewenborg en Beijum rijden in de huidige situatie nog door richting Vinkhuizen en 
Hoomsemeer. In de nieuwe situatie rijdt de bus uit Vinkhuizen via het A-Kerkhof en het Hoofdstation 
door naar het Martini Ziekenhuis en het Hoomsemeer. 

Reizigers 
gevolgen 

Meer (rechtstreekse) reismogelijkheden voor reizigers van/naar Lewenborg, Beijum, 
Roden, Peize, Hoogkerk en Leek. 

Veendam - Groningen route Groningen (lijn 76) 
Lijn 76 zal in Groningen vanaf de Duinkerkenstraat via de dit jaar nieuw aan te leggen weg naar 
station Europapark gaan rijden en vanaf daar via P+R P3 en Ikea naar het hoofdstation. 

Reizigers gevolgen Nieuwe reismogelijkheden 
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Bediening P+R locaties 

P+R Haren A28, P+R Euroborg P3 
Vanaf P+R Haren en Euroborg P3 blijft het mogelijk te reizen met lijn 22 naar het Hoofdstation, de 
Grote Markt en het UMCG. In de spits zal deze lijn weer elke 10 minuten gaan rijden, in de daluren 
iets minder vaak, namelijk een keer in de 15 minuten. 

Vanaf 2014 rijdt deze lijn tot middemacht en ook op zondag een keer per uur. 

P+R Hoogkerk 

Vanaf P+R Hoogkerk rijden vanaf 2014 veel meer bussen, met grotere capaciteit en ahijd door naar de 
Grote Markt en het UMCG (Noord). Verwachting is dan ook dat veel meer automobilisten gebruik 
gaan maken van P+R Hoogkerk dan in de huidige situatie. 
P+R Kardinge 
Vanaf P+R Hoogkerk rijden vanaf 2014 meer bussen naar het UMCG Noord, de Grote Markt en het 
station. Tot's avonds laat rijden de bussen tussen Kardinge via de Grote Markt en het station naar 
P+R Hoogkerk minimaal elke 10 minuten. 

P+R Zernike 
Vanaf P+R Zemike ontstaan meer reismogelijkheden naar het centrum/ hoofdstation met de lijnen 5, 
11 en 115. 

10 
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Noord Drenthe 

Qliner Groningen - Gieten - Emmen - Klazienaveen (lijn 300 en 43) 

Qliner 300 naar Klazienaveen 
Tussen Groningen en Emmen rijdt Qliner 300 dagelijks twee keer per uur, met sinds 24 febmari 2013 
enkele extra spitsritten. Daamaast rijdt Qliner 305 op werkdagen twee keer per uur op deze route. 
Qliner 300 zal vanaf 2014 vanuit Emmen gaan doorrijden naar Klazienaveen ter vervanging van lijn 
43. Om op werkdagen een robuuste verbinding te bieden zal deze lijn twee keer per uur gaan rijden 
tussen Klazienaveen en Emmen, thans rijdt lijn 43 in de daluren een keer per uur en in de spits twee 
keer per uur. 

Spitsritten Groningen - Emmen 
Sinds februari zijn in de spits meer ritten gaan rijden tussen Groningen en Emmen in de ochtendspits 
en tussen Groningen en Borger in de middagpits. Vanaf 2014 zullen ook de middagspitsbussen gaan 
doorrijden naar Emmen. Tevens wordt zowel in de ochtend- als avondspits een rit toegevoegd. 

Aangepaste bediening Annen N34 
Qliner 300 stopt in de huidige situatie nog bij Annen N34. Hiervan wordt beperkt gebmik gemaakt. 
Reizigers van/naar Groningen hebben een goed altematief met de nieuwe lijn 22 die vaker gaat rijden. 
Voor reizigers van Annen in de richting Gieten en Emmen zal in de spits een aantal ritten van 
LijnBelBus 54 omgezet worden in vaste ritten waarvoor niet gebeld hoeft te worden. 

Reizigers 
gevolgen 

Meer reismogelijkheden voor reizigers tussen Klazienaveen - Emmen en Groningen. 
Minder vaste reismogelijkheden voor reizigers van/naar Annen N34. 

Qliner Stadskanaal - Gieten - Groningen (lijn 312) 

Extra spitsritten 
Op Qliner 312 rijden elke dag veel extra versterkingsritten om iedereen te kunnen vervoeren. Conform 
de uitgangspunten dienstregeling 2014 worden enkele stmcturele versterkingsritten omgezet in extra 
dienstregelingritten: in de ochtendspits gaan twee extra ritten uit Stadskanaal vertrekken, in de 
middagspits zal lijn 312 voortaan elk kwartier gaan rijden i.p.v. eens per half uur. 

Voortaan ook in kerst- en zomervakantie 
Qliner 312 rijdt thans niet in de kerst- en zomervakantie. Vanwege de vraag naar dit vervoer in de 
kerst- en zomervakantie, zullen in de spits enkele ritten Qliner 312 gaan rijden. 

Reizigers gevolgen Meer reismogelijkheden voor reizigers tussen Stadskanaal en Groningen 

11 
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Assen - Groningen (lijn 309, 50 en 650) 

Meer spitsritten Qliner 
Wij hadden verwacht dat het gebmik van de Qliner tussen Assen en Groningen licht zou dalen 
vanwege de 4̂  trein tussen Assen en Groningen en het inkorten van de route tot Kloosterveen - Assen 
Noord - Groningen. In de praktijk blijkt echter dat ruim 10 procent meer reizigers gebmik maken van 
Qliner 309 dan een jaar eerder. Er zullen daarom extra ritten gaan rijden: 

's Morgens gaan zes extta ritten vanaf Busstation Marsdijk Assen naar Groningen rijden, 
waarvan 1 rit vertrekt vanuit Kloosterveen. Vanaf Busstation Marsdijk vertrekt hierdoor van 
7:17 tot 8:02 uur om de vijf minuten een Qliner naar Groningen. 
's Middags zullen vier extra ritten gaan rijden vanaf station Groningen naar Busstation 
Marsdijk Assen. 

Aanpassing spitslijn 650 
Spitslijn 650 (Assen Busstation Marsdijk - Vries - Tynaarlo - Haren - Groningen) krijgt in de 
middagspits aangepaste vertrektijden zodat deze niet meer gelijktijdig rijdt met lijn 50. Hierdoor 
ontstaan meer reismogelijkheden voor reizigers op de route Vries - Haren - Groningen. Enkele ritten 
die weinig worden gebmikt zullen vanaf 2014 vervallen. 

Extra rit lijn 50 zaterdagmorgen 
De eerste rit van lijn 50 (Groningen - Haren - Vries - Assen) komt op zaterdag pas om kwart over 
negen in Assen aan. Er zal een extra rit worden toegevoegd met aankomst om kwart over acht. 

Meer ritten en grotere kans op zitplaats voor reizigers met de Qliner tussen Assen en 
Groningen. 
Reizigers met de streeklijnen 50/650 krijgen profijt van meer gespreide vertrektijden 
mssen Groningen, Haren, Vries en Assen Busstation Marsdijk. 

Gieten - Rolde - Assen (lijn 110,302 en 53) 
Sinds diensttegeling 2013 sluiten de lijnen 110 en 302 uit Veendam / Stadskanaal - Gieten in Assen 
aan op de sprinter van/naar Zwolle en Groningen. Een veel geuite wens is een hemieuwde aansluiting 
op de Intercity naar Zwolle. Dit is alleen mogelijk als ook de vertrektijden van de andere lijnen die via 
Gieten rijden verschuiven, gezien de grote negatieve gevolgen die dat heeft voor andere reizigers 
kiezen we daar niet voor. 
Altematief is dat we tussen Gieten en Rolde enkele LijnBelBusritten van lijn 53 in de spitsuren op 
werkdagen gaan rijden met een busje waarvoor niet gereserveerd hoeft te worden aansluitend op 
buslijn 24 naar Assen. In Assen sluit deze lijn aan op de Intercity naar Zwolle. 

Reizigers gevolgen Snellere reismogelijkheden voor reizigers van Gieten op de Intercity naar Zwolle 

12 
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Gevolgen werkzaamheden Florijnas 
Vanwege verscheidene werkzaamheden in Assen zullen veel buslijnen vanaf 2014 regelmatig andere 
routes rijden dan gebmikelijk. 

Reizigers gevolgen n.n.b 

Stadsdienst Assen (lijn 4,7 en 8) 

Stadslijn 4 
Vanwege werkzaamheden rond de Industrieweg en Nobellaan, haalt lijn 4 het niet meer om binnen een 
uur een rondje Marsdijk - Station - Kloosterveen 
v.v. te rijden. Bovendien wordt Kloosterveen al 
goed bediend door streeklijnen 14, 15, 18, 19 en 
20. Daarom zal lijn 4 niet meer naar 
Kloosterveen rijden. De nieuwe route van 
stadslijn 4 Marsdijk - Station -Selma 
Lagerhoflaan - Pittelo v.v. 

Servicebussen 
De routes van de Servicebussen worden zo 
aangepast dat alle wijken in Assen een zo goed 
mogelijke busbediening behouden. In het 
naastgelegen kaartje zijn deze routes opgenomen. 

's Avonds en zondag zal de stadsdienst Assen 
Marsdijk en de Europaweg Noord (Peelo) 
verbinden met de binnenstad en het station. 
Voortaan zullen ook weer ritten worden geboden 
op zondagmorgen. 

Reizigers gevolgen Nieuwe routes en tijden voor de stadslijnen in Assen. 

13 
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Zuid Drenthe 

Emmen / Stadskanaal - Assen (lijn 21 en 24) 
De stteeklijnen Stadskanaal - Borger - Rolde - Assen (lijn 24) en Emmen - Schoonoord - Rolde -
Assen (lijn 21) sluiten in Assen niet aan op de ttein van/naar Groningen. De tijden van lijn 24 en de 
extra ochtendspitsritten van lijn 21 worden zo aangepast dat deze wel gaan aansluiten op de trein 
van/naar Groningen. 

Reizigers gevolgen Betere aansluiting voor reizigers uit met name Rolde op de ttein naar Groningen 

Emmen - Beilen (lijn 22) 
De ritten die elk uur rijden tussen Beilen en Zweeloo in aansluiting op lijn 27 van/naar Emmen blijven 
als in de huidige situatie op dezelfde tijden rijden. De toegevoegde spitsritten zullen nieuwe 
vertrektijden krijgen zodat aansluitingen verbeteren op andere buslijnen in Emmen en de trein naar 
Zwolle in Beilen. In de ochtendspits wordt de versterkingsrit mssen Westerbork en Beilen omgezet in 
een extra vaste rit 

Reizigers gevolgen Betere aansluitingen in Emmen en Beilen 

Beilen - Assen (lijn 23) 
In Assen sluit deze lijn slecht aan op de ttein naar Groningen. De vertrektijden worden dan ook met 
enkele minuten verschoven om wel op de trein aan te sluiten. In de ochtendspits vervalt de eerste rit 
van Assen naar Beilen. Hiervan is de gemiddelde bezetting 1,5 persoon. AUematief is de trein. 

Reizigers gevolgen Betere aansluitingen in Assen 

Stadsdienst Emmen (lijn 1,2,3, 4 en 12) 

Koopzondagen 
Op koopzondagen zullen de stadslijnen (1 t/m 4) voortaan van 11:00 tot 17:30 uur twee keer per uur 
rijden) i.p.v. een keer per uur. 

Scholierenlijn 12 
De tijden van lijn 12 worden aangepast zodat in de spits mssen het station en de scholen in Angelslo 
elk kwartier een bus zal rijden. 

Reizigers gevolgen Meer reismogelijkheden tijdens Koopzondagen en betere bediening van 
Angelslo 
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Dieverbrug - Meppel (lijn 20) 
Tussen Dieverbrug en Meppel gaan in de ochtendspits twee extta bussen rijden ter vervanging van de 
huidige versterkingsbussen. Deze ritten worden gereden met Touringcar bussen. 

Reizigers gevolgen Meer reismogelijkheden in de ochtendspits van Dieverbmg naar Meppel 

Meppel - Nijeveen (LijnBelBus 40) 
Op momenten dat de Syntus Overijssel bus niet rijdt op deze route, rijdt vanuit Groningen Drenthe een 
LijnBelBus. Omdat deze er geen gebruik wordt gemaakt van deze ritten, vervah deze LijnBelBus per 
2014. 

Reizigers gevolgen Geen, werd geen gebruik van gemaakt 

Hoogeveen - Dwingeloo (lijn 38) 
De inzet van deze (toeristische) buslijn wordt vereenvoudigd. In het weekend en tijdens 
vakantieperiodes gaat deze lijn voortaan het hele jaar eens per twee uur als vaste bus rijden. In de 
zomervakantie zal deze lijn elk uur blijven rijden als vaste bus. 

Reizigers 
gevolgen 

Op bepaalde momenten zal van te voren moeten worden gebeld, op andere 
momenten juist niet meer. 

Emmen - Gieten (lijn 59) en Ter Apel - Emmen (lijn 42) 
Realistische rijtijden. 

Reizigers gevolgen Kortere reistijden 
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Nachtbus 

Nachtbus Groningen 
Om de Nachtbussen Groningen blijvend kostendekkend te houden zullen per 2014 de onderstaande 
wijzigingen worden doorgevoerd. 

Nachtbus 400 Groningen - Haren A28 - Westlaren N34 - Annen N34- Gieten 
Blijft grotendeels ongewijzigd bestaan. 

Nachtbus 401 Groningen - Hoogezand - Veendam 
Blijft grotendeels ongewijzigd bestaan. 

Nachtbus 402 Groningen - Eelde - Vries 
Blijft grotendeels ongewijzigd bestaan. 
In Eelde zal deze lijn voortaan niet meer via de Legroweg te rijden, maar via de route Raadhuislaan -
Hoofdlaan - Esweg, hiermee wordt Eelde beter bediend dan in de huidige simatie. 
De bediening van Vries blijft behouden indien de gemeente Tynaarlo het tekort blijft dekken. 

Nachtbus 404 Groningen - Drachten 
De bediening van Himsterhout vervalt vanwege beperkt gebruik. De dienstregeling wordt iets 
aangepast. 

Nachtbus 403 en 406 Lewenborg en Beijum 
Deze twee nachtbuslijnen zijn niet kostendekkend te exploiteren. Beide Nachtbuslijnen zullen dan ook 
vervallen. 

Nachtbus 417 Groningen - Roden - Leek 
Op vrijdagnacht zal een rit worden geboden om 3:00 uur's nachts. 
Zaterdagnacht wijzigingen de vertrektijden. 

Nachtbus 419 Groningen - Assen 
In de vrijdagnacht gaan twee i.p.v. drie ritten ritten vanuit Groningen rijden. 
Bediening van zaterdagnacht is grotendeels ongewijzigd. 

Nachtbus FOX Stadskanaal 
Voor Nachtbus FOX Stadskanaal is met de gemeente Stadskanaal en FOX afgesproken geen 
wijzigingen door te voeren in de vervoersopzet van de Nachtbus voor 2014. 
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Bestuursdienst \ » 

vjrorfipgen 
Onderwerp Reactie: Motie behoud buslijn 5 ) 

Steiier Menno Oedekerk 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
te 
GRONINGEN 

Telefoon (050)3678446 Bijlage(n) 1 Onskenmerk R013 .3725318 

Datum - 3 J U L 2013 - Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw, 

In de gemeenteraad van 29 mei j l . heeft u een door de SP en CDA ingediende motie 
over het behoud van buslijn 5 unaniem aangenomen. Daarin verzoekt u ons om: 

• Te kijken naar mogelijkheden om de dienstregeling voor 2014 zo aan te passen 
dat de bewoners van de Oranjebuurt en de Hortusbuurt zoveel mogelijk in lijn 
met lijn 5 bediend worden; 

• Te kijken naar mogelijkheden om lijn 5 in de dienstregeling 2014, de huidige 
en veel gebruikte bushalte 'Grote Markt' te laten aandoen. 

Reactie op uw motie 
Net als u hechten wij belang aan een fijnmazig openbaar vervoemetwerk. Wij beseffen 
dat met de voorgestelde dienstregeling de fijnmazigheid van het openbaar vervoer-
netwerk afneemt. Toch denken wij dat we dat, binnen de beschikbare financiele 
middelen, een keuze voor een minder fijnmazig openbaar vervoemetwerk in de 
Oranjebuurt en de Hormsbuurt per saldo een beter openbaar vervoernet binnen onze 
gemeente oplevert. Hieronder gaan wij in op onze overwegingen en geven wij aan hoe 
we tot onze conclusie zijn gekomen. 

Efficient openbaar vervoer essentieel voor betaalbaar houden openbaar vervoer 
Om het openbaar vervoer betaalbaar te houden kijken wij o.a. bij het opstellen van de 
dienstregeling naar verbeteringen die het openbaar vervoer efficienter maken. Voor 
2014 heeft dit geleid tot een pakket aan maatregelen met verbeteringen voor een grote 
groep reizigers. Een direct gevolg van de verbeteringen voor deze groep reizigers is 
dat voor een fors kleinere groep reizigers de loopafstand naar de halte toeneemt. Het 
voordeel voor deze reizigers is dat op de altematieve haltes de busbediening frequenter 
is. Voor het oosten van de Oranjebuurt en de Hortusbuurt is dit het geval. 

Een belangrijk punt dat wij altijd in onze overwegingen bij het opstellen van een 
nieuwe dienstregeling meenemen is de betaalbaarheid van het openbaar vervoer. Onze 
overtuiging is dat buslijnen zichzelf moeten rechtvaardigen. Een goede referentie 
daarvoor is het aantal in- en uitstappers. Bij onvoldoende in- en uitstappers kijken we 
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Volgvel 1 

vervolgens of we een fijnmazig openbaar vervoemetwerk kunnen handhaven door op 
een 'slimme' manier meer gebmikte buslijnen het betreffende gebied te laten 
bedienen. Indien dat niet mogelijk is, kijken we naar mogelijkheden om het 
betreffende gebied aan de randen de goede bediening te geven. 

Mogelijkheden om de Hortusbuurt en Oranjebuurt 'in lijn met lijn 5' te bedienen 
Per medio april 2013 rijdt een gedeelte van de ritten van lijn 15 'buitenom'. In de 
voorgestelde busdienstregeling 2014 wordt voorgesteld om alle ritten van lijn 15 
'buitenom' te laten gaan rijden. De belangrijkste reden hiervoor is de belasting die 
deze drukke buslijn geeft op de route Astraat-Bmgstraat (onveiligheid en hinder). Als 
we in deze situatie buslijn 5 ongewijzigd laten betekent dit dat een deel van de 
reizigers die nu vanuit o.a. Selwerd en Paddepoel van lijn 15 gebmik maken een 
langere loopafstand naar de bushalte hebben en daamaast een langere en daardoor 
duurdere reis met de bus naar de binnenstad en het Hoofdstation. 

Voor ons was dit reden om te kijken op welke manier dit gebied op een goede manier 
met het openbaar vervoer kan worden bediend. Door het strekken van lijn 5 over de 
huidige route van lijn 15 via Wilhelminakade, Westersingel en A-Kerkhof ontstaat 
voor de huidige reizigers uit de noordelijke stadswijken zoals Paddepoel en Selwerd 
een snellere (en goedkopere) route naar de binnenstad en naar het Hoofdstation. 
Aangezien circa 90% van de reizigers op de huidige lijn 5 tussen Prinsesseweg en 
Nieuwe Ebbingestraat geen herkomst of bestemming heeft in de Hortusbuurt of in het 
oosten van de Oranjebuurt, betekent dit voor een groot deel van de reizigers een 
verbetering. 

Door het strekken van de route van lijn 5 over de huidige route van lijn 15 behouden 
de reizigers uit de noordelijke stadswijken die nu van lijn 15 gebmik maken een snelle 
verbinding naar de binnenstad. Bovendien kan een groot deel van de frequentie-
verhoging (van twee naar vier keer per uur) van de nieuwe lijn 5 over de 
Wilhelminakade betaald worden uit de kortere nieuwe route van lijn 5. 

Daamaast blijkt nu al in de praktijk dat veel reizigers naar en van de Hortusbuurt en 
het oosten van de Oranjebuurt ook bereid zijn om iets langer te lopen naar een 
frequentere en snellere bus. In de als bijiage toegevoegde analyse is te zien dat met de 
voorgestelde dienstregeling 2014 de reizigers met bestemming Hoofdstation eerder op 
him bestemming zijn met bussen die aan de rand van het gebied rijden, dan met de 
huidige lijn 5 door het gebied. Ditzelfde geldt voor reizigers richting de binnenstad. 

Naar aanleiding van uw motie hebben we alsnog gekeken of we niet op een 'slimme' 
manier bussen door de Hortusbuurt en het oosten van de Oranjebuurt kunnen laten 
rijden. We hebben gekeken of het mogelijk is om een deel van de bussen die straks 
over de Prinsesseweg en Wilhelminakade rijden toch via de oude route van lijn 5 
(Nassaulaan, Oranjesingel. Kerklaan, Ebbingestraat en Grote Markt) te laten rijden. 
Ons inziens is dit geen mogelijkheid, omdat op de route via de Prinsesseweg en 
Wilhelminakade dan onvoldoende bussen rijden om alle reizigers mee te nemen. Hier 
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Volgvel 2 

zouden dan alsnog extra bussen moeten worden ingezet. Bovendien kan dit niet 
kostenneutraal. De jaarlijkse meerkosten hiervoor bedragen circa € 210.000. 

We hebben ook gekeken of het mogelijk is om lijn 1 of 2 tussen de Korreweg en 
biimenstad niet via het Boterdiep/Nieuwe Ebbingestraat, maar via de Boteringesingel 
en Nieuwe Boteringestraat te laten rijden. De route voor reizigers van en naar de 
Korrewegwijk wordt hierdoor langer en daardoor minder aantrekkelijk. Aangezien het 
aantal reizigers vanuit de Korrewegwijk fors groter is dan het (potentiele) aantal in- en 
uitstappers bij een route via de Boteringesingel en Nieuwe Boteringestraat is kiezen 
voor het verleggen van lijn 1 of 2 een vervoerskundig minder goede keuze. Daamaast 
bedragen de extra kosten voor het verleggen van lijn 1 of 2 jaarlijks circa € 140.000. 
Kiezen voor het verleggen van lijn 1 of 2 betekent dan een vervoerskundig minder 
goede keuze tegen hogere kosten. 

Voor een nadere onderbouwing van de (on)wenselijkheid van beide altematieven 
verwijzen wij u eveneens naar de bijiage. 

Niet in lijn met lijn 5 naar de Grote Markt, wel sneller in binnenstad en op 
Hoofdstation 
De meest directe route vanaf de Oranjebuurt naar de Grote Markt is de route van de 
huidige lijn 5 via o.a. de Nassaulaan, Oranjelaan, Kerklaan en Nieuwe Boteringestraat. 
Zoals hierboven aangegeven is deze route vervoerskundig minder interessant, omdat 
deze route naar o.a. de binnenstad en het Hoofdstation langer duurt. Ook het aandoen 
van de goed gebmikte halte Grote Markt maakt deze route per saldo vervoerskundig 
niet interessanter. Voor veel reizigers is de halte aan het A-Kerkhof namelijk een zeer 
goed altematief Bovendien komen we met deze wijziging tegemoet aan de breed 
levende wens om ook de grote hoeveelheid bussen via de route Oosterstraat/ 
Gelkingestraat-Grote Markt te verminderen. Daarnaast kan een groot deel van de 
reizigers uit de noordelijke stadswijken Selwerd en Paddepoel in de voorgestelde 
dienstregeling nog steeds van en naar de Grote Markt reizen met buslijn 11. 

Conclusie 
Alles overwegende denken wij dat het onvoldoende meerwaarde heeft om de 
Oranjebuurt en de Hortusbuurt 'in lijn van lijn 5' in de dienstregeling 2014 te 
bedienen. Het bedienen van de Oranjebuurt en Hortusbuurt 'in lijn van lijn 5' betekent 
namelijk hogere jaarlijkse exploitatiekosten tegen een vervoerskundig minder goed 
product. Wij beseffen dat we hiermee in dit deel van de stad kiezen voor een minder 
fijnmazig openbaar vervoemetwerk. Toch zijn wij ervan overtuigd dat reizigers met 
herkomst en bestemming in dit gebied nog steeds acceptabele altematieven tot hun 
beschikking hebben. 
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Volgvel 3 

Besluitvorming 
Op grond van bovenstaande overwegingen is in de vergadering van het DB OV 
Bureau van 20 juni j l . de dienstregeling bus 2014 vastgesteld overeenkomstig het 
oorspronkelijke voorstel. Dit neemt niet weg dat wij de komende periode zullen 
benutten om in overleg met de inwoners van Paddepoel en Selwerd het besluit toe te 
lichten en de gebruikers van buslijn 5 maximaal te informeren over het altematief 

Met vriendelijke groet, 
burgemgester-eirwethoudBr v̂ an Groningen, 

is 
de burgemeester, 
dr. J.P. (Peter) Rehwinkel 

de secretaris, 
drs. M.A. (Maarten) Ruys 
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BfJUGE 

BIJLAGE: nadere onderbouwing altematieven lijn 5 

1. Analyse haltes die niet meer bediend worden bij voorgestelde nieuwe route lijn 5 

Onderstaand is een analyse gegeven van het aantal reizigers dat in het eerste kwartaal van 2013 
gemiddeld per dag gebruik maakt van de 4 haltes van lijn 5 die niet meer worden bediend in het 
voorstel voor de nieuwe dienstregeling van lijn 5 per 2014. 

Halte 
Chipkaart gebruikers per dag 
(gemiddeld) 

In/uitstappers Percentage 

Nieuwe Kerkhof 24,5 2,4% 

Kamerllngheplein 26,7 2,6% 

Kerklaan 28,2 2,7% 

Koninglnnelaan 17,9 1,7% 

Verdeling chi pkaartgebruik 

SOV week 
(Student) 

Saldo 40% 
(korting) 

Saldo vol Overig 

34,0% 

52,7% 

46,8% 

33,7% 

10,9% 

6,0% 

7,6% 

16,2% 

36,0% 

27,1% 

34,4% 

39,3% 

19,1% 

14,2% 

11,1% 

10,8% 

Uit bovenstaand overzicht blijkt dat op de haltes die niet meer worden aangedaan gemiddeld zo'n 25 
in- en uitstappers per dag zijn (op basis van de chipkaart aantallen). Reizigers met eurokaartjes zitten 
niet in deze aantallen, de veronderstelling is dat dit nogmaals zo'n aantal per dag oplevert. Totaal zo'n 
50 in- en uitstappers per dag per halte, voor de 4 haltes samen 200 in- en uitstappers per dag, ofwel 
zo'n 100 individuen per dag, er vanuit gaande dat iedereen die gaat ook weer temgkomt. 

Wijzigingen per halte bij de voorgestelde dienstregeling 
Dekkingsgebiedper halte met een cirkel van 250 meter aangegeven, vervallen haltes in rood 
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Per dag zijn er gemiddeld zo'n 70 ritten, per rit stappen op de 4 haltes samen gemiddeld dus 3 mensen 
in en/of uit, dit is minder dan 10% van het totaal aantal in- en uitstappers. 

2 van de 4 haltes (Nieuwe Kerkhof en Koninglnnelaan) hebben een korte loopafstand tot een 
altematieve halte. 100 in- en uitstappers per dag ofwel 50 reizigers hebben vanaf de hahes 
Kamerlingeplein en Kerklaan een grotere afstand naar een altematieve halte, echter nog steeds binnen 
450-500 meter. 

Van het totaal aantal in-/uitstappers op lijn 5 die met de chipkaart geregisteerd worden, is tussen de 33 
en 53 % student. 

2. Alternatief 1: lijn 1 en 2 door de Nieuwe Boteringestraat 
Om de bediening van de Hortusbuurt te verbeteren en het wegvallen van lijn 5 deels te compenseren 
zou lijn 1 en 2 (Station Noord-Korrewegwijk-Grote Markt-Hoofdstation-Groningen Zuid/Eelde) over 
de Nieuwe Boteringestraat geleid kunnen worden. De lijnvoering ziet er dan als onderstaand uit. De 
meerkosten per jaar bedragen door de langere route die in 2 richtingen wordt gereden € 140.000 

Positieve effecten: 
+ Reizigers uit de Hortusbuurt hebben een kortere loopafstand, 

Negatieve effecten: 
De extra reistijd voor reizigers op lijn 1 en 2 bedraagt ongeveer 2 minuten, 
De ritprijs voor reizigers op lijn 1 en 2 wordt verhoogd vanwege de langere afstand, 
Mogelijk leidt de langere reistijd en de hogere prijs tot vraaguitval, dat is hier nog niet 
meegerekend, 
Geen opiossing voor Halte Kerklaan 

Indische 

Vink 
huizen . 
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3. Alternatief 2: lijn 5 om en om oude route en nieuwe route 
In de voorstellen voor de nieuwe dienstregeling 2014 gaat lijn 5 vier keer per uur rijden op werkdagen 
overdag, in de avonden en weekenden twee keer per uur. Een mogelijkheid zou zijn om lijn 5 te 
splitsen in een oude lijn 5, twee keer per uur en een 'nieuwe lijn 5', volgens de nieuwe voorgestelde 
route. Voor Paddepoel Noord wordt nog steeds geen verbinding met de Grote Markt geboden, omdat 
de tak die door Paddepoel Noord gaat naar Zemike door moet om een ahematief voor reizigers uit de 
binnenstad te bieden voor de oude lijn 15. Voor Selwerd wordt via de oude route van lijn 5 wel een 
bediening met de Grote Markt geboden, die is echter voor Selwerd van minder waarde omdat 
reizigers uit Selwerd veel sneller op de Grote Markt zijn met lijn 11 of met lijn 5 naar station Noord 
met daar een overstap op lijn 11. 

De lijnvoering ziet er dan als onderstaand uit. De meerkosten per jaar bedragen € 210.000 

Positieve effecten: 

+ Reizigers uit de Oranjebuurt en de Hortusbuurt houden de huidige bediening, 

Negatieve effecten: 

De oude route van lijn 5 is langer en dus duurder dan de nieuwe, de frequentieverhoging van 
lijn 5 van 2 naar 4 keer per uur werd deels betaald uit de kortere route, als de helft van alle 
ritten toch de langere oude route neemt, dan zijn de exploitatieve meerkosten per jaar € 
210.000 per jaar. 
De ' oude' route van lijn 15 gaat van 8 keer per uur naar 2 keer per uur (in plaats van 4 keer 
per uur). Dit leidt waarschijniijk tot overbelasting van deze route. 

Zeeheldenbuurt? '~fX, , 
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F.R. Menger 

Vondellaan 29 

NL-9721 LA  GRONINGEN 
FRMENGERGRUNN@CS.COM 

 1

 
Groningen,  9 oktober 2013   

 

Commissie B&V 

Gemeenteraad Groningen 

Grote Markt 1 

Groningen 

 

Onderwerp: Netwerkanalyse Groningen-Assen 2013 

 

Groningen Hoofdstation een Europees spoorknooppunt!   
 
In de geactualiseerde Netwerkanalyse 2013 is er sprake van weinig ambitie. Men vertrouwt op het 

RSP geld. Maar de horizon hoort zeker in bereikbaarheid moet vele malen verder getrokken worden. 
Nu horen we al aan de hand van dit document een lobbystrategie te bedenken om eindelijk het geld 

binnen te halen wat bij een stad als Groningen hoort en zeker bij een stadsregio als Groningen Assen. 

Hier zal de horizon zeker naar 2030/2040 al verlegd moeten worden. Met een betere lobby op het 

Ruimtelijk Economische deel. Dan we gedaan hebben voor de Zuiderzeelijn?  

 

Dat wij als regio ons niet meerdere keren een oor aangenaaid krijgen uit de Haagse burelen? Verder 

iedere ambtenaar die op een sleutelpositie zit en beweert “Er is geen geld” hoort zelf eens een 

analyse te houden. De werkelijkheid is echt anders. De economische situatie van Nederland maakt 

voor het Noorden en zeker GroningenAssen geen verschil. Of het nu economisch goed gaat jaren ’90 

vorige eeuw of een crisissituatie zoals nu kan het beter met een ander statement beter beschrijven. 
“Voor ons hebben ze nooit budget, maar doen we wel genoeg om ons rechtmatige deel binnen te 

harken?”  Bijna alle projecten uit het RSP-Zuiderzeelijn zijn erg lang uitgestelde projecten geweest 

vanuit Den Haag. Met een agressievere en veel slimmere lobby kan zoiets voorkomen worden. 

Daarbij horen de politieke bazen lang niet alles zelf te doen. Het kan soms zeer contraproductief 

werken.  

 

Verder wensen velen hier nog steeds in stilte de hogesnelheidslijn(Hamburg-Bremen-Groningen-

Amsterdam) om de stad en regio veel beter te ontsluiten. Daarom moeten we ervoor waken dat het 

technisch onmogelijk gemaakt wordt door Movares en Prorail. In mijn optiek mankeert er echt iets 

aan ons ambitieniveau zonder in het zogenaamde “calimerogedrag” te vervallen.  
Als stad zijn wij nationaal nummer 7. Maar wij  gedragen ons, totaal niet naar deze positie. Is dit een 

bestuurlijke en politieke makke in deze stad? In dit perspectief scoort een stad als Breda of 

Eindhoven vele malen beter. In dit kader de afhandeling van het “Fyra debacle” in combinatie met de 

transformatie van de beide Stationsgebieden in Eindhoven en Breda(HSL).   

 

Willen we ons punt duidelijk maken dan hoort de ontsluiting van Groningen bij het Hoofdstation van 

de beste kwaliteit te zijn. Niet alleen in gebiedsontwikkeling, maar ook in treindiensten naar de rest 

van Europa. Dit is de gewenste twee eenheid maar zie daar niets van terug. In de nationale optiek 

van de NS blijft Groningen altijd het “eindstation”! Niet het Europese spoorknooppunt die het 
eigenlijk zijn moet door de functies en ligging van de stad geografisch.  

 

Wat voor activiteiten gaan de Raad en Staten ontplooien om van het “einde van lijn” denken af te 

komen? Aangezien in een eerdere voorstudie gesproken werd van de “hub”. Het knooppunt, waar 

helaas ook een te klein perspectief in te vinden was. Durven wij als stad en regio niet meer te 

vechten voor dingen die heel logisch zijn? Zie de HSL visie van de NS op de volgende bladzijde.  
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In de een van de OTB-MER stukken sprak het Rijk van een belangrijke regio ‘Ënergyport’. Met een 

topprioriteit op een aantal gebieden. Dit zijn holle frasen zolang GroningenAssen niet op dezelfde 

manier ontsloten wordt als de regio Eindhoven(Brianport) of De Stadsregio Arnhem-Nijmegen?  Dus 

hoogwaardig verbonden met ons oostelijke achterland en de Mainports in de Randstad. Verbetering 

van de spoorlijn Groningen – Bremen is een onderdeel daarvan.  

 

 

 
  

Wat doen beide betrokken wethouders(Van Keulen, Van der Schaaf) en de gedeputeerden(Boumans 

en Moorlag) op dit punt in het veranderen van de beeldvorming nationaal van het Groninger 

Hoofdstation? Hoe gaan zij dit Europese spoorknooppunt in de gebiedsagenda zetten bij het Rijk? 
Met de daarbij behorende hoogwaardige verbindingen(HSL); dus een Eurocity als tussenstap naar 

Bremen?  

 

Het bovenstaande kaartje van het HSL netwerk van de NS komt uit hun visie: “Nederland verbinden, 

ons voorstel aan de reiziger” voor 2015-2025. Ook hier blijkt dat de NS voor onze regio en zeker de 

agglomeratie GroningenAssen amper de maximale inzet wil leveren. Zeker ben ik blij met de 2 extra 

beloofde sprintertreinen. Maar een stevige herijking van de NS als belangrijkste partner op het spoor 

voor onze regio zal op zijn plaats zijn. Dit ook in de lobby richting het ministerie van Infrastructuur & 

Milieu. Voor een gezondere ontsluiting van onze regio per spoor zouden wat strategische en 

tactische zetten nodig zijn. Dit aan beide kanten van de grens. Dus het liefste zelf ook in Berlijn in 
samenwerking met onze partners in Noord-Duitsland.  

 

Mogelijk zal op nationaal niveau eens gedacht moeten worden hoe wij beter af kunnen zijn zonder 

de NS? Iedere operator op het gebied van personenvervoer kan vergelijkbare dienstverlening bieden 

als de NS. Regionaal hebben we er al ervaring mee sinds de NS de noordelijke spoorlijnen afgestoten 

heeft. Met de komst van beter materieel en effectievere dienstregeling zijn de reizigers aantallen 

flink gestegen op het netwerk. Veendam is een prima voorbeeld ervan om het weer in het spoor 

netwerk mee te laten lopen. Daarom de vraag; hoe gaan we nationaal zoiets organiseren tussen nu 

een 2019/2025 als de NS concessie weer op de agenda komt in de 2e Kamer?  

 
Wens u veel wijsheid toe na het lezen van dit stuk.  

Frank Menger 
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Datum: 7 oktober 2013
Van: Bewonersorganisatie Binnenstad Oost
Aan: Raadscommisie Beheer en Verkeer
Betreft: vergadering 9 oktober 2013, agendapunt B2

De Bewonersorganisatie Binnenstad Oost maakt zich zorgen over de ideeën die leven om het 
Damsterdiep Noordzijde berijdbaar te maken voor busverkeer in twee richtingen en over het 
gebruik van de Oostersingel als busroute.

In de Inspraakrapportage Inrichtingsplan Damsterdiep 2007 reageerde de gemeente nog als volgt op
de vraag van het OV-Bureau om busverkeer in twee richtingen aan het Damsterdiep Noordzijde toe 
te staan:

“Een busbaan aan de noordzijde (stad uit) van het plein leidt tot een bredere rijbaan (7.60 m.) 
en een smaller plein. Vooral bij de Steentilbrug en bij de entree van de parkeergarage ontstaat 
dan een onduidelijk en onlogisch verkeerssysteem. De overige verkeersdeelnemers kunnen 
verleid worden tot medegebruik van de busbaan. Een busbaan wordt in Groningen standaard 
gebruikt door hulpverleningsdiensten en taxivervoer en soms ook door goederenvervoer. Dit 
gemengd gebruik zal hier mogelijk een uitnodiging zijn voor de overige verkeersdeelnemers 
tot ongewenst of foutief verkeersgedrag. De busbaan heeft immers een logische richting (stad 
uit) en kenmerkt zich door een niet frequent gebruik. De inrichting (van een busbaan) lijkt op 
een normale rijstrook. Verwarring over de functie van de busbaan, in welke vorm dan ook, is 
zeer ongewenst uit oogpunt van veiligheid. Hetzelfde geldt voor de oversteekbaarheid. 
Mensen die vanaf het plein oversteken richting Nieuweweg kunnen onaangenaam verrast 
worden door busverkeer dat uit de ‘verkeerde’ (westelijke) richting komt. 
Bij een busbaan aan de noordzijde van het plein ontstaat ter hoogte van de Oostersingel een 
kruispunt in een kruispunt. Het uitgaande busverkeer kruist daar het autoverkeer dat de garage 
binnen wil gaan (op dezelfde rijstrook). 
Bij het kruispunt met de Europaweg moet voorzien worden in een busstrook en mogelijk een 
halte. De busstrook ligt dan tussen de ingaande en uitgaande verkeersstroom in, hetgeen kan 
leiden tot een verkeerde rijstrookkeuze. De combinatie van kruisende verkeersstromen in een complexe 
situatie nabij één van de drukste kruispunten in de stad heeft in negatieve zin 
invloed op de verkeersveiligheid en doorstroming. Voor fietsverkeer richting UMCG of 
parkeerverkeer naar de parkeergarage of binnenstad is er een reëel risico op schade en/of 
letsel, gerelateerd aan verkeer op de busbaan. 
Op grond van bovenstaande argumenten is binnen het ontwerp gekozen voor een uitwerking 
waarbij de bus normaal gebruik maakt van de rijbaan, samen met het overige verkeer, aan 
weerszijden van plein.”

Wij kunnen het probleem niet beter beschrijven en vragen ons af waarom de gemeente nu een heel 
ander standpunt inneemt.

De stukken behorend bij agendapunt B2 zijn tegenstrijdig.
Volgens het “Eindrapport actualisatie Netwerkanalyse” (dat de originele bijlage van het 
raadsvoorstel vervangt) is gezien het kaartje op blz. 56 het punt “Damsterdiep Noordzijde 2-zijdig 
berijdbaar” nu onderdeel van ambitieniveau 3, het Damsterdiep komt in het rapport verder niet meer
voor.
In de HOV-visie (“bouwsteen voor de netwerkanalyse”) valt dit punt nog onder ambitieniveau 1.
In het aanvullend maatregelenpakket gemeente en provincie Groningen wordt daar dan ook geld 
voor gereserveerd in tranche 1.
Omdat het 2-zijdig berijden van het Damsterdiep dus in de netwerkanalyse is verschoven naar de 
lange termijn, zou het aanvullende maatregelenpakket daaraan aangepast moeten worden.
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Ook is er in de voorliggende stukken steeds sprake van meer busverkeer en een betere 
busdoorstroming in de Oostersingel. De Oostersingel is echter een hoofdroute voor fietsers naar de 
scholen in Binnenstad Oost: het Werkman College, het Praedinius Gymnasium en de 
Borgmanschool. Alleen scholieren die via de Steentilbrug komen kunnen de scholen via het 
Schuitendiep bereiken, alle anderen maken gebruik van de Oostersingel. Omdat de Oostersingel 
geen aparte fietsstroken heeft is busverkeer hier ongewenst. Het meeste busverkeer is tijdelijk 
hierheen verplaatst tijdens de afsluiting van het Damsterdiep door de bouw van de parkeergarage, 
dit is naderhand niet teruggedraaid.
Wij pleiten voor het grotendeels busvrij maken van de Oostersingel, bussen kunnen gebruik maken 
van de noordelijke route langs W.A. Scholtenstraat/Bloemsingel naar UMCG Noord en de 
zuidelijke route langs Damsterdiep of Europaweg via de pas aangelegde busbaan naar het 
Hanzeplein. 

Wij zijn altijd bereid tot nader overleg hierover en hadden het op prijs gesteld als er in een eerder 
stadium een inspraakmogelijkheid was geweest.

Met vriendelijke groet,
namens de Bewonersorganisatie Binnenstad Oost,
de secretaris,
Annelies de Wijk
Damsterdiep 65
9711 SJ Groningen
tel. 050-5257354/06-44844225
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Bestuursdienst 

Onderwerp Tussendocvmient bomenstructuurvisie 

steller w. de Boer/M. Baack 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
te 

^jroilijgen 

GRONINGEN 

Telefoon (050) 367 89 08 Bijlage(n) 1 Onskenmerk SB13.3873468 

Datum ^ 0 SEP 2013 Uwbriefvan - Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw, 

Bomen in de stad zijn onmisbaar. Behalve dat ze ons van zuurstof voorzien, zijn ze 
belangrijk voor de leefbaarheid en het aanzien van de stad. Met de vaststelling van het 
bomenstructuurplan 'Bladwijzer' in 2002 heeft u aangegeven bomen belangrijk te 
vinden. Het bomenstructuurplan 'Bladwijzer' is in de afgelopen jaren een nuttig 
uitvoeringsinstrument gebieken. Ontwerpers, uitvoerders en beheerders maken veel 
gebruik van het plan; het biedt een duidelijk kader bij het maken van plannen in de 
stad. Omdat de stad en het bomenbestand continu onderhevig is aan veranderingen, er 
nu weinig ruimte is voor inbreng van bewoners en wij steeds vaker te maken krijgen 
met boomziektes- en plagen die ons bomenbestand aantasten, is het gewenst het 
bomenstructuurplan te herzien. 
In de 'planning actualisatie bomenstructuurplan' (brief met kenmerk SB13.3667957) 
hebben wij u hierover geinformeerd en toegezegd in oktober 2013 een concept ter 
discussie aan uvoorte leggen., ^ , ,. i % 

Xussfndpcument bottienstructuuirvisie ! * 
,Op*ditinonient<staan;we%and^v^ooravQndvandeactiiaUsMq^ % =̂  
bpmenstnicfuurpian.Jn bijgevoegd'tusseridocumenf leggen wjŷ onSsWensbeeldyoô ^ ten 

' aanzien van de bomenstructuiir in de stad voor de kornende tien jaar. Het geeft een 
i opsomming van mogelijke richtingen hoe wij bomen optimaal kuimen iriizetten bij de 
Jhrichting'van de openbare ruimte. .Wij horen graag wat pw raadsedmmissie»Beheer & 
Verkeer van ons wensbeeld vindt en of u onze richtingen kunt delen. Wij willen de 
actualisatie van het bomenstructuurplan in februari 2014̂  zoals ̂ pgenonlen in uw 
LTA, tef vaststelling aan uw raad Voorleggen. In noyember/december 2013 willen wij 
bewoners en belangengroeperingen de gelegenheid geven om in te sprekeii op de 
bomeristructuuryisie. Gezien de beperkte tijd die nog resteert, willen wij graag deze 
brief en Jbij behorend tussendocument met u bespreken in de raadscommissie Beheer & 
Verkeer op 9 oktober 2013. • ' 

SE.4 C 
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Bladzijde 2 

Onderwerp Tussendocument bomenstructuurvisie 

Inspraakprocedure 
In 2002 heeft uw raad het bomenstructuurplan 'Bladwijzer' vastgesteld inclusief de 
uitwerking voor stadsdeel Zuid. De uitwerkingen voor de overige stadsdelen heeft u 
vervolgens in 2004 en in 2005 vastgesteld. De inspraakprocedure bestond destijds uit 
meerdere inspraakbijeenkomsten en een schriftelijke inspraaktermijn van vier weken. 
De opkomst bij de inspraakbijeenkomsten was echter zeer laag. 
Bij de aanstaande actualisatie van het bomenstructuurplan willen wij graag opnieuw 
de inwoners van Groningen betrekken. Wij denken dat de opkomst hoger zal zijn 
wanneer wij een inloopbijeenkomst organiseren. Deze bijeenkomst moet een 
informed karakter krijgen waarbij bewoners informatie kunnen krijgen en hun mening 
kunnen geven over het geactualiseerde bomenstructuurplan. De bewonersorganisaties 
en de belangenorganisaties voor natuur & milieu zullen wij schriftelijk uitnodigen om 
bij de bijeenkomst aanwezig te zijn. Net als in 2002 willen wij daamaast een 
schriftelijke inspraaktermijn van vier weken aanhouden. 

Herplant kastanjes 
De bomenstructuur is een 'wensbeeld'. Het laat zien hoe de Groningse bomenstructuur 
er uiteindelijk uit moet komen te zien. Dit wensbeeld kan niet in korte tijd worden 
gerealiseerd. Het onderhoudsbudget voor de planmatige vervanging en verbetering van 
ons bomenbestand (€ 300.000,-) is hiervoor niet toereikend. Daarom moet worden 
gekozen in welke straten de bomen als eerste aandacht krijgen en in welke straten het 
realiseren van de gewenste bomenstructuur kan wachten. Door de extra uitval van 
kastanjes kunnen we de komende jaren minder besteden aan de vervanging en 
verbetering van andere boomstructuren. In de brief 'Kosten herplant door 
kastanjeziekte'(kenmerk SB13.3850020) informeren wij u over deze kosten van 
herplant als gevolg van de kastanjeziekte. 

Vervolg 
Na bespreking van het tussendocument in uw raadscommissie Beheer & Verkeer op 
9 oktober 2013 zullen wij de bomenstructuur verder uitwerken in een 
bomenstructuurvisie. Begin november 2013 willen wij deze visie vaststellen en 
vrij geven voor inspraak van 14 november 2013 tot 12 december 2013. Het 
inspraakdocument sturen wij begin november ter kennisname naar u toe waarbij u ook 
uitnodiging ontvangt voor de inloopbijeenkomst. Het inspraakverslag inclusief de 
definitieve bomenstructuurvisie leggen wij in februari 2014 ter vaststelling aan u voor. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgemeester, de secretaris, 
dr. J.P. (Peter) Rehwinkel i drSj>fe*crtM^rten) Ruys 
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BULAGE 

Tussendocument 'Bomenstructuurvisie' 

Inleiding 

Wij hechten groot belang aan de waarde van de bomen in onze stad. Zonder bomen zou Groningen een woestijn zijn 
waar niemand zou willen wonen. Bomen dragen dan ook in grote mate bij aan de leefbaarheid van een stad. Denk 
aan de bomen in het Noorderplantsoen die op een hete zomerdag voor verkoeling zorgen. Denk aan de bomen langs 
het Reitdiep die de route naar Garnwerd veraangenamen. Denk aan de bomen langs onze wegen die al|e ongezonde 
roet- en stofdeeltjes filteren. Bij leefbaarheid van de stad gaat het ook om de gezondheid van onze inwoners. Bo

men en groen hebben een positieve invloed op ons welbevinden. Mensen die in 
een groene omgeving wonen voelen zich gezonder dan mensen die in een stenige 
omgeving wonen. Dit geldt het sterkst voor kinderen en ouderen. Vooral de hoeveel
heid groen telt hierbij. Hoe meer, hoe beter Bovendien kunnen bomen het stedelijk 
hitte-eiland effect doen verminderen. Wij hebben daarom ondermeer 50 bomen in 
de binnenstad aangeplant. 

Het'kijken naar een boom n 
bmnen vijf minuten al effectief 
de bloeddruk gaat omiaag en dc 
;Spieren::ontspannen zich (Univer 
sitcit van Texas] 

Naast het vergroten van de leefbaarheid zijn er nog meer betekenissen. Bomen dra- ^ . =' 
, , , .. . . , t Een.toename van 10% van de * 

gen in sterke mate bij aan een sfeervolle buitenruimte en weerspiegelen de seizoe- hoeveelheid groen m stedVhlki'" " 
nen. Van het frisgroene blad en de geurende bloesem in de lente tot de prachtige gebieden doet dc stcdchjkL-
bladkleuren in de herfst. Zo kleuren de amberbomen de Aweg in het najaar prachtig temperatuur ongevepr 4 piad.'n 
rood. Bomen vormen ook een essentieel onderdeel in het ontwerp van de openbare c vermmderen (university of 
ruimte. De omvang en lange levensduur maken de boom een goed architectonisch " 
middel om bepaalde aspecten te accentueren, zoals de lindes langs de diepenring, 
of juist aan het oogte onttrekken. Boombeplantingen versterken structuren, begeleiden routes en helpen om je in 
het stedelijke netwerk te orienteren. Bomen bieden een decor om te spelen, sporten en van de natuur te genieten. 
Waar bomen zijn, is ook ander leven. Op een oude eik bijvoorbeeld leven alleen al honderden soorten insecten naast 
elkaar, waar weer vogels op af komen. In onze stad staan ook bomen met een geschiedenis. Vaak heeft de boom 
relatie met de plek waar hij staat, maar ook kan de boom een bepaalde gebeurtenis markeren of door een bijzonder 
persoon zijn geplant. Zo kent iedere inwoner van Groningen de plataan voor de V&D die bij een reconstructie in de 
jaren negentig midden op de weg mocht blijven staan. 

Wij zijn trots op onze bomen. Vanaf de aanplant verzorgen en beschermen wij het bomenbestand zo goed als moge
lijk. Wij streven ernaar dat het bomenbestand gezond en vitaal blijft. Dit is niet altijd gemakkelijk omdat we steeds 
meerte maken krijgen met boomziektes- en plagen. Gelukkig zijn de meeste ziekten en plagen niet direct dodelijk 
voor de boom. Vaak kan de natuur zichzelf herstellen. Maar soms moeten er voor de veiligheid bomen gekapt wor
den, zoals bij de kastanjes aan de singels en in de wijk de Hunze. 

Groningen wil een aantrekkelijk stad zijn om te wonen en te verblijven. De inrichting van de openbare ruimte met 
bomen levert daaraan een belangrijke bijdrage. Met de vaststelling van het bomenstructuurplan 'Bladwijzer' in 2002 
heeft de raad aangegeven bomen belangrijk te vinden. Het bomenstructuurplan beschrijft hoe bomen optimaal 
kunnen worden ingezet bij de inrichting van de openbare ruimte. In de afgelopen tien jaar is het bomenstructuur
plan een nuttig uitvoeringsinstrument gebieken. Ontwerpers, uitvoerders en beheerders maken veel gebruik van het 
plan; het biedt een duidelijk kader bij het maken van plannen in de stad. De kwaliteit van de bomenstructuur is door 
uitvoering van het bomenstructuurplan 'Bladwijzer' sterk verbeterd. Omdat de stad en het bomenbestand continu 
onderhevig is aah veranderingen, er nu weinig ruimte is voor inbreng van bewoners en wij steeds vaker te maken 
krijgen met boomziektes- en plagen die ons bomenbestand aantasten, is het gewenst het bomenstructuurplan te 
herzien. 
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Beoordeling 

De hoofdbomenstructuur van de stad hebben we geinventariseerd op continuTteit en kwaliteit van de structuur en 
toegepaste soortkeuze. Daaruit blijkt dat deze bomenstructuur nog niet helemaal compleet is. Daarnaast heeft een 
deel van de bomen het niet gemakkelijk in onze stedelijke omgeving, is er nu weinig ruimte voor inbreng van bewo
ners en is het aantal boomziektes- en plagen toegenomen. 

Incomplete structuur 
De continuiteit van de bomenstructuur is op bepaalde plekken niet aanwezig. Zo missen we vaak bomen aan het 
begin of einde van een structuur langs de hoofdwegen. Bij kruisingen is er meer verkeersruimte vereist in verband 
met opstelruimte voor voertuigen en oversteekvoorzieningen voorfietsers en voetgangers. Ook wordt bij bushaltes 
en parkeervakken de boomstructuur vaak onvoldoende gecontinueerd. Hierdoor ontstaan grote gaten in de struc
tuur of de afstanden tussen de bomen worden te groot. Boomziektes- en plagen kunnen leiden tot grote uitval van 
bomen. Een recent voorbeeld vormt de Beriageweg. Hier is de helft van de aanwezige kastanjes gekapt als gevolg van 
de kastanjeziekte waardoor de boomstructuur niet meer compleet is. 

Moeilijke groeiplaats 
Bomen in onze stad hebben het niet gemakkelijk. Bouwwerkzaamheden, wegreconstructies, verkeer en ondergrond-
se kabels en leidingen verstoren de rust die nodig is voor een boom om te groeien. Daarnaast beperkt verharding de 
beluchting en toevoer van regenwater Dit alles maakt het voor de stadsboom niet gemakkelijk om oud te worden. 
Ondanks de verharde openbare ruimte doen de bomen langs de Peizerweg het bijzonder goed. De bomen groeien 
zelfs zo krachtig, waardoor de verharding in de omgeving van de bomen omhoog wordt gedrukt. Wij hebben ais 
gemeente een verplichting om voet- en fietspaden begaanbaar te houden voor de gebruiker. Opdruk van verharding 
door oppervlakkige boomwortels zoals aan de Peizerweg is daarbij een probleem. Veelal lossen wij de overlast op 
door de boomwortels buiten de kroonprojectie regelmatig te verwijderen en de bestrating op te hogen. Dit is meest
al een tijdelijke opiossing want na een paar jaar kan hetzelfde probleem zich weer voordoen. De gevolgen van het 
steeds herstellen van de verharding zijn mogelijke instabiliteit van de boom, een verminderde conditie van de boom 
en steeds terugkerende kosten voor de wegbeheerder. 

Weinig zeggenschap 
In het bomenstructuurplan Bladwijzer uit 2002 is weinig ruimte voor inbreng van bewoners. Het beeld per straat is 
tot op detailniveau vastgelegd. Dit betekent dat bewoners weinig zeggenschap hebben over de bomen in hun straat. 
In de uitvoering ervaren zowel de bewoners als wij dit als te weinig flexibel. 

Toename boomziektes- en plagen 
In heel Nederland neemt het aantal boomziektes- en plagen toe. Vooral bomen met een verminderde conditie zijn 
kwetsbaar voor aantasting door insecten, bacterien of virussen. Omdat bomen in de stad door een gebrek aan ruimte 
vaak te kampen hebben met zuurstoftekort, droogte, milieuvervuiling en wortelbeschadiging, zijn ze gevoeliger voor 
ziekten en plagen. Er wordt de laatste jaren steeds meer onderzoek gedaan naar boomziekten. Er zijn echter nog 
geen wetenschappelijke verklaringen over de mogelijke oorzaken van de toename van het aantal boomziekten. 
In Groningen hebben wij op dit moment te maken met vijf boomziektes en plagen: kastanjeziekte, iepziekte, esssen-
taksterfte, massaria en de eikenprocessierups. De iepziekte en massaria hebben we onder controle. De eikenproces-
sierups hebben we vooralsnog alleen aangetroffen aan de Peizerweg. Door de beheer uitgangspunten te hanteren 
die in het 'Beleidskader beheersing eikenprocessierups Noord-Nederiand' staan beschreven en door monitoring 
van eikenprocessievlinders in het noorden van Nederland hopen wij de ontwikkeling van het eikenprocessierupsen 
beheersbaarte houden. 
De kastanjeziekte heeft zich sinds 2012 sterk uitgebreid. De gevolgen ervan zijn goed zichtbaar aan de singels in de 
binnenstad en aan het Heerdenpad en Beriageweg in de Hunze. Tegen de kastanjeziekte is nog steeds geen afdoende 
remedie gevonden. Omdat er daarnaast - vanwege het grillige verioop - geen prognoses over het verdere verioop in 
onze stad zijn te geven, planten wij vooriopig nog geen nieuwe kastanjes aan. Op de opengevallen plaatsen zullen wij 
steeds vaker kiezen voor aanplant van andere boomsoorten. 
De essentaksterfte is in Nederiand sinds September 2010 officieel vastgesteld. De es is met ruim 13.000 bomen de 
meest voorkomende boom binnen onze gemeente. Het merendeel hiervan staat in straten of langs wegen. De ver
spreiding van de essentaksterfte maakt ons essenbestand kwetsbaar. We zien dat her en der essen licht zijn aange
tast door de essentaksterfte, maar niet op grote schaal. Hoe de ziekte zich verder zal ontwikkelen is niet te voorspel-
len. 
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Visie op hoofdlijnen 

We willen ons de komende tien jaar richten op behoud en completering van de hoofdbomenstructuur, meer zeggen
schap voor bewoners en het beheersen van boomziektes en -plagen. De bomenstructuurvisie vormt een wensbeeld 
voor de toekomst. 

Sterke hoofdstructuur 

Behoud en completering van de hoofdbomenstructuur 
We willen ons richten op het behoud en completering van de hoofdbomenstructuur, het opheffen van knelpunten in 
die structuur en het voorkomen van nieuwe knelpunten door duurzaam boombeheer Een continue bomenstructuur, 
waarin de bomen op regelmatige afstand van elkaar zijn geplant en gaten in de structuur zijn opgevuld, is dan van 
belang. De hoofdbomenstructuur veraangenaamt de routes door de stad en helpt mensen om plekken te herkennen. 
Ook de parken en pleinen worden herkenbaar door aanplant van bomen. 
Daar waar het oude bomenstructuurplan zich baseerde op de bestaande bomenstructuur, willen we riu ook kijken 
naar de gewenste ontwikkeling van de bomenstructuur. Een voorbeeld: de huidige inrichting van het Boterdiep biedt 
geen ruimte voor de aanplant van een dubbele bomenrij. Dit kan echter wel het wensbeeld vanuit de bomenstruc
tuurvisie zijn. 

Duurzame aanplant 
Wij vinden het belangrijk om te investeren in een goede aanplant van bomen en willen streven naar kwaliteit boven 
kwantiteit. Kwaliteit betekent bomen die gezond kunnen uitgroeien en oud kunnen worden. Bij de soortenkeuze 
willen we rekening houden met de cultuurhistorie van het onderliggende landschap en de historie van een wijk of 
buurt. Kwaliteit betekent ook dat we bij voorkeur bomen in het gras of beplanting planten. 

Meer monumentale bomen 
Wij willen ons richten op instandhouding (nota 'Bladgoud') en toename van het aantal monumentale bomen, omdat 
het de belevingswaarde vergroot en een oude boom voor de natuur veel meer waarde heeft. Dit kan bereikt worden 
door zorgvuldig om te gaan met de bestaande bomen en duurzame aanplant van nieuwe bomen, zie hierboven. 

Meer zeggenschap 
In de groenstructuurvisie 'Groene Pepers' (2009) is een onderscheid gemaakt in een groen stedelijk netwerk met ge
meentelijke regie en een andere aanpak in de woongebieden met daarin een optimale zeggenschap voor de betrok
ken bewoners en gebruikers. 
Voor de hoofdbomenstructuur willen wij bewoners uitnodigen om mee te denken in het bepalen van de gewenste 
structuur. Zo maken wij in samenspraak met de bewoners een plan van aanpak voor herplant op de singels. Deze 
werkwijze past ook in ons coUegeprogramma waarin co-creatie een sleutelbegrip is. In buurten en wijken, de neven-
structuur, willen wij de buurtbewoners centraal stellen. Zij spelen een belangrijke rol in het bepalen van de inrichting 
en gebruiksmogelijkheden van de nevenbomenstructuur. Op het moment dat wij in een straat de bomen moeten 
vervangen, willen wij buurtbewoners uitnodigen om keuzes te maken in het aantal te planten bomen, de plek van de 
bomen en de soort(en) bomen. 

Beheersen boomziektes en plagen 

Meer diversitelt 

Meer diversitelt maakt het bomenbestand minder kwetsbaar voor boomziekten en insectenplagen. Daarom wil
len wij streven naar meer variatie in soorten bomen. Met een grotere variatie aan inheemse boomsoorten worden 
tevens meer verschillende dieren aangetrokken. Een verbreding van het aantal boomsoorten kan ook helpen bij de 
orientatie in de stad. Naast de aanplant van meer boomsoorten stads breed willen we ook vaker diverse boomsoor
ten aanplanten binnen e^n bomenrij. De karakteristieke uniforme boombeplantingen van de stad, zoals de lindebo-
men langs de diepen, willen we behouden. Hier kunnen we meer diversitelt bereiken door verschillende varieteiten 
van een soort aan te planten, zoals de verschillende lindesoorten aan de Concourslaan. 

Zorgvuldige aanplant 
Een goede groeiplaats voor bomen, levert over het algemeen een gezondere boom op. Een gezonde boom is minder 
vatbaar voor boomziektes en plagen. Een goede groeiplaats kunnen we bereiken door de keuze van de boomsoort af 
te stemmen op de beschikbare ruimte, zowel ondergronds als bovengronds, het bodemtype en het vocht leverend 
vermogen van de bodem. 
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Visie per thema 

Naast onze visie op hoofdlijnen zijn er verschillende beleidsvelden of thema's die een raakvlak hebben met bomen. 
Wij hebben een eerste inventarisatie van thema's hieronder beschreven en geven daarbij de mogelijke richtingen 
voor de bomen aan. 

Bomen en gezondheid 
Bomen leveren op veel manieren een positieve bijdrage aan onze gezondheid. Mensen die in een groene omgeving 
wonen, voelen zich niet alleen gezonder, maar zijn dat ook daadwerkelijk. Ze brengen minder vaak een bezoek aan 
de huisarts en herstellen sneller van stress. In de kadernota 'Samen gezond in de stad' is een van de speerpunten het 
stimuleren van bewegen. Een leefomgeving met veel gebruiksgroen nodigt uit tot bewegen: tuinieren, wandelen, 
fietsen en spelen. We weten uit onderzoek dat het percentage kinderen met overgewicht in groene wijken 15% lager 
is dan in vergelijkbare wijken zonder groen. Meer groen in de wijk biedt kansen 
voor meer bewegen en minder overgewicht. Wij willen streven naar uitbreiden Uitbreiden van het bomenbe-
van het bomenbestand in gebieden met weinig groen, bij schoolomgevingen, stand bij scholen, kinderdag-
kinderdagverblijven en zorginstanties. verblijven en zorginstanties. 
Aanwezigheid van groen heeft een positieve invloed op geluidsoveriast, luchtver-
ontreiniging en extreme buitentemperaturen (zie 'Bomen en hitte'). In een compacte stad als Groningen is dat van 
levensbelang. Kortom, met voldoende groen en bomen in onze stad kunnen we een positieve bijdrage leveren aan de 

gezondheid van onze inwoners. 
Zo min mogelijk toepassen van al- Sommige boomsoorten kunnen de gezondheid ook bedreigen, bijvoorbeeld 
lergeen verspreidende soorten. all^rgieen. Daarom willen wij zo min mogelijk allergeen verspreidende 

soorten (zoals berk, wilg en hazelaar) toepassen. 

Bomen en milieu 
Bomen zetten C02 om in zuurstof en zuiveren zo de lucht. Somen zijn in staat om een deel van de luchtverontrei-
niging zoals fijnstof, stikstofoxiden en ozon weg te vangen. Het filterende effect van groen is groter naarmate de 
'groene muur' breder en dichter is en ook's winters groen blijft. 
Bomen dragen in geringe mate bij aan de verstrooiing van geluid en dus aan de vermindering van geluidoverlast. 
Misschien niet zozeer in termen van decibels, maar vaak wel qua gevoel en 
geluidsbeleving. Groene bermen daarentegen hebben een veel groter geluid- Aanplanten van bomen in gras of 
dempend effect. Vanuit het oogpunt van de vermindering van geluidsoveriast beplanting. 
blijkt de aanplant van bomen in open grond dus effectief 

Bomen en hitte 
De verandering van het klimaat zal hoogstwaarschijnlijk leiden tot meer extreme weersomstandigheden, zoals hitte-
golven en problemen met luchtkwaliteit. Steden warmen sneller op doordat ze warmte absorberen en de wind wei
nig kan circuleren. Bomen werken dan verkoelend omdat ze vocht vasthouden en voor schaduw zorgen. Vooral in de 
dichtbebouwde delen van de stad waar de opwarming het sterkst zal zijn, dragen bomen bij aan een prettig leefkli-

maat. Wij willen streven naar uitbreiden van het bomenbestand in gebieden 
Uitbreiden van het bomenbestand 
op hitte-eilanden. 

waar momenteel weinig groen aanwezig is, als voorbeeld de binnenstad. 
Vooralsnog is er geen aanleiding om te veronderstellen dat de bomen in de 
stad zich niet kunnen aanpassen aan de klimaatsverandering. Wel wordt 

verwacht dat bomen vaker te maken krijgen met extreme weersomstandigheden zoals stormen, wateroveriast en 
extreme droogte. Ook komen in Nederiand steeds vaker uitheemse boomziekten en - plagen voor De opwarming 
van de aarde lijkt een belangrijke rol te spelen bij deze toename. Dit alles kan veel schade toebrengen aan de bomen, 
waarbij in het ergste geval gaten in de bomenstructuur ontstaan. Net als bij boomziektes kunnen we bij uitval door 
extreme weersomstandigheden van te voren weinig rekening houden met de extra kosten die dit met zich mee
brengt. Deze kosten drukken op het onderhoudsbudget (300 duizend euro) dat we jaariijks besteden aan de planma
tige vervanging en verbetering van ons totaie bomenbestand. Bij de vervanging en verbetering van de boomstructuur 
willen we de prioriteit leggen bij de aanplant van bomen op opengevallen plekken veroorzaakt door boomziektes en 
extreme weersomstandigheden. 

Bomen en natuur 
Bomen in de stad zijn als leefgebied voor plant en dier van groot belang voor de biodiversiteit. Boomknoppen, bloe-
sems en zaden trekken verschillende dieren aan. Bomen bieden nestelgelegenheid, zijn een voedseibron voor vogels 
en insecten en geven onderdak aan kleine zoogdieren zoals eekhoorns. VIeermuizen en vogels gebruiken bomenla-
nen als route tussen slaapplaats en foerageergebied (gebied waar dieren regelmatig terugkerend voedsel zoeken en 
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Aangesloten ecologisch netwerk Boombeplantingen vormen voor een aantal dieren (vooral vogels en 

door aanleg van complete bomen-
lanen. 

vIeermuizen) de verbindende schakel tussen stad en land. Een streven vanuit 
de Stedelijke Ecologische Structuur (SES) is om een aaneengesloten netwerk 
te ontwikkelen. Wij willen daarom streven naar complete bomenlanen. 

Bomen en water 
De natuurlijke situatie (bodem en waterhuishouding) en de stedelijke con
text bepalen waar bomen geplant kunnen worden. Wij willen ons richten Boomsoort aangepassen aan de 
op behoud van de natuuriijke situatie om zo min mogelijk kunstgrepen in de natuuHijke situatie. 
bodem als de waterhuishouding (drainage) te hoeven doen. Dit sluit aan bij 
de beleidsuitgangspunten genoemd in het nieuwe water- en rioleringsplan 
'Waterwerk'. We willen een boomsoort kiezen die goed past in deze natuur
lijke situatie. Het zo min mogelijk aanplanten 
Boomwortels kunnen het riool beschadigen, daarom willen we bomen in van bomen op het rioleringsstel-
principe niet planten op het rioleringsstelsel. Er zal altijd een goede afstem- sel. 
ming en afweging per situatie nodig blijven om de afstand tussen het riool en 
de bomen te bepalen. 

Bomen en duurzaamheid 
In het Masterplan Groningen Energieneutraal wordt ingezet op energie-neutraliteit van Groningen in 2035. Verschil
lende duurzame sporen worden gevolgd: zon, wind, warmte en energiebesparing. Hoge bomen kunnen schaduw-

overiast veroorzaken voor zonnepanelen. De afweging voor kap van een 
Het duurzaam inkopen van onze P'̂ ^*^ beleidsregels vellen houtopstand in het APVG. 
gemeentelijke bomen bii kwekerij- inkoop van onze gemeentelijke bomen doen wij bij kwekerijen die zijn 
en die zijn aangesloten bii Duur- aangesloten bij Duurzame Boomkwekers Nederland. Deze kwekerijen telen 
zame Boomkwekers Nederland onder Milieukeur waarbij ze vooral natuuriijke bestrijdingsmiddelen gebrui

ken en vooral organische meststoffen inzetten. In de teelt wordt met respect 
omgegaan met de natuur 

Bomen en verkeer 
De hoofdwegen van de stad worden vaak begeleid met bomen. De afstand tussen bomen en de weg zijn bepalend 
voor de verkeersveiligheid (zicht) en de groeiruimte van bomen. Boomkronen groeien vaak over de weg. Het is dan 
nodig om de kroon te snoeien zodat het verkeer eronder door kan rijden. Wij willen streven naar de aanplant van 
bomen in brede groene bermen. Dit levert groeiruimte op voor de boom, Aanplanten van bomen in brede 
vraagt minder snoei en geeft meer overzicht voor het verkeer We adviseren g^, groene bermen. 
een minimale bermbreedte van 3 meter langs hoofdwegen. 

Bomen en nutsvoorzieningen 
De bodem in de stedelijke omgeving ligt vol met kabels, leidingen en riolering. Om de bomenstructuur in de stad 

letteriijk ruimte te geven, willen wij bomen bij voorkeur in gras of beplanting 
anp van omen tussen planten. Wanneer deze mogelijkheid er niet is, adviseren wij om de bomen 

parkeervakken, op piemen of ^̂ ^̂ ^̂ ^ parkeervakken, op pleinen of in brede trottoirs te planten. Dit zijn 
brede trottoirs. i n j • ^ \. i-

plekken waar de minste nutsvoorzieningen liggen. 

Bomen en doelmatig beheer 
Wi] willen streven naar een duurzaam bomenbestand. We willen dat het bo- Bomenbcheer gericht op een 
menbestand gezond is en voldoet aan het gewenste eindbeeld. Het beheer zal duurzaam en gezond bomenbe-
gericht moeten zijn op bovengenoemde visie. stand 
Jaarlijks wordt een evaluatie boombeheer gedaan met als doel het bijstellen 
van het beheer als dat nodig is. De evaluatie over 2012 liet zien dat de kas
tanjeziekte zich snel had uitgebreid waardoor de bomenbalans (verhouding tussen kap en nieuwe aanplant) negatief 
uitviel. We wachten nu niet langer op een remedie tegen de kastanjeziekte, maar willen op de opengevallen plekken 
„ weer nieuwe boomsoorten planten. We hebben daartoe op de singels inmid-
I Aanplant van bomen op openge- dels overleg met bewoners opgestart en dit najaar gaan we in gesprek met de 
. vallen plekken (bij boomziektes of bewoners in de Hunze. We verwachten op deze locaties in het voorjaar van 

extreme wpprsomstandigheden). 2014 te beginnen met het planten van andere boomsoorten op de openge-
'• vallen plekken. 
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Realisatie 
De bomenstructuur is een 'wensbeeld'. Het laat zien hoe de Groningse bomenstructuur er uiteindelijk uit moet 
komen te zien. Dit wensbeeld kan niet in korte tijd worden gerealiseerd. Het onderhoudsbudget voor de planmatige 
vervanging en verbetering van ons bomenbestand 
(€ 300.000,-)is hiervoor niet toereikend. Daarom moet worden gekozen in welke straten de bomen als eerste aan
dacht krijgen en in welke straten het realiseren van de gewenste bomenstructuur kan wachten. Straten met een 
slechte bomenstructuur willen wij de hoogste prioriteit geven (bijvoorbeeld bij uitval door boomziektes). Daarnaast 
speelt de plek in de stad een belangrijke rol. Zo willen wij de binnenstad (BORG-niveau hoog), de aandachtswijken en 
de hitte-eilanden een hogere prioriteit geven dan de overige gebieden in de stad. 

De prioritering en budgettering willen wij na vaststelling van de bomenstructuurvisie verder uitwerken in een uitvoe
ringsplan. Hierbij willen we rekening houden met de kosten voor herplant op plaatsen waar tot nu toe kastanjes zijn 
geveld als gevolg van de kastanjeziekte. 
Wanneer het mogelijk is 'mee te liften' met projecten heeft dat onze voorkeur Een integrale aanpak biedt kansen 
voor completer maken van de bomenstructuur en het verdelen van de kosten. 
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Geachte heer, mevrouw, 

Op 20 april hebben wij uw brief (bijiage) ontvangen in reactie op de workshop over 
het water- en rioleringsplan op 26 maart. In de workshop hebben wij u een aantal 
dilemma's voorgelegd en in uw brief gaat u in op deze dilemma's en stelt u in reactie 
op de dilemma's een aantal vragen. Algemeen stelt u dat er meer informatie nodig is 
voor het maken van keuzes. 

In deze brief beantwoorden wij de door u gestelde vragen of geven we aan hoe we 
deze vragen gaan beantwoorden in het Groninger Water- en Rioleringsplan. 

1. Ten aanzien van het dilemma 'meer innovatie of eerder vervangen' wenst u 
meer zicht te krijgen in de risico's van een scherpere vervangingsplanning. 
Daamaast stelt u de vraag wat er wordt bedoeld met de basis op orde en 
tenslotte of door innovatie het naar voren halen van vervanging soms niet 
nodig is. De term 'op orde' betekent dat iedere inwoner moet kuimen 
vertrouwen op de goede werking van het riool. Op basis van levensdutor is er 
echter een vervangingspiek over ongeveer dertig jaar. Met 'scherper aan de 
wind' bedoelen we dat we niet nu al gaan anticiperen op deze piek door de 
vervanging naar voren te trekken maar dat we willen investeren in iimovatie, 
bijvoorbeeld met experimenten. Hierdoor zijn er over dertig jaar mogelijk 
technieken voor handen die de vervanging in een ander daglicht stellen of 
wellicht overbodig maken. Investeren in innovatie of investeren in het naar 
voren halen van de piek is tegen dezelfde kosten. 

2. Ten aanzien van het dilemma 'betere waterkwaliteit of lagere kosten' stelt u de 
vraag wat het verschil in kosten is tussen een intensief beheerregime of een 
beheersarm systeem. Daamaast is de vraag of het door irmovatie mogelijk is 
het dilemma te overstijgen. Hoge waterkwaliteit en toch beheersarm. Ten slotte 
werd in de workshop de suggestie gedaan om burgers te betrekken bij het 
beheer. Een groot deel van de kosten die gemaakt worden bij het beheer van 

SE.4.C 
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Bladzijde 2 

Onderwerp Reactie op brief 
'input Groninger Water- en Rioleringsplan' 

ecologische oevers bestaan uit stortkosten. Hierdoor is het beheer van een 
ecologische oever 60% duurder dan een beschoeide oever, daar staat tegenover 
dat het aanleggen van een beschoeide oever vele malen duurder is dan het 
aanleggen van een ecologische oever. We leveren een bijdrage aan de 
ontwikkeling van verwerkingsmethoden voor biomassa die op termijn mogelijk 
geld opieveren in plaats van geld kosten. Bijvoorbeeld door biomassa om te 
zetten in energie of zelfs hoogwaardiger producten. We willen door het maken 
van 'wijkwaterplannen ' stadjers meer betrekken bij het water in hun wijk en 
waar mogelijk een rol geven bij het beheer. Burgerbetrokkenheid is mogelijk in 
verschillende gradaties van meedenken over de inrichting zoals in park 
Selwerd en de Groene Long Beijvmi tot het totaie beheer zoals een vijver in het 
Le Roy gebied in Lewenborg. 

3. ' Af en toe of regelmatig wateroverlast 
Hier geeft u aan behoefte te hebben aan een benchmark. Dit jaar hebben wij 
deelgenomen aan de inventarisatie regenwateroverlast in de bebouwde 
omgeving van de stichting Rioned (Rionedreeks 17 op http://vvww.riool.net). 
De aanbevelingen die in het rapport van deze benchmark worden gedaan zijn 
in Groningen voor een groot deel al gerealiseerd of krijgen in de komende 
planperiode htm beslag. Aanbevelingen hebben vooral betrekking op het goed 
in beeld brengen van het ftmctioneren van riolering- en watersysteem waardoor 
goed geanalyseerd kan worden wat het effect is van diverse neerslagsituaties 
op specifieke locaties. 

4. 'Vooroplopend of afwachtend ten aanzien van nieuwe ontwikkelingen'. 
In uw brief doet u ten aanzien van dit dilemma aanbevelingen : Link met eigen 
energiedoelen; aanmoedigen burgerparticipatie; samenwerking met andere 
gemeenten; gebraik maken van Europese subsidies; koppeling met 
kermisinstellingen; relatie met ecologie. Wij zullen deze aanbevelingen 
opvolgen en een plek geven in het water- en rioleringsplan. Daamaast stelt u de 
vraag wat de rol en de positie van Groningen is in de waterketen. Regionaal 
zijn wij een belangrijke speler en doordat we onze basis goed op orde hebben 
zijn we ook in het verieden koploper geweest wat betreft een aantal nieuwe 
ontwikkelingen. De samenwerking in de waterketen scherpen we verder aan 
door bitmenkort met onze waterpartners en enkele omliggende gemeenten een 
' waterakkoord' te sluiten. In faciliterende zin proberen we via contractvorming 
adviesbureaus en aarmemers te bewegen met innovatieve opiossingen voor 
problemen te komen. Een voorbeeld hiervan zijn de maatregelen om 
wateroverlast te beperken in de Oosterpoort. 

5. 'Faciliterend of actief acquirerend als kenniscentrimi' 
Bij dit dilemma vraagt u wat de kosten zijn en stelt u dat we niet concurrerend 
moeten zijn ten opzichte van marktpartijen. De inzet van keimis vanuit de 
gemeente Groningen is op basis van kostendekkendheid. Het uitgangspimt 
daarbij is dat wij niet op de stoel van de adviseur gaan zitten maar als collega 



 

Collegebrief - Reactie op brief input Groninger water- en rioleringsplan

262

Bladzijde 3 

Onderwerp Reactie op brief 
'input Groninger Water- en Rioleringsplan' 

aanschuiven, hierdoor wordt concurrentie met de markt voorkomen. We zijn 
het daarbij met u eens dat we een verantwoordelijkheid hebben in de regio. 
Daarbij werken we als gemeente zo veel mogelijk samen met de in de stad 
aanwezige kermisinstellingen en onze waterpartners. 

Wij zijn blij met uw waardevolle input en de door u uitgesproken waardering en hopen 
dat wij met deze brief uw vragen uit uw brief hebben beantwoord. Voor de uitgebreide 
beantwoording verwijzen wij naar het Groninger Water- en rioleringsplan 2014-2018 
dat in november aan uw raad wordt aangeboden. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgemeester, 
dr. J.P. (Peter) Rehwinkel 

de secretaris, 
drs. M.A. (Maarten) Ruys 
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Op 26 maart j l . vond er op uw Initiatief een workshop plaats van de 

raadscommissie Beheer en Verkeer ter voorbereiding op het nieuw te schrijven 

Groninger Water- en Rioleringsplan. Tijdens deze workshop zijn onder meer enkele 

dilemma's besproken die u in uw brief d.d. 7 maart j l . aan de raad had voorgelegd. 

Middels dit schrijven koppelen wij deze bespreking aan u terug, zodat u bij het 

opstellen van het nieuwe GWRP de gedachten van de raadscommissie kunt 

betrekken. Overigens waren tijdens de workshop de fracties van de SP, het COA en 

de Partij voor de Dleren niet vertegenwoordigd. 

Dilemma 1: meer innovatie of eerder yervaneen? 

De vraag is of toekomstige vervangingen van riolering naar voren moeten worden 

gehaald, of dat gekozen mag worden voor een scherpere vervangingsplanning, 

zodat er financiele ruimte komt cm andere accenten te leggen, bijv. op 

duurzaamheid, innovatie en verbetering waterkwaliteit. 

De raadscommissie acht zich met de huidige informatie niet in staat om hier een 

gefundeerd oordeel over te geven. Algemeen wordt de riolering gezien ais een 

basisvoorziening die goed op orde moet zijn; al te scherp aan de wind varen past 

daar niet bij. Aan de andere kant moet er ook niet worden vervangen als dat (nog) 

niet nodig Is. De raadscommissie wenst daarom meer zicht op de risico's van een 

scherpere vervangingsplanning. Als er gezegd wordt dat sowieso de basis op orde 

is en zai blijven, wat wordt dan bedoeld met 'de basis' en wat met 'op orde'? Ook 

wil men meer informatie over de kosten en baten van beide opties om ze goed te 

kunnen afwegen. Wat men zich ook nog afvroeg is of er geen relatie is tussen 

BD.4.053.E.01 
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innovatie en vervanging - is voor innovatie juist het naar voren halen van 
vervanging soms niet nodig? 

Dilemma 2: hogere waterkwaliteit of lagere kosten? 

Hoe hoger de gewenste waterkwaliteit, des te hoger ook de kosten van het 
beheer. Er zal dus een afweging moeten worden gemaakt tussen waterkwaliteit en 
kostenreductie. 

Ook voor deze afweging heeft de raadscommissie meer informatie nodig. Wat is 
het verschil in prijs tussen een intensief beheersregime en een beheersarm 
systeem? Bovendien kwam de vraag op of het door middel van innovatie niet 
mogelijk is het dilemma te overstijgen, oftewel: een beheersarm systeem en toch 
een hoge waterkwaliteit... Gesuggereerd werd nog om burgers die in de buurt van 
openbaar water wonen te betrekken bij deze afweging: welke kwaliteit wensen zij, 
en in hoeverre kunnen ze daar zelf iets aan doen? 

Dilemma 3: af en toe of regelmatig wateroverlast? 

In welke mate wordt wateroverlast voor burgers en bedrijven geaccepteerd? 

De raadscommissie heeft voor deze afweging behoefte aan een benchmark: wat 
wordt qua waterovedast op natlonaal niveau acceptabel gevonden? De commissie 
zou kiezen voor een veilig gemiddelde. Wellicht is er differentiatie en maatwerk 
mogelijk. 

Dilemma 4: vooroplopend of afwachtend t.a.v. nieuwe ontwikkelingen? 

Willen we als Groningen vooroplopen en participeren in pilotprojecten als het gaat 
om ontwikkelingen op het gebied van water en energie, duurzaamheid en 
nutriSntenterugwinning, of nemen we een meer afwachtende;houding aan? 

Ook hier heeft de commissie behoefte aan nadere informatie, bijv. over de rol van 
de gemeente in de waterketen, en de rollen die andere partijen spelen. De 
commissie vindt het belangrijk dat de gemeente in elk geval een faciliterende rol 
speelt, en innovaties waar anderen aan werken mogelijk maakt, en daarin 
meebeweegt. Verder zijn de volgende opmerkingen gemaakt: 

- Zorg dat er een link is met de eigen energiedoelen 
- Moedig burgerparticipatie aan, maak mensen bewust, prikkel bijv. met 

premies 
- Zoek samenwerking met andere gemeenten 
- Maak gebruik van Europese subsidies 
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innovatie en vervanging - is voor innovatie juist het naar voren halen van 
vervanging soms niet nodig? 

Dilemma 2: hogere waterkwaliteit of lagere kosten? 

Hoe hoger de gewenste waterkwaliteit, des te hoger ook de kosten van het 
beheer. Er zal dus een afweging moeten worden gemaakt tussen waterkwaliteit en 
kostenreductie. 

Ook voor deze afweging heeft de raadscommissie meer Informatie nodig. Wat is 
het verschil in prijs tussen een intensief beheersregime en een beheersarm 
systeem? Bovendien kwam de vraag op of het door middel van innovatie niet 
mogelijk is het dilemma te overstijgen, oftewel: een beheersarm systeem en toch 
een hoge waterkwaliteit... Gesuggereerd werd nog om burgers die in de buurt van 
openbaar water wonen te betrekken bij deze afweging: welke kwaliteit wensen zij, 
en in hoeverre kunnen ze daar zelf iets aan doen? 

Dilemma 3: af en toe of regelmatig waterovedast? 

In welke mate wordt wateroverlast voor burgers en bedrijven geaccepteerd? 

De raadscommissie heeft voor deze afweging behoefte aan een benchmark; wat 
wordt qua wateroverlast op natlonaal niveau acceptabel gevonden? De commissie 
zou kiezen voor een veilig gemiddelde. Wellicht is er differentiatie en maatwerk 
mogelijk. 

Dilemma 4: vooroplopend of afwachtend t.a.v. nieuwe ontwikkelingen? 

Willen we als Groningen vooroplopen en participeren in pilotprojecten als het gaat 
om ontwikkelingen op het gebied van water en energie, duurzaamheid en 
nutrigntenterugwlnning, of nemen we een meer afwachtende;houding aan? 

Ook hier heeft de commissie behoefte aan nadere informatie, bijv. over de rol van 
de gemeente in de waterketen, en de rollen die andere partijen spelen. De 
commissie vindt het belangrijk dat de gemeente in elk geval een faciliterende rol 
speelt, en innovaties waar anderen aan werken mogelijk maakt, en daarin 
meebeweegt. Verder zijn de volgende opmerkingen gemaakt: 

- Zorg dat er een link is met de eigen energiedoelen 
- Moedig burgerparticipatie aan, maak mensen bewust, prikkel bijv. met 

premies 
- Zoek samenwerking met andere gemeenten 
- Maak gebruik van Europese subsidies 
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Koppel de ontwikkelingen aan Groningen Kennisstad (UMCG / 

Hanzehogeschool) 

Denk aan de relatie met ecologie, let op het belang van de ecologische 

structuur 

Dilemma 5: faciliterend of actief acouirerend als kenniscentrum? 

Groningen wil in de regio de functie van kenniscentrum op het gebied van water 

en riolering vervullen. Maar hoever moeten we daarin gaan? 

De commissie is zonder meer van mening dat Groningen in dezen als grootste 

gemeente in de regio een verantwoordelijke positie heeft ('grote broer*). Hierbij 

gemaakte opmerkingen: 

- Wat zijn hiervan de kosten? 

Bij werkzaamheden voor derden op het gebied van riolering moet er wel 

sprake zijn van kostendekking, en bovendien moet worden gekeken of er 

geen oneigenlijke concurrentie met de markt is 

De workshop van 26 maart j l . is door de commissie als waardevol ervaren. Er is 

veel respect voor wat de gemeente op het terrein van water en riolering doet, en 

men is erkentelijk voor het zo vroegtijdig betrekken van de commissie bij de 

ontwikkeling van een nieuw water- en rioleringsplan. De commissie hoopt dat het 

college en de verantwoordelijke ambtenaren met de nu gegeven input uit de 

voeten kunnen, en wenst hen veel succes bij het opstellen van het plan. 

Met vriendelijke groet, 

namens de commissie, 

Jos van Rooij, plv. voorzitter 
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Datum 2 0 SEP 2013 Uwbriefvan - Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw. 

Op 18 juni 2013 hebben wij u schriftelijk (briefnummer SB 13.3748509) geinformeerd 
over de mogelijkheid tot uitbreiding van de begraafplaats Noorddijk. Wij hebben 
daarbij aangegeven dat een kostendekkende exploitatie van deze uitbreiding zal leiden 
tot een graftarief van 3.664 euro bij volledige bezetting. De maatregelen die nodig zijn 
voor een dergelijke uitbreiding en de daarmee gemoeide kosten, zijn vastgesteld in 
goed overleg met de inwoners van Noorddijk. Volledigheidshalve hebben we deze 
brief als bijiage toegevoegd. Inmiddels hebben wij ook onderzocht welke 
mogelijkheden er zijn om voor deze uitbreiding toch tot een betaalbaar graftarief te 
komen. Op grond daarvan concluderen wij dat het niet haalbaar is een betaalbare 
uitbreiding van de begraafplaats Noorddijk te realiseren. In deze brief zetten wij de 
verschillende overwegingen die hebben geleid tot deze conclusie voor u op een rij . 

Kostendekkendheid. 
Birmen de gemeente Groningen geldt het uitgangspunt dat de volledige kostprijs van 
producten en diensten betaald moet worden door de afnemer van het product. Ook 
voor de graftarieven geldt dat deze de kosten moeten dekken die zijn of worden 
gemaakt voor deze graven. Voor de bestaande begraafplaatsen geldt dat de 
oorspronkelijke investeringen al gemime tijd zijn afgeschreven, waardoor de 
kapitaallasten niet (meer) door de tarieven hoeven te worden gedekt. Voor 
Selwerderhof is mede daardoor een graftarief van 1.678 euro voor een 
eenpersoonsgraf en 2.250 euro voor de driepersoonsgraven\ kostendekkend. Voor de 
bestaande begraafplaatsen in Hoogkerk en Noorddijk geldt een tarief van 718 euro. De 
meeste mensen kopen daar meteen 2 graven voor een bedrag van 1.436 euro. De 

' Veelal kopen mensen een driepersoonsgraf op Selwerderhof waar uiteindelijk slechts twee mensen in 
worden begraven. 

SE 4,C 
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verschillen tussen deze tarieven zijn in het verieden ontstaan doordat deze laatste 
begraafplaatsen een soberder inrichting hebben dan Selwerderhof. 

Investering Noorddijk. 
De uitbreiding van de begraafplaats Noorddijk - in eerste instantie met 350 graven -
zou een investering vergen van 575 duizend euro. Een dergelijke uitbreiding komt 
vooral tegemoet aan de wens van de inwoners van Noorddijk, maar ook anderen 
zouden hier een graf kunnen kopen. Er is echter geen noodzaak voor de realisatie van 
een dergelijke uitbreiding. Op Selwerderhof zijn immers tot in lengte van jaren 
voldoende graven beschikbaar. 
Bij een uitbreiding van de begraafplaats in Noorddijk zouden ook de kapitaallasten 
van de aanlegkosten onderdeel uit maken van een kostendekkende exploitatie. Het 
toerekenen van de kapitaallasten aan deze locatie veroorzaakt het hoge tarief van 
3.664 euro. Omdat deze uitbreiding de eerste jaren vooral nog veel lege plekken heeft 
(waar geen opbrengsten tegenover staan) is er sprake van aanloopverliezen. Als we 
deze doorrekenen in het tarief - en strikt genomen zou dat vanuit de eis van 
kostendekkendheid moeten - dan zou dat zelfs leiden tot een tarief van 5.089 euro. 

Mogelijkheden voor een lager graftarief. 
Wij hebben onderzocht welke opties in beeld zijn om te komen tot een lager graftarief 
voor een uitbreiding van de begraafplaats Noorddijk, zodanig dat deze (beter) 
betaalbaar is voor de betrokken inwoners. Hieronder gaan wij nader in op deze 
mogelijkheden. 

Verlaging investering. 
De raming van de kosten is in overleg met de inwoners nog eens kritisch bekeken en 
waar mogelijk naar beneden bijgesteld. Het hierboven genoemde bedrag van 575 
duizend euro is hiervan het resultaat. Een verdere bezuiniging zou zich vertalen in 
hogere onderhoudskosten in de toekomst en per saldo dus geen voordeel opieveren. 
Het aantal graven dat met deze investering kan worden gerealiseerd (350 st.) geeft de 
meest optimale verdeling tussen vaste en variabele aanlegkosten. 

Onderhoud door inwoners. 
In eerdere instantie is vanuit de raad geopperd dat de inwoners van Noorddijk wellicht 
om niet het onderhoud van de begraafplaats zouden kurmen uitvoeren. Jaarlijks staat 
daarvoor een bedrag van 25 euro per graf (uitgaande van het totaie aantal uit te geven 
graven op de uitbreiding). Daar zijn echter bij inbegrepen de kosten voor toezicht en 
materialen. Het netto bedrag voor onderhoudswerk is daardoor ongeveer 20 euro per 
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graf. Als dat om niet door inwoners zou worden gedaan, dan zou dat kimnen leiden tot 
een graftarief van 4.256 euro (inclusief dekking aanloopverliezen). 

Los van het feit dat het tarief dan nog steeds erg hoog is, kent deze optie een paar 
belangrijke bezwaren. In de eerste plaats is het de vraag in hoeverre de continuiteit kan 
worden gewaarborgd. Vrijwilligersinzet wordt vaak gedragen door enkele inwoners en 
is daardoor kwetsbaar. Als de gemeente het onderhoud op enig moment weer moet 
ovememen, dan zou dat alsnog moeten leiden tot een verhoging van het graftarief 
Voor de reeds uitgegeven (en betaalde) graven wordt dat op zijn minst zeer 
gecompliceerd. 

Daarnaast moet worden bedacht dat het onderhoud waarschijniijk door inwoners van 
Noorddijk zou worden uitgevoerd, terwiji het zeker niet uit te sluiten is dat mensen 
van buiten Noorddijk, of zelfs van buiten de stad, daar worden begraven. 

Reserve begraafplaatsen 
In het verieden werden de afkoopsommen voor grafonderhoud gestort in een reserve. 
Gedachte daarachter was dat het onderhoud in de jaren daama dan uit die reserve zou 
worden betaald. In de loop van de tijd is die systematiek echter losgelaten en worden 
nieuwe afkoopsommen direct in het lopende onderhoudsjaar ingezet. Doordat er ook 
in de jaren daama wel weer afkoopsommen binnen komen, kan ook het grafonderhoud 
in die jaren weer worden gedekt. 
De VNG heeft echter in de jaren negentig haar zorg uitgesproken over gemeenten die 
niet over een reserve of voorziening beschikken waarmee het nakomen van de 
verplichting voor afgekocht onderhoud voldoende kan worden gegarandeerd. Dit was 
in de jaren daama reden om opnieuw een reserve te vormen uit de middelen die in de 
jaarexploitatie van begraafplaatsen overbleven. Deze reserve heeft op dit moment een 
omvang van bijna 2 miljoen euro. De rente over deze reserve (jaarlijks circa 36 
duizend euro) wordt ieder jaar gebmikt voor de exploitatie van de begraafplaatsen en 
bovendien worden plussen en minnen op de jaarexploitatie verrekend met deze 
financiele buffer. 

De komende tijd worden uit deze reserve het achterstallig onderhoud van de aula op 
Selwerderhof en de beheer- en ontwikkelplannen voor de diverse begraafplaatsen 
betaald. Van die laatste is nog niet bekend hoeveel kosten hiermee gemoeid zullen 
zijn. Deze maatregelen hebben een inhoudelijke relatie met de afkoop van de graven 
waarmee de reserve is opgebouwd en om die reden is inzet van deze middelen 
verdedigbaar. 
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In principe is het mogelijk een deel van deze reserve ook aan te wenden voor de 
investeringslasten van een uitbreiding op Noorddijk. Hiertegen zijn echter 
verschillende bezwaren. In de eerste plaats is er geen inhoudelijke relatie tussen de 
afkoopsommen waarmee de reserve is gevormd en het aanleggen van een nieuwe 
begraafplaats (-uitbreiding). Verder ontstaat over enkele jaren een vergelijkbare vraag 
in Hoogkerk. Een keus voor inzet uit de reserve ten behoeve van Noorddijk heeft 
waarschijniijk ook gevolgen voor Hoogkerk in de toekomst, waardoor de reserve al 
snel uitgeput zou zijn. Dit vinden wij niet wenselijk omdat er dan geen enkele buffer 
meer is voor mogelijke tegenvallers in de exploitatie van begraafplaatsen. En ten slotte 
verdwijnt hiermee ook de renteopbrengst van deze reserve, waardoor de 
exploitatiebegroting van begraafplaatsen - naast andere bezuinigingen op het 
onderhoudsniveau - nog verder onder dmk komt te staan. Om dit te kurmen pareren 
zal er uit andere bronnen (bijvoorbeeld tariefsverhoging) compensatie gevonden 
moeten worden. 

Nieuw beleid. 
Het aanwenden van middelen uit nieuw beleid voor een uitbreiding van Noorddijk 
achten wij - zeker in de huidige economische situatie - niet haalbaar. De verschillende 
andere opgaves waar we als gemeente voor staan moeten naar onze mening meer 
prioriteit hebben dan het uitbreiden van een begraafplaats voor een beperkt (circa 15) 
aantal begrafenissen. 

Harmonisering graftarieven. 
Een derde mogelijkheid gaat uit van het principe van solidariteit. De kosten voor de 
uitbreiding van Noorddijk die niet worden gedekt door het huidige lage tarief, worden 
in dat geval omgeslagen over alle begraaftarieven in de stad. Dit zou leiden tot een 
verhoging van alle begraaftarieven met ongeveer 150 euro. 

Toepassen graftarief Selwerderhof 
Een tussenvorm hierin bestaat uit het toepassen van het graftarief van Selwerderhof 
voor de uitbreiding Noorddijk. Als niet wordt gekozen voor uitbreiding van de 
begraafplaats Noorddijk, zullen de inwoners uit Noorddijk die begraven willen worden 
in de gemeente Groningen, over enkele jaren zijn aangewezen op de begraafplaats 
Selwerderhof. Daar zijn immers tot in lengte van jaren nog voldoende 
begraafmogelijkheden, terwiji de goedkopere begraa^laats Hoogkerk binnen enkele 
jaren vol is. Voor Selwerderhof geldt een tarief van 2250 voor een 3 persoonsgraf, 
ongeveer 800 euro hoger dan het oorspronkelijke graftarief voor twee graven op 
Noorddijk. Als het mogelijk zou zijn om toch een altematief in Noorddijk te 
realiseren, dan zou daar in ieder geval eenzelfde tarief als Selwerderhof voor kurmen 
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gelden. Dat is immers ook de prijs die men - binnen de gemeente Groningen - op 
termijn moet gaan betalen als Noorddijk niet wordt uitgebreid. 

Bij toepassen van het graftarief van Selwerderhof ontstaat nog een tekort op de 
exploitatie van Noorddijk van € 35.000,= perjaar. Om dit tekort af te dekken uit de 
andere tarieven is nog een algehele tariefsverhoging van 140 euro nodig. 

Hier moet bij worden bedacht dat een eventuele uitbreiding in Hoogkerk over enkele 
jaren weer tot een soortgelijke lastenstijging zou leiden. 

Conclusies. 
Het verlagen van een graftarief door te "leunen" op een langdurige inzet van inwoners 
lijkt ons geen goede optie. De bezwaren daartegen die we hierboven hebben 
beschreven wegen naar onze mening te zwaar daarvoor. 

Ook het overeind houden van het huidige lage tarief op Noorddijk door de investering 
en de aanloopverliezen volledig of gedeelteiijk uit de reserve te dekken, vinden wij 
niet wenselijk. In de eerste plaats omdat de reserve daar niet voor is bedoeld, maar ook 
omdat deze reserve dan snel helemaal leeg zal zijn. Zeker als er birmen enkele jaren 
een vergelijkbaar beroep op wordt gedaan voor een uitbreiding in Hoogkerk. De 
garantie voor het nakomen van verplichtingen (voor afgekochte graven) is dan niet 
meer te geven en de exploitatie van begraafplaatsen komt door het vervallen van de 
rente uit de reserve verder onder dmk te staan. Bovendien lijkt de inzet van een 
dergelijk groot bedrag aan gemeenschapsgelden voor een zo kleine kem en voor zo 
weinig begrafenissen perjaar, ons buiten proporties. 

Hetzelfde geldt - zeker in de huidige economische situatie - naar ons oordeel voor de 
inzet van middelen uit nieuw beleid. 

Het verhogen van de tarieven van (met name) Selwerderhof om de uitbreiding op 
Noorddijk betaalbaar te maken is naar ons oordeel oneigenlijk en ongewenst. Het 
principe van kostendekkendheid (de afnemer betaalt voor het afgenomen product) 
wordt dan naar ons oordeel te mim uitgelegd. Ook lijkt ons een verhoging van tarieven 
in vergelijking met andere gemeentes niet gewenst. In een tariefVergelijking uit 2010 
bleek al dat Selwerderhof op plek 27 van de duurste begraafplaatsen in Nederland 
staat. 
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Alles overziend komen wij dan ook tot de conclusie dat er naar ons oordeel geen 
plausibele mogelijkheid is om de graftarieven voor de uitbreiding Noorddijk op een 
betaalbaar niveau te krijgen. 
Het is ons in de gesprekken met inwoners van Noorddijk hierover duidelijk geworden 
dat zij dat jammer vinden, maar wij zijn van oordeel dat wij niet tegemoet kimnen 
komen aan deze op zich begrijpelijke vraag van de inwoners. 

Wij vertrouwen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. 

Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgemeester, 
dr. J.P. (Peter) Rehwinkel 

de secretaris, 
drs. M.A. (Maarten) Ruys 
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Onderwerp Informatie uitbreiding begr'aa^laats Noorddijk \ . J 

steller J. Wilke 

De leden van de raad van de gemeente Groningen 
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te beh. door; 
kopie gez, aan; 

Telefoon (050) 367 81 11 Bijlage(n) d iv. 

Datum 1 8 JUN 2013 Uwbriefvan -

Onskenmerk SB 13.3748509 

Uwkenmerk -

Geachte heer, mevrouw, 

In de raadscommissie Beheer en Verkeer van 5 juni 2013 hebben we u toegezegd v66r 
de voorjaarsbrief met nadere infomiatie over een uitbreiding van de begraa l̂aats 
Noorddijk te komen. 

Op onze grootste begraafplaats, Selwerderhof, zijn ruim voldoende begi aa^lekken 
beschikbaar. De begraafplaats Noorddijk is vol en de begraa l̂aats Hoogkerk zal 
bimien afzienbare tijd ook vol zijn. Zowel u als de bewoners hebben aangegeven 
voorstander te zijn van een nieuwe begraafplaats Noorddijk. 
Wij verwachten dat de keus voor Noorddijk consequenties zou kunnen hebben voor de 
toekomstige keuze in Hoogkerk. 

Wij hebben u in januari 2013 een brief gesttnird met verschillende uitbreidings-
mogelijkheden. Op uw verzoek is de optie aan de noordzijde van de huidige 
begraafplaats nader uitgewerkt. 
Met uw raadscommissie is op 9 april 2013 een infonnatieve bijeenkomst over de 
begraafplaats geweest. Bij deze gelegenheid heeft u een aantal vragen gesteld met 
betrekking tot de mogelijklieden tot uitbreiding. In de bijgevoegde notitie zijn deze 
vragen en de antwoorden opgenomen. 
Tevens hebben we de financiele kosten bekeken en hieronder geven we u nadere 
informatie over de fmanciSle consequenties van de aanleg van een nieuwe 
begraafjplaats. 

Kosten 
Technisch en mimtelijk is uitbreiding van de begraa l̂aats Noorddijk mogelijk. De 
kosten vormen, ook bij een begraaî Jlaats voor 350 graven, een fors obstakel. Bij de 
uitwerking zijn wij uitgegaan van begiaafplaats met 350 graven. Bij de berekeningen 
zijn wij uitgegaan van twee opties voor het aantal uit te geven graven perjaar namelijk 
15 dan wel 25 gi'aven perjaar. 
Om een nieuwe begraafplaats aan te leggen is het noodzakelijk de gronden op te hogen 
met Zand, drainage en beschoeiing aan te brengen en het gebied in te richten. De totaie 

SE.4.C 
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Blacfzijde 2 

Onderwerp Infoimatie uitbreiding begi'aa l̂aats 

investering om een nieuwe begraa l̂aats in Noorddijk met 350 graven aan te leggen 
bedraagt naar schatting €575.000. 

- Financieringsmogelijkheden 
Activa met een economisch nut, zoals hier de grafrechten, mogen volgens geldende 
wet en regelge '̂ing niet in een keer worden afgeschreven. Dit moet in de 
afschrijvingstijd die hiervoor staat, i.e. 40 jaar. Hierdoor ontstaat, 40 jaar lang, een 
jaarlijkse kapitaallast van €34.000. 
De begiaafplaats is bij een afzet van 15 graven na ongeveer 23 jaai- vol, bij 25 graven 
perjaar al na 14 jaar. In Groningen hanteren wij een giafliuur van 30 jaar, gmven 
kunnen dus pas na minimaal 30 jaar worden geruimd. In beide gevallen is dus na 14 
dan wel na 23 jaar een uitbreiding of een alternatieve begraafplaats nodig om aan de 
vraag te voldoen. De kapitaallasten van de dan voile begraa l̂aats blijven echter 
gedurende 40 jaar doorlopen. 
De aanloopverliezen zijn gemiddelden perjaar. In de beginfase zijn de kosten 
natuurlijk maximaal, aan het einde van de looptijd zijn de kosten laag. 

Gegeven de uitgangspunten is een tarief van € 3664 kostendekkend. Alle tarieven 
lager dan deze bedragen leveren ook bij volledige benutting, een jaarlijkse negatieve 
exploitatielast op. In de bijiagen zijn de uitgewerkte financiele overzichten 
opgenomen. 

- Vergelijking graftarieven 
Bij uw bespreking van de graftarieven heeft u steeds aangegeven veel belang te 
hechten aan betaalbare grafi-echten en grafhuur. Op Selwerderhof kost een 
driepersoonsgraf €2274, een eenpersoongraf €1678. In Hoogkerk en Noorddijk wordt 
€718 voor een eenpersoonsgraf betaald. 
Een korte vergelijking ttissen omUggende gemeenten geeft aan dat een gemiddelde 
prijs van ruim €2000 voor een grafrecht gedurende 20 jaai' een veel voorkomende prijs 
is. 

Bewoners 
Wij hebben bovenstaande informatie besproken met bewoners van Noorddijk. Met de 
bewoners is zowel de financiele als inlioudelijke kant van de aanleg van een nieuwe 
begraa l̂aats besproken. Zowel de wijze van aanleggen als de berekende 
investeringen kwamen bij de bewoners realistisch over. Zij betreuren het dat op de 
bestaande begraafplaats 'Noorddijk' geen graven meer uitgegeven kumien worden en 
geven aan groot voorstander te zijn van uitbreiding van de begraa l̂aats. 
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Bladzijde 

Onderwerp Informatie uitbreiding begi-aa l̂aats 

VeiTolgprocedure 
Zoals in eerder overleg aan u toegezegd zenden wij u hierbij een imichtingsvoorstel en 
uitgewerkte financigle overzichten, zodat u zich een beeld kunt vormen van de kosten. 
Wij verwachten hierover met u in oktober nader te kuimen spreken. 

Met vriendelijke gi'oet, 
burgemeester en wethouders van Groningen, 

de burgemeester, 
dr. J.P. (Peter) Rehwinkel 

de secretaris, ^ ^ 
drs. M.A. (Maaiten) Ruys 
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BIJIJ^GE 

N O T I T I E RUiMTEtlJKE ORDENING EN 
S^^ECONOMISCHE ZAKEN 

Aan : raadsleden raadscommissie Beheer en Verkeer 

Van : J. Seton 

Datum : 27-05-2013 

Ondenveip; raadsvragen over nieuwe begraafplaats Noorddijk 

Antwoord op mv vragen, gesteld door raadsleden op een informatiebijeeiikomst op 9 april 2013 
De vragen zijn cursief weergegeven. 

1. Kan de begraafplaats fasegewijs ontwikkeld worden? 
In alle tot nu toe gepresenteerde vooi-stellen Avordt een deel van de werkzaamheden direct uitgevoerd, 
dit betreft zaken die niet in delen kunnen worden uitgevoerd zoals ophogen, draineren, beschoeiing, 
toegangspad, delen van de inrichting en bouw gebouwtje. Om een eenheid in de maat van de nieuwe 
bomen te ki'ijgen worden ook de bomen in een keer geplant. De inrichtingsweikzaamheden, 
voornamelijk paden langs de aparte begraafvelden worden gefaseerd aangelegd. 
hi het onderzoek is ervan uitgegaan dat 80% in een keer moet worden aangelegd, ongeveer 20% van 
de kosten kan later worden geYiivesteerd. 

2. Is de speciale ophooggrond wettelijk verpiicht? 
Er zijn geen wettelijke, alleen wel functionele eisen aan de gi-ondsamenstellrng. Grond op een 
begraafplaats moet een soepele en snelle ontbinding van lijken bevorderen. Dit stelt eisen aan de 
grond. Er moet zand worden toegepast met een bepaalde samenstelling. 
Momenteel hebben wij bij het ruimen ook problemen met de destijds gebruikte grond/kistbekleding 
waardoor de Hjkontbinding niet goed is verlopen. 

Ll de bijiage is een schrijven van het landelijke overleg begraafplaatsen over deze materie. 

Kan de vrijkomende grond van de Zuidelijke Ringweg worden toegepast? 
Onderdeel van de grondkosten is het veivoer van de grond. Als grond van de Zuidelijke Ringweg kan 
worden gebruikt (als deze giond voldoet aan de eisen) dan moet het direct kunnen worden gestort op 
de nieuwe begi aafplaats. Dit vereist een strakke plamiing. 
Als de grond eerst elders moet worden opgeslagen om daama weer te worden gebruikt dan zou een 
eventueel voordeel weg zijn. Momenteel is niet bekend of de giond bij de ZRW voldoet aan de bij 2 
beschieven eisen. 
3. Parkeren kan goedkoper door de poj'keerplaats te schrappen, parkeren kan ook op de weg. 
In de kostenopzet is geen nieuwe parkeerplaats opgenomen. Er wordt vanuit gegaan dat bezoekers van 
de nieuwe begiaafplaats voor het parkeren gebruik maken van de parkeerplaats bij de oude 
begraafplaats. 

4. Urnenveld: wat is de stand van zaken? 
Op de huidige begraafplaats zijn nog tien vrije urnengraven. Binnenkort wordt een soort urnenmuur 
gemaakt, hier is dan plaats voor 16 urnen. Mocht hieivoor gi-ote belangstelling bestaan dan is het 
mogelijk op relatief eenvoudige wijze extra urnengraven bij te maken. In het nu voorliggende voorstel 
zijn geen extia urnengraven opgenomen. 

5. Kunnen graven ook van te voren worden gekocht of worden gehuurd. Wanneer een aantal mensen 
alvast een grafkoopt c.q. huurt is dit gunstig voor de exploitatie. Dit voordeel moet dan 
verdisconteerd worden in de exploitatie. 
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Graven kunnen van te voren worden gekocht of gehuurd. Mocht bij overlijden de huurtermijn korter 
zijn dan de wettelijke termijn dan moet worden 'bijgehuurd'. Bij een koopgiaf moet de aankoopprijs 
bij koop worden betaald. 
Het aantal mensen dat een graf vooraf huurt dan we! koopt is gering. Wij achten het niet kies een 
actieve campagne op te zetten om grafliuur dan wel -koop onder de aandacht te brengen. In de 
fmanciele overzichten is uitgegaan van verhuur van 12 giaven en 25 graven perjaar. De verschillen in 
exploitatie is dan ook duidelijk te zien. 

6. De raadsleden vragen zich af of een nieuw geboiavtje nodig is. Mocht dat zo zijn dan pleiten zij 
voor een sobere en doelmatige tiitvoering, 
Het huidige gebouwtje is dusdanig oud en klein dat het niet meer voldoet aan de huidige normen. Om 
het personeel op de begraafplaats (en eventueel een deel van de te gebniiken machines) een 
onderkomen te geven moet een nieuw, sober en doehnatig, gebouwtje worden gebouwd. 
Het onderkomen is zowel voor pauze als om te schuilen bij slechte weersomstandigheden. Daarbij kan 
er een wc en wateitappunt voor bezoekers in worden gemaakt. 

7. De raadsleden spraken zich uit dat dit geval de behoefte aan een begraafplaats in Noorddijk erg 
zwaar weegt. Met andere woorden, de landschappelijke waarden zijn hier niet het belangrijkste. 
De wijkraad heeft aangegeven gi-aag een begraafplaats in Noorddijk te willen houden. Wij hebben een 
open proces met hen afgesproken. De berekeningen voor een nieuwe begraa Îaats zijn aan hen 
toegezonden, zij hebben met ter zake deskundigen de kosten ook berekend. De door ons opgestelde 
berekeningen werden door hen gedeeld. Wij hebben hen ook de berekeningen getoond en met hen 
besproken. 
Het uitgangspunt is een sobere en doehnatige begraafplaats. 
Deze informatie gecomblneerd met andere voors en tegens wordt met de raad gedeeld waarna de raad 
haar af\veging hieromtrent kan maken. 

5. De kerkgemeenschap c.q. dorpsgemeenschap is hier goed georganiseerd en de venvachting is dat 
zij het dagelijks onderhoud en beheer op de begraafplaats M'el willen doen. Hier maakt de gemeente 
nu zelf kosten voor. Waimeer deze kosten weg\>allen dan kan dit voordeel worden verdisconteerd in de 
begi-aaftarieven op Noorddijk. 
De huidige gemeentelijke begiaaftarieven zijn, gemeentebreed, kostendekkend. Als de kosten vanhet 
onderhoud naar beneden gaan door een deel van de werkzaamheden, om niet, uit te besteden, moeten 
de algemene begraaftarieven worden verlaagd. Immers, wij zouden dan meer aan tarief vragen dan wij 
aan de werkzaamheden besteden en dat is verboden. 
De kostenverlaging kan niet alleen worden doorberekend in de Noorddijkse tarieven. 

P. Is het mogelijk de graven uitsluitend uit te geven aan Noorddijkers, graag juridisch uitzoeken en 
hoe moet je dat dan bepalen. 
Het is wellicht mogelijk dat gemeente graven voor eigen inwoners reserveren. Het is nog niet door een 
rechter getoetst. De vetvolgvraag is of het dan ook mogelijk is om de koop/huur van een graf op en 
specifieke begraafplaats te beperken tot een deel van de inwoners. Anderzijds geldt dat wij als 
overlieid ons moeten houden aan de algemene beginselen van behoorlijk bestuur. Uitsluiten van 
bepaalde groepen (geen niet-Noorddijkeis) of bevoordelen andere (Noorddijkers) kan hiermee in strijd 
zijn. 
Mocht de raad dit wensen dan moet een en ander worden opgenomen in een verordening. 
Overigens willen we ook onderstaande oveiwegingen meegeven: 
- Mensen laten zich begraven op voor hen belangi ijke plaatsen. Dat kan een geboorteplaats van de 
overledene zijn, een familieplaats of om andere redenen. Ook uit onderzoek blijkt dat de keus voor een 
begraafplaats vooral op emotionele gionden wordt genomen. 
- Om antwoord te kunnen geven op de vraag wie een 'niet-Noorddijker' is, moet eei-st worden bepaald 
wie een Noorddijker is. 
- Daar komt nog bij dat het exploitatie-technisch juist wenselijk is graven zo spoedig mogelijk uitte 
geven. In dat licht is vraag 5 ook gesteld. 
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De grafrechten op een nieuwe begraafplaats zullen hoogstwaarschijnlijk (veel) hoger worden dan op 
de andere gemeentelijke begraafplaatsen. Het is dan ook de vraag of er een grote run op de graven zal 
komen. 

10. Om dit ondenverp nog te behandelen in een raadscommissie of tijdens het voorjaai'sdebat is qua 
planning niet te doen (nog uitzoehverk/rekenwerk/gesprekken met bewoners). Raadsleden vinden het 
vooral van belang de tntkomst te horen, wethouder Seton zoekt nog naar een route wawbij het een en 
het ander kmi 
In de bijgevoegde brief en financiele overzichten is een en ander weergegeven. 
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BIJLAGE 

Je hebt zand en je hebt zand 
Maar wat is het juiste zand voor de begraafplaats? 

© Pauline Harmsen / LOB - De Begraafplaats nr. december 2004. 

Het komt voor dat de grond waarin begraven wordt eigenlijk helemaal niet geschikt is voor dat doel. 
Polderland, rlvlerklelgebieden, veenkolonien, er zijn zat plaatsen in Nederland waar de grond teveel 
water vasthoudt of te weinig 'ademt'. 

Menig begraafpiaatsbeheerder wenst zich bij een bijzetting, opgraving of ruiming dan ook wel eens 
dat hij het graf niet had geopend. En dat de begraafplaats zich zou bevinden in een wat warmer, 
droger en vooral zanderiger en zuurstofrijker klimaat. Niet alleen de bedrijfsvoering en het welzijn 
van de medewerkers van de begraafplaats zijn gebaat bij een voorspoedige lijkontblnding. We 
dragen in dit opzicht ook een ethische verantwoordelijkheid ten opzichte van de doden. 

Nu veel begraafplaatsen bezig zijn met renoveren, ophogen of uitbreiden, vraagt men zich nogal eens 
af welke (nieuwe) grondsoort het beste kan worden aangebracht, En zijn er misschien ook nog 
milieueisen waarmee rekening gehouden moet worden? Als nieuwe consulent die een dergelijke 
vraag binnenkrijgt, raadpleeg je dan natuurlijk eerst even het archief van voorganger Wim Zaalberg: 
"Los van de zogenaamde 'schoongrondverklaring' die tegenwoordig vereist is bij zwarte grond en 
zand, zijn er wettelijk geen andere eisen voor begraafplaatsen," schrijft hij ergens aan een van onze 
leden. "Maar het begraven in zand verdient echter sterk de voorkeur boven andere grondsoorten 
omdat dat garant staat voor een optimale lijkvertering. Hoe grover het zand, hoe beter. Maarte grof 
kan niet, want dan gaat het teveel lopen bij het delven van het graf. Een zekere 'kieef is daarom 
gewenst. Een leemachtige zandgrond en zandgrond met een klein percentage humus wordt daarom 
aanbevolen. Overigens is het probleem dat het zand gaat rollen tegenwoordig iets minder groot, nu 
er vaker met gesloten aluminium faekistingsringen wordt gewerkt in plaats van met losse houten 
planken." 

Zeezand taboe? 
Zeezand is in grote voorraden beschikbaar maar absoluut ongeschikt als grondsoort om in te 
begraven. Het zoutgehalte werkt nadelig op de lijkvertering. Daarnaast is het natuurlijk geen goede 
ondergrond voor de beplanting en het groen op de begraafplaats. Tenzij je zeekomkommers wilt 
gaan kweken. 

Soms wordt er ontzilt zeezand aangeboden. Dit zand is dan met zoet water gespoeld om het 
zoutgehalte omiaag te krijgen. Betekent dat dan dat het probleemloos voor begraafplaatsen kan 
worden aangewend? Is het niet te fijn van structuur? En hoe zou het zitten met zand uit het 
IJsselmeer? Dat wordt ook veelvuldig verkocht. Je zou denken, daar is het water tegenwoordig zoet 
dus dan is het zand dat ook. Maar vroeger was de Zuiderzee toch echt zout en wat betekent dat voor 
het zand? 

Jan Westra, projectleider bij Oranjewoud, geeft een kleine toelichting: "Ontzilt zeezand hoeft geen 
probleem te zijn als het maar aan de voorwaarden voldoet. Begraafplaatsbeheerders moeten dus 
altijd een certificaat vragen of een zandmonster hierop laten controleren. Dit vraagt de 
waterkwaliteitsbeheerder ook." 

Westra vervolgt: "Het zand uit de vroegere Zuiderzee kan hetzelfde zijn als wat aan wal gewonnen 
wordt. In de ijstijden zljn zowel in de huidige Noordzee (toen land) als op het vasteland lagen 
dekzand terecht gekomen. De zandlagen komen op diverse dieptes voor en de grofheden varieren, 
afhankelijk van de plaatselijke geologische omstandigheden. Dus zowel te land als ter zee komen 
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verschillende zandlagen voor, met verschillende korrelgroottes. Zand uit het IJsselmeer heeft 
dezelfde eigenschappen als Noorzeezand want is op dezelfde manier ontstaan. Ook hier kan het 
zoutgehalte problemen opieveren, dus geldt hier ook: bemonstereni De keuze voor en controle op 
het juiste zand is specialistisch cultuurtechnlsch werk. Je moet geen zand gaan bestellen alsof het 
een kilo suiker is. Je hebt zand en je hebt zand: het kan heel verschillend zijn." 

De conclusie van Westra is duidelijk: koop niet zomaar los zand voor op de begraafplaats, laat je 
deskundig adviseren en houd je aan bijgevoegd recept. 

Het recept van Oranjewoud 
- Grondsoort is zand (matig grof); 
- zandeisen: MSG 210 - 300 mu (mu is de korrelgrootte); 
- leemgehalte (dit is granulaire delen kleiner dan 50 mu) mag maximaal 5% bedragen (Never iager); 
- organische stof gehalte mag maximaal 1% bedragen (liever lager); 
- het zoutgehalte van het te leveren zand mag maximaal 200 mg CL (chloor) per kg droge stof 
bedragen. 
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Scenario met onderhoud 

?ilJLAGE 

Parameters - ~ ( 
onderhoudskosten per graf perjaar 25 
alname graven perjaar 25 
rente 3,35% 
lineaire afschrijving in 40 Jaar 
Voorbereiding en toezicht 15% 
planologisohe procedure en ontwerp 10% ivm bestemmingsplan wijasing 

Exploitatielasien per graf/per |aar 

BIJ huidig 
tarief 
750 

tarief bij 
kostendekkend 

held 
3.664 

tarief 
6.000 

tarief 
1.800 

A 
B 

c 

Investering excl. y&7 en ontv/erp 
Investering incl. y & t en ontwerp 
aantal graven: 
Totaie kapitaallasten over Investering 

460.000. 
• 575.000 
. y\:-i5i}.}i. \ 

34.000 

460.000 : 
: 575.000 . : 

iasb ' ••' 
34.000 

460.000 
: 575.000 

i350 
34.000 

460.000 
575.000 . 

350 
34.000 

D volledig benut na x Jaar •[ • [ u ; . : : .: 14 14 

E=C/B 
F 

l(apitaailasten per Jaar per gral 
onderhoud per Jaar per gral 

97 
25 

97 
25 

97 
25 

97 
25 

G=E+F Totaal exploitatielasten per graf 
bIJ volledige afname 

122 122 122 122 

H=30*6 
Tarief bij kostendekkendheid bij volledige benutting 
Oties: Tarief afkoop 30 Jaar per graf 

3.664 
750 

3.664 
3.664 

3.664 
6.000 

3.664 
1.800 

J=GxB 
H=H/30'B 

Totaie exploitatielasten begraafplaats per Jaar 
Totaal exploitatielasten perjaar: 
Gemiddelde opbrengsten per Jaar tot volledige 
benutting 

42.730 
4.375 

42.750 
21,375 

42.750 
35.000 

42.750 
10.500 

Tekort op exploitatie : 38.375 21.375 7.750 -K 32.250 
Waarvan structureel tekort 34.000 0 -27.250 21.750 
waarvan gemld. aanloopverliezen tot volledige benutting 4.375 21.376 35.000 10.500 

ITotaal aanloopverliezen* 61.250 299.250 490.000 147.000 
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Scenario met ondertioud 

Parameters | 
onderhoudskosten per graf per Jaar 25 
alname graven perjaar 15 
rente 3.35% 
lineaire afsohrijving in 40 Jaar 
Voorbereiding en toezicht 15% 
planologische procedure en ontwerp 10% ivm bestemmingsplan wiiziging 

Exploitatielasten per graf/per jaar 

Bi] huidig 
tarief 
750 

tarief bij 
kostendekkend 

held 
3.684 

tarief 
6,000 

tarief 
1.800 

A 
B 
c 

Investering exct. V&T en ontwerp 
Investering Incl. V&t en ontwerp 
aanlal graven; y. ' • 
Totaie kapllaallasteri oyer investering 

• 460,000 
575.000 

330 
34.000 

460.000 
575,000 ... 

350 
34,000 

460,000 ; 
575.000 

350 r.-.; 
34.000 ! ; 

.460.000 
575.000 

350 
;34.O<)0 

D volledig benut na X Jaar 23 •'-V.23 •v:̂ .̂•̂ ^ 23 • : - V ^ 23 

E=C/B 
F 

kapita^asten per Jaar per graf 
onderhoud per jaar per graf 

97 
25 

97 
25 

97 
25 

97 
25 

G=E+F Tolaal exploitatielasten per graf 
bij volledige afname 

122 122 122 122 

H=30*G 
Tarief bIJ kostendekkendheid bij volledige benutting 
ones: Tarief atkoop 30 jaar per grat 

3.664 
750 

3,664 
3.664 

3.664 
6.000 

3.664 
1,800 

J=GxB 
H=H/30'B 

Totaie exploitatielasten begraafplaats per Jaar 
Totaal exploitatielasten perjaar: 
Gemiddelde opbrengsten per Jaar tot volledige 
benutting 

42.750 
4.375 

42.750 
21.375 

42.750 
35.000 

42.750 
10.500 

Tekort op explollatio . ^ --• : 38.375 : 21.375 . 7.750 32.250 
Waarvan structureel tekort 34.000 0 -27.250 21.750 
waarvan gemld. aanloopverliezen tot volledige benutting 4.375 21.376 35.000 10.500 

jTotaal aanloopverliezen* 102.083 498.750 816.667 245.000 
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Lijst ingekomen stukken 
Raadscommissie Beheer en Verkeer 9 oktober 

 
COLLEGEBRIEVEN (te vinden in het Raads Informatie Systeem)  
 
Nr.  Datum Onderwerp  

 
Advies  Opmerking 

1.  27-08-2013 Ontwerp besluiten aanpak ringweg zuid  Reeds 
gepasseerd op 
1 oktober 

2.  30-08-2013 Jaarverslag, jaarrekening 2012 en begroting 
2014 OV-bureau 

v.k.a.  

3.  30-08-2013 Uitkomsten enquête tassenbol v.k.a.  
4.  06-09-2013 Uitspraak Raad van State uitbreiding agrarisch 

bedrijf Winschoterweg 
v.k.a.  

5.  06-09-2013 Informatie over diverse onderwerpen  Agenda B&V 
11-9 

6.  06-09-2013 Beantwoording vragen drafbaan  Agenda B&V 
11-9 

7.  06-09-2013 Resultaten scheurvorming Martinikerk v.k.a.  
8.  12-09-2013 Groen en Krachtwijken v.k.a.  
9.  12-09-2013 Kosten herplant door kastanje ziekte, informatie v.k.a.  
10.  12-09-2013 Realisatie tijdelijke speel- en verblijfplekken 

Reitdiep 
v.k.a.  

11.  18-09-2013 Resultaten UMCG-Bereikbaarheidsstudie en 
het vervolgproces 

v.k.a.  

12.  19-09-2013 Brugtarief informatie v.k.a.  
13.  19-09-2013 Renovatie aula Selwerderhof – beantwoording 

vraag raad: alternatief tijdens verbouwing 
v.k.a.  

14.  20-09-2013 Tussendocument Bomenstructuurvisie Op agenda  
15.  20-09-2013 Informatie uitbreiding begraafplaats Noorddijk Op agenda  
16.  20-09-2013 Evaluatie poller Steentilstraat v.k.a.  
17.  20-09-2013 Beantwoording motie budget kleine 

verkeersmaatregelen 
v.k.a.  

18.  20-09-2013 Reactie op brief Input Groninger Water- en 
Rioleringsplan 

Op agenda  

 
 
 
OVERIGE INGEKOMEN STUKKEN  
(vanaf nu worden alle ingekomen stukken van derden op de totaallijst overige ingekomen stukken van 
de raad gezet - onder inlogcode op het RIS-)  
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VERSLAG RAADSCOMMISSIEVERGADERING BEHEER EN VERKEER 

 

Datum: 11 september 2013 

Plaats: Oude raadzaal 

Tijd:  20.00 - 22.55 uur 

 

Aanwezig: dhr. J.P.A. van Rooij (voorzitter), dhr. W. Moes (PvdA), dhr. J.D. Hukema (PvdA), dhr. 

J.P. Loopstra (PvdA), dhr. J. Evenhuis (VVD), dhr. R.A. Koops (VVD), dhr. K.S.N. van der Veen 

(GroenLinks), dhr. W.B. Leemhuis (GroenLinks), dhr. J.P. Dijk (SP), mw. N.G.J. Temmink (SP), mw. 

A. Kuik (CDA), dhr. J.H. Luhoff (D66), mw. G.E.J. Copini (D66), dhr. A.W. Maat (Stadspartij), dhr. 

Sijbolts (Stadspartij), dhr. L. van der Laan (Stadspartij), mw. I.M. Jongman-Mollema (ChristenUnie), 

mw. S.T. Klein Schaarsberg (Student & Stad), dhr. G.J. Kelder (PvdD) 

De wethouders: mw. J.A. Visscher, dhr. J.M. van Keulen, dhr. J. Seton, dhr. R. van der Schaaf. 

Namens de griffie: dhr. W.T. Meijer (commissiegriffier) 

Afwezig m.k.: dhr. J. Spakman (PvdA), dhr. R.P. Prummel (Stadspartij), dhr. M.T. Gijsbertsen 

(GroenLinks) 

Verslag: dhr. Z. Jeuring (Notuleerservice Nederland) 

 

A1. Opening en mededelingen  

De voorzitter 

 Opent de vergadering en heet de aanwezigen welkom. 

 Dinsdag 1 oktober 2013 om 20.00 uur: extra commissievergadering over Zuidelijke Ringweg. 

 Woensdag 2 oktober 2013 om 10.00 uur: besloten extra commissievergadering over het 

Parkeerbedrijf ter voorbereiding van de openbare commissievergadering op 9 oktober 2013. 

Wethouder Seton: 

 Werkzaamheden Schildersbuurt: de eindtermijn wordt ‘voor de kerst 2013’. De bewoners zijn 

ingelicht. Raadsleden worden uitgenodigd om ter plekke mee te lopen. 

Dhr. Moes (PvdA): 

 Vraagt waarom het tweede deel van de Herman Colleniusstraat zo lang openligt. 

Wethouder Seton: 

 Stuurt het antwoord op de vraag van dhr. Moes schriftelijk toe. 

 Trompbrug: een nieuwe slijtlaag is aangebracht die naar verwachting de winter zal doorstaan. 

 Laadpalen: E-laad installeert binnenkort de laadpalen, eind september 2013 in de 

parkeergarages en november 2013 op de P+R-terreinen. De gemeente kijkt samen met 

bedrijven naar laadpalen in de openbare ruimte en naar een snellaadpunt in de stad. 

 Kiosk in het Noorderplantsoen: de exploitant van het restaurant, Flinders, heeft een voorstel 

voor een toiletvoorziening gedaan. 

 Oosterstraat, fietsparkeren bij de opticien: er komt parkeergelegenheid op een andere plek. 

Wethouder Van Keulen: 

 De regiovisie en de nieuwe netwerkanalyse komen in aparte commissiebijeenkomsten. 

 Presentatie stationsgebied: volgende week vindt een informerende raadsbijeenkomst plaats. Op 

2 oktober 2013 is er een raadscommissievergadering, de commissie kan adviseren over de keus 

voor een tunnel of een passerelle. Op 11 oktober 2013 neemt de stuurgroep een besluit. 

 

A2. Vaststelling agenda 

De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld. 

 

A3. Afspraken en planning 

a. Toezegging besluitenlijst 5 juni 2013 

b. Lange Termijn Agenda 

c. Lijst initiatiefvoorstellen en moties 

d. Raadsbehandelplan Bereikbaarheid (bijlage bij collegebrief 3 juli 2013) 

De voorzitter: 

 Stelt vast dat de commissie instemt met het voorstel tot afhandeling van dit agendapunt. 

Dhr. Moes (PvdA): 
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 LTA, begraafplaats Noorddijk: spreker verzoekt het punt nog niet af te voeren vanwege het 

zorgvuldige overleg met de bewoners. 

 Raadsbehandelplan Bereikbaarheid: in de collegebrief staan inhoudelijke punten en spreker 

gaat ervan uit dat die op een later tijdstip in de commissie worden besproken. 

 

A4. Conformstukken 

a. Project Oostelijke Ringweg Groningen: sanering vuilstort Beijum Noord en Groningen 

Bereikbaar! Uitvoering verdubbeling verbindingsbogen tussen Oostelijke Ringweg en 

Noordelijke Ringweg 

(raadsvoorstel 4 juli 2013) 

Het voorstel gaat als conformstuk naar de raad van 25 september 2013. 

b. Groningse Energie Service Compagnie (GRESCo) 

(raadsvoorstel 4 juli 2013) 

Het voorstel gaat als conformstuk naar de raad van 25 september 2013. 

c. Verordening tot wijziging van de Verordening openbaar vaarwater 2006 

(raadsvoorstel 22 juli 2013) 

Het voorstel gaat als conformstuk naar de raad van 25 september 2013. 

d.  Aanpassing “Wijziging legesverordening voor het heffen van leges voor de aanvraag van  

een gehandicaptenparkeerkaart en een gehandicaptenparkeerplaats op kenteken” 

(raadsvoorstel 15 augustus 2013) 

Het voorstel gaat als conformstuk naar de raad van 25 september 2013. 

 

A5. Rondvraag 

Dhr. Hukema (PvdA): 

 Ontvangt klachten over het grote aantal afgesloten wegen in de stad en noemt voorbeelden. 

 Vrydemalaan: het bord dat zegt dat auto’s niet verder kunnen rijden, zou aan het begin van dat 

stuk straat moeten staan. 

Dhr. Moes (PvdA): 

 Eemsgolaan: de getroffen verkeersmaatregelen zijn geen succes, graag nog eens bekijken. 

Dhr. Loopstra (PvdA): 

 De Brander: de bewoners hebben veel geluidsoverlast van Sita. Overweegt het college in 

overleg met Sita en de provincie maatregelen te treffen dan wel Sita en de provincie aan te 

sporen maatregelen te nemen? 

Mw. Jongman (ChristenUnie): 

 Busbaan aan de Europaweg: ten gevolge van deze busbaan staan op de Petrus Campersingel 

constant autofiles. Dit was eerder niet het geval. Wat vindt het college en gaat er iets 

gebeuren? 

Dhr. Dijk (SP): 

 De Parkweg aan de kant van het Emmaviaduct: aan beide kanten bevinden zich 

parkeerplaatsen en dit zorgt voor verkeersonveilige situaties. 

 Geeft de dienst en wethouder Seton een compliment voor het tijdens de vakantie binnen één 

dag herstellen van de verlichting aan de Westerhaven na een melding over een defect. 

Wethouder Van Keulen: 

 Afgesloten straten: er is de nodige overlast omdat er nu vele werkzaamheden in de stad 

plaatsvinden. Groningen Bereikbaar brengt dit goed in kaart. Het is een leerproces. Geprobeerd 

wordt werken op elkaar af te stemmen. 

 De Petrus Campersingel wordt goed in de gaten gehouden. Het is er drukker geworden. De 

instelling van de stoplichten wordt verder verbeterd. Er is geen relatie met de nieuwe busbaan. 

 Vrydemalaan: de wethouder geeft de opmerking over de plaats van het bord door. 

 De Eemsgolaan: de getroffen maatregelen zijn in overleg met de buurt tot stand gekomen. Er 

komt een evaluatie en pas na overleg met de buurt kan tot aanpassingen worden overgegaan. 

 Parkweg: de wethouder zal de vraag van dhr. Dijk uitzoeken. 

Wethouder Seton: 

 Geluidhinder Sita: de wethouder heeft de bewoners gesproken en die hebben met Sita en de 

provincie overlegd. Sita bekijkt of maatregelen mogelijk zijn. Het gesprek wordt vervolgd. 
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B1. Toekomst Drafbaan Stadspark 

(collegebrief 11 juni 2013 + presentatie 27 augustus 2013) 

in combinatie met SP-notitie Bruisend Groningen voor iedereen 

De voorzitter: 

 Geeft uitleg: het college hoort graag de visie van de fracties over drie thema’s. Ten eerste: wel 

of niet doorgaan met de drafsport in Groningen. Ten tweede: wel of niet opstellen van een 

businessmodel drafbaan als grootschalige evenementenlocatie. Ten derde: het wel of niet 

aanscherpen en aanvullen van het strategisch evenementenbeleid. 

 Afhankelijk van de discussie volgt in oktober 2013 een raadsvoorstel over de drafsport en in 

januari 2014 over het evenementenbeleid en de drafbaan als evenementenlocatie. 

Inspreker dhr. Nathan van Gelder (Van Gelder Catering) heeft met de wethouder gesproken over 

de volgens spreker onvolledige en onjuiste berichtgeving. De wethouder zal de commissie zeggen dat 

er geen voorstellen van grote organisatoren lagen. 

Spreker heeft veel inspanningen verricht in verband met de accommodatie op de drafbaan. In overleg 

met de dienst WSR legt Van Gelder in oktober een nieuwe vloer aan in de grote zaal. Ook is een 

nieuw balkon gerealiseerd. De gemeente en Van Gelder zijn dus samen bezig. De gemeente ontvangt 

op verschillende manieren inkomsten. Een overeenkomst met Van Gelder is dus nuttig voor de 

gemeente. 

Inspreker dhr. De Bey (Koninklijke Harddraverij en Renvereniging Groningen) voelt zich 

overvallen door de discussies binnen de gemeenteraad over het voortbestaan van de drafbaan. Spreker 

is niet geïnformeerd, dit gebeurde enkele jaren geleden ook al. Waarom worden onjuiste argumenten 

en getallen gehanteerd voor deze bezuiniging van 90.000 euro? Het getal van 1 miljoen euro 

investering op de drafbaan klopt niet: deskundigen stellen dat er op de baan geen groot onderhoud 

nodig is. De gemeente heeft meerdere keren zonder overleg onderzoek verricht naar noodzakelijk 

onderhoud. De bezuiniging van 90.000 euro is eenvoudig te realiseren door de renovatie niet uit te 

voeren. De drafsport kan zonder investering in de baan voortbestaan. Spreker verzoekt het legaat, het 

gehele dossier en de overwegingen te mogen inzien. 

Inspreker dhr. Hoeksem (Actiegroep Feesten uit Balans) vindt dat evenementen die extreme 

geluidsoverlast veroorzaken op de drafbaan, op het Stadspark of op andere plekken dicht bij 

woonwijken daar niet mogen worden toegestaan. De actiegroep wil het volgende: het regime voor de 

decibels naar beneden bijstellen, nieuw akoestisch onderzoek, rusttijden tussen concerten, minder dan 

twaalf concerten per jaar, afstemming tussen de vergunningen voor muziek in het Stadspark, spreiding 

van evenementen, zoeken naar alternatieve locaties, andere opstelling van de installaties en een beter 

bestemmingsplan. Als voorbeeld kan dienen het Goffert-stadion in Arnhem. 

Inspreker dhr. Noordam (Buurtcommissie Buitenhof) zegt dat ook in Buitenhof geluidsoverlast 

bestaat door de feesten in het Stadspark. Spreker bepleit een lagere decibelnorm voor bastonen, ook op 

de drafbaan. Het aantal evenementen moet beperkt worden. Het park is meer dan een verdienmodel. 

Andere vormen van overlast zijn afval en auto’s in het park. Beter parkbeheer is nodig. 

Inspreker mw. Veenstra (persoonlijke titel) vindt dat de renbaan behouden moet worden, 

Groningen profileert zich met drafsport. Een ander punt is het afvalprobleem in het park. 

Mw. Temmink (SP): 

 Licht de discussienotitie toe: deze is geschreven vanwege het grote aantal klachten. 

 Bewoners zijn net als de fractie voor een lagere decibelnorm voor de bastonen. 

 Bewoners stellen voor een ‘eventmanager’ zaken ter plekke te laten regelen en controleren. 

 Het afvalprobleem moet samen met de organisator worden aangepakt. 

 De drafsport: de cijfers over het aantal bezoekers kloppen niet. Kan de commissie de garantie 

krijgen dat goed onderzoek wordt verricht? 

 De fractie dringt aan op snelle maatregelen voor de zomer van 2014. 

Mw. Kuik (CDA): 

 Wil maatregelen die bijdragen aan het terugdringen van de overlast. De leefbaarheid moet 

verbeteren. 

 Mogelijke maatregelen: het plaatsen en afstellen van de boxen, de duur en frequentie van 

evenementen, het constant meten van het geluid, een duidelijke evenementenkalender en 

voorlichting over gehoorbeschadiging. 
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 De meeste overlast komt van de dance- en trancefeesten. Evenementen met dergelijke 

geluidsoverlast moeten niet op buitenlocaties die zijn omgeven door wijken. Dit kan beter 

binnen of op lege bedrijventerreinen. Verlaging van de decibelnorm is dan niet nodig. 

 Businessplan: met geen van de voorstellen wordt de beoogde bezuiniging gehaald. Hoe 

verhoudt dit plan zich tot andere evenemententerreinen? 

 Drafsport: om een keuze te kunnen maken is een gedegen onderbouwing van de kosten nodig. 

Mw. Klein Schaarsberg (Student&Stad): 

 Drafsport: de cijfers moeten wel kloppen, vooral of een investering wel of niet nodig is. 

 Overlast bij evenementen moet worden beperkt. Dit kan zonder verlaging van de decibelnorm. 

Evenementen zijn belangrijk voor de stad. 

 Mogelijke maatregelen: spreiding via alternatieve terreinen, lager plaatsen van de boxen. Het 

afvalprobleem moet worden opgelost. 

 Is een ander systeem voor het melden van klachten mogelijk? 

Dhr. Koops (VVD): 

 Vindt dat het dossier hier en daar hapert, het college moet sommige zaken beter aangeven. 

 De drafbaan: de drafsport is belangrijk voor Groningen en moet niet te snel worden afgeschaft. 

Het legaat moet goed worden bekeken. Overleg op bestuurlijk niveau is nodig. 

 Klopt het dat meer evenementen op de drafbaan hogere inkomsten voor de gemeente 

opleveren? En klopt het dat bij beperking van de bastonen de belangstelling van organisatoren 

vermindert? Zijn de verschillende regimes voor drafbaan en elders te handhaven? 

 De overlast moet worden beperkt. Mogelijke maatregelen: spreiding en beperking van de duur. 

 Verlaging decibelnorm: omdat veel zaken nog niet helder zijn, heeft spreker geen oordeel. 

Mw. Copini (D66): 

 Kiest voor een bruisende stad met evenementen. Maatwerk is nodig voor de verschillende 

evenementen op de verschillende locaties: een slimmer evenementenbeleid. 

 Bastonen en duur van het evenement zijn te regelen. Spreiding kan helpen, D66 is tegen 

limiteren. Het verlagen van de dB-norm is geen oplossing. Eén evenementenkalender is beter. 

 De drafbaan heeft veel potentie, overleg is nodig. Eens met de woorden van dhr. Koops. Graag 

duidelijkheid over de kosten. Is een andere pachtovereenkomst met Van Gelder mogelijk? 

 Op een vraag van dhr. Moes: D66 staat open voor het bekijken van de optie ‘nieuw 

grootschalig evenemententerrein’. 

Dhr. Kelder (PvdD): 

 De drafbaan: de PvdD is voor het beëindigen van de drafsport. 

 De bezuinigingen: meer evenementen leveren meer inkomsten op. 

 Naast geluidsoverlast is er het ecologische aspect. 

 Spreiding lost het financiele punt niet op. 

 Mogelijke maatregelen: de plaatsing van de boxen in verband met de bastonen. 

 Hopelijk is de communicatiestoornis met Van Gelder en de drafvereniging opgelost. 

Dhr. Sijbolts (Stadspartij): 

 Wijst op het belang van de paardensport in Groningen. Klopt het dat het college opnieuw niet 

heeft gesproken met de KHRG? Waarop baseert het college de 1 miljoen euro aan 

investeringen? Graag een gedetailleerde toelichting. 

 Drafbaan als evenemententerrein: de fractie is het eens met de voorstellen 1 en 3 uit de SP-

notitie. De fractie is voor een evaluatie van Feesten in Balans. 

 Spreiding van evenementen en een maximum aan dance-events in het Stadspark zijn beter dan 

een verlaging van de dB-norm. De duur van dance-events kan worden beperkt. 

 De Stadspartij is voor een grootschalig evenemententerrein met drafsport. 

 De dB-norm voor de drafbaan mag omlaag, in lijn met Feesten in Balans. 

 De norm voor de bastonen moet omlaag. 

Dhr. Van der Veen (GroenLinks): 

 De drafbaan is een geschikte plek voor het houden van evenementen. Het paardrennen kan 

goed op andere plekken. De communicatie met de drafsport is een punt van aandacht. 

 Wat betekent de uitspraak dat de taakstelling niet haalbaar is vanwege de milieuvergunning? 

 Komt het businessplan nog aan de orde in de commissie? De fractie pleit voor duurzaamheid. 
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 Geluidsoverlast en evenementenbeleid: eens met Student&Stad. Een evaluatie van alle soorten 

evenementen inclusief een akoestisch onderzoek is nodig. Andere locaties moeten worden 

bekeken maar dance-events kunnen ook op de drafbaan. 

 Eens met de vraag van de SP over het vele afval.  

Mw. Jongman (ChristenUnie): 

 Kan zich vinden in de notitie van de SP, de overlast moet verminderen. 

 Vraagt een reactie van het college over de miscommunicatie met de KHRG en Van Gelder. 

 Ziet dilemma’s bij de keuze in verband met geluidsoverlast en bezuiniging. 

 Meerdere maatregelen zijn mogelijk maar het aantal decibellen moet omlaag. 

 Businessplan: de fractie is nog niet overtuigd om de drafbaan tot evenemententerrein te 

ontwikkelen.  

Dhr. Moes (PvdA): 

 Is voor het limiteren van dance-, trance- en hardcorefeesten in het Stadspark. Spreiding in de 

tijd is een goede oplossing. Verder is het goed de duur van evenementen te beperken. 

 Is voor meer spreiding van evenementen over de stad. Hiervoor is een strategisch 

evenementenbeleid nodig. Spreker verzoekt het college geschikte plekken in kaart te brengen 

en aan te geven wat er mogelijk is. 

 De pijn zit niet in de dB-norm maar in het soort feesten. Technische maatregelen zijn prima en 

vandaag al uit te voeren. 

 De fractie is voor een onderzoek naar de mogelijkheid om van de drafbaan een grootschalig 

evenemententerrein te maken. Dit kan zowel met als zonder drafsport. Hier horen geen 

gemeenschapsgelden bij. 

 De bezuinigingstaakstelling is niet haalbaar binnen de huidige exploitatie- en 

milieuvergunning. Wat betekent dit in euro’s voor de jaren 2013 en 2014? 

Wethouder Van der Schaaf: 

 Noemt het een complex dossier: het gaat over de drafbaan, evenementen, geluidsoverlast, 

bezuiniging. De taakstelling voor de bezuiniging wordt de eerste jaren niet gehaald. 

 Erkent dat de communicatie beter kan. De wethouder heeft een gesprek gehad met de heer Van 

Gelder. De pachtovereenkomst heeft invloed op het businessplan. 

 De drafsport: het is niet goed dat de drafvereniging niet is betrokken. Bij de verdere stappen 

zal men zeker worden betrokken. De gemeente beschikt niet over het legaat. 

 De gemeente heeft een verantwoordelijkheid als verhuurder van de drafbaan. Het college vindt 

een opknapbeurt nodig. De kosten daarvan worden geschat op 900.000 euro. De raad ontvangt 

de nodige informatie, ook over de resultaten van de gesprekken met de drafvereniging. 

 De wethouder is het eens met dhr. Moes dat een meer strategisch evenementenbeleid nodig is 

en wel voordat uitspraken over de drafsport worden gedaan. Een punt van aandacht is het 

verschil in prijs tussen de locaties. 

 De raad wordt betrokken bij de opstelling van het businessplan. 

Wethouder Seton: 

 Geluidsoverlast: verschillende maatregelen zijn mogelijk, de commissie heeft alle al genoemd. 

 Technische maatregelen bij bijvoorbeeld de bastonen hebben nauwelijks effect. Het verlagen 

van de dB-norm voor bastonen is minder gewenst omdat dit rigoureus moet gebeuren wil het 

effect sorteren. 

 Schermen of een aarden wal moeten minstens 6 m hoog zijn. Dit is niet reëel. 

 Uiteraard wordt met de ecologie rekening gehouden. 

 De stad kan leren van ervaringen elders, bijvoorbeeld van die bij het Goffertstadion in 

Nijmegen. 

 De strategische benadering van de PvdA: eerst is een discussie nodig over wat onder een 

geschikt terrein wordt verstaan. 

 Monitoring tijdens evenementen: voor geluid zijn al technische mensen aanwezig. Normen 

kunnen ter plekke worden gehandhaafd. 

 Afval: er geldt het principe ‘de vervuiler betaalt’. Elke organisator moet zijn eigen troep 

opruimen. 
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 De wethouder vindt het net als de SP gewenst dat er voor de zomer 2014 een oplossing is 

gevonden voor de geluidsoverlast. 

Wethouder Visscher: 

 Stelt vast dat de commissie prijs stelt op een meer strategisch evenementenbeleid. Het college 

zal hieraan gaan werken. Er zal dan één evenementenkalender komen. De door GroenLinks 

gevraagde evaluatie is dit voorjaar al door de wethouder afgewezen. 

 Er vindt goed overleg plaats met de organisatoren over de organisatie van evenementen. Dit is 

een basis voor een meer strategisch evenementenbeleid. 

 Melden van klachten: technische verbeteringen zijn mogelijk. Via internet kan het altijd. 

Wethouder Van der Schaaf: 

 Over de planning: de wethouder stelt voor de besluitvorming over de drafsport wat later te 

doen en te betrekken bij de al beoogde besluitvorming in het eerste kwartaal van 2014. 

Tussentijds wordt de raad geïnformeerd over de voortgang. 

Het voorstel gaat als stuk met 1-minuutinterventie naar de raad van 25 september 2013. 

 

B2. Vermindering vleesconsumptie 

(collegebrief 13 mei 2013) 

agendering op verzoek van de Partij voor de Dieren 

Dhr. Kelder (PvdD): 

 Geeft uitleg over de bespreekpunten en zegt dat twee door de raad aangenomen moties niet of 

nauwelijks zijn uitgevoerd. 

 Gaat in op het aspect faire trade en de situatie op het gebied van productie en consumptie van 

vlees in Brazilië, Europa en Afrika. 

 De gemeente: voorlichting over waar vegetarische restaurants zijn te vinden, kan veel beter. 

Graag reactie van de andere fracties want het gaat om een aangenomen motie. 

Dhr. Loopstra (PvdA): 

 Deelt de zorg van de PvdD maar vindt het een zaak van andere instanties dan de gemeente om 

aandacht te besteden aan de mondiale vleesproductie en -consumptie. 

 Is het eens met de inhoud van de collegebrief. De gemeente moet zich niet bemoeien met het 

eetpatroon van de inwoners, dit staat ook in de Voedselvisie die door de raad is aangenomen. 

Dhr. Maat (Stadspartij): 

 Vindt het vreemd dat de motie Meatfree Monday niet is uitgevoerd en wijst op de ecologische 

gevolgen van vleesconsumptie. 

 Steunt de PvdD dat wel degelijk iets op lokaal niveau kan worden gedaan. 

Dhr. Dijk (SP): 

 Vindt dat de gemeentelijke rol zeer beperkt is op dit terrein. 

 Vindt dat slordig is omgegaan met de uitvoering van beide moties. 

 Roept de PvdD op met praktische suggesties te komen. 

Mw. Jongman (ChristenUnie): 

 Vindt eveneens dat de uitvoering van de moties te wensen overlaat. 

 Vindt de gemeentelijke rol beperkt. Bewustzijn en aandacht zijn wel belangrijk. 

Dhr. Van der Veen (GroenLinks): 

 Vindt ook dat slordig is omgesprongen met de moties van de PvdD. 

 Verzoekt het college de vraag over vleesconsumptie neer te leggen bij de werkgroep Fair trade. 

In verband met de bezuinigingen is het beter geen campagne te doen voor Meatfree Monday. 

Mw. Copini (D66): 

 Sluit zich aan bij de woordvoering van de ChristenUnie. 

Dhr. Koops (VVD): 

 Vindt dit geen onderwerp voor de gemeente en is het eens met de collegebrief. 

Mw. Klein Schaarsberg (Student&Stad): 

 Vindt het gezien de huidige financiele situatie niet gewenst dat de gemeente een rol op zich 

neemt. 

 Is het eens met andere fracties en met de collegebrief met de hoop dat in de toekomst moties 

worden uitgevoerd. 

Wethouder Seton: 
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 Erkent dat de moties door elkaar zijn gehaald. Dat had anders gemoeten. 

 Het klopt dat een kader over vleesconsumptie in de Voedselvisie geplaatst had kunnen worden. 

Hierover is geen amendement ingediend. 

 De wethouder heeft zijn best gedaan voor een vleesloze dag in de kantine voor ambtenaren. Dit 

is niet gelukt zoals in de collegebrief vermeld staat. De bezuinigingen staan niet toe dat een 

groot project wordt gestart en dat is nodig om zoden aan de dijk te zetten. 

 De gemeente wil geen rol op voedingsgebied spelen, bijvoorbeeld om antireclame te maken. 

 Fair trade: de wethouder is bereid de vraag over vleesconsumptie bij de werkgroep Fair trade 

neer te leggen inclusief de opvatting van het college zoals in de brief verwoord. 

 Er is een al een website van de NMF met een overzicht van vegetarische restaurants en 

dergelijke. 

 

B3. Evaluatie tramproject 

(collegebrief 28 mei 2013) 

Dhr. Maat (Stadspartij): 

 Is het stuk van het Trambureau een afsluiting of een evaluatie? 

 De aanbesteding is goed verlopen. 

 Waarom moet de politieke betrokkenheid beperkter zijn? Het is kwalijk dat wordt gesteld dat 

de raadsleden te weinig dossierkennis hebben. 

 Door aan te sturen op alleen de regiotram is het draagvlak voor de tram niet vergroot. 

 Is met het afboeken bij panden en gronden de financiele kant afgerond? Zijn er inkomsten? 

Dhr. Dijk (SP): 

 Vindt het een goed rapport, er zijn goede lessen uit getrokken. 

 Het besluit om te stoppen is een van de verstandigste keuzes geweest van deze raad in de 

afgelopen jaren. 

Dhr. Evenhuis (VVD): 

 Is tevreden over de voorlichting en de diverse second opinions. 

 Vindt het vreemd dat gesteld wordt dat de politiek een meer onafhankelijke opstelling moet 

hebben. 

 Dossierkennis raadsleden: de fractie heeft kennis verzameld over de Translohr. 

Dhr. Leemhuis (GroenLinks): 

 Vindt dat het Trambureau goed werk heeft verricht. Hoe kunnen marktpartijen geïnteresseerd 

blijven in toekomstige Groningse projecten? 

 Vindt minder politieke en bestuurlijke betrokkenheid niet gewenst. De raad kan bekijken hoe 

besluitvorming is te versnellen bijvoorbeeld door het instellen van een speciale commissie. De 

vele vanuit de raad aangereikte details belemmerden soms de vrijheid van de bieders. 

Mw. Jongman (ChristenUnie): 

 Vindt dat de raad goed is bediend. De Tramcommissie heeft goed gefunctioneerd. 

 Vindt het verkeerd dat wordt gesteld dat de politieke betrokkenheid minder kan zijn. 

 Punt van aandacht is de regierol van de provincie. Ook maakt spreker een opmerking over de 

gemeente als betrouwbare partner. 

Dhr. Luhoff (D66): 

 Vindt minder politieke betrokkenheid niet gewenst. 

 Weet niet of de betrokkenheid van de raad bij details invloed op het resultaat heeft gehad. 

 Wat was de reden dat er onduidelijkheid bestond over de punten waarop de consortia zouden 

worden beoordeeld? 

 Vindt het jammer dat de burgerparticipatie niet relevant was voor de aanbestedingsprocedure. 

 Is verbaasd dat een opmerking ontbreekt over het feit dat het college veel te laat heeft ingezien 

dat het politieke draagvlak in de raad aan het afkalven was. Hoe kijkt het college hierop terug? 

Dhr. Moes (PvdA): 

 Vindt het een goede evaluatie. De raad is goed bediend vanuit het Trambureau. 

 Zegt dat verschillend kan worden gedacht over politieke betrokkenheid bij details. 

 Reputatieschade van de stad bij de consortia: wat wordt er aan gedaan? Speelt het nog? 

 Hoe worden de lessen geborgd in de organisatie met het oog op toekomstige projecten? 
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 Ontmanteling Trambureau: hoe is dit verlopen? Waar zijn de medewerkers geplaatst? 

 Is er al een bestemming voor de 50.000 euro positief projectresultaat? 

Mw. Klein Schaarsberg (Student&Stad): 

 Vindt niet dat er te veel politieke betrokkenheid was en dat er te veel over details werd 

gesproken in de raad. 

 Vertrouwen van de consortia: het blijft een goede zaak om projecten zo uit te voeren, dus met 

DBFMO of met DBMO. 

Mw. Kuik (CDA): 

 Vindt de opmerking over minder politieke betrokkenheid opvallend. Het hebben van politieke 

realiteit is wel belangrijk. 

 Is het eens met de opmerking van de PvdA over het borgen van de lessen. 

Wethouder Van Keulen: 

 De rode draad in de evaluatie is de spanning tussen de markt en het projectbureau die vaart 

willen maken en het politiek-bestuurlijke gebeuren dat betrokken wil blijven maar eigenlijk 

vindt dat men steeds achter de feiten aan loopt. 

 De opdracht was om alleen naar de tram te kijken, dat was de regiotram. 

 Het afboeken van panden en gronden is goed verlopen, het saldo is erin meegenomen. De 

laatste appartementen aan de Eikenlaan zijn gekocht en de commissie krijgt informatie over de 

verkoop. De definitieve afrekening komt. 

 Politieke en bestuurlijke betrokkenheid: dit blijft. De vraag is hoe lang de exploitatie uit 

handen wordt gegeven. Elke aanbesteding vergt maatwerk. De tijdsklem was ongewenst. 

 Vertrouwen in de gemeente: bij twee consortia is de kou uit de lucht. 

 Het college heeft de politieke onzekerheid steeds teruggekoppeld. Het stoppen was een politiek 

besluit op financiële gronden. 

 De medewerkers van provincie en gemeente zijn terug naar hun werkgevers. 

 De go/no-go-momenten waren vooraf helder voor de consortia. 

 Het positieve projectresultaat: de financiële afrekening komt nog naar de raad. 

 Borging van de lessen: de wethouder reageert schriftelijk op de vraag van de PvdA 

 

B4. Sleutelprojecten en voortgang grondexploitatie 

(collegebrief 15 augustus 2013) 

Dhr. Hukema (PvdA): 

 Stationsgebied: wanneer ontvangt de raad de uitgewerkte plannen van ProRail voor de 

spoorgerelateerde infrastructuur? 

Wethouder Van Keulen: 

 Verwijst naar de komende presentatie over het stationsgebied, ProRail is daarbij aanwezig. Als 

het rapport beschikbaar is, ontvangt de raad het zo spoedig mogelijk voor de presentatie. 

 

C1. Ingekomen stukken 

De voorzitter: 

 Over de extra sneltrein naar Leeuwarden hebben de raadsleden een mail ontvangen met het 

verzoek desgewenst punten mee te geven aan de wethouder. Dit kan nog als het snel gebeurt. 

 

C2. Vaststelling verslag 5 juni 2013 

De voorzitter: 

 Stelt vast dat de commissie instemt met het voorstel in de memo van de klachtenfunctionaris 

van de griffie over het al vastgestelde verslag van 15 mei 2013. 

Het verslag van 5 juni 2013 wordt ongewijzigd vastgesteld. 

 

De voorzitter sluit de vergadering om 22.55 uur. 


