Voorlopige agenda van de
commissie Financién en Veiligheid van 7 maart 2012

Hierbij wordt u uitgenodigd voor de openbare vergadering van de commissie Financién

en Veiligheid

Datum: woensdag 7 maart 2012

Aanvang: 13:00 uur

Locatie: Oude raadzaal

Voorzitter: dhr. J. Spakman

Griffier: dhr. W.T. Meijer; (050) 3677726; wolbert.meijer@groningen.nl

A. Algemeen deel

Al.

A2,

A3.

A4.

Opening en mededelingen

Vaststelling agenda

Lange-termijnagenda en lijst toezeggingen, initiatiefvoorstellen en moties
Bijlage - LTA (pdf)

Bijlage - Lijst van moties en toezeggingen (pdf)
Collegebrief - Lange termijn agenda en lijst moties en toezeggingen (pdf)

Rondvraag

B. Inhoudelijk deel

B1.

B2.

ICT-visie eSTAD.2015

(raadsvoorstel 23 februari 2012)

Raadsvoorstel - ICT-visie eStad.2015 (pdf)

Bijlage - Motie Naar een papierloze organisatie 24-11-10 (pdf)
Bijlage - Motie Digitalisering 27-04-11 (pdf)

Voorbereiding begroting 2013

Collegebrief - Voorbereiding begroting 2013 (pdf)

Bijlage - VRAGEN van het CDA van de heer J. Seton en van de VVD van de
heer J. M. van Keulen betreffende overzicht afwijkingen ten opzichte van de
begroting 2012. (pdf)

Bijlage - VRAGEN van het CDA van de heer J. Seton en van de VVD van de
heer J. M. van Keulen betreffende overzicht afwijkingen ten opzichte van de
begroting 2012. (met antwoorden college) (pdf)



commissie Financién en Veiligheid - woensdag 7 maart 2012

C. Huishoudelijk deel

C1.

C2.

Ingekomen stukken
Lijst ingekomen stukken (pdf)

Vaststelling verslagen 1 en 16 februari 2012
Verslag 1 februari (pdf)
Verslag 16 februari (pdf)

Spreekrecht

Bij commissievergaderingen kunt u gebruik maken van het spreekrecht bij de in-
houdelijke agendapunten (inclusief de conformstukken onder A) en de rondvraag.
U krijgt dan drie minuten de gelegenheid de commissieleden te vertellen hoe u over
een onderwerp denkt. Voor aanmelding en informatie kunt u terecht bij de commis-
siegriffier. De agenda’s zijn onder voorbehoud. De definitieve agenda’s worden in
de vergadering vastgesteld.
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Bijlage - Lijst van moties en toezeggingen
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Collegebrief - Lange termijn agenda en lijst moties en toezeggingen

Afdeling
Onderwerp

Telefoon

Datum

ente
9
&,
@
Bestuursdienst

roningen

Bestuursadvisering Bezoekadres

Lange termijn agenda en lijst moties en toezeggingen Waagstraat 1
Postadres
Postbus

9700 PB Groningen

Wij zijn met het openbaar
vervoer bereikbaar, buslijnen
feat : 13 : 1.2,3,5,6,11,13,16
De leden van de raadscommissie Financién en Veiligheid
Informatie over vertrektijden
krijgt u via 0900-92 92

In uw antwoord graag datum
en kenmerk vermelden.

E-malladres

(050) 367 76 67 Bijlage(n) 2 Ons kenmerk BD 12.2962605
Uw brief
2 3 FEB 2092 van Uw kenmerk Website

www.groningen.nl

Geachte heer, mevrouw,

In deze brief informeer ik u over de moties en toezeggingen van uw
raadscommissie. Ik heb geen mededelingen over de lange termijn agenda.

Lijst moties en toezeggingen

23 juni 2010 Motie Gemeente Groningen in control

Een voorstel voor de ‘in control” verklaring is toegestuurd aan uw Audit
Committee. In de tussentijd wordt verder gegaan met de invoering van de in
control verklaring.

24 november 2010 Motie Behoud gemeentelijke ombudsman
Bij de voorjaarsbrief zal u een voorstel worden voorgelegd.

22 juni 2011 Motie investeren in risicomanagement
Tk wacht met belangstelling op de beraadslaging van de indieners van de
motie.

7 december 2011Rentebeleid .
We hebben de vragen van de PvdA nog niet mogen ontvangen.

1 februari 2012 Rondvraag — overzicht van boeten en hoogtes

U hebt verzocht om een overzicht van de boetes en de hoogtes daarvan die
wij als gemeente opleggen. Deze boetes zijn in drie categorie&n in te delen,
namelijk:

¢ Gemeentelijke boetes te weten een boete bij het niet (tijdig) betalen bij
parkeermeters en parkeerautomaten (€ 54) en bij het niet doen van een
belastingaangifte bij hondenbelasting en logiesbelasting (€23). Begin
maart wordt de boete bij het niet doen van een belastingaangifte bij
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hondenbelasting en logiesbelasting verhoogd, omdat de huidige
hoogte van de boetes geen gedragsbeinvloedend effect heeft. De boete
voor het niet door van aangifte van de hondenbelasting wordt € 150 en
de boete voor het niet doen van aangifte van de logiesbelasting wordt
150% van de aanslag met een minimum van € 150 en een maximum
van € 4.920.

e Verkeersovertredingen Wet Mulder: zie bijlage 1. De boetebedragen
worden vastgesteld door de Minister van V&J. Het is een justitiéle
taak die wordt uitgevoerd door de parkeercontroleurs/BOA’s en de
politie.

o Bestuurlijke strafbeschikking overlastfeiten en overtredingen
Afvalstoffenverordening: zie bijlage 2. Deze boetes worden opgelegd
door BOA’s van Stadstoezicht. Dit is ook de uitvoering van een
justiti€le taak door de gemeente. Ook deze boetebedragen worden
vastgesteld door Minister van V&J. De overlastgevende gedragingen
moeten strafbaar zijn gesteld in de APV.

U vindt de boetes en de hoogtes in de bijlagen.
Ik vertrouw erop u zo voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,

Karin Dekker
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Eventuele op- en aanmerkingen over de inhoud van dit boekje
graag, bij voorkeur per e-mail, ter kennis brengen van:

Commissie Feiten en Tarieven

t.av. de secretaris van de Commissie Feiten en Tarieven
Postbus 8248

3503 RE Utrecht

e-mail: cft@om.nl
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In dit boekje zijn naast de zogenoemde parkeerfeiten, de
overlastgevende feiten' opgenomen op grond waarvan een
strafbeschikking (op grond van art. 257b Sv) kan worden
uitgevaardigd. Dit naslagwerk is uitstuitend bestemd voor de
aangewezen buitengewoon opsporingsambtenaren die bevoegd
zijn parkeerovertredingen en/of overtredingen op grond van de
plaatselijk geldende verordening(en) (PLV) op te sporen.

Andere opsporingsambtenaren dienen gebruik te maken van
het Feitenboekje (uitgave januari 2012).

Let op: per 1 januari 2012 zijn de tarieven geindexeerd. Via
Politiekennisnet (PKN), Infoweb Bestuursorganen (CJIB)

of www.om.nl/feitenentarieven worden de wijzigingen met
betrekking tot dit boekje bekend gemaakt. Via voornoemde
informatiebronnen kunt u nagaan in hoeverre uw feitenboekje
parkeren en overlast nog actueel is.

1 Het gaat hierbij om de overlastgevende feiten die per 1 januari 2010 zijn
opgenomen in de Regeling van de Minister van Justitie, houdende regels met
betrekking tot het verstrekken van een vergoeding aan gemeenten voor door
gemeentelijke buitengewoon opsporingsambtenaren uitgeschreven beschikkingen
voor overtredingen inzake stilstaan en parkeren en processen-verbaal voor overlast
in de openbare ruimte (Vergoedingsregeling gemeenten voor handhaving parkeren
en overlast). ’

1
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Toelichting

In dit boekje zijn in de eerste plaats de parkeerfeiten
apgenomen, die voor afhandeling door midde! van de Wet
administratiefrechtelijke handhaving verkeersvoorschriften (Wet
Mulder) in aanmerking komen. Deze feiten zijn in de eerste
kolom voorzien van de letter m. Daarnaast zijn in dit boekje
ook de overlastgevende feiten uit plaatselijke verordeningen
vermeld, waarvoor ~ afhankelijk van de bevoegdheid van de
(buitengewoon) opsporingsambtenaar - een strafbeschikking
kan worden uitgevaardigd. Deze feiten zijn in de eerste kolom
voorzien van de letter p.

In de laatste 8 kolommen zijn de tarieven in euro’s vermeld.

Meer informatie over de strafbeschikking feest u onder punt 2.

In dit boekje zijn verschillende soorten feiten opgenomen. Deze
feiten kunnen in twee groepen worden onderverdeeld, te weten:

1 - Mulderfeiten

Deze feiten worden overeenkomstig de Wet
administratiefrechtelijke handhaving verkeersvoorschriften (Wet
Mulder) afgehandeld. Voor de feitcode is in deze gevallen de
letter m geplaatst.
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Aandachtspunten:

a. Op grond van artikel 2 fid 1 van de Wet Mulder zijn
voorzieningen van strafrechtelijke of strafvorderlijke aard
uitgesloten, indien een administratieve sanctie wordt
opgelegd. Uitsluitend de bevoegdheden op grond van de
Algemene wet bestuursrecht zijn van toepassing. Aanhouding
en inbeslagneming is daarom niet mogelijk op grond van de
Wet Mulder.2

b. Onder de Wet Mulder vallen uitsluitend gedragingen, waarbij
geen letsel aan personen is ontstaan of schade aan goederen
is toegebracht. Is sprake van letsel of schade, dan kan geen
gebruik worden gemaakt van de betreffende feitcode en dient
proces-verbaal te worden opgemaakt. In deze gevallen is
sprake van een verdachte; aanhouding en inbeslagneming is
mogelijk.

c. Om ongewenste cumulatie van sancties te voorkomen wordt
per gebeurtenis voor ten hoogste 3 gedragingen een sanctie
opgelegd.

d. Als een gebeurtenis bestaat uit gedragingen en overtredingen
dient zoveel mogelijk gekozen te worden voor afdoening langs
één traject: of strafrechtelijk 6f administratiefrechtelijk. Indien
in een uitzonderlijk geval wordt gekozen voor afdoening via
zowel de strafrechtelijke als de administratiefrechtelijke weg
dan dient dit op de aankondiging van beschikking en het
mini proces-verbaal te worden vermeld, waarbij tevens wordt
aangegeven welke specifieke beschikking(en) met welk(e)
specifiek(e) proces(sen)-verbaal samenhangt/samenhangen.

2 Dewet OM-afdoening laat toe dat in plaats van de Wet Mulder ook het
strafrecht toegepast kan worden. Ock de Wet Mulder (art. 2, fid 1) geeft een
keuzemogelijkheid tussen een administratiefrechtelijke of een strafrechtelijke
sanctionering. Van deze bevoegdheid zal voorlopig echter geen gebruik mogen
worden gemaakt.

5
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(Dit kan in het veld 'opmerkingen verbalisant) Ook in dit
geval mag slechts voor maximaal 3 feiten een sanctie worden
opgelegd of proces-verbaal worden opgemaakt.

. Zo mogelijk wordt aanstonds een aankondiging van
beschikking uitgereikt. Dit houdt in dat de betrokkene zoveel
mogelijk staande moet worden gehouden. Is staandehouding
niet mogelijk en wordt op de aankondiging van beschikking
uitsluitend een kenteken vermeld, dan dient de reden van niet
staande houden onder ‘opmerkingen’ te worden vermeld.

Bij minderjarigen van 12 tot 16 jaar worden de vastgestelde
tarieven gehalveerd (hierbij geldt een afronding op hele
euro’s naar boven). Deze gehalveerde tarieven moeten op de
aankondiging van beschikking worden genoteerd.

. Indien een Mulderbeschikking wordt uitgereikt aan een
buitenlandse betrokkene of een betrokkene zvwovp, moet
op de kwitantie de hoogte van de in rekening te brengen
administratiekosten worden aangegeven {(en worden geind).®

o

—

«

3 De administratiekosten worden door het CJIB vooralsnog alleen bij
Mulderbeschikkingen in rekening gebracht, (nog) niet bij transacties of
ikkingen. Indien de administrati niet door u warden geind, komen
deze ten laste van uw organisatie.
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2 - Politiestrafbeschikking

De strafbeschikking is een relatief nieuwe strafmodaliteit.
De strafbeschikking op grond van art. 257b Sv. - de
politiestrafbeschikking - is gefaseerd ingevoerd. De
politiestrafbeschikking heeft de politietransactie vervangen.
Indien een feitcode, voorafgegaan wordt door de letter

‘p’, vinkt u op-de Combibon het vak S, “Aankondiging

van strafbeschikking” aan. U vermeldt het tarief dat via

de strafbeschikking zal worden opgelegd in de daarvoor
gereserveerde ruimte op de Combibon.

Aandachtspunten:
a. De tarieven voor de politiestrafbeschikking zijn vastgesteld.
Het is niet toegestaan van deze tarieven af te wijken.

b. Hierop is één uitzondering: de minderjarige van 12 tot 16 jaar.

Bij deze leeftijdsgroep moet het vastgestelde tarief worden

gehalveerd met een afronding op hele euro’s naar boven. Dit

gehalveerde tarief moet op de Combibon worden genoteerd,

In de volgende gevallen mag geen politiestrafbeschikking

worden aangeboden, maar moet proces-verbaal worden

apgemaakt:

- als de opsporingsambtenaar of een van zijn naaste
familieleden bij het feit of de gevolgen daarvan betrokken is;

- als verschil van inzicht bestaat tussen de
opsparingsambtenaar en de verdachte omtrent de feiten en/
of de strafbaarheid;

- als het feit schade ten gevolge heeft gehad of overigens te
ernstig van aard is;

o
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Parkeren en stilstaan

Categorie-indeling B:

1 - Bestuurders van motorvoertuigen op meer dan twee wielen,
en bestuurders van brommobielen voor zover het de
bepalingen van het RVV 1990 betreft;

2 - Bestuurders van motorvoertuigen op twee wielen;

3 - Bromfietsers en snorfietsers;

4 - Fietsers en bestuurders van gehandicaptenvoertuigen met of
zonder motor;

5 - Voetgangers;

6 - Overige weggebruikers;

7 - Gezagvoerders/schippers;

8 - Een ieder.

Noot stilstaan en parkeren:
In dit onderdeel zijn tevens enkele parkeerfeiten uit de
plaatselijke verordeningen en de WVW 1994 opgenomen.

Toelichting: Vermeld, indien van toepassing, de mate van
belemmering; wel of geen (gehandicapten) parkeerkaart is
afgegeven; de tijdsoverschrijding en andere redenen van de
gegevens op het mini-PV.
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Raadsvoorstel - ICT-visie eStad.2015

Raadsvoorstel

23 FEB 2012

/" Gemeente
Uromngen

1940797

Registratienr. BD 12.2936060
Datum raadsvergadering  28-03-2012 Datum B&W besluit 14-02-2012
Raadscommissie F&V Portefeuillehouder Schroor
Datum raadscommissie  07-03-2012 Steller G.K. Hylkema
Publiciteit Persconferentie PC Telefoon 7683
Bijlagen 1 E-mail gert.hylkema@groning
- en.nl
Onderwerp
ICT-visie eSTAD.2015
Concept raadsbesluit
De raad besluit:
L de ICT-visie eSTAD.2015 vast te stellen;
II. een krediet beschikbaar te stellen van € 3.330.000,-- euro voor de vernieuwing van de

digitale werkplek, als eerste stap voor de realisatie van de ICT-visie;

III.  de incidentele kosten (€ 183.000,-- in 2012 en € 822.000,-- in 2013) en de structurele
kosten (€ 695.000,-- vanaf 2012 en € 1.700.000,-~ vanaf 2013) te dekken uit de extra
beleidsmiddelen die in de begroting 2012 zijn gereserveerd;

IV.  de gemeentebegroting 2012 overeenkomstig te wijzigen.

L

Aanwijzingen: status, deadline, visietrommel

Afgehandeld en naar archief Paraaf

___ DBawm

Classificatienr.
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Publiekssamenvatting

De ICT-visie is een strategische beleidsnota over ICT. De nota geeft aan hoe de gemeente ICT wil
inzetten voor het bereiken van haar doelen. ICT is in toenemende mate een strategisch instrument
voor de realisatie van beleid en niet alleen een middel voor ondersteuning van de bedrijfsvoering.
ICT moet niet alleen bijdragen aan een efficiéntere organisatie, maar bijvoorbeeld ook aan betere
dienstverlening, aan meer transparantie en burgerparticipatie, aan betere samenwerking (zowel
intern als met andere organisaties) en aan de economische versterking van de regio. Groningen kan
met deze strategische visie integraal richtinggeven aan haar bestuurlijke ambities op ICT-gebied.

Voorgesteld besluit

De raad besluit:

L de ICT-visie eSTAD.2015 vast te stellen;

1L een krediet beschikbaar te stellen van € 3.330.000,-- voor de vernieuwing van de digitale
werkplek , als eerste stap voor de realisatie van de ICT-visie;

III.  de incidentele kosten (€ 183.000,-- in 2012 en € 822.000,-- in 2013) en de structurele
kosten (€ 695.000,-- vanaf 2012 en € 1.700.000,-- vanaf 2013) te dekken uit de extra
beleidsmiddelen die in de begroting 2012 zijn gereserveerd;

IV.  de gemeentebegroting 2012 overeenkomstig te wijzigen.

Inleiding

Uw raad heeft het afgelopen jaar aangegeven dat ze een hogere ambitie van het college vraagt op het
gebied van digitalisering. (Zie de moties "naar een papierloze organisatie” d.d. 2 december 2010 en
"digitalisering" d.d. 29 april 2011.) Als antwoord op dit verzoek biedt het college u een ICT-visie
aan waarin de digitaliseringsambitie is beschreven. Omdat het karakter van ICT steeds verder
opschuift van een ondersteunend middel naar een strategisch instrument, is een integrale visienota
ontwikkeld. Waar uw raad eerder gefragmenteerd richting gaf aan ICT (met name via het dienst-
verleningsbeleid, het burgerparticipatiebeleid, het organisatiebeleid en het economisch beleid), kan
ze met de ICT-visie nu integraal richtinggeven aan haar ambities op ICT-gebied.

Beoogd resultaat

Door ICT meer strategisch in te zetten kan dit instrument meer bijdragen aan belangrijke
gemeentelijke doelen, zoals een efficiéntere organisatie, betere dienstverlening, meer transparantie
en burgerparticipatie, betere samenwerking (intern en met andere organisaties) en aan economische
versterking van de regio. Daarnaast moet integraal beleid de fragmentatie in ICT-ambities tegengaan
en meer focus en samenhang brengen in de inzet van beschikbare budgetten.

Strategische sturing op ICT vereist aanpassingen in de organisatie, in lijn met actuele
organisatieontwikkelingen zoals de versterking van de concernsturing en de vorming van een shared
service centrum voor PIJOFACH-taken. Strategische sturing op ICT impliceert ook dat we
toewerken naar centralisatie van ontwikkelbudgetten. Dit vraagt echter tijd. Voor de realisatie van
de ICT-visie zullen we dit jaar een uitvoeringsplan opstellen. Maar om toch dit jaar al invulling te
kunnen geven aan de visie is reeds gestart met de vernieuwing van de digitale werkplek, een
essenti€le voorwaarde voor realisatie van de ambities. Vernieuwing van de digitale werkplek heeft
om de volgende redenen prioriteit:
. actualisering van het besturingssysteem en de kantoorsoftware, omdat de ondersteuning door
de leverancier binnenkort vervalt;
. flexibilisering van kantoorplekken, om bij te dragen aan Het Nieuwe Werken;
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o ondersteunen van thuiswerken, waarbij medewerkers - en ook college- en raadsleden - de
beschikking krijgen over dezelfde voorzieningen als op het werk;

. ondersteuning van mobiele apparatuur, zoals smartphones en I-pads, waardoor draadloze
toegang wordt geboden tot onze informatie;

e  ondersteuning van samenwerking, waarbij plaats- en tijdonafhankelijk samenwerken mogelijk
wordt, zowel binnen als buiten de gemeente.

Daarnaast verwachten we in 2012 een start te maken met twee andere projecten. Met het project
Digitalisering Bedrijfsvoering willen we de papierstroom vervangen door digitale en
gestandaardiseerde processen. En met het project Concernstuurinformatie willen we de ICT-
ondersteuning ontwikkelen om aan de toenemende vraag naar concernsturing en bestuurlijke
informatievoorziening te kunnen voldoen.

Kader

In het verleden zijn diverse kadernota’s ontwikkeld waarin ICT als belangrijk deelaspect is
meegenomen, zoals de Visie op de Publieke Dienstverlening en de kadernota Burgerparticipatie.
Deze nota’s behandelen de inzet van ICT voor de gemeente echter vanuit het perspectief van één
van de gemeentelijke taken. De ICT-visie vormt een nieuw strategisch kader waar de bestaande
nota’s bij aansluiten, maar die meer richting geeft en samenhang aanbrengt in de wijze waarop
Groningen ICT wil inzetten voor het bereiken van haar doelen. Ook vult de ICT-visie een aantal
witte vlekken in de kaderstelling in. Dit is noodzakelijk omdat ICT een strategisch onderwerp wordt
dat meer bestuurlijke aandacht vraagt en integrale sturing vereist.

Argumenten/afwegingen

De argumenten voor een ICT-visie zijn verwoord in de nota.

Maatschappelijk draagvlak/participatie

Voor deze eerste versie van de ICT-visie is geen maatschappelijk draagvlak gezocht.

B say -
Fir q ies

Het financiéle gevolg van de ICT-visie is dat meer focus en samenhang wordt gebracht in de
besteding van beschikbare ICT-budgetten en dat het budget voor ICT-ontwikkelingen in lijn wordt
gebracht met het strategische belang ervan. Daarop vooruitlopend zijn door uw raad in de
najaarsnota reeds extra beleidsmiddelen gereserveerd. (Zie gemeentebegroting 2012 pagina 274.)
Deze middelen zullen worden aangewend voor het project Nieuwe Digitale Werkplek.

De hiervoor benodigde investering is in onderstaand schema uvitgewerkt:

2012 2013 Totaal
Investering Windows software en flexibele werkplekken | 1.020.000 | 1.580.000 | 2.600.000
Investering Office software 90.000 90.000
Investering in samenwerkingssoftware en mail 305.000 305.080
Investering in ondersteunende software 35.000 35.000
Investering in draadloos werken 100.000 | 200.000 | 300.000
Totale investering 1.550.000 | 1.780.000 | 3.330.000
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4

| 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Structurele kosten
Kapitaallasten 369.000 793.000 793.000 793.000
Onderhoudskosten 326.000 907.000 907.000 907.000
Totaal structureel 695.000 | 1.700.000 | 1.700.000 | 1.700.000
Incidentele kosten
Opleiding, projectkosten etc. 183.000 822.000 0 0
Totaal incidenteel 183.000 822.000 0 0
Totale kosten | 878.000 [ 2.522.000 | 1.700.000 [ 1.700.000
Dekkingsmiddelen
Extra beleidsmiddelen najaarsnota | 878.000 | 2.522.000 [ 1.700.000 | 1.700.000

tale werkplek

éetfokn |e'si(Aenv) - BSﬁ/DlA
Soort wijziging uittrekken investeringskrediet
Tydsplanning krediet 2012-2013

GrotlngsWiEiginG 11 i

BSD/DIA _Facilitaire Dienstveriening Intern & Extern

Totalen begrotingswijziging 3.300 0 -3.300

De financiéle verordening bepaalt dat investeringskredieten boven de € 2.500.000,-- gefaseerd
worden verstrekt. Gezien het belang van deze visie voor de organisatieontwikkeling en het realiseren
van de bezuinigingstaakstelling op de organisatie wijken wij met dit voorstel af van deze beleidslijn.

Op basis van de huidige inzichten verwachten we dat in 2012 geen nieuwe middelen nodig zijn,
maar wel vanaf 2013 om aan onze ICT-ambitie te kunnen voldoen. Deze middelen zijn onder andere
nodig voor de implementatie van nieuwe wetgeving op het gebied van basisregistraties (met name
modernisering GBA), voor innovatie van de dienstverlening en de relatie met de samenleving, voor
versterking van de regionale samenwerking en voor verdere professionalisering van de I&A-
organisatie. Maar omdat we de komende tijd ook streven naar vernieuwing van de financiéle sturing
en naar de mogelijkheid om de met ICT gerealiseerde besparingen te kunnen aanwenden voor
nieuwe investeringen, zijn de implicaties hiervan voor de meerjarenbegroting op dit moment
onzeker. We zullen u hierover bij de begroting 2013 nader informeren.

Realisering en evaluatie

Nadat de ICT-visie is vastgesteld zal deze worden vertaald in een uitvoeringsplan. Over de
resultaten hiervan zullen we rapporteren in de begroting 2013, waarna het beleid jaarlijks kan
worden geévalueerd via de jaarrekening,
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Ontwikkelingen

Meer mogelijkheden; Andere verwachtingen; Eén overheid; Burgers beter
geinformeerd en kritischer; Toenemend organiserend vermogen; ICT-
technologie ontwikkelt door; ICT als factor voor innovatie en economische
groei

Naar een strategische ICT-visie op concernniveau
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Collegeprogramma

Visies per domein
ICT en dienstverlening; ICT en regionale samenwerking; ICT en
burgerparticipatie; ICT en een efficiénte gemeentelijke organisatie; ICT,
innovatie en economische kracht ; ICT, college en raad

Algemene unitgangspunten en randvoorwaarden
ICT is geen doel op zichzelf; Wel in de kopgroep, maar niet alleen op kop; We
kiezen voor betaalbaar en toekomstvast; We voorkomen een digitale kloof; We
waarborgen veiligheid en privacy; We willen een aantrekkelijke werkgever zijn

Anders werken
Burger nog meer centraal stellen; Transparanter worden; Focus op regionale
samenwerking; Flexibele organisatie; ICT strategisch aansturen en organiseren
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Uitgangspunten
Naar een centrale regie; Standaardiseren ICT-infrastructuur; Concentreren op
publieke taken; Meer samenwerken met andere (regionale) overheden; Niet
alleen naar de kosten kijken

Uitvoering en verantwoording ..
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Inleiding

In december 2010 en april 2011 heeft de raad aan het college gevraagd meer aandacht te
geven aan digitalisering. In de motie "Naar een papierloze organisatie" (2 december 2010)
roept de raad het college op “het principe van een papierloze organisatie als ambitie mee te
nemen bij het streven naar een efficiénte en op samenwerking gerichte organisatie”. In de
motie "Digitalisering" (29 april 2011) heeft de raad het college gevraagd “een discussie aan
te gaan over de digitalisering van de organisatie”. Met de nu voorliggende ICT-visie wordt
voldaan aan beide verzoeken.

De moties benadrukken het belang dat uw raad hecht aan digitalisering in de publieke
dienstverlening en organisatieontwikkeling. Op deze beide terreinen worden momenteel de
nodige initiatieven ontwikkeld en uitgevoerd. De ‘papierloze organisatie’ is daar een aspect
van. Vanwege de veelheid aan ICT-initiatieven en de gevolgen ervan op tal van terreinen,
acht de gemeente het wenselijk om ICT in de toekomst meer integraal te beschouwen, op
basis van een visie op concernniveau.

Een gemeentebrede ICT-visie is om meerdere redenen noodzakelijk. Voorheen was
automatisering vooral een middel om (bestaande) werkprocessen efficiénter te laten
verlopen. ICT heeft zich echter zodanig ontwikkeld - en ontwikkelt zich nog steeds - dat het
werkprocessen op zichzelf fundamenteel beinvloedt en nieuwe diensten, producten en
werkwijzen mogelijk maakt. ICT wordt zodoende meer en meer een integraal bestanddeel
van de gemeentelijke taak, de werkprocessen en het gemeentelijk product. Hiernaast is ICT
ook een belangrijke economische factor voor kennisstad Groningen. In ons economisch
beleid is ICT een speerpunt. Kortom, ICT wordt voor het bestuur steeds relevanter.

Om langs beide sporen - ICT als strategisch gemeentelijk beleidsinstrument en ICT als
speerpunt voor economische groei - succesvol te kunnen opereren, is het nodig dat we als
gemeentelijke organisatie ICT niet langer (vooral) beschouwen als hulpmiddel, maar als
zelfstandig, strategisch instrument om onze beleidsdoelstellingen mee te realiseren. Dat
vereist een bestuurlijke integrale visie op ICT. Deze nota is daarvoor een eerste aanzet.

Net zoals dat geldt voor andere beleidsinstrumenten, vraagt de inzet van ICT om een
zorgvuldige afweging van voor- en nadelen, kansen en risico’s, opbrengsten en kosten.
Omdat ICT veel meer is dan alleen een ‘hulpmiddel in de bedrijfsvoering’ moeten die
afwegingen gaan over veel meer dan alleen bedrijfsvoering. Als we ICT als een strategisch
instrument beschouwen en integraal benaderen, zal ICT ook onderwerp van politicke
discussie moeten zijn. Met deze ICT-visie hopen we aan die belangrijke discussie een
constructieve bijdrage te leveren.
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Waarom een strategische ICT-visie

De snelle ontwikkelingen in de ICT hebben onze wereld ingrijpend veranderd. ICT is
verankerd geraakt in nagenoeg alle bedrijfsprocessen, in ons privé-leven en in onze vrije
tijd. ICT is tegenwoordig veel meer dan een handig hulpmiddel. Als zelfstandige kracht
vormt ICT onze (leef)wereld. Hieronder schetsen we samenvattend enkele ontwikkelingen
die in het kader van deze nota van belang zijn.

Ontwikkelingen

Meer mogelijkheden

ICT is veel meer dan een hulpmiddel om bestaande werkprocessen efficiénter of handiger te
laten verlopen; ICT cregert ook allerlei nieuwe mogelijkheden, nieuwe diensten, nieuw
producten, nieuwe communicatiekanalen en nieuwe samenwerkingsverbanden, ook tussen
overheden onderling. ICT doet fysieke en geografische grenzen vervagen. ICT beinvloedt
dus niet alleen hoe we werken, maar ook wat we doen, waar en met wie.

Andere verwachtingen

Nieuwe ICT-producten en -toepassingen veranderen de manier waarop we werken en
communiceren. Nieuwe toepassingen verspreiden zich snel en worden al gauw ‘gewoon’ en
als vanzelfsprekend beschouwd. Als gemeentelijke organisatie staan we midden in de
samenleving. Dat betekent dat we actief moeten inspelen op veranderende verwachtingen bij
burgers en bedrijven. Die betreffen de manier waarop we communiceren, informatie
verstrekken, onze eigen organisatie inrichten en ons werk doen.

Eén overheid

‘De overheid’ bestaat formeel uit drie (vier) lagen: gemeente, provincie en rijk (en
waterschap). Daarnaast bestaan er allerlei uitvoeringsorganisaties. De burger beleeft de
overheid’ vaak als een geheel en verwacht voor alle overheidscontacten terecht te kunnen
bij de meest nabije overheid: de gemeente. Gemeenten, provincies, waterschappen,
uitvoeringsorganisaties en het rijk hebben hierover een gemeenschappelijke visie op
dienstverlening opgesteld, met als motto: Eén digitale overheid: betere service, méér
gemak.

Burgers beter geinformeerd en kritischer

De informatiepositie van burgers is door het internet enorm versterkt. De eigen gemeente is
al lang niet meer de enige informatiebron als het gaat om gemeentelijke onderwerpen en het
gezag van de gemeente is veel minder vanzelfsprekend dan voorheen. Dit vereist maximale
transparantie; zowel in het beschikbaar stellen van alle relevante (beleids)informatie, maar
ook over de achterliggende beleidsprocessen en de afwegingen die daarin zijn gemaakt.

Toenemend organiserend vermogen

Met name door de recente ontwikkeling van sociale netwerken is het organiserend
vermogen van (belangen)groepen aanzienlijk toegenomen. Dat organiserend vermogen kan
zich manifesteren als ‘tegenkracht’ tegen onwelgevallig overheidsbeleid. Maar het kan ook
andersom, door burgers en bedrijven te verbinden als constructieve samenwerkingspartners.
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ICT-technologie ontwikkelt door

De ontwikkelingen in de ICT gaan door. Momenteel zien we een razendsnelle verspreiding
van mobiele apparaten en toepassingen en ‘cloud-computing’, waardoor steeds meer ‘alles
overal kan’ , onafthankelijk van het apparaat dat de eindgebruiker toevallig gebruikt. Deze
ontwikkelingen - en dat zal 0ok zo zijn met nog weer nieuwere ontwikkelingen in de
toekomst - vereisen een samenhangende en gestandaardiseerde gemeentelijke informatie-
architectuur en -infrastructuur.

ICT als factor voor innovatie en economische groei

Bij alle hierboven genoemde ontwikkelingen spelen (kennis)instellingen en bedrijven een
grote rol. Uiteraard niet alleen voor de gemeente, maar ook voor alle andere sectoren van de
samenleving. De ICT-sector is zodoende een belangrijke innovatieve stuwkracht voor de
lokale en regionale samenleving en economie. Waar dat in ons vermogen ligt, willen we als
gemeente deze stuwkracht versterken.

Naar een strategische ICT-visie op concernniveau

Bovenstaande ontwikkelingen maken duidelijk dat er in ons ICT-beleid behalve
operationele, nadrukkelijk steeds meer strategische kwesties opdoemen. Omdat ICT onze
gehele organisatie raakt, is het nodig de strategische ICT-visie te formuleren op concern-
niveau. Een eerste aanzet daarvoor treft u op de volgende bladzijden.
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ICT-visie en ambities

In dit hoofdstuk schetsen we hoe we denken dat ICT kan bijdragen aan onze
beleidsambities. We onderscheiden zes verschillende domeinen waar ICT voor de
gemeentelijke overheid een essentiéle functie heeft:

1) ICT en dienstverlening

2) ICT en regionale samenwerking

3) ICT en burgerparticipatie

4) ICT en een efficiénte gemeentelijke organisatie
5) ICT, innovatie en economische kracht

6) ICT, college en raad

Voorafgaand aan de presentatie van onze visie op deze zes deelterreinen, gaan we kort in op
de ambities van de gemeente. Na de zes visie-paragrafen formuleren we enkele
uitgangspunten en randvoorwaarden als kader waarbinnen we onze visie verder gaan
uvitwerken. Tot slot van dit hoofdstuk schetsen we hoe onze ICT-ambities in de komende
jaren de manier van werken in de gemeentelijke organisatie zal veranderen.

Collegeprogramma

In het collegeprogramma 2010 - 2014 ‘Groningen progressief met energie. Stad voor
iedereen’ formuleerde het college vijf centrale ambities: aantrekkelijk, duurzaam, solidair,
betrokken en efficiént. Bij het realiseren van al deze ambities speelt ICT een rol. ICT in de
dienstverlening maakt onze gemeente toegankelijker en aantrekkelijker, ICT in de
burgerparticipatie vergroot de betrokkenheid, ICT in de regionale samenwerking draagt bij
aan de kracht van de regio als geheel, ICT in de eigen werkprocessen kan een belangrijke
bijdrage leveren aan het vergroten van de slagvaardigheid, de duurzaamheid en efficiency
van de gemeentelijke organisatie. En ten slotte is ICT als belangrijke innovatiefactor een
speerpunt in ons economisch beleid, waarin we intensief samenwerken met de
Rijksuniversiteit, de Hanzehogeschool en andere kennisinstellingen (Akkoord van
Groningen).

Organisatieverandering

De bestaande organisatiestructuur wordt op dit moment herzien. Inmiddels is in het
organisatieveranderingsproces een aantal belangrijke stappen gezet. Kort samengevat leiden
die tot een sterkere sturing van de gemeentelijke organisatie als ¢én concern. Er is een
Groningen Management Team in het leven geroepen en de (meeste) ondersteunende taken
worden gecentraliseerd. De ICT-visie, zoals we die hieronder presenteren, sluit hierop aan.

Visies per domein

ICT en dienstverlening

Met onze visie op ICT en dienstverlening haken we in op de gemeenschappelijke visie op
dienstverlening die gemeenten, provincies, waterschappen, uitvoeringsorganisaties en het
rijk hebben opgesteld, met als motto: Eén digitale overheid: betere service, méér gematk.

De visie heeft zes pijlers (zie kader).

De gemeenschappelijke visie op dienstverlening komt voort uit de eis dat de dienstverlening
van de overheid meer samenhang moet krijgen en aan minimale kwaliteitseisen moet

_5_
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voldoen. Daarbovenop kan een gemeente uiteraard ook eigen ambities hebben in de
vernieuwing van de dienstverlening. Zoals bijvoorbeeld het verschuiven van diensten naar
andere organisaties, het schrappen van diensten die in de informatiemaatschappij geen nut
meer hebben (zoals het verstrekken van uittreksels), meer bundeling met diensten van
andere overheden waardoor de burger de overheid meer als één geheel ervaart, meer pro-
actieve dienstverlening (bijvoorbeeld bij een verhuizing andere diensten in gang zetten).
Deze transformatie komt niet vanzelf en alleen door het dienstverleningsbeleid tot stand,
maar moet ook vanuit een ICT-visie worden gestimuleerd en gefaciliteerd.

De vertaling van de gemeenschappelijke visie naar de praktijk van onze eigen gemeente is te
vinden in onze nota Visie publieke dienstverlening (oktober 2009). Onze focus ligt
momentee! op de internetdienstverlening en de ondersteuning van een klantcontactcentrum
met geintegreerde en gestandaardiseerde informatie.

ICT en regionale samenwerking

Als gemeente werken we in de ontwikkeling en ook in de uitvoering van beleid meer en
meer samen met andere gemeenten en organisaties* in de regio. Soms is daarvoor een
wettelijke basis, soms doen we het omdat samenwerken de kwaliteit van het beleid en de
dienstverlening ten goede komt. Bij al deze vormen van samenwerking speelt ICT een
belangrijke rol. Ook hier geldt dat ICT niet alleen bestaande samenwerkingsprocessen
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vergemakkelijkt, maar ook dat ICT samenwerking mogelijk maakt, op terreinen en/of op
manieren waar dat voorheen niet kon.

* Als grootste gemeente in de regio willen we onze ICT-infrastructuur en kennis maximaal
inzetten in regionale samenwerkingsprojecten.

* We gaan eerder en vaker initiatief nemen in regionale ICT-ontwikkelingen zodat
Groningen mede richting kan geven aan de gewenste transformatie van lokale overheden in
de regio.

* Bij de keuze van nieuwe ICT-toepassingen en technieken kiezen we voor oplossingen die
samenwerking met andere overheden en organisaties maximaal mogelijk maken (open
standaarden)

* Het versterken van de regionale aanpak van ICT moet bijdragen aan efficiencyverbetering,
aan betere dienstverlening en aan economische doelen..

* Onder meer: Rijksuniversiteit en Hanzehogeschool, IB-Groep, UWV/werkbedrijf, Belastingdienst, Kadaster,
Kamer van Koophandel, CBR, ziekenhuizen, zorg- en welzijnsinstellingen, woningcorporaties.

ICT en burgerparticipatie
Burgerparticipatie betekent geinformeerd worden, meepraten en mee-beslissen. Maar het is

ook mee-doen. Participatie is dus twee-richtingverkeer. Door nieuwe ICT-toepassingen
(mobiele apps, sociale media, internet) verandert de relatie tussen burger en samenleving.

Er ontstaan andere en directere communicaticlijnen tussen medewerkers en individuele
burgers en groeperingen. Dat betekent een sterk toenemende transparantie. Tegelijk leidt het
ook tot meer kennis van wat er in de samenleving speelt. Zo ontstaan er meer mogelijkheden
om burgers te betrekken bij onze beleidsvorming en om de samenleving actiever te
betrekken bij de uitvoering van ons beleid. Interacties tussen overheid en bedrijven leiden
tot meer mogelijkheden tot het leveren van publieke diensten (bv. op basis van open data)
door of samen met bedrijven .

Onze visie op ICT en burgerparticipatie vindt zijn basis in onze Kadernota
Burgerparticipatie (november 2010). De ontwikkeling van digitale dossiers neemt daarin
een belangrijke plaats in, omdat hiermee beleidsinformatie vanuit burgerperspectief via
internet beschikbaar kan worden gesteld. Afhankelijk van het onderwerp en de specifieke
omstandigheden kan ICT burgerparticipatie faciliteren en stimuleren:

* Alle openbare gemeentelijke informatie (beleidsdocumenten en ook procesinfo) dient
tijdig en volledig beschikbaar te zijn via internet

« Ontsluiting en zoekstructuren sluiten aan op de behoefte en leefwereld van de burger
(ondernemer)

» E-participatie is geen doel op zichzelf. maar een middel voor beter beleid, betere

dienstverlening en kostenbesparing. Nieuwe media en nieuwe toepassingen (mobiele apps)
gaan we inzetten waar we er meerwaarde van verwachten.
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ICT en een efficiénte gemeentelijke organisatie
Het college wil dat de gemeentelijke organisatie beter en goedkoper gaat werken; en minder

verkokerd en meer als één gemeentelijke organisatie. We streven naar minder papier en
meer elektronische informatie-uitwisseling. We vinden het ook belangrijk dat medewerkers
hun werk met plezier doen. ICT helpt deze ambities in balans te brengen.

* Waar (nieuwe) ICT beter en goedkoper werken mogelijk maakt, willen we die
mogelijkheden maximaal benutten.

« Met ICT faciliteren we het ‘Nieuwe Werken (’flexibele werktijden, meer thuis werken,
mobiel werken) omdat het de efficiency vergroot en ook omdat we ermee tegemoet komen
aan wensen van medewerkers.

« Als bestaande werkprocessen bovenstaande ambities belemmeren, passen we ze aan. Waar
mogelijk standaardiseren we werkprocessen.

Het beleid zal worden uitgewerkt in plannen voor vernieuwing van de digitale werkplek, de
digitalisering van de werkprocessen en de ontwikkeling van concernbrede
managementinformatie.

ICT, innovatie en economische kracht

ICT is een belangrijke economische factor voor kennisstad Groningen. In ons economisch
beleid zien we ICT als belangrijke innovatiefactor. Voor nagenoeg alle bedrijven is ICT
tegenwoordig een cruciale factor in de bedrijfsvoering. De inzet van ICT kan het verschil
maken. Daarom is het belangrijk dat we het regionale bedrijfsleven op ICT-gebied
maximaal faciliteren.

We noemen hier ook de Digitale Steden Agenda 2011-2015, een initiatief van onder meer
de G32 (platform van wethouders EZ), aansluitend bij de door Eurocommissaris Kroes
gepresenteerde Digitale Agenda voor Europa. De initiatiefnemers zien echte vernieuwing
als de enige manier om de economie van onze steden welvarend, sociaal en klaar voor de
toekomst te maken. Supersnel internet biedt de basisinfrastructuur om lokaal tot radicaal
andere oplossingen voor de problemen in onderwijs, zorg en werkgelegenheid te komen.
Sterker nog, supersnel internet zorgt voor betere kwaliteit, breder aanbod van
dienstverlening, meer professionaliteit, maatwerk en uiteindelijk, tegen lagere kosten.
Tegelijkertijd krijgt nieuw ondernemerschap een impuls.

Onze ambities en ons beleid terzake zijn uitgewerkt in ons economisch beleidsprogramma
G-kracht (2010). In het verlengde daarvan formuleren we onze visie op ICT als factor voor
innovatie en economische kracht nu samenvattend als volgt:

* Waar mogelijk zoeken we in het ICT-beleid voor de organisatie de verbinding met het
maatschappelijk en economisch beleid

* Samen met de kennisinstellingen werken we aan het verder versterken van de rol die ICT

speelt voor Groningen Kennisstad. De rol van de gemeente is hierin vooral
voorwaardenscheppend en faciliterend.

64



Raadsvoorstel - ICT-visie eStad.2015

« Data uit overheidsbestanden stellen we onder strikte voorwaarden beschikbaar voor
nieuwe (commerciéle) ICT-toepassingen die meerwaarde opleveren voor onze burgers en/of
voor de economische kracht van onze regio .

» We bieden meer kansen aan (kleinere) lokale ICT-bedrijven om bij te dragen aan de
gemeentelijke ICT.

ICT, college en raad

Digitalisering en het nieuwe werken betreffen niet alleen de ambtelijke organisatie maar ook
de werkwijzen van college en raad. Zo kan onder de vernieuwing van de werkplek ook de
introductie van i-pads voor de raad worden gerekend en valt onder digitalisering ook de
digitalisering van de stukkenstroom en de besluitvormingsprocessen. Verder beinvloedt de
grotere transparantie van de gemeente ook de interactie tussen raadsleden en burgers en
raadsleden en college. ICT cregert ook mogelijkheden voor vernieuwing van de democratie.

» In de digitalisering van raadsprocessen sluiten we aan bij de digitalisering in de overige
gemeentelijke organisatie.

« Nieuwe vormen van burger-raadpleging en experimenten daarmee introduceren we
uitsluitend na voorafgaande raadpleging van de raad.

Algemene uitgangspunten en randvoorwaarden

Als we de hierboven geformuleerde visies willen vertalen in beleid en concrete activiteiten,
hebben we aan inspirerende vergezichten alleen niet voldoende. De weg erheen en het
tempo dat we willen aanhouden zijn ook van belang. In de ICT is zoveel mogelijk dat het
beslist noodzakelijk is om steeds ook zorgvuldig te overwegen hoever we willen gaan en
hoe we de risico’s van ICT-innovaties beperkt en beheersbaar houden. Met het oog daarop
formuleren we in deze paragraaf een aantal algemene uitgangspunten en randvoorwaarden.

ICT is geen doel op zichzelf

ICT is geen doel op zichzelf, maar moet een bijdrage leveren aan het dichterbij brengen van
maatschappelijke doelen. Wat we daarin belangrijk vinden, is te lezen in ons
collegeprogramma.

Wel in de kopgroep, maar niet alleen op kop

Groningen is een kennisstad en de economische motor van Noord-Nederland. Bij die positie
past een rol in de ICT-kopgroep. Maar we gaan niet alleen op kop en vol in de wind. Anders
gezegd: innovatieve projecten doen we in beginsel niet alleen, maar in samenwerking met
andere gemeenten of andere partners, bij voorkeur uit Noord-Nederland. Dat verhoogt de
kwaliteit, verlaagt de risico’s en versterkt de kracht van onze regio.

We kiezen voor betaalbaar en toekomstvast

ICT-innovaties kosten geld en inspanning. We beoordelen steeds zorgvuldig of de
investeringen verantwoord zijn. Dat is meer het geval naarmate we kiezen voor
toekomstvaste oplossingen (open standaarden, standaardisering). We starten ICT-projecten
uitsluitend als we er adequaat voor zijn toegerust (personeel, organisatie, control).

We voorkomen een digitale kloof
Het toenemend gebruik van ICT brengt het risico met zich mee dat bepaalde groepen
burgers vanwege achterblijvende digitale vaardigheden of (financiéle) mogelijkheden
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afhaken. Dat willen we voorkomen. Waar digitalisering onze eigen dienstverlening of
interactie met de burgers betreft, zorgen we altijd voor alternatieven. De dienstverlening via
internet bijvoorbeeld mag nooit de rechtsgelijkheid aantasten doordat digibeten bepaalde
voordelen missen die on line burgers wel hebben. En in een participatieproces mogen on
line burgers de digibeten niet verdringen. Digitale interactickanalen zijn een aanvulling op
bestaande kanalen, geen vervanging. Hiernaast voeren we als gemeente ook in meer
algemene zin beleid om digitale achterstanden te voorkomen (in ons jeugd-, welzijn-,
ouderen- en armoedebeleid).

We waarborgen veiligheid en privacy

Door digitalisering en koppeling van databestanden ontstaan er risico’s voor de privacy van
burgers. Uiteraard houden we ons als gemeente aan alle wettelijke voorschriften. Dit zal
echter niet altijd voldoende zijn, omdat wet- en regelgeving vaak achterloopt bij
technologische ontwikkelingen. Waar veiligheid van data en/of privacy in het geding komt,
of dreigt te komen, doen we in onze ict-ambities een stapje terug. Want we vinden
veiligheid en privacy belangrijker dan bedrijfsmatige en/of financiéle voordelen. Waar
privacy conflicteert met belangrijke publieke belangen (zoals veiligheid of het voorkomen
van misbruik van voorzieningen), maken we een zorgvuldige afweging en verantwoorden
we onze keuzes.

We willen een aantrekkelijke werkgever zijn

Hiervoor schreven we dat we het belangrijk vinden dat medewerkers hun werk met plezier
doen. De komende jaren zullen er veel oudere medewerkers met pensioen gaan. Om die
reden is het extra van belang dat we voor jonge mensen een aantrekkelijke werkgever zijn.
ICT (Het Nieuwe Werken) speelt daarbij een belangrijke rol. De functie van ICT voor onze
aantrekkelijkheid als werkgever wegen we mee bij de keuzes die we in ons ICT-beleid
maken.

We maken integrale afwegingen

ICT wordt nog vaak vooral beschouwd als instrument om efficiénter te werken en kosten te
besparen. Dat is op zich niet verkeerd, maar het is niet voldoende. Zeker in een publicke
organisatie dienen kosten ook altijd te worden afgewogen tegen kwaliteit en
toegankelijkheid van publieke dienstverlening, effectiviteit en draagvlak van beleid en
democratische gehalte van de beleidsprocessen. Een ander gevaar is ICT te veel vanuit de
techniek te benaderen en daarmee onze eigen sturingsmogelijkheden te verminderen en/of
de menselijke maat uit het oog te verliezen. Dit willen we voorkomen.

Anders werken

Het realiseren van de hier geschetste ICT-ambities heeft gevolgen voor hoe we - los van de
computer - als gemeente moeten werken. In algemene zin plaatst de toenemende
digitalisering ons voor de volgende opgaven:

Burger nog meer centraal stellen
Inspelend op de toenemende mogelijkheden en veranderende verwachtingen, zullen we in

ons denken en doen burgers nog meer centraal moeten stelien en zoveel mogelijk denken en
werken vanuit de logica van de burger in zijn/haar leefwereld.

_10_
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Transparanter worden

Digitalisering leidt tot meer transparantie. De gemeente wordt een glazen huis waarin
gemakkelijk alles zichtbaar wordt; ook wat misschien niet voor de buitenwereld bestemd is.
Daar moeten we alert op zijn.

Focus op regionale samenwerking

Digitalisering leidt tot meer mogelijkheden om met andere overheden en instanties samen te
werken. In lijn met de gemeenschappelijke visie op dienstverlening geven we aan die
samenwerking actief en constructief vorm. Meer samenwerken met anderen kan alleen
slagen als we bereid zijn onze eigen gewoontes en procedures ter discussie te stellen en ze
niet belangrijker vinden dan die van een ander.

Flexibele organisatie

Alle bovengenoemde ontwikkelingen doen een beroep op onze flexibiliteit, als organisatie
en als individuele medewerker. Veranderingen komen niet altijd op een geschikt moment en
het is ook begrijpelijk dat niet iedereen er steeds weer enthousiasme voor op kan brengen.
Dan is het extra belangrijk dat we met elkaar ook de voordelen blijven zien; voor stad en
stadjers. Voor de mensen dus waar we het uiteindelijk voor doen.

ICT strategisch aansturen en organiseren

Op basis van de hier geschetste ambities om ICT nadrukkelijker als strategisch instrument te
beschouwen in combinatie met de technische ontwikkelingen in de ICT, concluderen wij dat
ons ICT-beleid meer centrale aansturing vereist. De contouren daarvoor schetsen we in het
laatste hoofdstuk.

-11-
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De gemeentelijke ICT-organisatie

Op basis van de in de vorige hoofdstukken geschetste ontwikkelingen en ambities,
concluderen we dat de huidige organisatie en werkwijze voor de toeckomst te kwetsbaar is.
In dit hoofdstuk presenteren we een aantal uitgangspunten voor de toekomstige ICT-
organisatie in de gemeente Groningen. Op basis van deze uitgangspunten willen we in de
komende maanden samen met de inhoudelijk betrokkenen een meer uitgewerkt plan maken.
Meer hierover in het laatste hoofdstuk (Uitvoering en verantwoording).

Uitgangspunten

Naar een centrale regie
Omdat ICT tot nu toe vooral als ondersteunend middel werd gezien, ligt de regie op

ontwikkeling vooral bij de diensten. In de achterliggende jaren zijn er weliswaar centrale
ondersteuningsorganisaties in het leven geroepen (AIM en ACG bij de facilitaire dienst van
de DIA), maar deze functioneren vooral als beheerafdelingen. Belangrijke ict-innovaties (e-
dienstverlening, digitale dossiers, efficiénter werken) worden momenteel zowel aangestuurd
door de meest betrokken dienst als vanuit het dienstverleningsprogramma Stad & Stadhuis
en de facilitaire afdelingen van de DIA.

Een gevolg van de decentrale regie is dat de kosten ervan verspreid en op uiteenlopende
manieren worden begroot en verantwoord. Hierdoor hebben we op concernniveau geen
betrouwbaar inzicht in wat we als organisatie aan ICT uitgeven.

De hier geschetste kwestbaarheden, in combinatie met onze ambities, maken duidelijk dat
we ICT op alle aspecten (regie, ontwikkeling en beheer) meer centraal moeten organiseren.
Daarbij sluiten we aan bij de inmiddels in gang gezette centralisatie van diverse andere
ondersteunende functies in een shared service organisatie

Standaardiseren ICT-infrastructuur

De ICT-organisatie moet niet alleen meer gaan bijdragen aan onze beleidsdoelstellingen, ze
moet ook efficiénter worden. Daarom is het nodig de ICT-infrastructuur te standaardiseren,
en daarbij zoveel mogelijk te kiezen voor algemeen gebruikelijke standaards en genericke
voorzieningen. De versnippering in applicaties dringen we terug.

Concentreren op publieke taken

Om de gemeentelijke ICT-taken beheersbaar te houden en op voldoende kwalitatief niveau,
moeten we ons meer gaan concentreren op de ondersteuning van de publieke kerntaken van
de gemeente. Het accent in de ICT-ondersteuning moet daarbij verschuiven van ICT-beheer
naar organisatieontwikkeling. De rolverdeling tussen de interne ICT-organisatie en externe
partijen moeten we heroverwegen.

Meer samenwerken met andere ICT-organisaties
Eén van de mogelijkheden om de kwaliteit van de ICT-organisatie te verhogen en de kosten

te verlagen is meer samen te werken met andere overheden en beleidsuitvoerders. Door
samen te werken kunnen we bovendien de mobiliteit van ICT-personeel bevorderen en de
aantrekkingskracht van de noordelijke overheid voor (schaars) ICT-personeel vergroten.
Een sterke gezamenlijke ICT-organisatie die gericht is op alle noordelijke overheden, is niet
alleen voor de gemeentelijke organisatie van belang, maar dient ook economische doelen
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zoals behoud van werkgelegenheid, versterking van Groningen als kenniscentrum op het
gebied van ICT en overheid en het aantrekken van ICT-activiteiten die nu elders in het land
worden verricht. De ontwikkeling naar een gemeenschappelijk datacenter voor diverse
noordelijke overheden, is hiervan een actueel voorbeeld.

Niet alleen naar de kosten kijken

ICT is een belangrijke factor voor innovatie van de gemeente. Een eenzijdige focus op ICT
als kostenpost is riskant, omdat het veranderings- en innovatievermogen van de gemeente
daardoor wordt aangetast. ICT moet juist zorgen voor de noodzakelijke flexibiliteit zodat de
gemeente zich continu kan aanpassen aan snelle veranderingen in organisatie en
technologie.

_13_
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Uitvoering en verantwoording

In de vorige hoofdstukken schetsten we de contouren van ons nieuwe ICT-beleid en de
daarbij passende organisatie. Na besluitvorming, zal het college de visie in de praktijk
gestalte gaan geven.

Het college heeft nog geen uitgewerkt beeld van hoe de nieuwe ICT-organisatie er precies
uit zal komen te zien en langs welke weg en hoe snel we de nieuwe situatie willen bereiken.
Het college geeft het GMT de opdracht een plan te maken hoe de nu voorliggende ICT-
visie voortvarend gerealiseerd kan worden, waarbij de vele nu reeds lopende ICT-projecten
binnen de kaders van deze visie hun vervolg zullen krijgen.

Hierover zal het college u in het najaar bij de Begroting 2013 uitvoeriger informeren. Dan
zal het college een samenhangend overzicht geven van al onze ICT-bestedingen, lopende
investeringen en van de verwachte opbrengsten van nieuwe en voorgenomen investeringen.

Het college is overtuigd van het grote belang van een meer strategische inzet van ICT.
Daarom zal zij u in de jaarlijkse Gemeentebegroting en -rekening in de komende jaren via

een aparte paragraaf informeren over onze ambities en ons verantwoorden over de
voortgang van het ICT-beleid.

_14_.
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Motie: Naar een papierloze organisatie

R{uw( gL v Lo(0

De gemeenteraad van Groningen bijeen op 24 november 2010, besprekende de ontwerpbegroting

2011.

Constaterende;

- Dathet college, in het kader van de efficiénte stad, voornemens is om als gemeentelijke
organisatie goedkoper; maar nadrukkelijk ook beter te willen gaan werken;

- Dat het college bi} het realiseren van de ambitie om de dienstverlening te verbeteren gebruik
gaat maken van moderne ICT-toepassingen;

. Dat het college concernbreed wit toewerken naar het Nieuwe Werken;

Overwegende;

- Dat verregaande digitalisering van de papierstroom binnen de gemeentelijke organisatie een
positieve bijdrage kan leveren aan een duurzame en efficiénte organisatie;

- Dat verregaande digitalisering van de papierstroom een belangrijke voorwaarde is voor het
succes van het Nieuwe Werken;

Roept het college op;

- Het principe van een papierloze organisatie als ambitie mee te nemen bij het streven naar een
efficiénte en op samenwerking gerichte organisatie;

En gaat over tot de orde van de dag,

Jetze Lyhpff
D66

Rebecca Kriiders
Student &Stad

Jacob Bolhuis Anne Kuik
Stadspartij CDA

GRIFFIE |
reg.r Rio 2434583
ingek. -2 DEC, 2010
class, = | (5751
te beh. door; ég{
kople gez. aan:
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STUDENT
EN STAD Kol

Motie 'Digitalisering’
De raad van de gemeente Groningen in vergadering bijeen op woensdag 27 april,
besprekende de stand van zaken organisaticontwikkeling en cultuurverandering,
Constaterende dat
- digitalisering meer behelst dan het online plaatsen van een nota.

Van mening dat

- het belangrijk is dat de organisatie met de tijd meegaat en niet achterblijft op het
gebied van digitalistering;

- een investering in digitalisering zich later kan terugverdienen en bovendien
bijdraagt aan het streven naar duurzaamheid;

- digitalisering een hogere prioriteit moet krijgen, zowel intern (bv. online
dossiervorming) als extern (bv. wijkdossiers).

Verzoekt het college

- voor het einde van het jaar de discussie met de raad aan te gaan over de
digitalisering van de organisatie.

GFIFIE
reg.nt. 3 R 17“17%“1773?977““

ingek. 23 APR. 29“
é? , class, ~{ &) 5t

te beh, door: 5 74
Rebecca Kriiders kople gez, aan:

Student en Stad

En gaat over tot de orde van de dag.
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— Afdeting  Directie Middelen

Steller M. Koes
onderwerp  Voorbereiding begroting 2013

De leden van de raad van de gemeente Groningen

te
GRONINGEN
Telefoon  (050) 367 76 76  Bijlageln) 1 oOns kenmerk BD 12.2960541
_ Datum 2 4 FEB 2012 Uw brief van = Uw kenmerk = ‘

Geachte heer, mevrouw,

—_ Bij de bespreking over de herziene grondexploitatic Meerstad, hebben we
aangegeven dat we de benodigde aanvulling van het weerstandsvermogen
betrekken bij de overige knelpunten en risico’s die op de gemeente afkomen.
We zijn daarom eerder dan in andere jaren gestart met de voorbereiding van
de begroting 2013. We hebben de grote afwijkingen in beeld gebracht.

Daarnaast is door de VVD en het CDA gevraagd naar een overzicht van de
grootste afwijkingen ten opzichte van de begroting 2012. In deze brief
informeren we u hierover. Bij de toelichting op de afwijkingen maken we

- onderscheid tussen tekorten en toename van risico’s. Voor de tekorten moeten
aanvullende middelen beschikbaar worden gesteld. De toename van risico’s
leidt tot een hoger benodigd weerstandsvermogen. In de bijlage bij deze brief
zijn de tekorten en de effecten op het weerstandsvermogen op een rij gezet.

We wijzen erop dat het huidige overzicht met afwijkingen een tussenstand is.
In de komende periode gaan we verder met de inventarisatie van knelpunten

en oplossingsmogelijkheden. Daarbij kunnen de cijfers nog veranderen en
kunnen zich nieuwe knelpunten voordoen.

SE4.C

73



Collegebrief - Voorbereiding begroting 2013

te
B

@

Bladzijde 2 .
Onderwerp Voorbereiding begroting 2013 ron g en :

De grote afwijkingen ten opzichte van de begroting 2012 worden hieronder
toegelicht. We maken een onderscheid in lopende projecten, effecten als
gevolg van stagnerende economische ontwikkelingen en effecten van
Rijksmaatregelen / financiéle effecten.

Lopende projecten

02G2

In de begroting 2012 hebben we 9 miljoen euro gereserveerd voor 02G2.
Daarnaast hebben we in de begroting 2012 een risico opgenomen van 6
miljoen euro.

We hebben de commissie Klaassen gevraagd te onderzoeken of aanvulling
van het eigen vermogen van 02G2 noodzakelijk is. Hieruit blijkt dat het
nodig is het eigen vermogen aan te vullen met 6,9 miljoen euro. Eerder was al
duidelijk dat de bruidschat voor 02G2 verhoogd moest worden met 4,7
miljoen euro. Rekening houdend met advies- en onderzoekskosten van 0,3
miljoen euro komt de totale bijdrage voor het openbaar onderwijs op 11,8
miljoen euro.

Ten opzichte van de begroting 2012 ontstaat een extra kostenpost van 2,8
miljoen euro.

Daarnaast lopen we een risico van doorbetaling aan het bijzonder onderwijs.
Dit risico schatten we nu in tussen de 0 en 10 miljoen euro. We houden
vooralsnog rekening met een benodigde aanvulling van het
weerstandsvermogen van circa 3 miljoen euro

De toename van het risico leidt tot een benodigde aanvulling van het
weerstandsvermogen van circa 3 miljoen euro.

Groninger Museum
We willen de financigle positie van het Groninger Museum versterken. U

heeft het raadsvoorstel (OS 12.2948565) hierover vastgesteld in uw
vergadering van 22 februari 2012. Het Groninger Museum ontvangt een
eenmalige bijdrage van 1,9 miljoen euro. In het voorstel is deze bijdrage
voorlopig gedekt uit de algemene egalisatiereserve. Hiervoor moet
alternatieve dekking worden gevonden. Daarnaast moet het jaarlijkse
onderhoudsbudget voor het Groninger Museum worden verhoogd met 0,1
miljoen euro. Het tekort in de periode 2012-2014 komt daarmee op 2,2
miljoen euro.

Ten opzichte van de begroting 2012 onistaat een extra tekort van 2,2 miljoen
euro.
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Tot slot is in de periode 2013-2017 een jaarlijkse exploitatiebuffer van 76
duizend euro noodzakelijk. Deze buffer wordt gefinancierd uit
cultuurbudgetten.

Tekort OV-bureau Groningen Drenthe

We hebben u met onze brief van 6 december 2011 (RO11.2854728)
geinformeerd over het verwachte tekort van het OV-bureau in 2011. Het
tekort en de doorwerking naar de komende jaren is geactualiseerd. Hieruit
blijkt dat er sprake is van een tekort van 7,1 miljoen euro in 2011, 4,5 miljoen
euro in 2012 en vanaf 2013 een structureel tekort van 5,9 miljoen euro. In
een afzondetlijke brief (RO 12.2964452) bent u hierover geinformeerd.
Hierin wordt ook ingegaan op de door het OV-bureau voorgestelde
maatregelen. Deze maatregelen moeten nog door ons college worden
vastgesteld.

In principe dient het tekort te worden opgevangen binnen het OV-bureau.
Wanneer blijkt dat de maatregelen ongewenste effecten hebben voor het OV-
voorzieningen niveau, kan het betekenen dat hiervoor extra middelen
beschikbaar moeten worden gesteld.

We gaan er vooralsnog vanuit dat er geen aanvullende gemeentelijke
middelen beschikbaar hoeven te worden gesteld.

Effecten stagnerende economische ontwikkeling

Meerstad

In de begroting 2012 stond het risico van Meerstad op 13,1 miljoen euro.
Na de herziening van de grondexploitatie komt het risico uit op 93 miljoen
euro. De herziene grondexploitatie is vastgesteld in de raadsvergadering van
25 januari 2012.

De verhoging van het risico leidt tot een benodigde aanvulling van het
weerstandsvermogen van 52,5 miljoen euro.

Europapark
U heeft de herziene grondexploitatie van Europapark op 25 januari 2012

vastgesteld. Hieruit blijkt een tekort bij het Europapark van 12 miljoen euro.
In de brief over de voortgangsrapportage 2011-3 (BD 11.2835944 21
december 2011) hebben we het verwachte verlies van 12 miljoen euro gemeld
en aangegeven dat deze in principe binnen de grondexploitatie en/of de
reserve grondzaken opgelost dient te worden. We hebben in deze brief ook
gemeld dat als dat niet mogelijk is, het verlies ten laste van de algemene
middelen komt. Uit de herziene grondexploitatie blijkt dat het niet mogelijk is
het tekort binnen de grondexploitatie op te lossen. In de begroting 2012 is
hiervoor 6 miljoen euro beschikbaar gesteld.

Ten opzichte van de begroting 2012 ontstaat een tekort van 6 miljoen euro.
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De herziene grondexploitatie is bijna afgerond. We verwachten een
kostenstijging bij het Damsterdiep van 5,0 miljoen euro, veroorzaakt door
indexering van prijzen en kosten in verband met vertraging, lekkage en
arbitrage. De totale investeringskosten komen hiermee op ruim 50 miljoen
euro. In de herziene grondexploitatie geven we aan hoe we de verwachte
kostenstijgingen willen opvangen. We gaan er vanuit dat we de kostenstijging
kunnen opvangen door een hogere bijdrage van het parkeerbedrijf voor de
Damsterdiepgarage. Dit past binnen de in 2010 berekende opbrengstwaarde
van de parkeergarage.

De kostenstijging van 5 miljoen euro kan worden opgevangen door een
hogere bijdrage van het parkeerbedrijf..

In de begroting 2012 hebben een risico van 3,4 miljoen euro opgenomen als
gevolg van een claim van de aannemer. Als gevolg van een nieuwe claim
voor de extra kosten van de lekkage en extra rentekosten verhogen we het
risico naar 6 miljoen euro.

Het risico bij het Damsterdiep neemt toe van 3,4 miljoen euro naar 6 miljoen
euro. Het effect op het weerstandsvermogen hiervan is circa 1 miljoen euro.

Invloed economische ontwikkelingen op bedrijventerreinen en
woningbouwlocaties

Door de economische recessie blijft de uitgifte van bedrijventerreinen achter
bij de prognoses. Daarnaast blijkt uit de rapportage van de Stec Groep dat het
regionale aanbod de vraag vele malen overtreft. Op basis van de uitkomsten
van het onderzoek kan geconcludeerd worden dat het aanbod van
bedrijventerreinen in de stad en de regio omlaag moet.

Ook voor het aanbod van nieuwbouwwoningen geldt dat het aanbod in stad
en omgeving de verwachte vraag overtreft.

Tot slot moeten we er rekening mee houden dat woningbouwcorporaties of
andere partijen waarmee we samenwerken projecten kunnen stopzetten.
Wanneer dat gebeurt kunnen we niet alle gemaakte kosten goedmaken of
verhalen op derden. We houden rekening met een risico van 3 tot 5 miljoen
euro.

In de komende periode brengen we de gevolgen voor de bedrijventerreinen en
woningbouwlocaties in kaart. Op dat moment kunnen we meer zeggen over
de financiéle consequenties en of het nodig is bij de gemeenterekening 2011
een voorziening te treffen voor dit risico.

We schatten nu in dat het risico ligt tussen de 20 en 40 miljoen euro. Het
effect op het weerstandsvermogen schatten we in op circa 22 miljoen euro.

Gezien de verminderde vraag naar bedrijventerreinen gaan er nu vanuit dat in
ieder geval Westpoort fase 2 (75 hectare) niet in exploitatie zal worden
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genomen. De waarde van de grond moet daarom worden afgeboekt tot
agrarische waarde.

Dit leidt tot een nadeel van 11 miljoen euro, die wordt verwerkt in de
gemeenterekening 2011. )

Effecten Rijksmaatregelen /overige financi¢le tegenvallers

BUIG

In de begroting hebben we 6,2 miljoen euro beschikbaar gesteld om het
verwachte tekort in 2012 op te lossen. Daarnaast hebben we in de begroting
een extra nadeel van 7,6 miljoen euro gemeld als gevolg van aanpassing van
ons aandeel in het landelijke budget. Dit extra nadeel hebben we als risico
meegenomen.

In januari 2012 is bekend geworden dat we in 2012 een aanvullende uitkering
van het Rijk ontvangen. Hiermee komt ons maximale tekort voor 2012 uit op
2,9 miljoen euro. Hierdoor kan een bedrag van 3,3 miljoen euro vrijvallen.
Voor 2013 verwachten we een nadeel van 5,5 miljoen euro. Het risico voor de
komende jaren blijft gehandhaafd.

Ten opzichte van de begroting 2012 hebben we een voordeel van 3,3 miljoen
euro in 2012 en een nadeel van 5,5 miljoen euro in 2013.

In de begroting 2012 hebben we een structureel risico van 4,3 miljoen euro
opgenomen. We schatten het structurele risico nu in op 2,6 miljoen euro. Het
effect op het weerstandsvermogen daarvan is een verlaging van 2,5 miljoen
euro.

Door de verlaging van het risico, hoeft er 2,5 miljoen euro minder
weerstandsvermogen te worden aangehouden voor dit risico.

Gesubsidieerde arbeid - banenpool
Bij de gesubsidieerde medewerkers moeten maatregelen worden genomen om

de gevolgen van de afbouw van de gesubsidieerde arbeid op te vangen. De
afbouw heeft ook gevolgen voor medewerkers in dienst bij de gemeente (ex
banenpoolers). De komende periode proberen we door middel van het
regulier maken van de gesubsidieerde banen of het verhogen van
inleenvergoedingen ontslag van medewerkers zoveel mogelijk te voorkomen.
Vooralsnog houden we rekening met een risico van 750 duizend euro. Het
effect op het weerstandsvermogen is 0,5 miljoen euro.

Het risico leidt tot een benodigde aanvulling van het weerstandsvermogen
van 0,5 miljoen euro.
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Algemene uitkering

In de begroting 2012 gingen we ervan uit dat we een korting kregen in
verband met verwachte efficiency winsten bij de oprichting van de regionale
uitvoeringsdiensten. Deze korting hebben we daarom doorgegeven aan de
sector. In 2012 is de korting van 0,6 miljoen euro incidenteel opgelost via de
extra beleidsmiddelen. Daarnaast hebben we in de begroting 2012 hiervoor
een risico opgenomen.

Uit de septembercirculaire blijkt dat de korting moet worden beschouwd als
een generieke korting op de algemene uitkering. In 2013 is de korting 1,1
miljoen euro. Vanaf 2014 is de korting 1,4 miljoen euro structureel. Deze
korting zal worden verwerkt in het meerjarenbeeld ten laste van de algemene
middelen.

Uit de decembercirculaire van het Rijk blijkt een licht voordeel ten opzichte
van de begroting. Deze twee wijzigingen leiden ten opzichte van de begroting
tot een structurele verslechtering vanaf 2013 van ruim 1 miljoen euro.

In de jaren 2012-2014 betekent dit ten opzichte van de begroting 2012 een
nadeel van 2,3 miljoen euro.

Daarnaast spelen er met betrekking tot de algemene uitkering twee nieuwe
risico’s:

1) Risico extra rijksbezuinigingen

Het tekort in de Rijksbegroting loopt in 2013 op. Het kabinet zal naar
verwachting maatregelen moeten nemen om binnen de begrotingsregels te
blijven die het heeft afgesproken in het regeerakkoord. We verwachten begin
april meer duidelijkheid van het Rijk nadat het CPB met nieuwe economische
cijfers komt. Aanvullende rijksbezuinigingen worden doorgegeven aan de
sector of leiden tot een lagere algemene uitkering in het meerjarenbeeld.

We schatten het risico in tussen de 0 en 10 miljoen euro structureel,
afhankelijk of Rijksbezuinigingen worden doorgegeven aan de sector of dat ze
leiden tot een lagere algemene uitkering.

2) Risico wijziging maatstaf woonruimten

Als gevolg van de invoering van de Basisregistratie Adressen en Gebouwen
(BAG) verandert de verdeelmaatstaf woonruimten in het gemeentefonds. Dit
levert een herverdeeleffect op tussen gemeenten. De exacte
herverdeeleffecten zijn nog niet in te schatten, maar kunnen nadelig vitpakken
voor Groningen.

Het herverdeeleffect is jaarlijks gemaximeerd op 2,9 miljoen euro. Als het
herverdeeleffect hoger uitvalt wordt dit verrekend in volgende jaren.

We betrekken de beide risico’s met betrekking tot de algemene uitkering bij
het opstellen van het meerjarenbeeld bij de voorjaarsbrief.
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Lager besteedbaar resultaat 2011
In begroting is uitgegaan van een besteedbaar rekeningresultaat over 2011

van 10 miljoen euro. In de derde voortgangsrapportage over 2011 hebben we
gemeld dat we een besteedbaar resultaat van 6,1 miljoen euro verwachten. Dit
is 3,9 miljoen euro minder dan waarmee rekening is gehouden in de begroting
2012. Dit leidt dus tot een tekort dat moet worden aangevuld.

Begin maart kunnen we een eerste raming geven van het rekeningresultaat.
Op dat moment kunnen we ook een inschatting geven van het tekort ten
opzichte van de begroting 2012.

Ten opzichte van de begroting 2012 houden we vooralsnog rekening met een
tekort van 3,9 miljoen euro.

Nominale compensatie 2012
De budgetten in de begroting worden jaarlijks aangepast op basis van loon-

en prijsontwikkelingen. De lasten die hieruit voortkomen, worden opgenomen
in het meerjarenbeeld.

In 2012 verhoogt het ABP de herstelpremie. Dit leidt tot een kostenverhoging
ten opzichte van de begroting van 2,6 miljoen euro. We gaan er vanuit dat de
verhoging van de herstelpremie alleen geldt voor 2012. Daarnaast spelen er
nog meer ontwikkelingen die invloed kunnen hebben op de hoogte van de
nominale compensatie. We kunnen op dit moment nog geen inschatting
maken van het financi€le effect. Voor de komende jaren is de nominale
compensatie nog niet geactualiseerd.

Ten opzichte van de begroting 2012 ontstaat in 2012 een nadeel van 2,6
miljoen euro.

Conclusie

Zoals we al in de inleiding van deze brief hebben aangeven, werken we nog
aan een volledig beeld van de afwijkingen. De eerste inventarisatie laat zien
dat de afwijkingen en de onzekerheden groot zijn. Zo is er een onzekerheid in
de ontwikkeling van de algemene uitkering als gevolg van aankomende
Rijksbezuinigingen. Daarnaast hebben de economische ontwikkelingen forse
invloed op de afzet bij bedrijventerreinen en woningbouwlocaties.

We kunnen alleen een bandbreedte geven van de benodigde middelen. We
denken hier aan een bedrag tussen de 100 en 150 miljoen euro.
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In de komende periode tot de voorjaarsnota werken we de afwijkingen verder
uit en onderzoeken we dekkingsmogelijkheden. Hiervoor worden alle
mogelijkheden tegen het licht gehouden. In de voorjaarsbrief komen we hier
uitgebreid op terug. Daarbij is niet uitgesloten dat het collegeprogramma
2010-2014 aanpassing behoeft.

We vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,

emeester, de secretaris,
| (Peter) Rehwinkel
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Bijlage: Overzicht van tekorten ten opzichte van de begroting 2012 en
effecten op het benodigd weerstandsvermogen

Lopende projecten

1. 02G2 9.000 11.800 2.800 3.000 X
2. Groninger Museum 2.200 2.200 -
3. OV-Bureau pm -

Stagnerende economische ontwikkeling

4. Meerstad - 52.500 X
5. Europapark / Station Europapark 6.000 12.000 6.000 - X
6. Damsterdiep - 1.000 X
7. Bedrijventerreinen en woningbouwlocaties

11.000 11.000 22.000 X
Effecten Rijk /financiéle maatregelen
8. Uitvoering wet BUIG 6.200 8.400 2.200 -2.500 X
9. Gesubsidieerde arbeid - Banenpool - 500
10. Algemene uitkering 2.300 2.300 pm X
11. Lager besteedbaar resultaat 2011 3.900 3.900 -
12. Nominale compensatie 2012 2.600 2.600 -

0!

Ot EWIKIAGeR
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VRAGEN

door de leden van de raad gesteld overeenkomstig artikel 38 van het Reglement van
Orde voor de vergaderingen van de raad van de gemeente Groningen.

2012 - Nr. 9.

VRAGEN van het CDA van de heer J. Seton en van de VVD van de heer J. M. van
Keulen betreffende overzicht afwijkingen ten opzichte van de begroting 2012.
(Binnengekomen: 3 februari 2012.)

Op 9 november vorig jaar is na een pittig debat de begroting voor 2012 vastgesteld.
Dit gebeurde zonder de steun van enkele oppositiepartijen, waaronder VVD en CDA.
Belangrijk elelement in het debat was de vraag in hoeverre risico’s voldoende waren
afgedekt.

Nu, nog geen drie maanden na vaststelling van de begroting, heeft de gemeente al veel
tegenvallers moeten incasseren. De meest recente voorbeelden daarvan zijn Meerstad,
02G2 en het Groninger Museum. Onze eerdere zorgen over de risico’s van de grote
projecten en daarmee de financién van de gemeente zijn hierdoor alleen nog maar
verder vergroot.

Het Voorjaarsdebat is het eerste moment waarop we de gemeentelijke risico’s en de
totale financiéle stand van zaken in de raad gaan bespreken, en in veel discussies wordt
daar ook al naar verwezen. Maar dat debat zal pas in juni plaatsvinden. Naar voren
halen is lastig, vanwege de wens van een zorgvuldige voorbereiding en het beschikbaar
komen van de meicirculaire.

Toch willen de fracties van CDA en VVD niet zo lang wachten. Vandaar dat wij nu al
een overzicht van uw college willen hebben, waarin de grootste afwijkingen (negatief
en ook positief, voor zover aan de orde) op een rijtje worden gezet. Op deze manier kan
de raad zich beter voorbereiden op wat in het Voorjaarsdebat aan de orde komt.

Gezien het bovenstaande stellen wij u de onderstaande vragen:

1.  Bentu het met ons eens dat het Voorjaarsdebat van cruciaal belang wordt als het
gaat om de financiéle situatie van de gemeente? Zoniet, waarom niet?

2. Isonze inschatting juist dat het naar voren halen van het VVoorjaarsdebat niet
realistisch is?

3. Bentu bereid om de raad een overzicht te verschaffen van de grootste afwijkingen

(zeg: vanaf € 1 miljoen incidenteel, € 1 ton structureel) van de begroting 2012 per
9 februari 2012? Zoniet, waarom niet?
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4. Bentu bereid deze informatie aan te leveren uiterlijk op 15 februari a.s.? Zoniet,
waarom niet?
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Toch willen de fracties van CDA en VVD niet zo lang wachten. Vandaar dat wij nu al
een overzicht van uw college willen hebben, waarin de grootste afwijkingen (negatief
en ook positief, voor zover aan de orde) op een rijtje worden gezet. Op deze manier kan
de raad zich beter voorbereiden op wat in het Voorjaarsdebat aan de orde komt.
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1. Bentu het met ons eens dat het Voorjaarsdebat van cruciaal belang wordt als het
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4.  Bent u bereid deze informatie aan te leveren uiterlijk op 15 februari a.s.? Zoniet,
waarom niet?

Het college beantwoordt de vragen als volgt:
Groningen, 23 februari 2012.

1. Ja, het voorjaarsdebat is een belangrijke debat in het kader van de voorbereiding
van de begroting. Gelet op de economische situatie op dit moment, wordt het
belang van het voorjaarsdebat groter.

2. Ja, we hebben voldoende tijd nodig voor een zorgvuldige voorbereiding, zodat
we u in de voorjaarsbrief kunnen informeren over de knelpunten en de moge-
lijkheden hoe hiermee om te gaan. Op basis daarvan kunt u ons kaders mee-
geven voor het opstellen van de begroting 2013.

3. Ons college heeft, vanwege de nodige voorbereidingstijd, een eerste inventa-
risatie van de afwijkingen op 20 februari 2012 kunnen bespreken. We infor-
meren de raad hierover in een afzonderlijke brief (BD 12.2960541).

4, N.v.t.
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Lijst ingekomen stukken

Lijst ingekomen stukken
Raadscommissie Financién en Veiligheid 7 maart 2012

Collegebrieven

1. 27 januari 2012 Aanpak van Qat i.r.t. activeringsproject Somalische Groningers
2. 27 januari 2012 Aankoop aandelen Waterbedrijf Groningen
3. 27 januari 2012 Fractieassistenten en interne vacatures
4. 27 januari 2012 Stand van zaken m.b.t. het AED Alert systeem in Groningen
5. 30 januari 2012 Bekendmaking besluiten
6. 30 januari 2012 Mensenhandel
7. 2 februari 2012 Jaarplan Veiligheid 2012
8. 3 februari 2012 Nieuwe Politiebestel
9. 9 februari 2012 Regionalisering brandweer
Advies:

- debrieven 1 t/m 5 voor kennisgeving aannemen

- m.b.t. de brieven 6 t/m 9 overwegen of bespreking met de burgemeester in de commissie van 4
april gewenst is (m.b.t. de nrs. 7 en § valt ook te overwegen eerst een werkbezoek aan de
politie te organiseren en een politiek gesprek met de burgemeester evt. daarna te laten
plaatsvinden; nr. 7 kan ook betrokken worden bij het reeds geplande werkbezoek aan het OM)

Overige stukken

1. 9 februari 2012 Onderzoek & Statistiek, aanbieding statistische stadskaart 2011
2. 17 februari 2012 Brandweer Projectbureau Regionalisering
inz. Wijziging Wet veiligheidsregio’s

Advies:
- nr.lvka.
- m.b.t. nr. 2: indien gekozen wordt voor agendering collegebrief nr. 9 kan dit ingekomen stuk
daarbij betrokken worden
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VERSLAG RAADSCOMMISSIEVERGADERING FINANCIEN EN VEILIGHEID

Datum: 1 februari 2012
Plaats: oude raadzaal
Tijd: 13.00 — 15.25 uur

Aanwezig: mevrouw H. Rademaker (plv. voorzitter, SP), de dames C.E. Bloemhoff (PvdA), L.R. van
Gijlswijk (SP), M. Wilschut (Partij voor de Dieren), de heren W. Moes (PvdA), J.M. van Keulen (VVD),
D. Jager (VVD), M.T. Gijsbertsen (GroenLinks), W.B. Leemhuis (GroenLinks), R.P. Prummel (Stadspartij),
A. Sijbolts (Stadspartij), J.H. Luhoff (D66), J. Seton (CDA), E.P. Koopmans (ChristenUnie), J.B. Houwing
(Student en Stad)

Namens de griffie: de heer W.T. Meijer (commissiegriffier)

Namens het college: mevrouw C.T. Dekker (GroenLinks), de heren P. Rehwinkel (burgemeester) en

T. Schroor (D66)

Insprekers: de dames Kiki (op persoonlijke titel), Van Oosten (op persoonlijke titel), de heren Van Gelder
(namens de organisatoren van de Nacht van Oranje en Koninginnedag), Olde Kalter (op persoonlijke titel),
Menger (op persoonlijke titel)

Afwezig m.K.: de heer J. Spakman (voorzitter, PvdA)

Verslag: de heer J. Bosma (Notuleerservice Nederland)

A.ALGEMEEN DEEL
A.l.  Opening en mededelingen
De voorzitter:
e Opent de vergadering om 13.00 uur en heet iedereen hartelijk welkom.
Burgemeester Rehwinkel:
e  Meldt dat Groningen vandaag de vierde ster van het Keurmerk Veilig Ondernemen heeft gekregen.
Wethouder Dekker:
e  Stelt de komende twee weken de uitgangspunten van de second opinion financieel meerjarenbeeld
in het college vast en stelt voor dit voor de volgende commissie te bediscussiéren.
Dhr. Moes (PvdA):
e Is blij met de tijdigheid van de brief hierover, maar mist naast financié€le robuustheid de operationele
uitvoerbaarheid als onderzoekscriterium.

A.2. Vaststelling agenda
De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld.

A.3. Langetermijnagenda en lijst moties en toezeggingen
Dhr. Seton (CDA):

e Mist de voor vandaag aangekondigde informatie over AED-alert.
Burgemeester Rehwinkel:

e  Verstuurde vandaag een brief over AED-alert.
Dhr. Gijsbertsen (GroenLinks):

e  Ziet graag een datum ingevuld bij KCC, ook gezien de bezuinigingsopgave.
Wethouder Schroor:

e  Koppelt een datum aan KCC. Het proces loopt parallel aan PIJOFACH.

e Verwacht de ICT-visie volgende week in het college en in maart in de commissie.
Mw. Van Gijlswijk (SP):

e  Stelt voor toezegging 14 en initiatiefvoorstellen 1 en 4 af te voeren.

A4. Conformstukken
A.4.a. Wijziging APV voor aanpassing Semihorecaregeling (raadsvoorstel 5 januari 2012)
Het raadsvoorstel wordt als conformstuk geagendeerd voor de raad van 22 februari 2012.
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A.4.b. Legesverordening 2012 (raadsvoorstel 11 januari 2012)
Het raadsvoorstel wordt als conformstuk geagendeerd voor de raad van 22 februari 2012.

A.5. Rondvraag
Dhr. Olde Kalter (inspreker op persoonlijke titel):

®  Wijst op nieuwe rapporten die een overschrijding van 10-15% bij het Forum aangeven.

®  Vraagt de commissie het voortouw te nemen door secuur naar de plannen voor de RegioTram te
kijken, opdat escalatie zoals bij het Groninger Museum uitblijft.

Dhr. Menger (op persoonlijke titel):

e s tegen een gemeentelijke financiéle bijdrage voor spoorwegtunnels. Hoe stuurt de gemeente erop

dat ProRail ze wel aanlegt om een verkeersinfarct te voorkomen?
Mw. Kiki (op persoonlijke titel):

e Wil uitgezocht hebben hoeveel de extra juridische procedures kosten die burgers zullen voeren
doordat hen informatie via de Gezinsbode wordt onthouden.

e Informeert hoeveel de second opinion kost. Waarom zijn de onderzoeken naar het Forum van de
heren Hooiveld en Pleizier niet beoordeeld?

Mw. Van Oosten (op persoonlijke titel):

e Appelleert aan de actieve gemeentelijke informatieplicht. Elektronische bekendmaking mag
schriftelijke informatie niet uitsluiten. 15% van de huishoudens heeft geen internet en
wijkbibliotheken hebben beperkte openingstijden.

Dhr. Moes (PvdA):
e  Verwachte maar mist op basis van de verordening in de Gezinsbode een overzicht van
ontwikkelingen in de wijk, zodat burgers nadere informatie via internet kunnen opvragen.
Dhr. Van Keulen (VVD):
e  Feliciteert wethouder Dekker met de naar haar vernoemde halalfrikandel.
®  Vraagt om een overzicht van gemeentelijke boetes.
Dhr. Seton (CDA):

®  Vraagt of de wethouder veel kritiek hoort over de gemeentelijke bekendmakingen. Zo ja, dan graag

een reactie van het college voor de afgesproken evaluatie.
Burgemeester Rehwinkel:

®  Ontving weinig klachten over de gemeentelijke bekendmakingen, maar zal nagaan of iets
uitgebreidere informatie in de Gezinsbode mogelijk is.

e  Gaat er wel van uit dat de raad nog achter de bezuiniging op informatieverstrekking staat.

Wethouder Schroor:

e  Streeft naar een zo toegankelijk mogelijke website en laat voor de ICT-visie uitzoeken hoe

Groningen scoort.
Wethouder Dekker:

e  Kondigde een voorstel voor verhoging van boetes aan en levert voor de volgende commissie een

overzicht van de diverse gemeentelijke boetes.

B. INHOUDELIJK DEEL
B.1. Lex Silencio Positivo (raadsvoorstel 23 december 2011)
Dhr. Olde Kalter (inspreker op persoonlijke titel):
®  Vindt de verordening openbaar vaarwater 2006 bij uitstek geschikt voor de Lex Silencio Positivo
(LSP). De gemeente moet procedures tijdig afronden om de harmonie met woonschepenbewoners
niet te verstoren.
Dhr. Akkermans (D66):
®  Vindt dat alleen Voorwerpen of stoffen aan de weg niet onder de LSP zou moeten vallen.
®  Vindt dat redenen van algemeen belang echt dwingend moeten zijn om de LSP niet toe te passen.
e  Heeft de ervaring dat de gemeente termijnen vaak gewoon haalt en goed in kaart heeft waar het fout
dreigt te gaan via track and trace.
e  Pleit voor een aanpassing van termijnen, wanneer deze structureel te kort blijken te zijn door
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bijvoorbeeld de Wet Bibob.
e  Ziet in de huidige regeling voldoende ruimte voor verlenging van termijnen in bijzondere situaties.
Dhr. Van Keulen (VVD):
Ziet ook graag meer onderwerpen onder de LSP vallen en overweegt een amendement.
Stelt dat burgers zich aan termijnen moeten houden; de gemeente dus ook.
Vindt de termijnen ruim voldoende. Normaliter zal er dus geen sprake zijn van de LSP.
Noemt de LSP een mooie aanvulling op de Wet dwangsom.
Dhr. Seton (CDA):
e Kan zich redelijk vinden in de hoofdlijnen van het stuk en de genoemde uitzonderingen.
e  Begrijpt het argument terughoudend om te gaan met de LSP omdat het een zwaar middel is niet.
e Leest als mogelijk gevolg van de LSP dat de gemeente verzoeken weigert om meer tijd te hebben
tijdens bezwaarprocedures en vindt dat een verkeerde toepassing en geen argument.
e  Kan zich voorstellen dat vergunningen voor coffeeshops en prostitutie nooit automatisch worden
verleend.
e Pleit voor heldere besluitvorming en rechtszekerheid, zodat burgers niet vanwege de LSP een
automatisch besluit krijgen dat het college later alsnog intrekt in procedure.
e Denkt dat burgers meer hebben aan een tijdig en helder besluit dan aan een dwangsom.
Dhr. Houwing (Student en Stad):
®  Vindt dat de huisvestingsverordening eigenlijk onder de LSP zou moeten vallen, maar begrijpt dat
het veiligheidsaspect zwaar weegt en stemt toch in.
Dhr. Prummel (Stadspartij):
®  Vindt de LSP op gespannen voet staan met hogere eisen op het gebied van veiligheid en gezondheid.
e Kan zich vinden in het voorstel. De huisvestingsverordening moet inderdaad niet onder de LSP
vallen. Niet alleen vanwege veiligheid, maar ook omdat het een zware wissel op de omgeving trekt.
Mw. Bloemhoff (PvdA):
e  Ziet graag in de voortgangsrapportage een tabel met het aantal keer dat de LSP en de Wet
dwangsom zijn toegepast.
®  Vraagt een toelichting waarom het ophalen van huishoudelijk afval onder de LSP valt, in
tegenstelling tot de modelverordening van de VNG.
Dhr. Leemhuis (GroenLinks):
e Krijgt de indruk dat de LSP vooral van toepassing is verklaard op terreinen waar termijnen toch al
makkelijk gehaald worden.
e  Steunt het criterium 'dwingende redenen van algemeen belang' om de LSP niet toe te passen.
e  Vindt dat de gemeentelijke organisatie in staat moet zijn doelen binnen de termijnen te bereiken.
Mw. Wilschut (Partij voor de Dieren):
®  Vindt de LSP een goede stok achter de deur om burgers niet nodeloos te laten wachten.
e Sluit zich aan bij de opmerking van het CDA tegen het intrekken van automatische besluiten.
e  Kan zich vinden in de lijst en is blij dat het circus niet onder de LSP valt.
Dhr. Koopmans (ChristenUnie):
e  Kan zich goed vinden in het voorstel en de gemaakte verdeling.
e  Ziet ook graag in de voortgangsrapportage een overzicht van hoe vaak de LSP toegepast werd.
Mw. Van Gijlswijk (SP):
e Wijst erop dat termijnen door de Wet Bibob overschreden kunnen worden en begrijpt dat
bijvoorbeeld een vergunning voor een escortbedrijf dan niet automatisch toegekend wordt.
Burgemeester Rehwinkel:
®  Maakte een integrale afweging van wat wel en niet onder de LSP zou vallen. Snelheid,
zorgvuldigheid, motiveringsplicht, integriteit (Wet Bibob), rechtszekerheid, belangen van derden,
openbare orde en veiligheid wegen mee.
e Is blij dat een meerderheid zich in de gemaakte keuzes kan vinden.
e  Stelt dat de termijn van acht plus acht weken vrij krap kan zijn, maar denkt dat gedifferentieerde
termijnen onduidelijkheid scheppen.
e Zegt toe inzicht te bieden in toepassing van de LSP en de Wet dwangsom. De gemeente voldoet heel
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behoorlijk aan termijnen en dat moet ook.
e Is ook niet voor de situatie dat een vergunning vanwege de LSP dan maar geweigerd wordt.
e  Gaf snelheid de voorrang wanneer dat kon, zoals bij het ophalen van huishoudelijk afval.
Het raadsvoorstel wordt op verzoek van D66 als éénminuutinterventie geagendeerd voor de raad van

22 februari 2012.

B.2. Koninginnedag 2012 (brief burgemeester 16 januari 2012)
Dhr. Van Gelder (inspreker namens de organisatoren van de Nacht van Oranje en Koninginnedag):
e Is verbijsterd over het onzalige plan het hoofdprogramma op de Grote Markt en Vismarkt op
Koninginnedag al om 20.00 uur te stoppen. Het hart wordt uit de festiviteiten gehaald.
e  Ging tijdig verplichtingen aan voor een gebruikelijke viering.
e Verwacht juist een afname van veiligheid, doordat veel publiek naar subprogramma's in de krappere
Ellebogenbuurt, Poelestraat en Gelkingestraat zal trekken.
®  Vindt de betutteling tenenkrommend dat de burgemeester beslist de feesten te stoppen, omdat
mensen feestmoe zouden zijn en weer moeten werken. Burgers kunnen dat zelf afwegen.
e Noemt het veiligheidsrisico onaanvaardbaar. Jarenlang is juist in crowdcontrol en spreiding
geinvesteerd.
Mw. Van Oosten (inspreker op persoonlijke titel):
Zag het uurtje van Wallage liever gehandhaafd.
Vraagt waarom dit evenement langer door mag gaan dan normaal.
Ziet graag een plattegrond in de stad waarop tijdig te zien is welke straten geblokkeerd worden.
e  Pleit voor bewaking rond de hekken om wildplassen te beboeten.
Burgemeester Rehwinkel:
e Doet voor de bespreking mondeling verslag van de bijeenkomst eergisteren met hulpdiensten, KHN,
GCC, de Oranjevereniging en organisatoren van festiviteiten.
e Zal duidelijk en van tevoren de plaatsing van hekken communiceren. Ondernemers willen deze
graag niet of zo laat mogelijk en als dat kan, gebeurt het ook.
e  Meldt dat horecaondernemers liever kiezen voor 20.00 uur stoppen op de markten dan het stilte-uur.
e Neemt de verschillende meningen en belangen van de bijeenkomst mee in de eindafweging.
Dhr. Houwing (Student en Stad):
e  Constateert dat vergunningaanvragen gedaan moeten worden voordat de kaders vaststaan.
e  Vindt de be€indiging van het programma op de markten om 20.00 uur een betuttelende inperking
van de vrijheid. Mensen kunnen zelf wel bepalen of ze geld en energie hebben om door te feesten.
®  Vraagt zich af of de veiligheid wel toeneemt door deze maatregel. Te verwachten uitwijklocaties
zoals de Ellebogenbuurt en de Poelestraat zijn veel minder geschikt wat betreft vluchtroutes.
e  Begrijpt niet dat de politie vier dagen verhoogde inzet niet aan zou kunnen. Alleen als
Koninginnedag in het weekend valt, gaat het om drie dagen.
e Roept op tot een nieuwe afweging aan de hand van het vastgestelde evenementenbeleid.
®  Gaat akkoord met fietsparkeren en crowdcontrol, wanneer goede communicatie gegarandeerd is.
e Spreekt graag voor de zomer over kaders voor de langere termijn.
Dhr. Jager (VVD):
e  Verbaast zich over de timing van de brief. Ondernemers kunnen hun plannen niet meer afstemmen
op overheidskeuzes, omdat ze al vergunningen aan moesten vragen en verplichtingen aangingen.
e  Vindt de vroege eindtijd op de markten in strijd met het veiligheidsverhogende spreidingsbeleid.
*  Wijst op het financié€le belang de programmering langer door te zetten. De Oranjevereniging krijgt
steeds minder geld en moet dit terugverdienen.
e  Pleit voor handhaving van de programmering zoals afgesproken.
e  Begrijpt niet waarom de straten al om 15.00 uur afgesloten worden. Het publiek van middag en late
avond verschilt sterk van elkaar.
®  Wijst op verschillen in publiek tussen uitgaansgebieden en pleit voor gedifferentieerde stilte-uren.
e  Mist het tegengaan van alcoholverkoop in avondwinkels na sluiting van de taps.
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Mw Van Gijlswijk (SP):
Vindt de voorstellen tegenstrijdig met het vastgestelde kader in de nota Feesten in balans.
e Is van mening dat iedereen zelf wel kan bepalen of men feestmoe of blut is.
e  Verwacht dat veel mensen op 1 mei vrij hebben of nemen vanwege de Dag van de Arbeid en de
meivakantie.
e Wijst erop dat het doel van het stilte-uur is dat mensen naar huis gaan of wat gaan eten. Schrappen
van het stilte-uur en een eindtijd van 20.00 uur voldoen daar niet aan.
®  Vindt de brief niet overtuigend.
Leest op de website dat de deadline van aanvragen 23 januari is, terwijl het over anderhalve week is.
Dhr Luhoff (D66):
e Vindt het proces onduidelijk. De aanvragen zijn al ingediend, terwijl de kaders nog niet vaststonden.
Wordt de mening van de commissie nog meegewogen en hoe?
e  Ziet extra risico's door de eindtijd van 20.00 uur. Publiek dat nog niet feestmoe is, trekt naar plekken
als de Ellebogenbuurt. Het stilte-uur komt te laat. Feestmoeheid is geen afweging voor de overheid.
e Begrijpt deze afwijking van het beleid niet, aangezien het streven uniformiteit is.
e Informeert of stappen zijn gezet een regiegroep in te stellen, zoals het COT aanbeval.
Dhr. Gijsbertsen (GroenLinks):
e  Vindt het goed dat de COT-aanbevelingen in grote lijnen zijn overgenomen. Zo moet de
communicatie over fietsparkeren en crowdmanagement optimaal zijn.
e Ziet weinig terug over de aanbeveling van samenwerking tussen hulpdiensten op de dag zelf.
e  Vindt het een lastig verhaal dat de regels tijdens het spel veranderd worden. Ondernemers hebben op
basis van verwachtingen al plannen gemaakt en zaken georganiseerd.
e Constateert dat het zwaartepunt op Koninginnenacht komt te liggen. Wie op de avond van 30 april
Koninginnedag wil gaan vieren, is blijkbaar te laat.
e Mist overtuigende argumenten voor de vervroegde eindtijd, die in strijd is met Feesten in balans.
Dat is niet de eerste, maar de tweede afwijking.
®  Vraagt of de eindtijd in het vervolg ook wordt vervroegd als het op een donderdag of vrijdag valt.
e Is benieuwd waarom de maatregel de veiligheid ten goede zou komen.
e Vindt 20.00 uur niet aansluiten bij de gedachte achter het stilte-uur, namelijk mensen vroeg te laten
eten.
* Wil weten of er een aangepast voorstel komt en hoe de raad hierbij betrokken wordt.
Dhr. SljbO]tS (Stadspartij):
Ziet steeds meer veiligheidsrisico's door grote bezoekersaantallen en overmatig drankgebruik.
e  Staat achter crowdmanagement.
e Wijst erop dat de burgemeester één keer per jaar af mag wijken van de eindtijden uit Feesten in
balans.
e Vindt de eindtijd van 20.00 uur te vroeg. Mensen stemmen hun feestgedrag af op Koninginnedag.
Het is onwaarschijnlijk dat iedereen naar huis zal gaan met een run op de Ellebogenbuurt tot gevolg.
e  Gaat ervan uit dat activiteiten buiten de Diepenring tot 24.00 uur door mogen gaan.
e  Staat positief tegenover een vast draaiboek met regels.
Mw. Bloemhoff (PvdA):
e Is blij dat een groot deel van de hekken verdwijnt.
e Hecht aan de gemaakte afspraken in Feesten in balans.
®  Vindt het mensen hun eigen keus en verantwoordelijkheid al dan niet door te feesten en moe op het
werk te verschijnen.
e Is bezorgd dat de vroege eindtijd tot grote drukte en risico's op het Poeleplein en in de
Ellebogenbuurt zal leiden.
Dhr. Koopmans (ChristenUnie):
e Benadrukt het belang van goede en tijdige communicatie, zeker wanneer in de Gelkingestraat alsnog
hekken geplaatst worden. Zijn hiervoor wel voldoende middelen beschikbaar?
®  Voorziet geen feestmoeheid, maar wel extreme drukte op de kleinere pleinen door de vroege
eindtijd.
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Hoopt dat een organisator gebruik zal maken van de geschikte feestlocatie Ebbingekwartier.

Mw. Wilschut (Partij voor de Dieren):

Verwacht dat de reguliere stapavonden in de week van Koninginnedag rustiger zullen zijn, omdat
mensen zich sparen. Mensen die elke avond willen stappen, mogen dat ook zelf weten.

Wijst op een tegenstrijdige redenering. Publiekstrekkers in de wijde omgeving mogen niet vanwege
de kans op grote bezoekersstromen. Tegelijk verwacht het college om 20.00 uur al feestmoeheid.
Vindt een eindtijd van 23.00 uur acceptabeler voor zowel feestgangers als omwonenden.

Past het college de eindtijd aan op de veronderstelde feestmoeheid, of wil het college gewoon graag
dat mensen om 20.00 uur naar huis gaan? Opstandigheid is te verwachten.

Is blij dat ingezet wordt op een goede communicatie.

Dhr. Seton (CDA):

Kan geen goede redenen vinden voor de vervroegde eindtijd van 20.00 uur. Waarop is de
verwachting van feestmoeheid gebaseerd?

Vindt het eigen verantwoordelijkheid door te feesten of niet.

Vraagt waarom wordt afgeweken van de nota Feesten in balans.

Wil weten of de financi€le gevolgen voor ondernemers mee zijn gewogen.

Verwacht dat de veiligheid minder goed beheersbaar wordt. Waaruit blijkt dat een vroege eindtijd
veiliger is? Volgt dat in de veiligheidsanalyse?

Burgemeester Rehwinkel:

B.3.

Zorgt voor een plattegrond met afgezette wegen.

Kan pas een eindafweging maken als de vergunningaanvragen en de daarop gebaseerde
veiligheidsanalyse binnen zijn.

Neemt de signalen van de commissie en van de ondernemers mee in de eindafweging en betrekt de
raad hierbij, maar weet nu al dat niet iedereen tevreden zal kunnen zijn.

Zal de deadline voor vergunningen (over anderhalve week) duidelijk communiceren op de website.
Ziet met het college geen spanning met de nota Feesten in balans.

Kreeg signalen vanuit de horeca dat publiek eerder voor Koninginnenacht kiest en dat het publiek
terugloopt op de avond van Koninginnedag.

Wijst erop dat de commissie vorig jaar opriep wat aan het betuttelende stilte-uur te doen en koos
daarom voor de vroege eindtijd om een stilte-uur te voorkomen.

Verbiedt doorfeesten niet en wijst erop dat Groningen vrije sluitingstijden heeft. Andere steden zijn
restrictiever met het toestaan van optredens.

Gaat alleen over tot afzettingen en stilte-uren als het echt nodig is en toetst dat persoonlijk en
integraal op basis van de veiligheidsanalyse. Koninginnedag is de drukste dag van het jaar en dat
brengt specifieke veiligheidseisen met zich mee.

Is bereid te kijken of gedifferentieerde stilte-uren mogelijk zijn.

Had in overleg niet de indruk dat de Oranjevereniging verbijsterd was. Ze zagen de eindtijd graag
anders, maar schikken zich in het uviteindelijke besluit. Er waren nog geen verplichtingen aangegaan.
Zegt toe in het najaar de langetermijnkaders voor Koninginnedag zo veel mogelijk in
overeenstemming te brengen met de nota Feesten in balans.

Streeft naar een snellere afhandeling van vergunningaanvragen, uiterlijk half maart.

Krijgt geen signalen dat de verkoop van alcohol in petflessen door avondwinkels leidt tot problemen
voor de openbare orde, maar belooft ernaar te kijken.

Meldt dat sinds een jaar één codrdinator aanspreekpunt is en bewaker van de voortgang van de
integrale tijdige athandeling van vergunningaanvragen.

Constateert een duidelijke wens de eindtijd op de markten niet naar 20.00 uur te vervroegen en zal
aan deze wens tegemoetkomen.

Aanvullende bezuinigingen 2012-2014 (raadsvoorstel 12 januari 2012)

In verband met de tijd wordt het raadsvoorstel als discussiestuk rechtstreeks geagendeerd voor de raad van
22 februari 2012.
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B.4. Vierde voortgangsrapportage bezuinigingen 2011-2014 (raadsvoorstel 19 januari 2012)
Dhr. Moes (PvdA):

Complimenteert het college met het realiseren van 83% van de bezuinigingstaakstelling.
Betreurt de frequentie van rekenfouten, ook al heeft het college dit zelf ontdekt en hersteld.
Is bezorgd dat de ambities en de draagkracht van de organisatie onvoldoende in balans zijn.
Wil daarom de stresstest doen voor zowel financiéle als organisatorische draagkracht van de
gemeente.

e  Stelt voor in 2012 een inhaalslag te maken met een eenmalige extra taakstelling om de 17% niet
gerealiseerde bezuinigingen in te halen. Dekking uit de reserve frictiekosten is ook bespreekbaar.

Dhr Prummel (Stadspartij):
Wijst erop dat de raad de ambtelijke organisatie ook veel werk bezorgt.

e Vraagt zich af of vasthouden aan de bezuinigingstaakstelling realistisch is als de organisatie ook al
zoveel grote projecten moet draaien.

e Hecht aan het belang van de griffie voor het raadswerk en is niet voor verdere bezuinigingen daarop.

e  Stelt dat de gemeente het financieel en organisatorisch niet aankan de huidige koers voort te zetten.

Dhr. Akkermans (D66):

®  Sluit zich aan bij de PvdA wat betreft complimenten voor de 83% en de zorgen over
organisatorische draagkracht.

e  Trekt als les voor de toekomst dat bezuinigingen voorzichtig, realistisch en niet te snel gepland
moeten worden. Sommige vertragings- en realisatieriscio's hadden voorzien kunnen worden.

e  Beraadt zich nader over het dekkingsvoorstel van de PvdA.

Dhr. Koopmans (ChristenUnie):
Dankt voor het inzicht in de stand van zaken.

e Isenigszins bezorgd over de voortgang. Zo is de taakstelling op inhuur van derden niet gehaald, ook
al wordt dat gecompenseerd door een gewijzigde afschrijvingssystematiek.

e  Kan zich niet voorstellen dat een externe projectleider de bezuinigingen moet realiseren.

e  Ziet dat de voorbereiding van de meeste posten voor 2012 nog in volle gang zijn. Brengt dat extra
vertragingsrisico met zich mee?

Dhr. Seton (CDA):

e Is benieuwd naar de reactie van het college op het dekkingsvoorstel van de PvdA.
Dhr. Houwing (Student en Stad):

e Is bezorgd over de ontwikkeling van de realisatierisico's. Nemen ze nog verder toe?
Wethouder Dekker:

e  Constateert dat de raad de op schrift gestelde zorgen bevestigt.

e  Kan zich niet herinneren in één jaar tijd 16 miljoen euro te hebben bezuinigd.

e  Legt uit dat de taakstelling in 2011 voor 100% is behaald: 83% structureel en 17% incidenteel.

e Snijdt voor die 17% niet in extra nieuw beleid, maar zet versnelling in om vertraging op te vangen.
Dat is gebruikelijk bij dergelijk grote en langdurige projecten. Op 45 miljoen euro over vier jaar tijd
zit enige regelruimte.

e  Weet zeker dat geen enkele gemeente voor 100% haar taakstellingen structureel realiseert.

e Wijst erop dat bij de begroting 2012 al duidelijk was dat de bezuiniging van 1,7 miljoen euro op de
Wmo niet gehaald werd en onttrekking uit de reserve nodig was. Het frictiebudget is hard nodig
voor het personeel, waar 150 medewerkers via scholing klaar gemaakt moeten worden om uit te
stromen naar ander werk.

e Vindt ook dat de projectleider bezuinigingen geen externe moet zijn.

e Licht toe dat op elk niveau in de organisatie wel vaker fouten al werkende ontdekt en gecorrigeerd
worden. Het gaat erom dat de raad correcte definitieve stukken ontvangt.

Het raadsvoorstel wordt mogelijk op verzoek van de PvdA als éénminuutinterventie geagendeerd voor de
raad van 22 februari 2012.
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C. HUISHOUDELIJK DEEL
C.1. Ingekomen stukken en stukken ter kennisname
Geen agenderingen.

C.2.  Vaststelling verslag 11 januari 2012
Het verslag wordt ongewijzigd vastgesteld.

De voorzitter sluit de vergadering onder dankzegging om 15.25 uur.
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VERSLAG EXTRA RAADSCOMMISSIEVERGADERING FINANCIKEN EN VEILIGHEID

Datum: 16 februari 2012
Plaats: oude raadzaal
Tijd: 19.00 — 20.45 uur

Aanwezig: de heer J. Spakman (voorzitter, PvdA), de dames C.E. Bloemhof (PvdA), L.R. van Gijlswijk
(SP) tot B2, 1.M. Jongman-Mollema (ChristenUnie) z.v.v. dhr. E.P. Koopmans, M. Wilschut (Partij voor de
Dieren), de heren R.O. Martens (PvdA), J.M. van Keulen (VVD) rot B2, M.T. Gijsbertsen (GroenLinks),
W.B. Leemhuis (GroenLinks), L. van der Laan (Stadspartij), A. Sijbolts (Stadspartij), P.S. de Rook (D66)
tv.v. dhr. H.J.M. Akkermans, R. Bolle (CDA) t.v.v. dhr. J. Seton, J.B. Houwing (Student en Stad)

Namens de griffie: de heer W.T. Meijer (commissiegriffier)

Namens het college: mevrouw C.T. Dekker (GroenLinks)

Afwezig m.k.: de heren H.J.M. Akkermans (D66), J. Seton (CDA), E.P. Koopmans (ChristenUnie)
Insprekers: geen

Verslag: de heer J. Bosma (Notuleerservice Nederland)

A.ALGEMEEN DEEL
A.l.  Opening en mededelingen
De voorzitter:
®  Opent de vergadering om 19.00 uur en heet iedereen hartelijk welkom.
®  Wijst op een nieuwe collegebrief over de second opinion en rondgedeelde sheets van de presentatie
over verbetering control.
Wethouder Dekker:
e  Kondigt een brief aan ter bespreking op 7 maart 2012 over de financiéle stand van zaken grex
Meerstad en het proces naar de Begroting 2013.

A.2. Vaststelling agenda
De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld.

B. INHOUDELIJK DEEL
B.1. Plan van aanpak second opinion meerjarenbeeld Groningen (collegebrief 31 januari 2012)
Mw. Van Gijlswijk (SP):

e Maakt onderscheid tussen een second opinion, waarbij je het eigen werk met een frisse blik (en dus
niet door de eigen accountant) laat beoordelen, en een stresstest, waarbij het financieel
meerjarenbeeld aan een slechtweerscenario wordt onderworpen.

e  Mist een flink aantal indicatoren voor de stresstest en overhandigt het college een lijst, gebaseerd op
stresstests in andere gemeenten. Een voorbeeld is een bezuiniging als de IQ-maatregel.

e Wil weten of deze indicatoren alsnog meegenomen kunnen worden en komt hier eventueel in de
raad op terug.

e  Ziet graag meegenomen welke invloed landelijke regelingen hebben die per 1 januari 2013 ingaan.

e Wil bij het debat over de Begroting 2013 weten hoeveel klappen vanuit het Rijk de gemeente op kan
vangen, ook gezien de aangekondigde aanvullende bezuinigingen.

®  Blijft los van de uitkomst van de stresstest voor investeren in sociale voorzieningen.

Dhr. Martens (PvdA):

e Benadrukt zowel naar financiéle als operationele uitvoerbaarheid te willen kijken.

e Vindt het belangrijk voor het Voorjaarsdebat de uitkomsten te hebben. Hoe past de meicirculaire in
die planning?

e  Ziet overvragen van het ambtelijk apparaat door het hoge ambitieniveau als grootste risico, omdat
doelen dan niet waargemaakt worden.

®  Vraagt aandacht voor het gevaar van financi€le verdrukking, doordat vertraagde en dus duurdere
projecten tot meer bezuinigingen zouden kunnen leiden op bijvoorbeeld sociale voorzieningen.

e Is bezorgd over de vele incidentele financieringen in de verwachting dat het meerjarenbeeld zich na
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2015 zal herstellen.
e  Lijkt het slim een second opinion door een ander accountantsbureau uit te laten voeren.
e  Steunt het combineren van stresstest en second opinion.
e  Mist het risico van bestuurlijke samenwerking.
Dhr. Houwing (Student en Stad):
® Wil ook weten of het nu om een stresstest, second opinion of combinatie gaat. Er lijkt
begripsverwarring te ontstaan in de twee brieven.
®  Vindt het voor de hand liggen een second opinion niet door de eigen accountant uit te laten voeren.
®  Vraagt of de reserves vallen onder het uitgangspunt van flexibiliteit.
e s bezorgd over of er voldoende reserves zijn en denkt dat een stresstest bij kan dragen aan
verantwoordelijk financieel beleid.
Dhr. De Rook (D66):
e  Ziet graag meerdere scenario's doorgerekend in een stresstest. Een te negatief scenario geeft
misschien te weinig informatie om te kunnen sturen als de werkelijkheid minder erg is.
® Wil bij het geval van één scenario inzicht in de verschillende onderdelen, zodat het makkelijker
terugrekenen is naar een minder donker scenario.
e Is benieuwd bij scenario's in hoeverre grote projecten door kunnen gaan, kerntaken op acceptabel
niveau blijven en tegenvallers in de maatschappelijke infrastructuur opgevangen kunnen worden.
e Vindt met de PvdA dat er ook interne risico's zijn.
e  Beslist graag bij de Begroting 2013 over risico's, mogelijke gevolgen en bijsturingen.
®  Vraagt of het aantal variabelen nog wel uitgebreid kan worden. Kan de IQ-maatregel als variabele
worden doorgerekend op de in de brief genoemde taakvelden?
Mw. Jongman (ChristenUnie):
e Wil de juiste politieke keuzes kunnen maken met duidelijkheid over de financi€le consequenties.
e Behoudt de ruimte bij het Voorjaarsdebat varianten te kiezen buiten vandaag gekozen
uitgangspunten. Hoe flexibel zijn de uitgangspunten aan te passen op actuele ontwikkelingen?
e Begrijpt de nadruk op externe invloeden niet goed. Interne factoren en organisatorische capaciteit
wegen toch juist sterk mee?
e  Ziet verschillen tussen het aangekondigde onderzoek tijdens de Najaarsnota en de twee
collegebrieven die nu voorliggen.
e  Had begrepen dat een second opinion de financiéle en organisatorische haalbaarheid van de vele
ambities en grote projecten tegen het licht zou houden. Gaat het nu alleen om een stresstest?
e Leestin de eerste brief parkeren nog als taakgebied, waarom ontbreekt dat in de tweede brief?
®  Vraagt een toelichting op de beoogde flexibele schil in de begroting. Wordt de ruimte steeds kleiner?
e  Vindt dat capaciteit geen excuus mag zijn. De brief plaatst vraagtekens; lukt het om de raad tijdig te
informeren?
e Wil de komende tijd duidelijkheid en keuzes over de ambities en mogelijke verdringing van
kerntaken, maatschappelijke en sociale infrastructuur.
Dhr. Van Keulen (VVD):
e Pleit ook voor een onderscheid tussen stresstest en second opinion en ziet beide graag uitgevoerd; de
second opinion door een andere accountant.
e Wil het vooraf eens worden over te onderzoeken scenario's, uitgangspunten en criteria. In maart
wordt daarover gesproken.
e Vindt het goed de raad zo vroeg en uitgebreid mogelijk te betrekken.
e  Mist de ontwikkeling van de woningmarkt. Eventueel gemorrel aan hypotheekrenteaftrek heeft
gevolgen voor huizenprijzen en ozb-inkomsten.
Dhr. Sijbolts (Stadspartij):
®  Ondersteunt de uitgangspunten in hoofdlijnen.
e  Sluit aan bij de opmerkingen over verdringing van kerntaken.
e Vraagt waarom grote projecten als tram en Forum buiten beschouwing blijven.
e  Vindt het positief dat de decentralisaties expliciet genoemd worden.
Dhr. Bolle (CDA):
e Sluit zich aan bij eerdere sprekers.
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Mist ook de grote projecten.

Vindt ook dat de resultaten voor het Voorjaarsdebat beschikbaar moeten zijn.

Is het ermee eens dat een stresstest wel en een second opinion niet door de eigen accountant
uitgevoerd kan worden.

Sluit aan bij de vraag van D66 over grote projecten, kerntaken en maatschappelijke infrastructuur.
Heeft begrip voor de korte termijn van de eerste stresstest en stelt voor eventuele uitbreidingen voor
een tweede stresstest alvast te gaan inventariseren.

Mw. Wilschut (Partij voor de Dieren):

Heeft de indruk dat er een soort combinatie van stresstest en second opinion komt.

Kan zich redelijk vinden in de uitgangspunten.

Sprak eerder al zorgen uit over de gevolgen van de decentralisaties op lange termijn.
Waarschuwt dat het later weer herstellen van sommige bezuinigingen tot hogere kosten leidt,
bijvoorbeeld bij het belangrijke groenbeheer.

Vindt het goed grote projecten te betrekken. De gemeente doet veel tegelijkertijd.

Kan zich voorstellen een apart onderzoek naar interne invloeden te doen.

Vindt een stresstest verstandig, al is het geen wondermiddel waardoor alles goed komt.

Dhr. Gijsbertsen (GroenLinks):

Vindt het verstandig één donker scenario door te rekenen om te zien hoe de begroting zich dan
houdt. Het moet gaan om serieuze risico's die zich reéel voor kunnen doen. Een minder erg scenario
voegt weinig toe.

Begrijpt dat een extern deskundige het scenario ontwikkelt. Het is logisch de eigen accountant wel
bij de stresstest te betrekken, vanwege landelijke expertise hierin en specifieke lokale kennis.
Denkt dat de grootste risico's als uitkeringen, woningverkoop en bedrijventerreinen, voor de hand
liggen.

Stelt dat grote projecten eigen weerstandsvermogen hebben, maar wel zorgelijk kunnen drukken op
organisatorische spankracht. Wellicht is dit voor vervolgonderzoek een uitgangspunt.

Maakt graag gebruik van de uitkomsten van het onderzoek bij het Voorjaarsdebat.

Wethouder Dekker:
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Denkt met het college dat de gemeente de ambities kan betalen, maar besloot door de discussies
daarover in het najaar hier onderzoek naar te doen.

Was aanvankelijk terughoudend over de stresstest, maar verdiepte zich erin met de accountant en
concludeerde dat deze behoorlijke klus wat op kan leveren.

Kiest voor een stresstest en niet voor een second opinion.

Sprak af vandaag meningen uit te wisselen over de voorgenomen stresstest en de uitgangspunten.
De bijeenkomst in maart gaat niet over de stresstest, maar over een tussentijdse financié€le stand van
zaken in de aanloop naar de Begroting 2013.

Kan zich voorstellen regelmatig terug te koppelen over de voortgang van de stresstest.

Wijst erop dat de stresstest de komende jaren een groeimodel is en onderdeel wordt van de
planning- en controlcyclus. De genoemde taakvelden en variabelen voor de eerste stresstest kunnen
na evaluatie aangepast worden. Het is een leerproces. Op 1 mei ontstaat wel een eerste beeld van
hoe bestand het gemeentelijk financieel meerjarenbeeld is tegen een slechtweerscenario.
Voorziet problemen met de planning om nu alle taakvelden mee te nemen.

Koos voor het onderzoeken van de grootste risico's die met name het komende jaar spelen.
Decentralisatie van jeugdzorg is bijvoorbeeld langere termijn.

Verwacht geen pasklare antwoorden, maar wel een beter gevoel van de ruimte om negatieve
ontwikkelingen op te vangen. Als een slecht scenario zich concreet voordoet, zijn natuurlijk
opnieuw doorrekeningen nodig om keuzes te maken.

Rekent met één slechtweerscenario. Het is interessant te kijken hoe weerbaar de gemeente dan is.
Als het weer wat beter uitvalt, zullen de gevolgen ook minder zwaar zijn.

Wijst erop dat dezelfde mensen die nu de jaarrekening en de voortgangsrapportage opstellen,
betrokken zullen worden bij de stresstest. Zij hebben de specifieke kennis die nodig is.

Stelt voor de precieze variabelen, zoals concrete rentepercentages, voor te leggen aan het
auditcomité om discussie achteraf te voorkomen.
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e  Legt uit dat financiering van grote projecten uit de begroting blijkt; daar is geen stresstest voor
nodig. Interne invloeden zijn bij een stresstest ook niet zozeer van belang. Waar het om gaat, is in
hoeverre het huidige meerjarenbeeld ingrijpende negatieve veranderingen in de buitenwereld op kan
vangen.

e  Stelt dat het altijd wel mogelijk is de begroting voor een afzonderlijk jaar sluitend te maken. De
stresstest richt zich expliciet op het financieel meerjarenbeeld en niet op de Begroting 2013.

*  Antwoordt dat de operationele spankracht wordt meegenomen.

B.2.  Verbetering control gemeente Groningen
De concerncontroller houdt een presentatie. De sheets zijn rondgedeeld.

De voorzitter sluit de vergadering onder dankzegging om 20.45 uur.
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