Voorlopige agenda van de
Gecombineerde commissies van 22 mei 2013

Hierbij wordt u uitgenodigd voor de openbare vergadering van de Gecombineerde
commissies

Datum: woensdag 22 mei 2013
Aanvang: 10:00 uur

Locatie: Oude Raadzaal

Voorzitter: Wisselend per programma
Griffier: Wisselend per programma

Bespreking van de Gemeenterekening 2012 per programma
Raadsvoorstel - Gemeenterekening 2012 (pdf)
Gemeenterekening 2012 - bijlage (pdf)

contactgegevens griffiers:

mw. G. Mulder, greet. mulder@groningen.nl, 050-3677725
mw. A. Weiland, annemarieke. weiland@groningen.nl, 050-3677678
dhr. W. Meijer, wolbert.meijer@groningen.nl, 050-3677726

Opening

10.00 - 10.40 uur

Programma 2 Economie en Werkgelegenheid
voorzitter: dhr. J.P.A. van Rooij

griffier: mw. A. Weiland

10.40 - 11.20 uur

Programma 1 Werk en Inkomen
voorzitter: dhr. J.P.A. van Rooij
griffier: mw. A. Weiland

11.20 - 12.00 uur

Programma 5 Sport en Bewegen
voorzitter: dhr. J.P.A. van Rooij
griffier: mw. G. Mulder

12.00 - 12.40 uur
Programma 6 Cultuur
voorzitter: dhr. D. Jager
griffier: mw. G. Mulder

13.40 - 14.20 uur
Programma 4 Welzijn, Gezondheid en Zorg
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voorzitter: dhr. D. Jager
griffier: mw. G. Mulder

14.20 - 15.00 uur

Programma 3 Jeugd en Onderwijs
voorzitter: dhr. D. Jager

griffier: mw. G. Mulder

15.00 - 15.40 uur
Programma 7 Verkeer
voorzitter: mw. A. Postma
griffier: mw. A. Weiland

15.40 - 16.20 uur
Programma 8 Wonen
voorzitter: mw. A. Postma
griffier: mw. A. Weiland

16.20 - 17.00 uur

Programma 9 Onderhoud en Beheer Openbare Ruimte
+ Paragraaf 2 Duurzaamheid

voorzitter: mw. A. Postma

griffier: mw. A. Weiland

17.00 - 17.40 uur
Programma 10 Veiligheid
voorzitter: dhr. P.S. de Rook
griffier: dhr. W. Meijer

17.40 - 18.20 uur

Programma’s 11-13 Stadhuis en Stadjer, Bedrijfsvoering en Overig
voorzitter: dhr. P.S. de Rook

griffier: dhr. W. Meijer

18.20 - 19.00 uur

Programma’s 14-15 Lokale Belastingen en Heffingen, Algemene Inkomsten en Post
Onvoorzien

voorzitter: dhr. P.S. de Rook

griffier: dhr. W. Meijer

Sluiting

Bij commissievergaderingen kunt u gebruik maken van het spreekrecht bij de in-
houdelijke agendapunten (inclusief de conformstukken onder A) en de rondvraag.
U krijgt dan drie minuten de gelegenheid de commissieleden te vertellen hoe u over
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een onderwerp denkt. Voor aanmelding en informatie kunt u terecht bij de commis-
siegriffier. De agenda’s zijn onder voorbehoud. De definitieve agenda’s worden in
de vergadering vastgesteld.
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Gemeenterekening 2012

Concept raadsbesluit

De raad besluit:
1 de Gemeenterekening 2012 vast te stellen;

IL.  het rekeningresultaat 2012 bestaande uit het concernresultaat, dienstresultaten en bijzondere
resultaten, samen met de vrijval van reserves te bestemmen conform voorstel, zoals
opgenomen in bijlage 1 en 2 van voorliggend raadsvoorstel;

III.  de gemeentebegroting 2013 dienovereenkomstig te wijzigen;

IV, de bestemmingsreserves in te stellen en op te heffen zoals opgenomen in bijlage 3 van

voorliggend raadsvoorstel.
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(Publieks-)samenvatting

Bijgaand ontvangt u de Gemeenterekening 2012, waarin wij verantwoording afleggen over het
gevoerde beleid en de financiéle resultaten over 2012.

Het begeleidende raadsvoorstel bestaat uit drie delen:

1. onze gebruikelijke aanbiedingsbrief, waarin we u in hoofdlijnen informeren over de
beleidsmatige en financi€le resultaten. Aansluitend hebben we in hoofdstuk 2 een inhoudelijke
selectie van de beleidsresultaten opgenomen;

2. een verantwoording en toelichting bij de financiéle resultaten en de financiéle positie van onze
gemeente (hoofdstuk 3);

3. onze voorstellen voor bestemming van het resultaat, alsmede enkele andere voorstellen die we
bij deze gelegenheid aan u voorleggen (hoofdstuk 4).

Daarna treft u een aantal bijlagen aan. We specificeren en lichten onze voorstellen daarin toe.

Inleiding

Vaststelling van de jaarrekening is een verplichting die voortvloeit uit de Gemeentewet. Onder
verantwoordelijkheid van het college wordt de jaarrekening opgesteld. Met de vaststelling van de
jaarrekening 2012 geeft de raad invulling aan haar controlerende rol ten aanzien van het gevoerde
beleid 2012 en de daarbij behaalde resultaten. In de jaarrekening wordt ingegaan op de behaalde
resultaten ten opzichte van de door de raad vastgestelde begroting.

Beoogd resultaat

Door vaststelling van de jaarrekening wordt het jaar 2012 afgesloten. Door het besluit over de
bestemmingsvoorstellen wordt het rekeningsaldo verdeeld.

Kader

Het opstellen van de jaarrekening is wettelijk geregeld in de Gemeentewet. Het Besluit Begroting en
Verantwoording (BBV) geeft wettelijke voorschriften waaraan de jaarrekening moet voldoen.

De jaarrekening wordt door de accountant gecontroleerd. Van deze controle brengt de accountant
rechtstreeks verslag uit aan de raad.

Argumenten/afwegingen

Vaststellen van de jaarrekening is een verplichting vanuit de Gemeentewet.

Maatschappelijk draagvlak/participatie

De jaarrekening is het verantwoordingsdocument, waarmee de gemeente verslag uitbrengt van de
behaalde beleidsresultaten en financiéle resultaten over 2012.

Financiéle consequenties

De gemeenterekening sluit met een tekort. Het bij dit raadsvoorstel gevoegde bestemmingsvoorstel
geeft aan op welke wijze het tekort zal worden gedekt.
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Realisering en evaluatie

Na vaststelling van de jaarrekening zal deze worden aangeboden aan de provincie als
toezichthouder. Tevens wordt aan het CBS de Informatie voor Derden (IV3) aangeleverd.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,

de burgemeester, de secretaris,
dr. J.P. (Pefer) Rehwinkel drs. M.A. (Maarten) Ruys
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1. Aanbiedingsbrief

Het jaar 2012 was in vele opzichten een bewogen jaar. Het college viel en een groot
project als de tram, waar jarenlang aan is gewerkt, werd stopgezet. De afwikkeling
van de verzelfstandiging van het openbaar onderwijs (02G2) kreeg een behoorlijke
nasleep. De economische crisis heeft zich verdiept en dit zien we vooral terug in een
stagnatie dan wel teruggang in de woningbouw en in de vestiging van nieuwe
bedrijven en winkels. In de staart van 2012 nam de werkgelegenheid af en zijn er
meer mensen in Groningen aangewezen op een uitkering.

Dit heeft zijn weerslag op de (financiéle) resultaten van de gemeente Groningen:
voor de derde keer op rij presenteren we een tekort. Dit tekort bedraagt 27,8 miljoen
euro. Na de verwerking van de verschillende bestemmingsvoorstellen, waaronder het
aanspreken van reserves resteert er een te dekken nadelig saldo van 12 miljoen euro.
We stellen voor dit tekort te dekken door een onttrekking aan de algemene
egalisatiereserve (verder AER). De voorgestelde onttrekking is verwerkt in het
weerstandsvermogen in de gemeenterekening 2012.

Voor het grootste deel is het negatieve resultaat toe te schrijven aan een afboeking
van 25 miljoen euro op de grondexploitatie Meerstad, die we vanwege de
aanhoudende stagnatie op de woningmarkt noodzakelijk achten. Voor het overige
correspondeert het Rekeningresultaat 2012 in grote lijnen met de Begroting 2012.
Enkele grotere afwijkingen lichten we hieronder toe.

In deze jaarrekening 2012 leggen we verantwoording af over het in dit jaar gevoerde
beleid en de behaalde resultaten. Voor de komende jaren verwachten wij niet uit het
(financiéle) dal te komen. Er zullen behoorlijke ingrepen noodzakelijk zijn.

Woningbouwlocaties en bedrijventerreinen
Zoals gezegd hebben we vanwege de voortdurende stagnatie op de woningmarkt net
als vorig jaar een fors verlies genomen op de grondexploitatie Meerstad.

Uw raad heeft op 27 februari 2013 de grondexploitatie Meerstad 2012 vastgesteld. In
de vorige herziening, de Grondexploitatie Meerstad 2011, hielden we al rekening met
tegenvallende afzet in de jaren 2012 tot en met 2014. Nu we een jaar verder zijn, zijn
de economische omstandigheden niet verbeterd en heeft de crisis op de woningmarkt
zich verder verdiept. We schatten in dat het economisch herstel en het aantrekken van
de woningmarkt en verkoop van bedrijventerreinen langer op zich laten wachten dan
vorig jaar was voorzien. Daarom nemen we meer tijd voor de ontwikkeling van
Meerstad. Hiervoor hebben we een voorziening getroffen om de boekwaarde van het
project Meerstad met 25 miljoen euro te verlagen.

In 2011 hebben we een voorziening getroffen van 40 miljoen euro om de mogelijke
gevolgen van de crisis voor woningbouwlocaties en bedrijventerreinen op te kunnen
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vangen. Eind 2012 hebben we onze grondexploitaties herzien en vast moeten stellen
dat het nadeel, gecorrigeerd met een rente-effect, nog circa 3 miljoen euro nadeliger
was dan de eerder voorziene 40 miljoen euro.

Met de Regio zijn de afspraken herzien zodat er én minder gebouwd gaat worden en
meer geconcentreerd.

Met de raad is afgesproken de grote grondexploitaties regelmatig te herzien. De
Stuurgroep Grondexploitaties, met daarin de wethouders Grondzaken en
Economische Zaken is sinds eind januari 2013 actief. De Stuurgroep volgt
marktontwikkelingen nauwgezet en bewaakt de financiéle taakstelling en voortgang
van de grondexploitaties. Bij inhoudelijke en financiéle dilemma’s kan zij snel
optreden. Daarnaast kan zij nieuwe initiatieven versneld oppakken.

Andere tegenvallers

Andere belangrijke tegenvallers deden zich voor op diverse terreinen. Zo zorgt het
faillissement van TCN/SIG voor een verlies van 6,7 miljoen euro omdat het bedrijf
haar schulden niet zal aflossen. Naar aanleiding van het rapport van de commissie
Klaassen over de verzelfstandiging van het openbaar onderwijs (02G2) hebben we
een nabetaling moeten doen aan het bijzonder onderwijs van 6,1 miljoen euro. De
afhandeling van het geschil met de bouwer van de parkeergarage Damsterdiep heeft
ons 4,7 miljoen euro gekost. Deze nadelen zijn grotendeels gedekt of meegenomen in
de begroting 2013. De exploitatieresultaten van het Parkeerbedrijf vallen tegen. Wij
hebben u hierover geinformeerd in de Rapportage Parkeerbedrijf 2012. Vooral de
inkomsten uit (nieuwe) parkeergarages en handhaving bleven achter bij onze
verwachting. Voor 2012 levert dit een verlies op van 1,8 miljoen euro.

Tegenover deze tegenvallers stonden maatregelen die leidden tot financiéle
voordelen. Hierop komen we in hoofdstuk 3 van dit raadsvoorstel terug.

Aanvulling weerstandsvermogen

Het gemeentelijk weerstandsvermogen actualiseren we twee keer per jaar. Op basis
van besluiten van uw raad streven we voor de Korte termijn naar een ratio van 0,8 en
voor de lange termijn naar een ratio van 1,0. In de primitieve begroting 2013 is de
ratio van het weerstandsvermogen bepaald op 0,44. Tegelijkertijd met het indienen
van de begroting zijn voorstellen gedaan om het weerstandsvermogen te versterken,
waardoor de ratio in de actuele begroting 2013 uitgekomen is op 0,8. Bij de rekening
2012 komen we lager uit, namelijk op een ratio van 0,6. Dit is onvoldoende.

De twee belangrijkste oorzaken van de verslechtering van het weerstandsvermogen
zijn de vorming van een voorziening voor Meerstad en de verlaging van de algemene
egalisatiereserve als gevolg van de verwerking van het nadelige resultaat na
bestemming 2012. :

Het is noodzakelijk het weerstandsvermogen aan te vullen. Het risicoprofiel van de
gemeente blijft de komende jaren hoog, onder andere doordat de economische crisis
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aanhoudt. Ook de overheveling van nieuwe taken als gevolg van de decentralisatie
bij het Rijk zal invloed hebben op ons risicoprofiel. Om een ratio van 0,8 te
realiseren is een aanvulling van 38,4 miljoen euro nodig. Voor een ratio van 1,0 is
een-aanvulling van 76,9 miljoen euro nodig. We betrekken de benodigde aanvulling
van de reserves bij de voorbereiding van de begroting 2014.

Naast de aanvulling van het weerstandsvermogen, moeten we ook beslist aandacht
blijven schenken aan scherp risicomanagement. Het kader voor het
risicomanagement is vastgelegd in de kadernota Weerstandsvermogen en
Risicomanagement 2011. Om onze kennis en aanpak op dit terrein te vergroten
nemen we als gemeente deel aan het Veranderlab Strategisch Risicomanagement
waarin we samen met tien andere gemeenten, onder begeleiding van het Zijlstra
Centre en het Nederlands Adviesbureau Risicomanagement werken aan het
risicomanagement. Een belangrijke doelstelling hierbij is het continu aandacht
organiseren voor risico’s en hierover in dialoog zijn met elkaar. Zo zorgen we ervoor
dat risico’s (nog) eerder in beeld zijn, zodat keuzes maken en bijsturing mogelijk is.

Investeren én aanpassen

Juist ook in tijden van economische tegenwind is het belangrijk om te blijven
investeren in de Stad(jer). De voorbereidende werkzaamheden voor het Forum en de
Oostwand zijn in 2012 daadwerkelijk begonnen. De gestarte veranderingen in de
‘huiskamer van de Stad’ zijn voor iedere bezoeker zichtbaar.

Het stoppen van de regiotram was een pijnlijke maar noodzakelijke beslissing. Met
het stopzetten van de ontwikkeling van de regiotram is ons bereikbaarheidsvraagstuk
uiteraard niet opgelost. Samen met de regio onderzoeken we hoe we de
bereikbaarheid in onze regio kunnen waarborgen en verbeteren. Dat doen we via een
zogenoemde ‘brede netwerkanalyse van ons verkeerssysteem’. We kunnen zo
bepalen welke maatregelen nodig zijn om de (openbaar vervoer)bereikbaarheid van
stad en regio te verbeteren.

Voor de aanpak van de Zuidelijke ringweg zijn we in overleg met bewoners, scholen,
bedrijven en andere partners om de leefbaarheidsvraagstukken die er nog zijn op te
lossen.

Ook hebben we als gemeente geanticipeerd op een aantal grote wetswijzigingen en
daarmee gepaard gaande extra taken die op ons afkomen in het sociale domein
(transitie jeugdzorg en AWBZ en Participatiewet). We doen dit met partners in de
regio maar ook in VNG en G32 verband. Om later beter een inhoudelijke kanteling te
kunnen maken, zijn we gestart met een aantal pilots.

Tot slot willen we het niet onvermeld laten dat we ook in 2012 in staat zijn geweest
om de aantrekkelijkheid van de Stad op peil te houden. We weten binnen de
gemeente Groningen toch manieren te vinden om bijvoorbeeld de staat van
onderhoud, leefbaarheid en veiligheid op een hoog niveau te houden. De Stadjer is
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hier, over het algemeen genomen, zeer positief over. In ieder geval behoorlijk
positiever dan ongeveer tien of vijftien jaar geleden. Dit valt af te lezen aan de in
2012 gehouden enquéte op het gebied van de Leefbaarheid en Veiligheid.

De aantrekkelijkheid van de Stad blijkt ook uit feit dat het aantal toeristen ook in
2012 weer is toegenomen.

Meer over de in 2012 behaalde beleidsresultaten leest u in het volgende hoofdstuk
van dit raadsvoorstel, ‘Selectie uit de beleidsresultaten’.

Een blik vooruit

We verwachten dat de economische crisis c.q. de gevolgen ervan, ons nog wel enkele
jaren parten zal spelen. Vandaar dat we de grondexploitaties hebben herzien,
verliezen erop hebben genomen en ons weerstandsvermogen hebben versterkt. Wij
houden er rekening mee dat de werkloosheid verder zal oplopen.

In de komende jaren voorzien we nog twee omvangrijke financiéle bedreigingen. Als
eerste noemen de voorgenomen decentralisaties in de AWBZ, Jeugdzorg en op het
gebied van Werk en Inkomen. Deze centralisaties gaan gepaard met forse
bezuinigingen. Daarbovenop komen dan de Haagse bezuinigingen.

In 2013 en daarna komen we voor zéér ingrijpende inhoudelijke, organisatorische en
financiéle keuzes te staan. Die keuzes zullen moeilijk zijn en in de Stad duidelijk
voelbaar en merkbaar worden.

Eind 2012 is een nieuw college aangetreden met als belangrijkste motto: ‘Verbinden
en vernieuwen’. Dit zullen we tegen het licht van de te maken keuzes meer dan ooit
moeten doen. We streven naar een andere rol van de overheid, naar een opener
cultuur met meer betrokkenheid van burgers, bedrijven en organisaties. Door middel
van onder meer Stadsdebatten willen we Stadjers actief bij de te maken keuzes
betrekken. De komende tijd willen we de Stadjer vanuit zijn eigen kracht en inzet
benaderen. Wij blijven daarbij altijd oog houden voor kwetsbare groepen in de
samenleving.

We hebben er vertrouwen in dat we zo de grote, soms lastige, opgaven waar we in
onze Stad voor staan, gezamenlijk aan kunnen. In onze binnenkort te verschijnen
voorjaarsbrief zullen we u hierover nader informeren.

Blad 5 (van 43)

11



Raadsvoorstel - Gemeenterekening 2012

2. Beleidsresultaten

In dit hoofdstuk presenteren wij u een selectie van de belangrijkste beleidsresultaten
die we in 2012 realiseerden. De selectie is geordend volgens de programma’s van de
Programmabegroting.

Programma 1 Werk en Inkomen

Door de aanhoudende crisis ontvingen in 2012 meer mensen een
bijstandsuitkering. Het totale aantal mensen in de bijstand nam toe tot 9.079
op 31-12-2012. Opvallend is dat het aantal jongeren licht is gedaald van
1.024 naar 1.012 op 31-12-2012.

Anticiperend op de invoering van de nieuwe participatiewet zijn SOZAWE
en lederz intensiever gaan samenwerken om tot één programma Werk en
Participatie te komen.

In 2012 zijn we gestart met de ontwikkeling van participatiebanen en
uitstroombanen. De voorbereidingen kostten meer tijd dan verwacht.
Hierdoor hebben we in 2012 minder klanten op een participatiebaan kunnen
plaatsen dan verwacht. ’
Vanaf juli 2012 bouwen we de gesubsidieerde arbeid af, Met ons 200
banenplan voorkomen we dat er (gedurende de afbouwperiode) knelpunten
ontstaan bij maatschappelijke organisaties in de Stad.

In 2012 zijn 670 werkzoekenden geplaatst bij werkgevers. 370 van hen vallen
onder Social Return (het opnemen van werk/leerbanen en stageplekken in
aanbestedingsvoorwaarden). Onze aandacht voor Social Return heeft in totaal
30% meer plekken opgeleverd dan in 2011.

Samen met onder andere onderwijsinstellingen en werkgevers is in 2012 de
basis gelegd voor een meer vraaggerichte benadering van werkgevers We
gaan de dienstverlening organiseren vanuit één centraal
werkgeversservicepunt.

Van alle ingediende aanvragen Wwb hebben we in 2012 89% binnen 8 weken
afgehandeld (2011: 86%). Daarmee zijn we op de goede weg naar ons doel:
100% binnen 8 weken.

Het beroep op inkomensondersteuning (o.a. bijzondere bijstand,
langdurigheidstoeslag) neemt toe. Het aantal aanmeldingen voor
schuldhulpverlening is in 2012 ten opzichte van 2011 met bijna 5%
toegenomen.

We zijn begonnen met de herstructurering van de sociale werkvoorziening.
We detacheren meer, en we bouwen de werk/leer bedrijven af. Door de
rijksbezuinigingen hebben we fors minder contracten met externe
opdrachtgevers afgesloten. Onder andere vanwege het niet afsluiten van een
nieuwe CAO voor de werkvoorzieningsbedrijven is het resultaat van lederz
beter dan verwacht.
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Programma 2 Economie en Werkgelegenheid

¢ De economische recessie leidt tot toenemende leegstand op
bedrijventerreinen, kantorenlocaties en van winkels. Daarom revitaliseerden
we bedrijventerreinen en we stelden actieplannen op voor kantorenlocaties,
zoals Corpus den Hoorn en het Europapark. Dit doen we zoveel mogelijk
samen met ondernemers

e Ondanks de recessie is het aantal arbeidsplaatsen in Groningen licht gegroeid.
Het totaal aantal werkzame personen nam met 0,3 procent toe tot 135.537
(peildatum 1 april).

e In onze topsectoren Energie en Healthy Ageing en ICT steeg het aantal
bedrijfsvestigingen. Met uitzondering van Healthy Ageing is ook een groei te
zien in het aantal arbeidsplaatsen. Dat danken we mede aan onze actieve
ondersteuning en stimulering van marktinitiatieven, en acquisitie en promotie,
zowel nationaal als internationaal. Aan dit laatste hebben onze stedenbanden,
vooral in Noord-Duitsland en Noordoost Europa bijgedragen.

e In 2012 steeg het totaal aantal bedrijfsvestigingen met bijna vier procent.
Vooral de stijging van het aantal eenmanszaken was fors. Dit is zowel een
effect van de economische crisis, als ook een trend van deze tijd. Om de
kansen voor deze starters te vergroten, bieden wij hen via diverse platforms
ondersteuning en de mogelijkheid tot netwerkvorming, zoals via
Startersdagen en Onderneem ‘t.

o In de recreatiesector, en dan vooral de horeca, stijgt het aantal
arbeidsplaatsen. Dit geldt helaas niet voor de detailhandel. We hebben in
2012 gewerkt aan een zo goed mogelijk economisch klimaat in de binnenstad.
Met een aantrekkelijk evenementenprogramma en activiteiten vanuit het
Informatiecentrum hebben wij getracht om zoveel mogelijk bezoekers naar de
binnenstad te trekken. Dit is gelukt.

e Eind 2012 zijn we op het Europapark, samen met Waterbedrijf Groningen,
gestart met de aanleg van een collectieve warmte/koude opslag (WKO). Met
het systeem maken we een grote stap naar een duurzame warmte en koude-
voorziening voor het Europapark. )

Programma 3 Jeugd en onderwijs

e In2012 gaven we het Vensterschoolconcept een nieuwe impuls. Ook zetten
we eerste stappen in de kwaliteitsverbetering van de schoolgebouwen.

e De jeugd gebruikt (iets) minder genotmiddelen en is (iets) vaker lid van een
vereniging. Tegenover deze gezonde ontwikkelingen staat een afname van het
percentage jongeren (12-17 jaar) dat voldoet aan de Nederlandse norm
bewegen: van 74% in 2008 naar 63% in 2012.

e Het onderzoek naar de verzelfstandiging van het openbaar onderwijs in
Groningen werd afgerond. Hiermee willen we ons voordeel doen zodat
dergelijke processen in de toekomst beter verlopen. In het verlengde daarvan
werken we gezamenlijk aan een protocol.

e In 2012 zijn we begonnen met het opstellen van een onderwijspact met het
gehele onderwijsveld. Een vernieuwende en verbindende aanpak om met alle

Blad 7 (van 43)

13



Raadsvoorstel - Gemeenterekening 2012

partners uit het veld te werken aan Groningen als dé onderwijsstad van
Nederland.

We hebben in 2012 gewerkt aan de voorbereidingen voor de transitie
Jeugdzorg. De kaders voor de vernieuwing van het sociaal domein zijn
vastgelegd in de nota *Groningen voor elkaar; visie en uitgangspunten voor
de vernieuwing van het sociaal domein’. Landelijk hebben we via de G32 en
VNG gelobbyd voor de goede voorwaarden waaronder de decentralisaties
moeten plaatsvinden.

We zijn gestart met twee experimenten via de Sociale Teams. De
samenwerking met andere Groningse gemeenten bij de decentralisatie van de
Jeugdzorg is in gang gezet.

Programma 4 Welzijn, gezondheid en zorg

Ook in dit programma spelen de decentralisaties een belangrijke rol. (zie.
hierboven ‘Onderwijs en jeugd’).

Aansluitend op onze nieuwe visie voor het sociale domein, hebben we samen
met de regiogemeenten een nieuw programma voor dak- en thuisiozen en
bemoeizorg gemaakt, waarin ambtenaren uit meerdere Groninger gemeenten
samenwerken in een team. Uniek is ook de zeer actieve betrokkenheid van de
doelgroep zelf.

Om ‘actief mee te kunnen doen’ is - voor mensen met een beperking - vooral
de eigen wijk belangrijk. Samen met bewoners, corporaties en (welzijn- en
zorg-) instellingen hebben we in 2012 gewerkt aan meer mogelijkheden in de
wijken. De STIPS - waar vraag en aanbod samen komen - spelen hierin een
belangrijke rol.

Door de pilot ‘Eerder af op meldingen’ is het aantal cliénten binnen de
OGGZ gestegen. Het betreft veelal cliénten met enkelvoudige problematiek.
De pilot voor de aanpak multi-probleemgezinnen is in 2012 succesvol
afgesloten en wordt in 2013 in Beijum en de Indische Buurt voortgezet.

Op een groeiend aantal middelbare scholen is voorlichting gegeven over
homoseksualiteit en seksuele diversiteit. We hebben de intentieverklaring
Lokaal emancipatiebeleid homoseksuelen met het Rijk ondertekend.

Er is binnen het inburgeringsbeleid een verbetering gerealiseerd in het duale
inburgeringspercentage (taal leren en direct toepassen in je werk of op
school), hoewel de beoogde 80% niet is behaald. De door het Rijk opgelegde
huisvestingstaakstelling is in 2012 behaald.

Programma 5 Sport en bewegen

Via Bslim hebben we ook in 2012 weer vele kinderen en jongeren in
beweging gebracht en laten kennismaken met sportverenigingen. Een nieuwe
kansrijke ontwikkeling is de oprichting van drie Bslim-schoolsportclubs in
Selwerd Paddepoel Tuinwijk, Lewenborg en Corpus Den Hoom. In december
2012 waren al 80 kinderen van Vensterschool Selwerd Paddepoel Tuinwijk
lid van de eerste Bslim-schoolsportclub in Groningen.
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e In het kader van het Nationaal Actieplan Sport en Bewegen zijn verschillende
projecten opgezet om mensen die te weinig actief zijn meer te laten sporten
en bewegen. De projecten zijn in 2010 en 2011 opgestart en lopen t/m 2014.
We richten ons hierbij op ouderen, mensen met een psychische beperking,
mensen met een verstandelijke beperking en allochtone kinderen.

e We hebben in 2012 geinvesteerd in renovatie en verbetering van
sportaccommodaties. Op basis van signalen van de klant hebben we extra
aandacht besteed aan onze dienstverlening en schoonmaak. De facturatie en
subsidies voor de accommodaties hebben we beter op elkaar afgestemd en
voor de voetbalverenigingen hebben we een seizoentarief ingevoerd.

e We zijn onderhandelingen gestart met FC Groningen en de verenigingen op
sportpark Corpus den Hoorn over het inpassen van de trainingsfaciliteiten
voor FC Groningen op sportpark Corpus Den Hoorn. .

e In 2012 hebben we de eerste Sportmonitor gepresenteerd. De monitor is een
nulmeting en bevat een schat aan informatie over onder andere
sportdeelname.

¢ We hebben in 2012 6 proefprojecten gedaan om na te gaan hoe de gemeente
talentontwikkeling in een aantal sporten kan stimuleren.

Programma 6. Cultuur

¢ Eind november is de cultuurnota 2013-Cultuurstad Groningen: Tegen de
Stroom in vastgesteld. Daarmee werd in totaal voor de jaren 2013-2014 2
miljoen euro incidenteel extra gereserveerd om culturele organisaties te
steunen nu er minder subsidie komt van Rijk, provincie en soms ook
gemeente.

e De bouw van het Forum is gestart. We stelden een datum vast voor
bestuurlijke overdracht van De Openbare Bibliotheek Groningen naar het
Groninger Forum (1 januari 2015).

e Nareorganisatie in 2012, een extra financigle bijdrage van gemeente en
provincie en de komst van een nieuwe directeur heeft het Groninger Museum
het jaar kunnen afsluiten met een sluitende exploitatie.

Programma 7 Verkeer

e Station Europapark is geopend. Onder het station is een fietsenstalling voor
750 fietsen.

¢ Bij de begroting 2013 is op een aantal fietsprojecten bezuinigd. Toch blijven
we samen met andere partijen investeren in goede fietsenstallingen bij
treinstations, belangrijke bushaltes en P+R-terreinen. De fietspaden
Duinkerkenstraat en Antwerpenweg waren klaar in de zomer van 2012. Al
eerder namen we de fietsbrug Plataanlaan in gebruik.

e Het stopzetten van de RegioTram was een pijnlijke maar een noodzakelijke
beslissing. Samen met de provincie en regio zijn we eind 2012 begonnen met
een nieuw en integraal verkeer- en vervoersplan voor de regio.

o De provincies Fryslan en Groningen zijn gestopt met de plannen voor de
spoorlijn Groningen-Heerenveen.
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e De inkomsten uit (nieuwe) parkeergarages en parkeerhandhaving bleven
achter bij de verwachting. De athandeling van het geschil met de bouwer van
de parkeergarage Damsterdiep heeft 4,7 miljoen euro gekost. In de in maart
2012 vastgestelde nota Parkeren met Perspectief staat hoe we het
parkeerbedrijf weer financieel gezond maken.

e Het project veilige schoolomgevingen is afgerond.

e We hebben 80 bushaltes toegankelijk gemaakt

Programma 8 Wonen

e De stagnatie op de woningmarkt noodzaakten ons voor Meerstad de
boekwaarde te verlagen. We nemen een verlies van 25 miljoen euro. Het
verlies op de overige grondexploitaties voor woningbouwlocaties bedraagt
19,8 miljoen euro. Dit dekken we grotendeels af met de voorziening die we
bij de jaarrekening 2011 al getroffen hebben.

e In 2012 zijn er in totaal 1.136 woningen opgeleverd; 864 nieuwe en 272
vervangende nieuwbouw (herstructurering). In afstemming met onze partners
binnen de Regio Groningen Assen hebben we het aantal jaarlijks te bouwen
woningen in onze stad verlaagd naar 600 (exclusief jongerenhuisvesting).

¢ De nieuwbouw voor jongeren bleef achter bij de verwachtingen; er zijn 214
van de beoogde 600 eenheden opgeleverd. Voor de ouderen in onze stad zijn
er voldoende woningen beschikbaar. Het aantal gezinnen is in 2012 vrijwel
gelijk gebleven. Starters op de woningmarkt hebben het lastig. Met de
starterslening hebben we 50 starters op weg geholpen.

e De corporaties zijn goed op weg om tot 2014 de beoogde verduurzaming
(door o.a. betere isolatie) van 3.500 tot 4.500 woningen te realiseren.

Programma 9 Onderhoud en beheer openbare ruimte )

e Ook in 2012 zijn we er in geslaagd om het onderhoud van de Stad op een
goed niveau te houden. Met een score van 91% uit de (BORG) schouw
voldoen we aan de beoogde onderhoudskwaliteit. Uit de tweejaarlijkse
enquéte leefbaarheid blijkt dat de tevredenheid over het onderhoud gemiddeld
op hetzelfde hoge niveau is gebleven.

e We hebben opnieuw burgers en scholieren gestimuleerd zelf een bijdrage te
leveren in het schoonhouden van de eigen woon- of leefomgeving. In totaal
hebben circa 8000 mensen de ‘handen uit de mouwen gestoken’ tijdens acties
als Lentekriebels.

Programma 10 Veiligheid

e In 2012 hebben we nagenoeg voldaan aan de vastgestelde opkomsttijden voor
de brandweer en presteren we boven het landelijk gemiddelde. De repressieve
ploegen voldoen aan de wettelijke opleidings- en geoefendheidseisen.

e De scores in de monitor Leefbaarheid en Veiligheid zijn op de onderdelen
overlast, drugsoverlast en ervaren onveiligheidsgevoelens iets slechter dan bij
de vorige meting. De wijken Centrum, Oosterparkwijk, Vinkhuizen, Beijum-
oost en Korreweg/De Hoogte komen als het minst veilig uit de bus.
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e De score op de indicator Verloedering is gedaald. Het aantal
geweldsincidenten daalt. Dit zit voornamelijk in een daling in de binnenstad.
Het aantal inbraken is iets lager dan in 2011. )

Programma 11 Stadhuis en Stadjer
e In het programma Stadhuis en Stadjer werken we aan verdere verbetering van
de dienstverlening aan onze Stadjers (burgers, bedrijven en instellingen). Uit
onderzoek naar klanttevredenheid blijkt dat we daarin succes boeken.

Programma 12 Bedrijfsvoering

¢ In de organisaticontwikkeling zijn in 2012 belangrijke stappen gezet. Er is
een nieuwe managementstructuur ingevoerd door de vorming van het
Groningen Managementteam (GMT), een Groningen Management overleg
(GMO) en een verbindingsgroep. Er zijn nieuwe kernwaarden,
inrichtingsprincipes en een nieuw besturingsmodel ontwikkeld. Voor het
omvormen van de huidige dienstenstructuur naar één organisatie met twee
nieuwe beleidsunits en een concernstaf is veel voorwerk verricht. Net als voor
de geplande samenvoeging van lederz en SoZaWe.

o De vorming van een gezamenlijk Shared Service Center, waarin alle
onderdelen van de bedrijfsvoering worden ondergebracht, ligt op schema.

e Er zijn uitvoeringsplannen opgesteld op basis waarvan in 2013 gericht verder
kan worden gewerkt aan de organisatie nieuwe stijl.

Bovenstaand is een selectie van de belangrijkste beleidsresultaten. Voor een
uvitgebreidere toelichting verwijzen we naar de verantwoording in de afzonderlijke
programma’s.
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3. Financiéle resultaten en financiéle positie

In dit hoofdstuk informeren wij u over de financiéle resultaten in 2012 en de

financiéle positie van de gemeente. De rekening 2012 sluit met een nadelig resultaat
van 27,8 miljoen euro. In dit raadsvoorstel lichten we de afwijkingen nader toe. Een

uitgebreidere toelichting is opgenomen in de gemeenterekening 2012.

3.1 Inkomsten en uitgaven per programma

In onderstaand overzicht is de herkomst van de middelen en de lasten per programma
weergegeven om een globaal inzicht te geven van de gemeentelijke inkomsten en

uitgaven.

Inkomsten

Algemene uitkering

Specifieke uitkeringen van het rijk
Gemeentelijke belastingen

Rente en dividend

Leges en heffingen

Huren en pachten

Overige inkomsten

uit/naar reserves

Totaal

Uitgaven per programma
. Werk en inkomen
. Economie en werkgelegenheid
. Jeugd en onderwijs
. Welzijn, gezondheid en zorg
. Sport en bewegen
. Cultuur
. Verkeer
. Wonen
9. Onderhoud en beheer openbare ruimte
10. Veiligheid
11. Stadhuis en Stadjer
12. Bedrijfsvoering
13. Overig
15. Algemene inkomsten en post onvoorzien
Totaal Programma's

0 N A WKN

Saldo

Bedragen in miljoenen euro's

18

Rekening 2012
278,2

221,2

62,9

20,0

56,2

15,0

207,1

44,7

905,2

276,6
42,2
77,5
91,8
28,7
50,7
38,9
69,2
97,4
31,5
20,7
39,3
25,3
432

933,0

-27,8
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3.2 Rekeningresultaten

Het nadelig resultaat van 28,6 miljoen euro is als volgt uit te splitsen in concern-,
dienst- en bijzonder resultaat:

« Concernresultaat -1,8
« Dienstresultaten 1,7
* Bijzondere resultaten 27,7

-27,8

3.2.1 Concernresultaat
Het nadelige concernresultaat bedraagt 1,8 miljoen euro. Dit nadeel is het resultaat
van diverse afwijkingen waarvan de volgende afwijkingen het belangrijkste zijn:

Algemene uitkering 5,5 \%
Stelpost ruil middelen stimulering woningbouw -3,5 N
Vrijval Extra beleid 7,0 A%
Vrijval ‘BoSS’ gelden 0,8 v
Wachtgeld en pensioenen wethouders -2,7 N
Onroerende Zaakbelasting (OZB) -2,1 N
Functioneel Leeftijdsontslag (FLO) 0,5 v
ISV duurzame woningvoorraad 44 v
Slot- en Nacalculaties 1,2 v
Stopzetten/ anders dekken projecten 34 v
Stopzetten Regiotram -1,1 N
Afwikkeling parkeergarage Damsterdiep -4,7 N
Saldo financieringsfunctie 1,1 \%
TCN/SIG -6,7 N
Leges -0,7 N
Rente investeringen -0,6 N
Zernike college 0,8 v
Doorbetaling bijzonder onderwijs -6,1 N
Reserve stichting WeerWerk -0,6 N
Overig (diverse posten kleiner dan 0,5 miljoen) 2,3 A\
-1,8 N
TOELICHTING

Algemene uitkering V 5,5 miljoen euro

De algemene uitkering is 5,5 miljoen euro hoger uitgevallen dan we verwachtten.
Hiervan wordt 6,5 miljoen euro veroorzaakt door plaatselijke ontwikkelingen. De
belangrijkste voordelen ontstaan hier door meer woonruimten, meer inwoners en een
grotere omgevingsadressendichtheid.

Het overige nadeel bestaat uit landelijke ontwikkelingen, een nacalculatie van de
uitkering uit het gemeentefonds in 2010/2011 en door voordelen op
integratieuitkeringen. Een uitgebreide toelichting op de algemene uitkering treft u
aan in programma 15.
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Stelpost ruil middelen stimulering Woningbouw N 3,5 miljoen euro

In 2012 zijn de extra beleidsmiddelen van 3,5 miljoen euro voor het stimuleren van
de woningbouw gebruikt als dekking voor de gemeentebegroting 2012. Deze dekking
moest worden gerealiseerd door de beschikbare structurele middelen ad 245 duizend
euro om te ruilen voor een incidenteel bedrag. Dat is in 2012 niet ge&ffectueerd. Het
is technisch niet meer mogelijk om dit in boekjaar 2012 te repareren aangezien
hiervoor een wijziging van de Gemeentebegroting 2012 nodig is. Hierdoor ontstaat
nu een technisch/administratief nadelig resultaat van 3,5 miljoen euro. Bij de
bestemming van het resultaat wordt dit technische resultaat tijdelijk gedekt uit de
AER. Bij de begrotingswijzigingen 1° kwartaal 2013 (juni) leggen wij uw raad een
begrotingswijzing voor deze ruil voor. Hierna kan de ruil worden uitgevoerd en
wordt er weer 3,5 miljoen euro aan de AER toegevoegd waarmee dit nadeel is
opgelost.

Vrijval extra beleid V 7,0 miljoen euro
Jaarlijks ontstaat in de rekening een resultaat omdat beschikbare middelen voor extra
beleid niet (geheel) worden uitgegeven. In principe dienen de beschikbare middelen
extra beleid binnen twee jaren te worden besteed.

In 2012 ontstaat een voordeel van 5,6 miljoen euro door vrijval van incidenteel extra
beleid. Het gaat om de volgende middelen:

e Uit2012: Organisaticontwikkeling 870V
e Uit 2012: Bestuurlijke dienstverlening 65 V
e Uit2012: Akkoord van Groningen kenniscampagne 114 V
e Uit 2012: Veiligheidsbeleid 50 -V
e Uit2012: BUIG 3237 V
o Uit2012: Schuldhulp 70 V
e Uit 2012: Herewegviaduct (tijdelijke maatregelen) 80 V
o Uit 2012/2011: Cofinanciering Kennisprojecten 599 V
e Uit2011: Duurzaamheid 264 V
e Uit 2009: Energiebesparing woningen 61 V
e Uit 2009: 0-db norm kamerverhuur 145 V

5555 V

Daarnaast is ook sprake van incidentele vrijval van structureel beschikbaar gesteld
extra beleid. Wanneer structurele beschikbare middelen nog niet zijn ingezet, kunnen
deze in het jaar vrijvallen. Structureel blijven de middelen beschikbaar voor het
betreffende project. In 2012 is 1,5 miljoen euro van het structureel beschikbare extra
beleid nog niet ingezet. Het gaat om:

e Uit2011: Wijkservicecentrum Lewenborg 14 V
e Uit 2009: Project Oud en Nieuw 20 V
e Uit 2008: Terreinwinst 62 V
e Uit 2007: Terreinwinst 13 V
e Uit 2006: Investeringsbijdrage programma fysiek 220 V
e Diverse jaren Kapitaallasten fysieke investeringen 1.164 V

71493V
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Waar mogelijk betrekken we de vrijval van Extra Beleid (zowel incidenteel als
structureel) bij de voorbereiding op de begroting 2014.

Vrijval ‘BoSS’ gelden V 0,8 miljoen euro

De vrijval op de budgetten uit het programma voor Bedrijfsvoering en
Organisatieontwikkeling bedraagt 646 duizend euro. De vrijval zit vooral in de
diverse budgetten ten behoeve van Informatisering en Automatisering (I&A), waar
de in het oorspronkelijke bestedingsprogramma opgenomen bedragen niet of niet
volledig zijn uitgegeven. Reden hiervoor is dat de aandacht in 2012 vooral gericht is
geweest op de inrichting van de digitale werkplek en de planvorming voor het
invoeren van zaakgericht werken. In 2012 is er minder uitgegeven aan I-beveiliging
en investeringen op het gebied van open source software.

Op het uitvoeringsprogramma Stad en Stadhuis is een voordeel van 150 duizend
euro. Dit wordt veroorzaakt door diverse onderuitputtingen op budgetten voor
Publieke Dienstverlening.

Wachtgeld en pensioenen wethouders N 2,7 miljoen euro

In de Algemene Pensioenwet Politieke Ambtsdragers (APPA) zijn de
pensioenrechten voor (ex-) bestuurders geregeld. Voor (toekomstige) uitkeringen aan
ex-bestuurders of hun nabestaanden worden de gemeenten waar het ambt werd
bekleed, aangesproken. Tot nu toe heeft er, 0.a. door nog niet ingevoerde regelgeving
door de rijksoverheid, onvoldoende fondsvorming plaatsgevonden om eventuele
claims te kunnen betalen. Het ABP heeft berekend dat de gemeente Groningen voor
de rechthebbenden een bedrag van 1,9 miljoen euro in de bestaande voorziening
moet bijstorten om de aanspraak op toekomstige uitkeringen voldoende af te dekken.

Eind 2012 ontvingen zes oud-wethouders een wachtgeldvergoeding van de gemeente
Groningen. Om in 2013 aan alle wachtgeldverplichtingen voor oud-wethouders te
kunnen voldoen, wordt een voorziening gevormd waarin de volledige verplichting
over 2013 wordt toegevoegd. In de voorziening is 0,8 miljoen euro gestort. Eind
2013 zal worden bepaald of op dat moment extra middelen aan.de voorziening
moeten worden toegevoegd in verband met de verplichtingen over 2014.

Onroerende Zaakbelasting (OZB) N 2,1 miljoen euro

Het nadeel heeft een aantal oorzaken. In de eerste plaats valt de economische waarde
van de woningen en bedrijven in de stad aanzienlijk lager uvit dan ten tijde van de
besluitvorming van de tarieven in het najaar van 2011 werd voorzien. Op dat moment
waren de taxaties van de woningen en bedrijven niet afgerond. Voor het niet
getaxeerde deel moesten aannames gedaan worden. In werkelijkheid vielen de
taxaties lager uit dan destijds aangenomen werd. Dit levert een nadeel op van 0,5
miljoen euro.

De tweede oorzaak is een hogere inkomstenderving dan geraamd van 1 miljoen euro
door meer bezwaarprocedures over de WOZ-waarde. Daarnaast is de volumegroei
lager dan geraamd omdat er minder gebouwd wordt in de stad (nadeel 0,2 miljoen
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euro). En ten slotte komt de economische crisis ook tot uitdrukking in een toename
van het aantal leegstaande bedrijfspanden (nadeel 0,2 miljoen euro) en een nadeel
van 0,2 miljoen euro door een toename van de oninbare vorderingen (meer failliete
bedrijven en meer huishoudens in de schuldenregeling).

Functioneel Leeftijdsontslag (FLO) V 0,5 miljoen euro

In 2012 is er een voordeel van 0,5 miljoen euro op FLO/levensloop. De totale kosten
voor de oude FLO-regeling en de kosten die we maken voor het overgangsrecht FLO
blijven voor de Brandweer en de Ambulancedienst 0,5 miljoen euro achter bij het
beschikbaar gestelde bedrag van 1,8 miljoen euro. Een verklaring voor de lagere
kosten is dat de tendens zich voordoet dat repressief personeel er voor kiest om
langer door te werken dan tot hun 55e. Hierdoor nemen de salariskosten die ten laste
van het FLO-overgangsrecht komen af.

ISV duurzame woningvoorraad V 4,4 miljoen euro
Het voordeel ontstaat doordat projecten nog niet zijn afgerond. Voor een uitgebreid
overzicht van de besteding van de ISV budgetten wordt verwezen naar bijlage 8
Bestedingen ISV in de Gemeenterekening.

Slot- en nacalculaties V 1,2 miljoen euro
In 2012 heeft uw raad de slotcalculaties Martiniziekenhuis (V 0,2), Sportlaan de
Hoogte (V 0,3), en Vinkhuizen Zilverlaan (V 0,1) en de nacalculaties Fietsbrug
Plataanlaan (V 0,6) en Overwinningsplein (-) vastgesteld.

Stopzetten/ anders dekken projecten V 3,4 miljoen euro

Bij de begroting 2013 heeft uw raad besloten om een aantal projecten te stoppen of te
dekken uit andere middelen. Bij de rekening 2012 leidt dit tot een voordeel van in
totaal 3,4 miljoen euro op de volgende projecten:

e Revolverend fonds verbetering woonschepen 0,5
o Fietspaden langs Noordelijke Ringweg, spoorlijn 0,8
Groningen-Sauwerd en Noord-Zuid route

e Woonschepenhaven 0,5
e Herinrichting Diepenring 0,2
e Overdracht A7/Gideonbrug 1,4

3,4

Stopzetten Regiotram N 1,1 miljoen euro

Door het stoppen met het project Regiotram moet er verlies worden genomen op de
aankoopkosten Eikenlaan voor 0,6 miljoen euro en op het Glaudé-locatie voor 2,7
miljoen euro, omdat de aankoopwaarde hoger ligt dan de huidige marktwaarde.
Verder is er vrijval van 2,2 miljoen euro op de gereserveerde kapitaallasten voor de
Regiotram. Deze resultaten zijn onderdeel van de totale afrekening van het project
Regiotram die later dit jaar aan uw raad wordt voorgelegd.
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Afwikkeling parkeergarage Damsterdiep N 4,7 miljoen euro
De afhandeling van het geschil met de bouwer van de parkeergarage Damsterdiep
leidt tot een verlies van 4,7 miljoen euro.

Saldo financieringsfunctie (Treasury) V 1,1 miljoen euro

Het voordelige resultaat op de financieringsfunctie is 1,1 miljoen euro. Dit resultaat
bestaat uit een aantal onderdelen. Allereerst is er een voordeel van 1,5 miljoen euro
op de korte mismatchfinanciering en een voordeel van 1,0 miljoen euro op nieuwe
leningen doordat de marktrente aanmerkelijk lager was dan de begrote rente. Daar
staat een nadelig resultaat van 0,9 miljoen euro op kort geld tegenover dat ontstaat
door de lage rente en omdat we een lager saldo op onze bankrekening hadden dan
waar we in de begroting rekening mee hielden. Verder hadden we een nadeel van 0,7
miljoen euro doordat we minder eigen financieringsmiddelen (reserves) beschikbaar
hadden waardoor we meer leningen afgesloten hebben dan we in de begroting hebben
aangenomen. Overige kleine verschillen leiden per saldo tot een voordeel van 0,2
miljoen euro.

TCN/SIG N 6,7 miljoen euro .
Eind 2012 is het faillissement van TCN/SIG uitgesproken. De gemeente heeft een
aantal vorderingen vanwege een achtergestelde lening en een rekening courant op
TCN/SIG. Het bedrag van de vordering (6,725 miljoen euro) is toegevoegd aan de
voorziening dubieuze debiteuren.

Leges N 0,7 miljoen euro

De afwijking van het resultaat op de leges wordt hoofdzakelijk veroorzaakt door de
leges bouwactiviteiten. Door de huidige economische omstandigheden zijn er minder
(grote) bouwprojecten. Dit levert in 2012 een nadeel op van 0,7 miljoen euro.

Rente investeringen N 0,6 miljoen euro
Dit administratieve nadeel ontstaat door een tijdsverschil tussen rentebetaling en
rentetoerekening aan projecten.

Zernike college V 0,8 miljoen euro

De statuswijziging van het Zernikecollege is per 2012 ingegaan in plaats van 2013.
Met deze statuswijziging ontvangt Groningen een lagere algemene uitkering (zie ook
de analyse van het resultaat op de algemene uitkering in de Gemeenterekening).
Hiertegenover staat het vervallen van de jaarlijkse bijdrage van 0,45 miljoen euro aan
de gemeente Haren. Daarnaast ontstaat hierdoor een incidenteel voordeel van 0,3
miljoen euro.

Doorbetaling bijzonder onderwijs N 6,1 miljoen euro

Op basis van het advies Vermogen tot onderwijs van mr. L.J. Klaassen zijn besluiten
genomen over de herziening van de bruidsschat aan en het versterken van het
vermogen van het openbaar schoolbestuur 02G2. In de wet is de financigle
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gelijkstelling verankerd. Dat betekent dat wij een doorbetalingsverplichting hebben
aan het bijzonder onderwijs. Deze doorbetaling bedraagt 6,1 miljoen euro.
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Reserve stichting WeerWerk N 0,6 miljoen euro

In de begroting 2012 is de reserve van de Stichting WeerWerk van 0,6 miljoen euro
meegenomen ter dekking van gemeentelijke lasten. Afroming van de reserve is niet
wenselijk vanwege de verhoging van de pensioenleeftijd. Deze verhoging van de
pensioenleeftijd heeft gevolgen voor mensen met een seniorenbaan bij de stichting
Weerwerk. De loonbetalingen worden hierdoor over een langere periode
gecontinueerd. Het in stand houden van deze reserve betekent een nadeel van 0,6
miljoen euro.

Overig (diverse posten kleiner dan 0,5 miljoen euro)  V 2,3 miljoen euro

Een groot aantal posten telt op tot een voordeel van 2,3 miljoen euro. De grootste
hieruit: Control- en werkbudget financién (N 319 duizend euro), Reserve Kinderen
en armoede (N 450 duizend euro), stelpost onvoorzien (V 300 duizend euro),
mobiliteit Topkader (V 304 duizend euro), DaFinci (V 232 duizend euro), overige
belastingen (V 263 duizend euro), onderzoekskosten O2G2 (V 253 duizend euro) en
BCF (V 278 duizend euro).

3.2.2 Dienstresultaat
De financiéle resultaten op beleidsuitvoering komen in de rekening tot uitdrukking in
de dienstresultaten. We lichten hier alleen de belangrijkste resultaten toe.

BD -0,1 N
CT 0,1 V
DIA 04 V
HVD 0,0 N
Tederz -0,7 N
MD 1,0 V
OCSW 2,7 V
ROEZ -9V
SZW 04 V

1,7 V

DIA V 0,4 miljoen euro

Het voordeel wordt voor 243 duizend euro verklaard door incidentele vrijval op
kapitaallasten van de revitalisatie van de Prefectenhof. Daarnaast is het gemeentelijke
pakket voor inkoop ondergebracht in DaFinci. Dit levert een vrijval op van 173
duizend euro.

Iederz N 0,7 miljoen euro
Het nadelige resultaat van 0,7 miljoen euro bestaat uit een uitvoerings- en
subsidieresultaat. Het uitvoeringsresultaat was 1,9 miljoen euro lager dan begroot.
Dit resultaat betreft alle kosten en opbrengsten van Iederz die nodig zijn voor
uitvoering van het gemeentelijk beleid en-de WSW. Het subsidieresultaat was 1,2
miljoen euro hoger dan begroot. Dit betreft alle loonkosten WSW minus de
rijkssubsidie.
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Milieudienst V 1,0 miljoen euro
Het resultaat bij de Milieudienst bestaat uit een groot aantal kleinere posten. De
grootste posten zijn: bedrijfsafvalinzameling en verwerking (V 753 duizend euro),
duurzame ontwikkeling (V 355 duizend euro) en onderhoud en beheer openbare
ruimte (N 209 duizend euro). Deze resultaten worden inhoudelijk toegelicht bij
programma 9 Onderhoud en beheer openbare ruimte.

OCSW V 2,7 miljoen euro

Het dienstresultaat van OCSW bestaat uit een groot aantal posten. De grootste posten
zijn: resultaat Oosterpoort/Stadschouwburg (N 685 duizend euro), niet gerealiseerde
bezuinigingen (N 459 duizend euro), vrijval budget Maatschappelijke opvang (V 657
duizend euro), vrijval ‘Buurt, Onderwijs en Sport (BOS)’ gelden (V 302 duizend
euro), doorbelasting projectkosten (V 284 duizend euro) en vrijval op de voorziening
dubieuze debiteuren (V 248 duizend euro). Deze resultaten worden inhoudelijk
toegelicht in de programma’s 3, 4, 5 €n 6.

RO/EZ N 1,9 miljoen euro
Voor het grootste deel wordt dit resultaat verklaard door een negatief resultaat op
organisatiekosten (N 2,0 miljoen euro). Belangrijkste oorzaak hiervan is dat we een
forse terugloop zien in de projecten. Er zijn minder projecten en / of projecten zijn
vertraagd. Gevolg is dat er minder organisatiekosten kunnen worden gedekt uit
investeringsprojecten ten opzichte van de begroting. Door het huidige
financieringsmodel (athankelijkheid van projecten) ontstaat daarmee een nadeel.
Daarnaast heeft de actualisatie van bestemmingsplannen een nadeel opgeleverd in
2012 (N 380 duizend euro). Door het opheffen van de Woningbouwaccelerator
ontstaat een voordelig resultaat van 534 duizend euro. Overige ontwikkelingen leiden
per saldo tot een nadeel van 127 duizend euro.

SOZAWE V 0,4 miljoen euro

Het WWIK budget blijkt voldoende om de uitgaven te dekken. Door onderuitputting
van dit budget ontstaat een voordeel van 353 duizend euro. De GKB heeft hogere
opbrengsten gehaald voor verleende diensten aan andere gemeenten en een deel van
de voorziening voor dubieuze debiteuren kan vrijvallen. Dit levert een voordeel op
van 140 duizend euro. Hiertegenover staat een nadeel van 45 duizend euro op het
budget voor langdurigheidstoeslag en een nadeel van 45 duizend euro op de
bedrijfsvoering.
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3.2.3 Bijzonder resultaat
Het bijzondere resultaat is 27,7 miljoen euro negatief en is als volgt opgebouwd:

Wmo 0,6 A\
Afvalstoffenheffing 1,0 v
Parkeren -1.8 N
Meerstad 25,0 N
Verliesvoorziening grondexploitatie -2,9 N
Stimuleringsfonds Volkshuisvesting 0,5 v
Bijzondere bijstand -0,5 N
Overig (diverse posten kleiner dan 0,5 miljoen) 0,4 v
-27,7 N

Wmo V 0,6 miljoen euro

Het voordeel wordt vooral veroorzaakt doordat de Wmo-integratieuitkering (ook
over voorgaande jaren) 0,4 miljoen euro hoger was dan begroot. Verder is het
gebruik van door de gemeente betaalde voorzieningen door burgers teruggelopen.
Dat laatste gebeurde bijvoorbeeld doordat burgers als gevolg van het nieuwe eigen
bijdrage beleid, vaker zelf of binnen hun netwerk oplossingen zochten en vonden
voor hun problemen. Daarnaast zijn de prijzen van de hulpmiddelen lager geworden
omdat, als gevolg van het nieuwe hulpmiddelencontract, meer gestuurd kan worden
op (goedkopere) herverstrekkingen via het depot. Door dit alles is er sprake van een
voordeel van 0,6 miljoen euro.

Afvalstoffenheffing V 1,0 miljoen euro

Dit voordeel komt door een aantal oorzaken. Allereerst leveren de vermeden
vuilverwerkingskosten kunststoffen 2010 t/m 2012 een voordeel van 0,6 miljoen euro
op. Verder is de opbrengst aan Afvalstoffenheffing 0,5 miljoen euro hoger dan
begroot. Dit komt doordat het werkelijke aantallen aansluitingen hoger ligt dan bij de
begroting berekend. Verder was in de begrote opbrengst rekening gehouden met.een
tariefverlaging. Uw raad heeft deze tariefverlaging in november 2011 niet
overgenomen. Dit levert een voordelige afwijking van 0,4 miljoen euro op. Hier
tegenover staat een hoger bedrag aan directe kwijtscheldingen wat een nadeel van 0,4
miljoen euro oplevert. Overige kleinere afwijkingen tellen op tot een nadeel van 0,1
miljoen euro.

Parkeren N 1,8 miljoen euro

De begrote omzet van de Damsterdiepgarage is niet gehaald door aanloopproblemen,
de bouwactiviteiten aan het pand van Nijestee en een lagere bezettingsgraad.
Hierdoor is er 1,3 miljoen euro minder opbrengst gerealiseerd dan begroot. De
begrote bijdrage van het OV-bureau voor beheer en exploitatie van P+R terreinen
van 0,5 miljoen euro is niet gerealiseerd. De ureninzet voor het uitvoeren van
reguliere taken is onjuist begroot wat een nadeel van 0,4 miljoen euro oplevert. Hier
tegenover staat een aantal kleinere voordelen voor een totaal 0,4 miljoen euro.
Onderdeel hiervan is het voordeel op het straatparkeren van per saldo 0,2 miljoen
euro. Dit bestaat weer uit een voordee! van 0,5 miljoen euro door lagere
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kapitaallasten dan begroot omdat een groot deel van de automaten volledig is
afgeschreven en een nadeel van 0,3 miljoen euro doordat er minder fiscale
naheffingen zijn opgelegd.

Meerstad N 25,0 miljoen euro
Uw raad heeft op 27 februari 2013 de grondexploitatie Meerstad 2012 vastgesteld.
Ten opzichte van de vorige herziening, Grondexploitatie Meerstad 2011 zijn de
actuele inzichten ten aanzien van de huidige economische crisis verwerkt. In de
vorige opzet hielden we al rekening met tegenvallende afzet in de jaren 2012 t/m
2014. Nu we een jaar verder zijn, blijken de economische omstandigheden niet
verbeterd en heeft de crisis op de woningmarkt zich verder verdiept. We schatten nu
in dat het economisch herstel en het aantrekken van de woningmarkt langer op zich
laten wachten dan vorig jaar was voorzien. Ook ten aanzien van de realisatie van de
bedrijventerreinen Dit vertaalt zich in een veranderde fasering in de grondexploitatie
Meerstad 2012. Om dit op te vangen is een voorziening getroffen om de boekwaarde
van het project Meerstad met 25 miljoen euro te verlagen.

Verliesvoorziening grondexploitatie N 2,9 miljoen euro

In 2011 is een verliesvoorziening grondexploitaties gevormd van 40 miljoen euro.
Bij de herzieningen 2012 van de diverse grondexploitaties die uw raad in januari
2013 heeft vastgesteld, bleek de uiteindelijke verliesvoorziening op 44 miljoen euro
uit te komen. Het uiteindelijke nadeel valt 1,1 miljoen euro lager uit vanwege de
rente over de gevormde verliesvoorziening van 40 miljoen euro.

Stimuleringsfonds Volkshuisvesting V 0,5 miljoen euro
Het voordelige resultaat van 0,5 miljoen euro op het stimuleringsfonds
volkshuisvesting is ontstaan door extra stortingen in het fonds vanuit de
monumentenprogramma’s 2011 en 2012, een extra storting voor de startersleningen
en ontvangen rente.

Bijzondere bijstand N 0,5 miljoen euro

Het budget voor bijzondere bijstand is met ongeveer een half miljoen euro
overschreden. Vooral de kosten van bewindvoering bij schuldhulpverlening en de
vergoeding voor woonkosten stijgen. Daarnaast is er een toename in het gebruik van
maaltijdvoorzieningen en de aanvullende bijstand voor levensonderhoud.

Overig V 0,4 miljoen euro
Overige kleinere afwijkingen op bijzondere resultaten tellen op tot 0,4 miljoen euro
voordeel.
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3.3 Afwijking ten opzichte van Voortgangsrapportage 2012-1li

Bij het opstellen van de Begroting 2013 (november 2012) dachten we een voordelig
resultaat van 7,5 miljoen euro vanuit 2012 als dekking voor 2013 te kunnen inzetten.
Bij brief van 21 december 2012 over de Voortgangsrapportage 2012-I1I (VGR 2012-
III) hebben we u al moeten melden dat dit voorziene voordeel was omgeslagen in een
nadeel. Bij VGR 2012-11I verwachtten we een nadeel van 9,7 miljoen euro. Daarmee
is het verschil tussen het rekeningresultaat 2012 en de prognose in de :
voortgangsrapportage 18,1 miljoen euro nadelig.

De afwijkingen zijn op twee grote afwijkingen na, in meer of mindere mate
voorzienbaar. De grote afwijkingen die we ten tijde van VGR 2012-III niet konden
voorzien, zijn de vorming van de verliesvoorziening Meerstad en de voeding van de
voorzieningen voor pensioen en wachtgeld voor (oud) wethouders.

Na eliminatie van de twee genoemde nadelen, zien we het volgende beeld:

Afwijking t.o.v. VGR 2012-III -18,1 N
-/- Verliesvoorziening Meerstad =250 N
-/- Voorziening Pensioenen/wachtgeld (oud) wethouders 27 N
Afwijking t.0.v. VGR 2012-1II excl. Meerstad en “Voorz. Wethouders” 96 V

Exclusief de twee genoemde grote posten realiseren we een positieve afwijking ten
opzichte van VGR 2012-I11. Gerelateerd aan het lastentotaal in de actuele begroting
van 848 miljoen euro is dat een afwijking van ongeveer 1%.

Afwijkingen per dienst .
In onderstaande grafiek zijn de resultaten van de rekening 2012 en de VGR 2012-III
per dienst weergegeven.
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RO/EZ afwijking 18,1 miljoen euro N
De afwijking ten opzichte van Voortgangsrapportage 2012-111 bestaat uit:

e  Verliesvoorziening Meerstad -25,0

e ISV 4,1

®  Verliesvoorziening Grondexploitaties L1

®  Resultaat Grondbezit 1,3

*  Vrijval Extra beleid (incl. vrijval kapitaallasten) 23

e Erfpacht -1,1

e Overig -0,8
Verliesvoorziening Meerstad N 25,0 miljoen euro

De grootste afwijking bij RO/EZ betreft de vorming van de verliesvoorziening van
25 miljoen euro voor Meerstad. Bij het opmaken van de derde voortgangsrapportage
was dit nog niet te voorzien.

IAY4 V 4,1 miljoen euro

Het resultaat op ISV is een gevolg van langere doorlooptijden dan we hadden
verwacht. Voor veel (wijkvernieuwings)projecten zijn er bijdragen begroot in 2012.
Vertraging van deze projecten leidt tot vrijval in 2012. Deze resultaten waren voor
een deel te voorzien bij Voortgangsrapportage 2012-II1.

Verliesvoorziening Grondexploitaties V 1,1 miljoen euro

In 2011 is een verliesvoorziening grondexploitaties gevormd van 40 miljoen euro.
Bij de herzieningen van de diverse grondexploitaties die uw raad in december
2012/januari 2013 heeft vastgesteld, bleek de uiteindelijke verliesvoorziening op 44
miljoen euro uit te komen. Het uiteindelijke nadeel valt lager uit vanwege de rente
over de gevormde verliesvoorziening van 40 miljoen euro. De hogere
verliesvoorziening was niet voorzienbaar, het rente-effect op de voorziening van 40
miljoen wel.

Resultaat Grondbezit V 1,3 miljoen euro
Resultaat is afhankelijk van exploitatieresultaten, verkoopresultaten en de
boekwaarde van gronden. Deze zijn moeilijk te voorspellen en waren bij VGR-III
nagenoeg niet te voorzien.

Vrijval Extra Beleid V 2,3 miljoen euro

Het verschil met VGR 2012-11I ontstaat bij vrijval van incidenteel beleid (1,1 miljoen
euro) en incidentele vrijval van structureel beleid (1,2 miljoen euro). De extra vrijval
van incidenteel beleid ontstaat door vertraging bij de uitvoering van diverse projecten
of omdat bepaalde uitgaven pas in 2013 gedaan worden (0.a. 0-dB, Duurzaamheid en
Cofinancieringsfonds Kennisprojecten). Deze vrijval was voorzienbaar. De extra
incidentele vrijval van structureel beleid wordt veroorzaakt door vrijval van middelen
voor de Grote Markt, het station Europapark en door de incidentele vrijval van
structurele middelen die voor 2005 zijn toegekend. Ook deze vrijval was
voorzienbaar bij VGR 2012-111. Verder moet hier opgemerkt worden dat er een
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presentatieverschil tussen VGR 2012-1II en de Rekening 2012 zit. In VGR 2012-I11
werd de vrijval van kapitaallasten gepresenteerd als een incidentele vrijval van Extra
Beleid. In deze Rekening is deze vrijval meegenomen als een resultaat op de
Regiotram. Dit presentatieverschil is in de analyse van de verschillen buiten
beschouwing gelaten.

Opbrengst erfpacht N L1 miljoen euro
Deze opbrengst is ten onrechte meegenomen in de prognoses. Deze opbrengst was al
verantwoord in 2011. Deze afwijking is dus veroorzaakt door een fout.

Overige nadelen N 0,8 miljoen euro

De overige voor- en nadelen samen leiden tot een nadeel van 0,8 miljoen euro.
Enkele grotere posten hieruit zijn: Parkeren (N 0,5 miljoen euro), Rente
investeringen (N 0,6 miljoen euro), Stimuleringsfonds Volkshuisvesting (V 0,5
miljoen euro), Bouwleges (N 0,7 miljoen euro), Onderhoud en beheer (N 0,5 miljoen
euro).

BD afwijking 3,7 miljoen euro N
De afwijking ten opzichte van de Voortgangsrapportage 2012-I1I bestaat uit:

e Stelpost Stimulering woningbouw -3,5

e Boss 0,8

e Dotatie voorziening wethouders-pensioenen -1,9

e Dotatie voorziening wachtgeld oud-wethouders -0,8

e Overig ‘ 1,7
Stelpost ruil middelen stimulering woningbouw N 3,5 miljoen euro

Een nadelige afwijking van 3,5 miljoen euro ontstaat omdat een in de Begroting 2012
opgenomen omruil tussen structurele middelen Stimulering woningbouw voor een
incidenteel bedrag ten onrechte in 2012 niet is geéffectueerd.

BoSS V 0,8 miljoen euro

Het programma BoSS is uitgesplitst over twee uvitvoeringsprogramma’s. Op het
Bedrijfsvoerings- en Organisatieontwikkelingsdeel (m.n. Informatisering en
Automatisering) is de onderuitputting 0,6 miljoen euro omdat niet alle door andere
organisatieonderdelen gemaakte kosten ten laste van het programma zijn gebracht.
Op het Stad & Stadhuisdeel (m.n. Publieke Dienstverlening) is een onderuitputting
van 0,2 miljoen euro. Ongeveer twee derde van de nu optredende vrijval was
voorzienbaar. ‘

Dotatie voorziening wethouders-pensioenen N 1.9 miljoen euro

Tot nu toe heeft er, o.a. door nog niet ingevoerde regelgeving door de rijksoverheid,
onvoldoende fondsvorming plaatsgevonden om eventuele claims te kunnen betalen.
Het ABP heeft berekend dat de gemeente Groningen voor de rechthebbenden een
bedrag van 1,9 miljoen euro in de bestaande voorziening moet bijstorten om de
aanspraak op toekomstige uitkeringen voldoende af te dekken.
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Dotatie voorziening wachtgeld oud-wethouders N 0,8 miljoen euro

Eind 2012 ontvingen zes oud-wethouders een wachtgeldvergoeding van de gemeente
Groningen. Om in 2013 aan alle wachtgeldverplichtingen voor oud-wethouders te
kunnen voldoen wordt een voorziening gevormd waarin de volledige verplichting
over 2013 wordt toegevoegd.

Overige voordelen V 1,7 miljoen euro

De overige voor- en nadelen samen leiden tot een voordeel van 1,7 miljoen euro.
Enkele grotere posten hieruit zijn: incidentele invulling stelpost bezuiniging (V 0,4
miljoen euro) en de Algemene Uitkering (V 0,2 miljoen euro).

ocsw afwijking 2,0 miljoen euro V
De afwijkingen bij de dienst OCSW ten opzichte van VGR 2012-I1I bestaan uit zeer
veel kleinere voor- en nadelen. De grootste zijn Maatschappelijke opvang (V 0,5
miljoen euro) en Beleidsbudgetten (V 0,3 miljoen euro).

Overige diensten
De afwijkingen bij de overige diensten:
L]

Concerntreasury 356 duizend euro. 'V
e DIA 504 duizend euro 'V
e HVD 501 duizend euro 'V
e Jederz 491 duizend euro 'V
e MD 8 duizend euro N
e SOZAWE 74 duizend euro N

Blad 26 (van 43)

32



Raadsvoorstel - Gemeenterekening 2012

4. Voorstellen

4.1 Voorstel bestemming rekeningresultaat 2012

In bijlage 1 vindt u onze voorstellen voor de bestemming van het rekeningresultaat.
In deze paragraaf geven wij een samenvatting.

Onze voorstellen hebben we geformuleerd op basis van de volgende besluiten en

overwegingen:

A. Over een deel van het in 2012 vrijgekomen geld, heeft uw raad reeds bij vorige
gelegenheden (met name bij de Begroting 2013) bestemmingsbesluiten genomen.

B. Bij eerdere besluiten van uw raad zijn delen van het resultaat bestemd. Hieronder
valt eveneens de tussentijdse resultaatbestemming;

C. Resultaten vanwege Extra Beleid 2012 blijven grotendeels bestemd voor het
oorspronkelijke doel,

D. Resultaten met betrekking tot een product of programma waarvoor een
bestemmingsreserve is ingesteld, worden verrekend met de betreffende reserve.
Hieronder vallen ook de meeste reguliere bijzondere resuitaten;

E. Met betrekking tot de overige voorstellen zijn de voorstellen gehonoreerd die
noodzakelijk zijn gezien de aangegane verplichtingen, gemaakte afspraken en
overeenkomsten.

F. De verwerking van de voorstellen onder A tot en met E leidt tot een mutatie in de
concernbuffer.

Een en ander leidt tot de volgende verdeling:

Nadelig resultaat -27.806
A. Rekeningresultaat ingezet of gedekt bij begroting 2013 -586
B. Raadsbesluiten -1.746
C. Extra beleid -2.119
D. Reservemutaties 24.975
E. Noodzakelijk -4.765
F. Concernbuffer 12.047
Totaal bestemmingsvoorstellen 27.806
Tekort / overschot -
TOELICHTING

A. Rekeningresultaat ingezet/afgedekt bij begroting 2013
Bij de begrotingsbehandeling heeft uw raad 7,5 miljoen euro toegevoegd aan de vrije

beleidsruimte begroting 2013. Daarnaast is de vrijval uit de gestopte projecten of
anders gedekte projecten, ingezet bij de begroting 2013. Verder is er in de Begroting
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2013 Extra Beleid beschikbaar gesteld ter dekking van de nadelen voor
Damsterdiepgarage (4,2 miljoen euro) en 02G2 (6,1 miljoen euro).

B. Raadsbesluiten

In december 2012 heeft uw raad bij tussentijdse resultaatbestemming een
totaalbedrag van 0,5 miljoen euro bestemd. Achter het betreffende voorstellen staat
‘TR’ tussen haakjes. De datering en inhoud van de overige besluiten van uw raad zijn
in de betreffende voorstellen toegelicht.

C. Extra Beleid
Niet alle ingezette extra beleidsmiddelen zijn in 2012 besteed. Nu wordt 2,1 miljoen
euro aan extra beleidsmiddelen overgeheveld naar 2013.

D. Reserve mutaties

Dit betreft het saldo van stortingen en onttrekkingen in verband met een resultaat
behaald op een product of programma waarvoor een specifieke bestemmingsreserve
is ingesteld. Als een reservemutatie een minteken heeft, gaat het om een toevoeging
aan een reserve. Een reservemutatie met plusteken betreft dekking van een nadeel uit
een reserve (onttrekking dus).

E. Noodzakelijke voorstellen

Tot slot is een aantal noodzakelijke voorstellen opgenomen omdat reeds
verplichtingen zijn aangegaan, afspraken zijn gemaakt of overeenkomsten zijn
gesloten. In dit onderdeel is ook de vrijval ISV opgenomen.

E. Concernbuffer

Na aftrek van deze voorstellen onder A tot en met E, resteert een tekort van 12
miljoen euro. Dit tekort brengen we ten laste van de algemene egalisatiereserve
(AER).

4.2 Voorstel bestemming reserve Extra beleid en overige reserves

Naast de voorstellen voor de bestemming van het rekeningsaldo, doen wij een
voorstel ten aanzien van de reserves extra beleid. Zie hiervoor bijlage 2.

Doorlichting reserves

Twee keer per jaar actualiseren we het gemeentelijk weerstandsvermogen: bij de
gemeenterekening en bij de gemeentebegroting. Hierbij houden we alle risico’s en
reserves tegen het licht. Bij de doorlichting van de reserves blijkt er uit een aantal
reserves middelen te kunnen vrijvallen ten gunste van de algemene egalisatiereserve
of dat een andere overboeking noodzakelijk is. Ook deze voorstellen vindt u in
bijlage 2.

4.3 Voorstel instellen en opheffen van reserves en voorzieningen

In bijlage 2 in de gemeenterekening is een gedetailleerd overzicht opgenomen van
alle reserves en voorzieningen binnen onze gemeente. In bijlage 3 van dit
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raadsvoorstel is een overzicht opgenomen van alle in te stellen en op te heffen
reserves en de voorzieningen die in 2012 zijn ingesteld.

4.4 Begrotingswijziging

De begrotingswijziging die hoort bij de bestemmingsvoorstellen die in dit
raadsvoorstel zijn opgenomen, sturen wij in juni aan uw raad.
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Bijlagen

Bijlage 1.
1. Overzicht en toelichting voorstellen bestemming rekeningresultaten

OVERZICHT
Binnen de deel-overzichten zijn de voorstellen gegroepeerd en met lettters aangeduid
als volgt:
A Rekening resultaat ingezet bij begroting 2013

B Raadsbesluiten

C Beschikbaar voor extra beleid

D Reservemutaties

E Noodzakelijke voorstellen

F Concernbuffer,

Achter een aantal voorstellen staat tussen haakjes ‘TR’. Dit zijn voorstellen waarover
uw raad bij het voorstel over de Tussentijdse Resultaatbestemming al heeft besloten.
Een negatief bedrag in onderstaande tabel betreft een voorgestelde bestemming
waardoor het besteedbaar resultaat wordt verlaagd. Een positief bedrag betekent een
verhoging van het besteedbaar resultaat, bijvoorbeeld doordat voorgesteld wordt een
nadeel te verrekenen met een bestemmingsreserve.

Totaal bestemmingsvoorstellen

A

Nr.  Dienst kenil | ingezet of afgedekt bij begroting 2013
1 Concern Ingezet bij begroting 2013 -7.500
2 RO/EZ Stoppen projecten (dekking begroting 2013) -3.386
3 RO/EZ Afwikkeling Damsterdiepgarage 4.200
4 OCsSW Afwikkeling 02G2 6.100
Totaal ingezet bij begroting 2013 -586
Nr. Dienst Raadsbesluiten
5 BD Werkbudget Rekenk commissie -20
6 MD Project Grondig {deels TR) -829
7 MD BOA’s -110
8 OCSW Werkbudget verzelfstandiging Openbaar Onderwijs {TR) -253
9 RO/EZ Woningbouwaccelerator tbv Startersleningen -534
Totaal Raadsbeslui -1.746
Nr. Dienst Extra beleid
10 BD Bestuurlijke Dienstverlening -65
11 BD Organisatieontwikkeling -870
12 BD Akkoord van Groningen; kenniscampagne -85
13  BD Akkoord van Groningen; Confucius Instituut -30
14 RO/EZ Extra beleid (incidenteel} -1.069
Totaal extra beleid -2.119
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Nr. Dienst Reservemutaties
15 MD Resultaat Afvalstoffenheffing (BR) -1.033
16 HVD WMO (BR) -260
17 RO/EZ Verliesvoorziening Grondexploitaties (BR) 2.850
18 RO/EZ Slotcalculatie Vinkhuizen Zilvertaan -131
19 RO/EZ Slotcalculatie Sportpark Hoogte =272
20 RO/EZ Onderhoud Stadsbeheer (BR) 50
21  RO/EZ Riolering (BR) -243
22  RO/EZ Begraafplaatsen (BR) -161
23  RO/EZ Vorming Voorziening Meerstad (BR) 25.000
24 ROJEZ Stimuleringsfonds Volkshuisvesting -459
25 RO/EZ Resultaat Grondbezit (BR) -29
26 RO/EZ Parkeergarage Boterdiep -119
27 _ Concern DVO Ten Boer -179
28 BD Personeel in Balans -96
29 BD Flankerend Beleid -110
30 BD Nadeel GR Meerstad 34
31 ™MD Nadeel Stadstoezicht 133
Totaal reservemutaties 24.975
Dienst Noodzakelijk
32 RO/EZ 1SV -4.419
33 BD Plaatsingsadviescommisssie -175 -
34  Oocsw Regionale codrdinatie nazorg ex-gedetineerden -71
35 OCswW Overname activiteiten ex-gedetineerden door Werkpro -100
Totaal dzakelijk -4.765
36 Concern Dekking tekort Rekening 2012 nab 12.047
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TOELICHTING BESTEMMINGSVOORSTELLEN

Dienst

Best: i oorstel

Bedrag

Concern

Ingezet bij begroting 2012
In de begroting 2013 is vooruitlopend op het resultaat van de
rekening 2012 een bedrag van 7,5 miljoen euro ingezet.

-7.500

RO/EZ

Stoppen/ anders dekken projecten

In de begroting 2013 is ter dekking een aantal projecten stopgezet
of besloten deze anders te dekken. Beoogde dekking bedraagt 14,6
miljoen euro. Hierdoor ontstaat bij een deel van deze projecten in
2012 vrijval en dus resultaat. De rest van de beoogde vrijval wordt
in 2013 gerealiseerd

-3.386

RO/EZ

Afwikkeling juridisch geschil Damsterdiepgarage

Eind 2012 is het juridisch geschil met de aannemer afgewikkeld in
navolging van de rechterlijke vitspraken. Het verlies voortvloeiend
uit deze afwikkeling van 4,7 miljoen euro is ten laste van de
exploitatie Parkeerbedrijf gebracht. Bij de Begroting 2013 heeft uw
raad reeds 4,2 miljoen euro beschikbaar gesteld ter dekking van
deze afwikkeling.

4.200

OoCcsw

Verzelfstandiging Openbaar Onderwijs Groningen

De onderhandelingen over de doorbetaling tussen gemeente en het
bijzonder onderwijs hebben geleid tot een geheel ‘onverplichte
schikking in der minne onder finale kwijting’. Bij de Begroting
2013 heeft uw raad reeds 6,1 miljoen euro beschikbaar gesteld ter
dekking van deze afwikkeling.

6.100

BD

Rekenkamercommissie

In 2005 heeft uw raad besloten dat overgebleven budgetten van de
rekenkamercommissie doorgeschoven worden naar het volgende
jaar. In 2012 was er een overschot van 20 duizend euro.

MD

Grondig

Uw raad heeft op 26-1-2011 voor het project Grondig 829 duizend
euro beschikbaar gesteld. Met het project Grondig zal op
programmatische wijze de bodemkwaliteit van alle gemeentelijke
eigendommen worden onderzocht. Het project is vertraagd doordat
de bodemonderzoeken Europees dienden te worden aanbesteed. Ook
is vastgesteld dat de omvang van het project groter is dan waarmee
aanvankelijk rekening is gehouden. Een voorstel voor
heroriéntering is in voorbereiding. In het 1° kwartaal van 2013
wordt een pilot uitgevoerd. Door de vertraging zijn de middelen die
uw raad reeds ter beschikking had gesteld in 2012 niet besteed.

We stellen voor deze middelen beschikbaar te houden voor de
uitvoering van het project Grondig. Uw raad heeft op 19-12-2012 bjj
de tussentijdse resultaatbestemming al een besluit genomen om de
kosten voor de pilot ad 130 duizend euro te bestemmen.

-829

Buitengewone Opsporingsambtenaren (BOA’s)
Voor toezicht en handhaving zijn BOA’s in de stad werkzaam.
Twee personen hebben een tijdelijk contract. Voor de uitvoering

-110
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van toezicht en handhaving is het noodzakelijk deze contracten te
verlengen. Tevens is een derde BOA aangesteld. De totale
financiéle verplichting hiervan bedraagt 110 duizend euro. Op 19
december 2012 heeft uw raad bij de tussentijdse
resultaatbestemming besloten dit bedrag hiervoor te bestemmen

OCsSW

Verzelfstandiging Openbaar Onderwijs Groningen

In 2012 heeft uw raad 300 duizend euro beschikbaar gesteld ter
dekking van de kosten van advies en ondersteuning inzake het
dossier “Verzelfstandiging van het openbaar onderwijs Groningen”.
In de afwikkeling van dit dossier is een aantal thema’s nog niet
afgerond. Er vinden in 2013 nog uitgaven plaats voor advies en
ondersteuning. Uw raad heeft op 19-12-2012 bij de tussentijdse
resultaatbestemming al een besluit genomen het restant budget voor
dit doel te bestemmen. Wij stellen voor om 253 duizend euro ten
gunste van de exploitatie van OCSW te bestemmen.

-253

10,

11.

RO/EZ

‘Woningbouwaccelerator

Op 30 januari 2013 heeft uw raad besloten het resterende budget
voor stimulering van de woningbouw (woningbouwaccelerator)
beschikbaar te stellen voor startersleningen voor
nieuwbouwwoningen in Meerstad.

-534

BD

Bestuurlijke Dienstverlening

In 2012 is het proces van bestuurlijke dienstverlening (de
Stukkenstroom) herijkt en afgestankt. Wat in 2012 in gang gezet is,
vraagt om verdere borging. Naast de specifieke vervolgactiviteiten
die zijn voorzien voor 2013 loopt een aantal activiteiten uit 2012
door. Zo gaan we onder meer het gedigitaliseerde proces gefaseerd
uitrollen en verfijnen en willen we de reeds ontwikkelde training
geven aan degenen die in 2012 niet aan bod kwamen.

BD

Organisati ikkeling / frictiel

In 2011 zijn de eerste stappen gezet op het gebied van de
organisatieontwikkeling. In totaal is er voor de periode 2011 /m
2013 per jaar 1 miljoen euro beschikbaar gesteld uit Extra Beleid.
Daar bovenop is in de begroting 2012 nog 665 duizend euro voor
het totale organisaticontwikkelingstraject beschikbaar gesteld.

De komende jaren brengt de vorming van het SSC voor de
onderdelen PIJOFACH en overige onderdelen van de
organisaticontwikkeling zoals de transitie van bestuursdienst naar
concernstaf de nodige kosten met zich mee. Ook moet er in 2013
extra aandacht gegeven worden aan de overall codrdinatie op
organisatieontwikkeling. Ook voor de bezuinigingen zullen we te
maken krijgen met frictiekosten. De "makkelijke" bezuinigingen
zijn gerealiseerd. De moeilijke posten, die gepaard kunnen gaan
met frictiekosten, zullen nog volgen.

-870

BD

Akkoord van Groningen: Kenniscampagne

Uw raad heeft voor de uvitvoering van het Akkoord van Groningen
ook in 2012 een bedrag van 500 duizend euro beschikbaar gesteld.
Naast de bijdragen van een aantal kennisinstellingen (RUG, UMCG
en Hanzehogeschool Groningen) en de toevoeging van niet bestede
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middelen uit 2011, was er in 2012 in totaal 880 duizend euro
beschikbaar.

De vrijval van 85 duizend euro bestaat voor 45 duizend euro uit de
bijdragen die de Akkoordpartners jaarlijks gezamenlijk aan het
budget voor de Kenniscampagne leveren en 40 duizend euro van
het gemeentelijk projectbudget. De Akkoordpartners hebben voor
het onderdeel arbeidsmarktcommunicatie van de campagne City of
Talent 2013 een nieuw plan ontwikkeld. Wij stellen voor om de
resterende 45 duizend euro te bestemmen voor de uitvoering van
het Jaarplan City of Talent 2013 en 40 duizend euro voor het
vernieuwde onderdeel arbeidsmarktcommunicatie.

BD

Akkoord van Groningen: Confucius Instituut

In 2010 besloten de gemeente Groningen, de RUG en de
Hanzehogeschool om een Confucius Institute in de stad op te
richten. Doel van dit instituut is de groeiende belangstelling voor
China, de Chinese taal en cultuur in Noord-Nederland en
Noordwest-Duitsland te ondersteunen en te bevorderen. Daarnaast
heeft het instituut de taak de economische contacten tussen China
en Noord-Nederland te stimuleren. Conform het besluit van uw
raad van 21 december 2010 stellen wij voor een bedrag van 30
duizend euro te bestemmen voor de gemeentelijke bijdrage aan de
Stichting Groningen Confucius Institute, jaarschijf 2013.

14.

RO/EZ

Incidenteel Extra Beleid

Het resultaat vanwege nog niet bestede middelen incidenteel extra
beleid bestaat uit een aantal onderdelen. Een deel van het resultaat
vervalt; op een ander deel rusten verplichtingen. Per onderdeel geven
we aan welke uitgaven er nog te verwachten zijn in.

Co-financieringsfonds Kennisprojecten (599 duizend euro)

Het co-financieringsfonds bedraagt 1 miljoen euro. Hiervan is tot
nog toe 401 duizend euro uitbetaald. Voor een aantal projecten
verwachten we de komende periode aanvragen of is begin 2013 de
aanvraag (bijv. het project “1000 slimme huishoudens”) in
procedure gegaan.

Duurzame ontwikkeling/energieneutraal (264 duizend euro)

De uitvoering van het masterplan Groningen Energieneutraal loopt
de komende jaren door. Onderdelen zijn o.a. de Energy Service
Company (ESCo), beleid op warmte koude opslag (WKO), WKO
binnenstad en aantal restwarmte- en warmtenet projecten die reeds
zijn gestart (Noordwest, UMCG, Europapark en Hoogkerk).

Energiebesparing Woningpand (61 duizend euro)

Dit project wordt uit zowel ISV als uit extra beleid gedekt. Binnen
dit project moeten nog twee projecten worden beschikt. Het gaat
om 16 woningen Middelbert (32 duizend euro) en 50 woningen
Corpus den Hoorn / Rivierenbuurt (100 duizend euro). Twee
projecten zijn wel beschikt maar hebben in 2012 niet meer tot
uitbetaling geleid. Het gaat hier om 53 woningen Bankastraat (106
duizend euro) en 63 woningen fase 4 Bloemenbuurt (126 duizend
euro). De bedragen tussen haakjes zijn de kosten die per project nog
gemaakt moeten worden.

-1.069
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0-db norm kamerverhuur (145 duizend euro)

Uw raad heeft in februari 2011 besloten dat de uitvoering van 0-db
norm niet uitvoerbaar bleek (de hoogte van de te maken kosten
bleken niet in verhouding zijn met de resultaten). Daarom is er
gewerkt aan de ‘beleidsregels geluidsreducerende maatregelen’,
met een wat lager ambitieniveau dan de 0db norm, namelijk 3db.
Het knelpunt was vervolgens hoe uitvoering gegeven kon worden
aan de motie van uw raad om te trachten zoveel mogelijk de norm
van 0-db alsnog te realiseren. In het 2e en 3e kwartaal 2012 is de
grote hoeveelheid van de daadwerkelijke handhaving gestart.
Hiermee wordt in 2013 verder gegaan.

Inzamelen en verwerken huishoudelijk afval

Het resultaat op het inzamelen en verwerken van huishoudelijk
afval is een bijzonder resultaat. Tegenover de gemaakte kosten staat
een heffing van de burger. Wij stellen voor het positieve resultaat
toe te voegen aan de egalisatiereserve afvalstoffenheffing. De
omvang van deze egalisatiereserve wordt betrokken bij het
vaststellen van de tarieven afvalstoffenheffing voor de komende
jaren.

-1.033

16.

Aanvullen Wmo-egalisatiereserve

De huidige stand van de Wmo-egalisatiereserve bedraagt 1,102
miljoen euro. Het door uw raad vastgestelde streefniveau van de
reserve is 1,362 miljoen euro. Bij de behandeling van de
Gemeenterekening 2011 heeft uw raad aangegeven het belangrijk te
vinden de reserve op peil te houden. De ingtijpende veranderingen
die vanuit het regeerakkoord de komende jaren voor de uitvoering
van de Wmo te verwachten zijn, verhogen de urgentie van deze
wens. Voorstel is derhalve om vanuit het positieve bijzondere
resultaat de reserve tot het vastgestelde streefniveau aan te vullen.

-260

17.

RO/EZ

Verliesvoorziening Grondexploitaties

In 2011 is een verliesvoorziening grondexploitaties gevormd van
40 miljoen euro, Bij de herzieningen 2012 van de diverse
grondexploitaties die uw raad in januari 2013 heeft vastgesteld,
bleek de uiteindelijk noodzakelijke verliesvoorziening op 44
miljoen euro uit te komen. Het uiteindelijke nadeel valt lager uit
vanwege de rente over de gevormde verliesvoorziening van 40
miljoen euro. In lijn met afspraken over bijzondere resultaten
stellen we voor dit nadeel met de reserve Grondzaken te
verrekenen.

2.850

18.

RO/EZ

Slotcalculatie Vinkhuizen Zilverlaan

Op 30 januari 2013 heeft uw raad de Slotcalculatie Vinkhuizen
Zilverlaan vastgesteld. Conform dit besluit stellen we voor het
voordeel toe te voegen aan de reserve Grondzaken.

-131

19.

RO/EZ

Slotcalculatie Sportlaan de Hoogte

Op 30 januari 2013 heeft uw raad de Slotcalculatie Sportlaan de
Hoogte vastgesteld. Conform dit besluit stellen we voor het
voordeel toe te voegen aan de reserve Grondzaken.

=272
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20.

RO/EZ

Borg onderhoud en beheer

In lijn met het doel van de bestemmingsreserve onderhoud
Stadsbeheer worden de resultaten van het onderhoudsprogramma
hiermee verrekend. De hoogte van de reserve is echter ontoereikend
om het totale negatieve resultaat te verrekenen.

50

21.

RO/EZ

Riolering

Er is een positief resultaat van 243 duizend euro. Riolering kent een
gesloten financieringssysteem. Afspraak is dat resultaten op
riolering worden verrekend met de bestemmingsreserve Riolering.

243

22,

RO/EZ

Begraven

Er is een positief resultaat van 161 duizend euro Afspraak is dat
resultaten op de kostendekkende exploitatie begraven worden
verrekend met de bestemmingsreserve Afkoopsommen begraven.

-161

23.

RO/EZ

Meerstad

Op 27 februari 2013 heeft uw raad de herziening van de
grondexploitatie Meerstad vastgesteld. In deze herziening is een
additionele voorziening van 25 miljoen euro gevormd. Dit leidt tot
een nadeel waarvan we voorstellen om deze uit de reserve
Grondzaken te dekken.

25.000

24.

25.

RO/EZ

m Tord fonds Volkst

gs vesting

Het voordelige resultaat op het stimuleringsfonds VHV bedraagt
459 duizend euro. Conform de afspraken over dit resultaat stellen
we voor het voordelige resultaat met de bestemmingsreserve
stimuleringsfonds VHV te verrekenen.

-459

RO/EZ

Resultaat Grondbezit

Voorgesteld wordt het resultaat grondbezit in lijn met de afspraken
over bijzondere resultaten, toe te voegen aan de reserve
Grondzaken.

26.

RO/EZ

Parkeergarage Boterdiep

Een van de maatregelen om de exploitatie van het Parkeerbedrijf te
verbeteren was het onderbrengen van de parkeergarage Boterdiep in
de grondexploitatie CiBoGa voor tien jaar. Voor de afdekking van
risico’s samenhangend met de exploitatie van de Boterdiepgarage
heeft uw raad bij de Begroting 2012 geoormerkte middelen aan de
reserve Grondzaken toegevoegd. In 2012 is het geprognosticeerde
tekort van 1,66 miljoen euro aan de reserve Grondzaken onttrokken.
In werkelijkheid was het tekort op de exploitatie van de
Boterdiepgarage 1,541 miljoen euro. We stellen voor de positieve
afwijking van 119 duizend euro weer toe te voegen aan de reserve
grondzaken om het risico voor de komende jaren af te dekken.

-119

27.

Concern

DVO Ten Boer

De onderverdeling van dit resultaat per dienst:
e DIA2N

MD 51V

HVD 41V

OoCswW 19V

RO/EZ 88 V

-179
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¢ SOZAWE 18N
We stellen voor het voordeel van 179 duizend euro conform de
richtlijnen te verrekenen met de daarvoor bestemde reserve.

28.

BD

Personeel in balans

Conform de door uw raad op 29 oktober 2008 vastgestelde
uitgangspunten worden de kosten van het uitvoeringsprogramma
PiB ten laste van de ingestelde reserve gebracht. Ook de kosten van
het Loopbaancentrum worden ten laste van de reserve gebracht. Op
grond van prognoses is er 850 duizend euro aan de reserve
onttrokken. In werkelijkheid is er 754 duizend euro uitgegeven.
Voorgesteld wordt de voordelige afwijking terug te storten in de
reserve.

29.

BD

Flankerend beleid

Conform de door uw raad op 28 november 2012 vastgestelde
uitgangspunten worden de kosten van het flankerend beleid bij de
bezuinigingen ten laste van de ingestelde reserve gebracht. Het gaat
daarbij om kosten voor ondersteunende maatregelen zoals scholing,
begeleiding en het plaatsen van herplaatsingskandidaten. Op grond
van prognoses is er 140 duizend euro aan de reserve onttrokken. In

| werkelijkheid is er 30 duizend euro uitgegeven. Voorgesteld wordt

de voordelige afwijking terug te storten in de reserve.

-110

30.

BD

Nadeel GR Meerstad (GRM)

In voorgaande jaren werd de bijdrage van de gemeente Groningen
in de jaarlijkse exploitatielasten van de GRM uit de reserve
Voorzieningen Meerstad gedekt. Na verwerking van de
resultaatbestemming 2011 resteert een saldo van 34 duizend euro,
bedoeld voor onze bijdrage in het exploitatietekort 2012. Deze
bijdrage is uiteindelijk 50 duizend euro geweest. Voorgesteld wordt
dit nadeel gedeeltelijk te dekken uit het nog beschikbare bedrag in
de reserve.

34

3L

MD

Nadeel Stadstoezicht

In 2012 is het resultaat op Stadstoezicht 133 duizend euro nadelig.
Op 24 februari 2011, bij de vorming van Stadstoezicht, heeft uw raad
besloten een reserve in te stellen om de aanloopverliezen voor 2012
en 2013 te kunnen opvangen. We stellen voor het nadeel ten laste van
deze reserve te brengen.

133

32,

RO/EZ

ISV

Het totale resultaat is 4.419 duizend euro voordelig (zie bijlage 8 in
de Gemeenterekening 2012). We stellen voor de middelen voor de
oorspronkelijke doelen te behouden en hiertoe een deel toe te
voegen aan de reserve ISV (304 duizend euro) en de nog niet
bestede middelen voor lopende projecten toe te voegen aan de
exploitatie 2013 (4.115 duizend euro).

-4.419

33.

BD

Plaatsi dvi missie

Wij hebben op 19 juni 2012 het Reglement plaatsingsprocedure
gemeente Groningen vastgesteld. Op grond van dit reglement
hebben wij in een vervolgbesluit een vaste

p dviescommissie (PAC) geinstalleerd, bestaande uit vijf

-175
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leden (incl. voorzitter). Daarbij is tevens de bruto vergoeding van
de externe (plaatsvervangende) leden en eventuele (externe)
voorzitter vastgesteld. Met de reorganisaties die dit jaar op het
programma staan, verwachten wij voorlopig dat de totale
vergoeding aan externe deelnemers in 2013 circa 50 duizend euro
zal bedragen. Deze schatting is onder meer afhankelijk van het
aantal gesprekken met medewerkers dat de PAC zal voeren.
Daarnaast schatten wij de kosten voor het secretariaat van de PAC,
de hiermee samenhangende c.q. hieruit voortvloeiende
werkzaamheden ten behoeve van de toetsingsadviescommissie
(TC), overige ondersteunende werkzaamheden en bijkomende
kosten in op 125 duizend euro.

In totaal verwachten wij in 2013 175 duizend euro nodig te hebben
voor de PAC en de TC.

34.

OCSwW

Regiogelden ex- gedetineerden onderbrengen bij
obrdinatiepunt Veiligheidshui
Wij hebben op 3 juli 2012 besloten, de van het Rijk beschikbaar
gestelde gelden voor 2012 en 2013 voor de nazorg ex-gedetineerden
voor de regio te verdelen over de Groninger gemeenten. Twee
gemeenten hebben aangegeven deze taak zelf te willen uitvoeren. De
gelden van de overige gemeenten worden toegevoegd aan het
Veiligheidshuis. Wij stellen voor het bedrag van 71 duizend euro ten
gunste van de exploitatie van de BD te bestemmen.

35.

OoCcsw

Overname activiteiten ex- gedeti den door Stichting
Werkpro

Binnen nazorg ex-gedetineerden werden dagbestedingsprojecten voor
de meest moeilijke groep (dubbele diagnose) ingekocht bij
Humanitas Onderdak (HOD). Besloten is deze samenwerking stop te
zetten. We zijn wel gehouden aan een afbouwsubsidie. Deze zal
minimaal even groot zijn als het subsidiebedrag van 61 duizend euro
dat HOD de afgelopen jaren kreeg. Dit geld hebben we echter ook
nodig om kwalitatief goede trajecten in te kunnen kopen bij Stichting
Werkpro aangezien het hiervoor beschikbare budget lager geworden
is. Op 3 juli 2012 hebben wij besloten om de van het Rijk ontvangen
gelden van 205 duizend euro voor de jaren 2012 en 2013 ten behoeve
van de regionale codrdinatie nazorg ex-gedetineerden te verdelen
over de Groninger gemeenten. Het aandeel van de gemeente
Groningen hierin is 100 duizend euro. We willen graag de 100
duizend euro reserveren, omdat het de verwachting is dat de
afbouwsubsidie hoger gaat vitvallen dan de huidige subsidie aan het
HOD. Wij stellen voor het bedrag van 100 duizend euro ten gunste
van de exploitatie van OCSW te bestemmen.

-100

36.

Concern

Dekking tekort Rekening 2012 na bestemming

We stellen voor het tekort van de jaarrekening 2012 na het
honoreren van de bestemmingsvoorstellen te dekken uit de
algemene egalisatiereserve. Aan de algemene egalisatiereserve
wordt een bedrag van 12,047 miljoen euro onttrokken.

12.047
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Bijlage 2
2. Overzicht en toelichting voorstellen bestemming reserves Extra
Beleid en wijzigingen in de reserves

Het geld dat in de begroting 2012 (en voorgaande jaren) is bestemd voor extra beleid
is in 2012 nog niet allemaal besteed. Dit niet-bestede geld rekenen we niet bij het
resultaat 2012, omdat afgesproken is dat extra beleidsgeld twee jaar beschikbaar blijft
voor het gestelde doel. Conform die afspraak willen we nu een deel van het nog niet
besteed extra beleidsgeld 2012 opnieuw bestemmen voor het oorspronkelijke doel. In
onderstaand overzicht is te zien om welke posten en bedragen het gaat. Daarnaast
heeft uw raad bij de begroting 2013 besloten om ter dekking van die begroting een
aantal projecten stop te zetten of besloten deze anders te dekken. De beoogde
dekking bedraagt 14,6 miljoen euro. De invulling van een deel van dit bedrag komt
uit geld dat in reserves Extra Beleid stond.
Uit de doorlichting van reserves die wij twee keer per jaar doen blijkt dat middelen
uit reserves kunnen vrijvallen ten gunste van de algemene egalisatiereserve of dat een
andere overboeking noodzakelijk is.

37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

48

49
50
51

Reserves Extra beleid BD, OCSW MD, ROEZ en SOZAWE

Dienst Reserveposten extra beleid In REB
BD Voltooiing Noordzuidroute (RO/EZ) 100
BD Vitale bedrijventerreinen (RO/EZ) 264
BD Bestuurlijke dienstverlening 400
BD Organisatie-ontwikkeling/frictiekosten 450
OCSW Cultuurnota 2
OCSW Bezoekerscentrum Beijum 120
RO/EZ Fietsnota + Herinrichting Diepenring + Woonschepenhaven 1.029
RO/EZ Duurzame ontwikkeling / ambitie energieneutraal 2025 736
RO/EZ 0-Db norm 417
MD Duurzaamheid 169
SOZAWE Computers voor de minima 638
Saldo reserve extra Beleid 4.325
Dienst Reserve stadsmeierrechten
BD Vitale bedrijventerreinen (RO/EZ) 330
Saldo reserve extra Beleid Stadsmeierrechten 330
TOTAAL EXTRA BELEID IN RESERVE 4.655
Overige mutaties in Reserves
Dienst Reservepost Bedrag
BD Correctie reserve Ten Boer 35
RO/EZ Egalisatiereserve RO/EZ 154
DIA Reserve WGA 30
MD Egalisatiereserve MD 9
Overige reservemutaties 228
Blad 39 (van 43)
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37.

BD

Voltooiing Noord-Zuidroute (RO/EZ)

In de begroting 2013 is ter dekking een aantal projecten stopgezet
of besloten deze anders te dekken. Beoogde dekking bedraagt
14,6 miljoen euro. Het restant voor de voltooiing van de aanleg
van de Noord-Zuidroute is hier onderdeel van. Dit bedrag dient
dus vrij te vallen ten gunste van de beoogde dekking.

100

38.

BD

Vitale Bedrijventerreinen (RO/EZ)

De middelen zijn bestemd voor de revitalisering van de
bedrijfsterreinen Winschoterdiep en Eemskanaal Zuid-Oost. De
restant middelen zijn door uw raad beschikbaar gesteld bij de
kredietaanvraag voor het uitvoeringsplan van de revitalisering
bedrijventerrein Duinkerkenstraat (fase IT) op 30 november 2011.

Een deel van de middelen staat in de reserve Stadsmeierrechten.
In voorstel 48 stellen we u voor deze middelen over te hevelen
naar de reserve Extra Beleid.

264+330

39.

BD

Bestuurlijke dienstverlening

De digitalisering van het project bestuurlijke dienstverlening is
uitgevoerd in de 2e helft van 2012. Daarna volgt fase 2 van de
implementatie. Uitvoering daarvan vindt plaats in 2013, zodat de
hiervoor in 2012 beschikbare middelen zijn toegevoegd aan de
reserve Extra Beleid.

400

40.

BD

Organisatie ontwikkeling

In 2011 zijn de eerste stappen gezet op het gebied van de
organisatieontwikkeling. In totaal is er voor de periode 2011 t/m
2013 per jaar 1 miljoen euro beschikbaar gesteld uit Extra Beleid.
Daar bovenop is in de begroting 2012 nog 665 duizend euro voor
het totale organisatieontwikkelingstraject beschikbaar gesteld. De
komende jaren brengt de vorming van het SSC voor de
onderdelen PIJOFACH en overige onderdelen van de
organisaticontwikkeling zoals de transitie van bestuursdienst naar
concernstaf de nodige kosten met zich mee. Ook moet er in 2013
extra aandacht gegeven worden aan de overall codrdinatie op
organisatieontwikkeling. Ook voor de bezuinigingen zullen we te
maken krijgen met frictickosten. De "makkelijke" bezuinigingen
zijn gerealiseerd. De moeilijke posten, die gepaard kunnen gaan
met frictiekosten, zullen nog volgen. Naast de bestemming van
het resultaat 2012 stellen we voor het eerder gereserveerde bedrag
voor dit doel te behouden.

450

41.

OCSW

Extra beleid Cultuurnota 2009-2012

Conform het besluit van uw raad Cultuurnota 2009-2012 is dit
extra beleid in vier jaarlijkse termijnen van 125 duizend euro
ingezet. In 2012 is de laatste termijn onttrokken. Voorgesteld wordt
het resterende saldo van 2 duizend euro toe te voegen aan de AER
en deze reserve op te heffen.

42.

OCSW

Bezoekerscentrum Beijum
De boerderij in Beijum is in 2008 herbouwd door de

120

46
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Huismeesters en in april 2009 opgeleverd. Een van de activiteiten
die vanuit de herbouwde boerderij plaats vindt, is het
bezoekerscentrum Beijum. Anders dan voorheen vindt er een
bundeling van de activiteiten plaats van het bezoekerscentrum. De
nieuw gevormde organisatie NDE (Natuur- en Duurzaamheids
Educatie) is in het voorhuis van het bezoekerscentrum gehuisvest.
Het extra beleid is voor tien jaar ter beschikking gesteld voor de
exploitatie van het bezoekerscentrum en is ook als zodanig
meegenomen in de begroting van het NDE zoals deze is
vastgesteld door uw raad in de Kadernota ‘Groeien en Bloeien’.

43.

RO/EZ

Stoppen/anders dekken projecten

In de begroting 2013 is ter dekking een aantal projecten stopgezet
of besloten deze anders te dekken. Beoogde dekking bedraagt
14,6 miljoen euro. Het restant van 449 duizend euro Fietsnota, 80
duizend euro Herinrichting Diepenring en 500 duizend euro aanpak
van de Woonschepenhaven is hier onderdeel van. Deze bedragen
dienen dus vrij te vallen ten gunste van de beoogde dekking.

1.029

RO/EZ

Duurzame ontwikkeling/energieneutraal

De uitvoering van het masterplan Groningen Energieneutraal
loopt de komende jaren door. Onderdelen zijn o.a. de Energy
Service Company (ESCo), beleid op warmte koude opslag
(WKO), WKO binnenstad en aantal restwarmte- en warmtenet
projecten die reeds zijn gestart (Noordwest, UMCG, Europapark
en Hoogkerk).

736

45.

RO/EZ

0-db norm kamerverhuur

Uw raad heeft in februari 2011 besloten dat de uitvoering van 0-
db norm niet uitvoerbaar bleek (de hoogte van de te maken kosten
bleken niet in verhouding zijn met de resultaten). Daarom is er
gewerkt aan de ‘beleidsregels geluidsreducerende maatregelen’,
met een wat lager ambitieniveau dan de 0db norm, namelijk 3db.

417

46.

MD

Duurzaamheid

Bij uw besluit tot het opzetten van het Duurzaamheidscentrum is
82 duizend euro in de bestemmingsreserve Duur heid
geoormerkt ter afdekking van risico’s ten aanzien van de
exploitatie. Inmiddels is het Duurzaamheidscentrum in een ander
vorm voortgezet en is het mogelijke risico niet opgetreden. We
stellen voor deze risicoreservering ten gunste van de AER te laten
vrijvallen.

Aangezien Duurzame ontwikkeling/energieneutraal als project
vanuit RO/EZ wordt aangestuurd, zullen wij de resterende
middelen (87 duizend euro) in het vervolg als onderdeel van de
reserve extra beleid RO/EZ i.p.v. reserve Extra Beleid MD
presenteren. De middelen blijven onder hetzelfde
programma/deelprogramma vallen.

82 +87

47.

SOZAWE

Comp s voor de

De reserve kinderfonds en armoede bedraagt ultimo 2012 638
duizend euro. Hiervan is 450 duizend euro bestemd voor
armoedebeleid en het overige specifiek voor PC's voor

638
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minimagezinnen. De reserve dient in stand te blijven voor de
afwikkeling van de lopende verplichtingen.

48.

BD

Reserve Stadsmeierrechten: overheveling vitale
bedrijventerreinen

Bij de vaststelling van de begroting 2008, heeft uw raad bepaald
hoe de bestemming van de stadsmeierrechten wordt gefaseerd.
Dit bestedingsplan loopt in 2012 ten einde. In de reserve
Stadsmeierrechten resteert echter nog een bedrag van 330 duizend
euro voor Vitale bedrijventerreinen. Nu het formele
bestedingsplan van de Stadsmeierrechten ten einde is gelopen
stellen wij voor om de reserve Stadsmeierrechten op te heffen en
het bedrag van 330 duizend toe te voegen aan de 264 duizend
euro die voor dit doel in de reserve Extra beleid staat (zie ook
voorstel 38)

330

49.

BD

Correctie reserve Ten Boer

Bij de bestemming van het resultaat 2011 is verzuimd het nadelig
resultaat van de dienst SOZAWE ad 35 duizend euro vanuit de
uitvoering van de DVO Ten Boer in 2011 ten laste te brengen van
de reserve Ten Boer. In plaats daarvan is het ten laste gebracht
van de AER. We stellen voor dit te corrigeren en vanuit de
reserve Ten Boer 35 duizend euro over te hevelen naar de AER.

35

50.

RO/EZ

Egalisatiereserve RO/EZ

De egalisatiereserves van diensten zijn bij de begroting 2013
opgeh . In de egalisatiereserve van RO/EZ zit nog 154
duizend euro. Deze middelen vallen vrij ten gunste van de AER. -

154

51

DIA

Reserve WGA

Uw raad heeft het maximum van de bestemmingsreserve WGA
bepaald op 1 miljoen euro. Per 31 december 2012 bedraagt de
reserve 1,03 miljoen euro. We stellen voor om 30 duizend euro
uit de reserve WGA over te hevelen naar de AER.

30

52.

Egalisatiereserve MD

De egalisatiereserves van diensten zijn bij de begroting 2013
opgeheven. In de egalisatiereserve van de MD zit per ultimo 2012
nog 59 duizend euro. Hiervan is al 50 duizend euro bij de
begroting 2013 aan de AER toegevoegd. De resterende 9 duizend
euro valt tevens vrij ten gunste van de AER.

48
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Bijlage 3

3. Overzicht en toelichting nieuw in te stellen en op te heffen reserves
en voorzieningen.

Achtereenvolgens komen aan de orde:

1.
2.
3.

Reserves, nieuw in te stellen
Reserves, op te heffen
Voorzieningen, ingesteld in 2012

Reserves nieuw in te stellen

Er zijn geen nieuwe reserves in te stellen.

Reserves, op te heffen

e
Stadsmeierrechten Vastgesteld bestedingsplan loopt t/m 2012. Restsaldo
betreft Vitale bedrijventerreinen. Via
bestemmingsvoorstel wordt verzocht dit toe te voegen
aan de reserve Extra Beleid. )
DIA Bestemmingsreserve In verband met vorming SCC wordt voorgesteld het
ACG/AIM resultaat ACG/AIM niet meer te verrekenen met de
bestemmingsreserve.
OCSW | Combinatiefuncties De reserve is uitgeput en kan worden opgeheven.
OCSW | Sport op Orde: Pieken | Deze reserve is uitgeput en kan worden opgeheven. Op
en Dalen basis van een nieuw meerjaren investerings- en
onderhoudsplan zal worden bekeken of het verloop
aanleiding geeft tot het instellen van een (egalisatie-)
onderhoudsvoorziening.
ROEZ | Groninger De reserve is uitgeput en kan worden opgeheven.
archeologiefonds
ROEZ | Euroborg De reserve is ingezet bij de jaarrekening 2011. De
reserve is daarmee uitgeput en kan worden opgeheven.
ROEZ | Stimuleringsfonds De reserve is uitgeput en kan worden opgeheven.
bedrijven

wethouders

Eind 2012 ontvingen zes oud-wethouders een
wachtgeldvergoeding van de gemeente Groningen. Om
in 2013 aan alle wachtgeldverplichtingen voor oud-
wethouders te kunnen voldoen is een voorziening
gevormd waarin de volledige verplichting over 2013
(754 duizend euro) is toegevoegd. Eind 2013 zal
worden bepaald of er extra middelen moeten worden
toegevoegd aan de voorziening voor de verplichtingen
over 2014.

ocsw

Voorziening BTW Risico

Hoogte is 60 duizend euro

ROEZ

Meerstad

Risicovoorziening Meerstad. Hoogte is 25 min. euro.

Blad 43 (van 43)
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GEMEENTEREKENING 2012

Groningen, 26-4-2013

Geachte heer, mevrouw,

Op dinsdag 23 april heeft het college van B&W besloten de jaarrekening 2012 ter vaststelling aan te bieden aan
de gemeenteraad van Groningen.

Om de jaarrekening te kunnen vaststellen dient de jaarrekening te worden voorzien van een controleverklaring
afgegeven door de accountant. Tevens levert de accountant een accountantsverslag 2012, met daarin de
controlebevindingen.

Op dit moment zijn de controleverklaring en het accountantsverslag nog niet definitief.

Zodra dit wel het geval is, zal de controleverklaring in de jaarrekening worden opgenomen en zal deze opnieuw
worden verspreid.
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INLEIDING

Voor u ligt de gemeenterekening 2012. In deze rekening verantwoorden wij het gevoerde beleid en de
financiéle resultaten over 2012. De basis voor ons beleid vormde de gemeentebegroting 2012.

Het jaar 2012 was in vele opzichten een bewogen jaar. Het college viel en een groot project als de tram, waar
jarenlang aan is gewerkt, werd stopgezet. De afwikkeling van de verzelfstandiging van het openbaar onderwijs
(02G2) kreeg een behoorlijke nasleep. De economische crisis heeft zich verdiept en dit zien we vooral terug in
een stagnatie dan wel teruggang in de woningbouw en in de vestiging van nieuwe bedrijven en winkels. In de
staart van 2012 nam de werkgelegenheid af en zijn er meer mensen in Groningen aangewezen op een uitkering.

Dit heeft zijn weerslag op de (financiéle) resultaten van de gemeente Groningen. Financieel sluiten we 2012 af
met een negatief resultaat van 27,8 miljoen euro. Voor het grootste deel is het negatieve resultaat toe te
schrijven aan een afboeking van 25 miljoen euro op de grondexploitatie Meerstad, die we vanwege de
aanhoudende stagnatie op de woningmarkt noodzakelijk achten. Voor het overige correspondeert het
Rekeningresultaat 2012 in grote lijnen met de Begroting 2012.

Juist ook in tijden van economische tegenwind is het belangrijk om te blijven investeren in de Stad(jer). De
voorbereidende werkzaamheden voor het Forum en de Oostwand zijn in 2012 daadwerkelijk begonnen. De
gestarte veranderingen in de ‘huiskamer van de Stad’ zijn voor iedere bezoeker zichtbaar.

Ook zijn we in 2012 in staat geweest om de aantrekkelijkheid van de Stad op peil te houden. We weten binnen
de gemeente Groningen toch manieren te vinden om bijvoorbeeld de staat van onderhoud, leefbaarheid en
veiligheid op een hoog niveau te houden. De Stadjer is hier, over het algemeen genomen, zeer positief over. In
ieder geval behoorlijk positiever dan ongeveer tien of vijftien jaar geleden. Dit valt af te lezen aan de in 2012
gehouden enquéte op het gebied van de Leefbaarheid en Veiligheid.

De aantrekkelijkheid van de Stad blijkt ook uit feit dat het aantal toeristen ook in 2012 weer is toegenomen.

Eind 2012 is een nieuw college aangetreden met als belangrijkste motto: ‘Verbinden en vernieuwen’.

In 2013 en daarna komen we voor zéér ingrijpende inhoudelijke, organisatorische en financiéle keuzes te staan.
Die keuzes zullen moeilijk zijn en in de Stad duidelijk voelbaar en merkbaar worden. ‘Verbinden en
vernieuwen’ zullen we in het licht van die te maken keuzes meer dan ooit moeten doen. We hebben er
vertrouwen in dat we zo de grote, soms lastige, opgaven waar we in onze Stad voor staan gezamenlijk aan
kunnen.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Groningen,

/ gibjuijgc(l}liiitre; R t:m wje ) \ / : de secre[a.ris,
AT I\ v
| %
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KERNGEGEVENS
Bedragen in euro's Rekening Begroting Rekening
2011 2012 2012
A. Sociaal
Aantal inw oners
Jongeren (0t/m 19 jaar) 37.469 37.000 37.799
Middengroep (20 t/m 64 jaar) 133.621 132.500 134.911
Ouderen (65 jaar en ouder) 21.959 22.000 22.602
Leeftiid onbekend 136 141
Totaal 193.185 " 191.500 195.453
Aantal bijstandsontvangers (gemiddelde) 8.432 8,615 8.771
Gesubsidieerde banen 1.131 977 618
Aantal WSWeers iederz Stadspark (gemiddeld) 1.355 1.324 1.283
B. Fysiek
Oppervlakte gemeente (in ha.) 8.369 8.369 8.369
Waarvan binnenw ater 458 458 458
Historisch stads- of dorpskern 112 112 112
Lengte van de w egen (in km.)- binnen de gemeentegrens 587 585 594
Aantal w oningen 86.207 86.847
Wooneenheden 20.749 20.973
Woonw agens 169 169
Woonschepen 479 479
Overig 3.007 3.007
Bijzondere w oongebouw en (capaciteit) 20.647 20.647
Totaal w oonruimten 131.258 132.122
C. Financieel
Totaal lasten (excl. investeringen RO/EZ) 868.635.000 786.963.000 847.464.000
Totaal lasten per inw oner 4.496 4.109 4.336
Investeringen (excl. grondexploitatie) 93.858.000 51.501.000 70.892.000
Investeringen per inw oner 486 269 363
Opbrengst belastingen 62.183.000 56.768.000 62.866.000
Opbrengst belastingen per inw oner 322 296 322
Algemene Uitkering Gemeentefonds 278.625.000 272.325.000 278.198.000
Algemene Uitkering Gemeentefonds per inw oner 1.442 1.422 1.423

D. Ambtelijk personeel
Totaal aantal fte (gemiddeld) 3.069 3.204 3.084
=  De aantallen in de kolom begroting 2012 zijn gebaseerd op de primitieve begroting. Alleen het aantal fte is
gebaseerd op de actuele begroting.
= Aantal inwoners in de kolom rekening is gebaseerd op de stand per 31 december.
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BURGEMEESTER & WETHOUDERS

Burgemeester Peter Rehwinkel

Algemeen Bestuurlijke Zaken, Openbare Orde en Veiligheid, Externe betrekkingen, Regionale samenwerking,
Coordinatie Akkoord van Groningen, Coordinatie Veranderagenda, Internationale Betrekkingen, Documentaire
informatievoorziening

Roeland van der Schaaf (PvdA)
Ruimtelijke Ordening, Volkshuisvesting, Fysieke wijkvernieuwing, Grondzaken, Monumenten,
Cultuurverandering

Joost van Keulen (VVD)
Verkeer & Vervoer, Economische Zaken & Innovatie & Internationalisering (inclusief handelsbetrekkingen),
Binnenstad, Cultuurverandering

Jannie Visscher (SP)
Zorg & Welzijn, Integratie/emancipatie, Sociale wijkvernieuwing, Stadstoezicht, Ouderen, Jeugd,
Cultuurverandering

Ton Schroor (D66)
Financién, P&O, Onderwijs, Arbeidsmarktbeleid, Cultuurverandering

Jan Seton (CDA)
Stadsbeheer en Reiniging, Ecologie, Duurzaamheid en Milieu, Recreatie, Dierenwelzijn, Cultuurverandering

Dig Istha (PvdA)
Sociale Zaken & Sociale Werkvoorziening, Forum, Cultuur, Sport, Cultuurverandering, Ecologie,
Duurzaamheid en Milieu, Recreatie, Dierenwelzijn, Cultuurverandering

57



Gemeenterekening 2012 - bijlage

J.P. Rehwinkel M. A. Ruys

(Peter) (Maarten)
Burgemeester Gemeente-
secretaris

)

R. van der J. van Keulen J.A. Visscher T. Schroor J. Seton D. Istha
Schaaf (Joost) (Jannie) (Ton) (Jan) (Dig)
(Roeland)
Wethouder Wethouder ‘Wethouder ‘Wethouder Wethouder Wethouder
PvdA VVD SP D66 CDA PvdA
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GEMEENTERAAD

J.Evenhuis R.A. Koops S.A. Koebrugge

(Jan) (Rolf) (Sabine)

VVD VVD VVD
Fractievoorzitter

Chdn

A. Sijbolts A.M.J. R.P. Prummel
(Amrut) Riemersma (Robert)
(Anna)
Stadspartij Stadspartij Stadspartij
Fractievoorzitter

B.N. Benjamins
(Berndt)

D66

-
-

én

M.D. Blom J.H. Sipma D. Jager B.H. Koops

(Max) (Jarig) (Dick) (Bernard)

VVD VVD VVD CDA

A.W. Maat J. Bolhuis N.G.J. J.P. Dijk

(Wim) (Jacob) Temmink (Jimmy)
(Nicole)

Stadspartij Stadspartij Sp Sp

Fractievoorzitter

P.S. de Rook J.H. Luhoff G.E.J. Copini L.M. Jongman-
(Paul) (Jetze) van der Mollema
Meulen (Inge)
(Gabriélle)
D66 D66 D66 Christenunie
Fractievoorzitter Fractievoorzitter
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A. Kuik
(Anne)

CDA

Fractievoorzitter

L.R. van
Gijlswijk

(Rosita)
SP

J.P.A. van Rooij
Jos)
Student & Stad

Fractievoorzitter

J.P. Rehwinkel
(Peter)

Burgemeester
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ik

G.J. Kelder K.S.N.vander M.T. W.B. A. Postma L.I van der

(Gerjan) Veen (Kris) Gijsbertsen Leemhuis (Annie) Vegt
(Mattias) (Benni) (Lizette)

Partij voor de GroenLinks GroenLinks GroenLinks GroenLinks GroenLinks

dieren

Fractievoorzitter Fractievoorzitter

J
i, il

—

C.M. van Dijk R.O. Martens J.P. Loopstra M. Dekker B. Enting C.E. Bloemhof
(Cristine) (Randy) (Jan Pieter) (Marloes) (Bea) (Carine)
SP PvdA PvdA PvdA PvdA PvdA

J. Spakman B.M. Baldew E. van Lente W. Moes

(Jan) (Mohn) (Erica) (Wim)

PvdA PvdA PvdA PvdA
Fractievoorzitter

A.G.M.
Dashorst
(Toon)
Griffier

60



Gemeenterekening 2012 - bijlage

JAARVERSLAG
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ONDERDELEN

1. PROGRAMMAVERANTWOORDING
2. PARAGRAFEN
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PROGRAMMAVERANTWOORDING
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PROGRAMMA’S

Werk en inkomen

Economie en werkgelegenheid

Jeugd en onderwijs

Welzijn gezondheid en zorg

Sport en bewegen

Cultuur

Verkeer

Wonen

Onderhoud en beheer openbare ruimte
10.  Veiligheid

11. Stadhuis en stadjer

12. Bedrijfsvoering

13.  Overig

14. Lokale belastingen en heffingen

15. Algemene inkomsten en post onvoorzien
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PROGRAMMA 1
Werk en inkomen

Alle Stadjers actief!

Met het programma Werk en inkomen werken we zo veel mogelijk aan een stad waarin niemand aan de
kant staat, waar niemand onder het bestaansminimum hoeft te komen en waar sociale uitsluiting niet
voorkomt. Want iedereen hoort erbij.

Ons motto is: ‘Alle Stadjers actief!’. We willen dat zoveel mogelijk Stadjers actief meedoen aan onze
maatschappij. De meeste mensen doen dat op eigen kracht: ze hebben een baan, gaan naar school, doen
vrijwilligerswerk of zijn lid van een sportclub. Maar soms lukt dat niet. Door ziekte, handicap,
achterstand of omstandigheden. Deze die soms noodgedwongen een beroep op onze
dienstverlening doen, steken we de helpende hand toe onder de voorwaarde dat we er ook iets terug van
verwachten. Op deze manier stimuleren we de zelfredzaamheid en is helder dat een klant zelf
verantwoordelijk is voor zijn/ haar re-integratie proces.

Het centrale doel van ons re-integratie- en activeringsbeleid is zoveel mogelijk mensen kansen bieden
actief deel te nemen aan de Groninger samenleving. Het liefst via betaald werk al dan niet gedetacheerd
bij een werkgever en als dat niet lukt met andere werkzaamheden of maatschappelijke activiteiten.
Waarbij we nadrukkelijk persoonlijke en tschappelijke doelen verbinden: actief zijn is belangrijk
voor jezelf en om bij te dragen aan het ische- en maatschappelijke leven in onze stad.

Wettelijke en gemeentelijke regelingen:

Samen met onze Ketenpartner — het UWW WERKbedrijf — voeren we op onderdelen de volgende
wettelijke en gemeentelijke regelingen uit: Wwb, WI, Wsw, Wsnp, IOAW, IOAZ, Bbz en de wet BUIG
(Wet bundeling van uitkeringen inkomensvoorzieningen).

Relevante beleidsnota’s

(Re)-visie zicht op werk & participatie in Stad (2012)

Samen Sterk in Stad, meerjarenkader WMO 2012 — 2015 (2012)

Groningen voor elkaar (2012)

Samen actief tegen armoede, visienota voor het nieuwe armoedebeleid (2012)
Beleidsplan Schuldhulpverlening Gemeente Groningen 2012 — 2015 (2012)
Grensverleggend aan het werk! Met een blik op de regio, kadernota arbeidsmarktbeleid (2011)
Actief in Goede Banen, kadernota re-integratie/ participatie 2012 — 2015 (2011)
Uitgangspuntennotitie Inzet participatiebudget 2011 — 2014 ten behoeve van re-integratie
Nota inzet participatievoorzieningen 2011

Ondersteuning bij participatie, de Groningse visie op de inzet van het participatiebudget (2010)
Besteding extra middelen schuldhulpverlening (2010)

Pilot loondispensatie (2010)

Regionaal Actieplan Jeugdwerkloosheid Groningen (2009)

Maatregelen opvang toename klanten Groningse Kredietbank

Krachtwijk en schuldhulpverlening in de buurt

Financiering schuldhulpverlening uit het Participatiebudget (2009)

Samenwerking SOZAWE — DSW Stadspark (2009)

Ontwikkelingen en financién schuldhulpverlening 2008

Uitvoeringsplan overige onderdelen armoedebestrijding bij kinderen (2008)
Ondernemingsplan DSW Stadspark 2008 — 2011 (2008)

Anders met minder, visie op volwasseneneducatie 2005 - 2009
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DEELPROGRAMMA'’S

1. Werk en activering

2. Arbeidsmarktbeleid

3. Inkomen en inkomensondersteuning
4. Iederz

5. Overige werk en inkomen
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Evaluatie 2012

In 2012 zijn we binnen het programma Werk en inkomen wederom geconfronteerd met de gevolgen van de
aanhoudende economische crisis. Doordat bedrijven hun activiteiten hebben aangepast aan de
marktomstandigheden zijn er ook in Groningen veel banen verloren gegaan. Zo zijn er in 2012 alleen al 13%
meer mensen vanwege einde WW rechten ingestroomd in de Wwb. Ons bijstandsvolume is dan ook
toegenomen tot 9.079 klanten op 31-12-2012. In ons eigen meerjarenbeeld zien we ons geconfronteerd met
oplopende tekorten die ons dwingen om tempo te maken en de huidige sociale zekerheid duurzamer en tegen
veel lagere kosten te creéren. Deze opgave die al eerder in de (Re)visie Werk en participatie in stad! Is
aangekondigd, is in de tweede helft van 2012 in een stroomversnelling terecht gekomen. We zijn, anticiperend
op de invoering van de nieuwe participatiewet, alvast begonnen met het vormgeven van de ambities van
SOZAWE en lederz in een gezamenlijk programma Werk en Participatie. In de houtskoolschets Werk en
Participatie schetsen we de contouren van de drie nieuwe vakdirecties (units) Werk, Maatschappelijke
participatie en financiéle dienstverlening waar het merendeel van de huidige onderdelen van de dienst
SOZAWE en lederz in op zullen gaan.

In het deelprogramma Werk en Activering wilden we van zoveel mogelijk werkzoekenden het arbeidsvermogen
ontwikkelen en zoveel mogelijk laten uitstromen naar regulier werk. Hierin zijn we geslaagd. In 2012 zijn we
begonnen met de ontwikkeling van participatiebanen en uitstroombanen. We hebben gezien dat de
voorbereidingen van de nieuwe instrumenten meer tijd hebben gekost dan we aanvankelijk dachten. Hierdoor
hebben we onze activeringsdoelstelling niet gehaald. Vanaf juli 2012 zijn we begonnen met de afbouw van de
gesubsidieerde arbeid. Met de inrichting van het 200 banenplan willen we vooralsnog (gedurende de
afbouwperiode) voorkomen dat er knelpunten ontstaan in de maatschappelijke infrastructuur.

Vanuit het deelprogramma Arbeidsmarktbeleid hebben we een bijdrage geleverd aan het realiseren van
werkgelegenheid en een betere matching van vraag en aanbod op de arbeidsmarkt. De accountmanagers van het
werkgeversteam hebben in 2012 670 werkzoekenden geplaatst bij werkgevers. 370 van hen vallen onder Social
Return. Ook de inzet van Social Return heeft in totaal 30% meer plekken opgeleverd dan in 2011. Verder
hebben we samen met onder andere onderwijsinstellingen en werkgevers de basis gelegd voor een meer
vraaggerichte werkgeversbenadering. We werken aan het inrichten en vormgeven van een centrale plek waar we
onze dienstverlening aan werkgevers aanbieden, het werkgeversservicepunt.

In het deelprogramma Inkomen en Inkomensondersteuning geven we aan dat ondanks een toename van het
bijstandsvolume naar 9.079 klanten we er toch in zijn geslaagd om onze dienstverlening op peil te houden. De
snelheid waarmee we een aanvraag athandelen is van 86% gestegen naar 89%. Het foutpercentage is net niet
beneden de vereiste 1% gebleven. Omdat 0,87% betrekking had op het rijksbeleid, heeft dit verder geen
financiéle gevolgen. De druk op de inkomensondersteunende maatregelen als gevolg van de economische crisis
blijft toenemen. Ook bij de schuldhulpverlening zien we ten opzichte van het voorgaande jaar een stijging van
het aantal aanvragen met bijna 5%. Met het in 2012 ontwikkelde nieuwe beleid verwachten we dat meer mensen
weer actief kunnen deelnemen aan de samenleving. Op termijn verwachten we dat dit een stabiliserend effect
heeft op het gebruik van inkomensondersteunende maatregelen om vanaf 2015 over te gaan in een daling.

In het deelprogramma Iederz laten we zien dat we begonnen zijn met de herstructurering van de sociale
werkvoorziening. We hebben in 2012 extra inzet gepleegd op het detacheren van mensen en zijn tegelijkertijd
begonnen met het afbouwen van de werk/leer bedrijven. Door de rijks bezuinigingen hebben we fors minder
trajecten met externe opdrachtgevers gerealiseerd. Vanwege onder andere het niet afsluiten van een nieuwe cao
voor de Sw, is het subsidieresultaat verbeterd ten opzichte van waar we in de begroting vanuit zijn gegaan.

Tot slot geven we in het laatste deelprogramma aan welke activiteiten we hebben ondernomen om ervoor te
zorgen dat we de nieuwbouw SOZAWE zowel binnen de gestelde termijn als het vastgestelde budget realiseren.
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WERK EN ACTIVERING

Mensen kansen bieden mee te doen in de samenleving betekent dat we eerst kijken of iemand aan het
werk kan. Bestaanszekerheid, maatschappelijke participatie en persoonlijk welbevinden worden het
beste bereikt via (betaald) werk. Dit uitgangspunt betekent dat we ervoor willen zorgen dat alle klanten
die kunnen werken — al is dat parttime — aan het werk gaan.

Als mensen niet op eigen kracht een plek op de arbeidsmarkt vinden kan dat allerlei oorzaken hebben.
Van belang is te weten of die oorzaak tijdelijk is of permanent, dan wel (zeer) langdurig. Is het eerste het
geval, dan dient onze ondersteuning erop gericht te zijn de arbeidsbelemmeringen zo snel mogelijk weg te
nemen. In het tweede geval is de opgave voor betrokkenen passend (vrijwilligers)werk te vinden,
eventueel met de noodzakelijke begeleiding, zodat hij of zij wel zinvol maatschappelijk actief kan zijn.

Wij willen dus zoveel mogelijk mensen aan werk helpen. Maar dat betekent niet dat we ons vooral
richten op de mensen met de beste kansen. Wij richten ons op alle Stadjers die een beroep op ons doen,
ook op de mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt.

Beleidsveld
= ‘Werk en activering

GELD

Het lastentotaal van het deelprogramma Werk en Activering bedraagt 37,2 miljoen euro. Deze lasten worden
gedekt door rijksmiddelen en een bijdrage uit de algemene middelen.

Werk en activering

Wat wilden we bereiken?

In 2012 streefden we ernaar om 20% van de mensen met een kleine tot middelgrote afstand tot de arbeidsmarkt
duurzaam* (langer dan 6 maanden) te laten uitstromen naar regulier werk en 18% van deze groep één of
meerdere plaatsten te laten stijgen op de participatie ladder. Voor de klanten met een grote afstand tot de
arbeidsmarkt introduceerden we een nieuwe doelstelling namelijk het aantal klanten dat op een andere manier
actief is, hetzij op een participatiebaan of op een andere manier bijvoorbeeld als vrijwilliger. We dachten
ongeveer 9% van het aantal klanten met een grote afstand tot de arbeidsmarkt te kunnen activeren.

In de onderstaande tabel staat de realisatie van wat we in de programmabegroting hebben afgesproken.

* In de rekening 2013 kunnen we aangeven hoeveel % dan nog steeds is uitgestroomd. Voor 2011 geldt dat 20% van het
aantal van 1.046 uitgestroomde klanten in 2012 opnieuw in de Wwb is ingestroomd.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012

=  Uitstroom naar regulier werk = 1.046 = 957(28%) = 690 (20%)
= Ontwikkeling van klanten = 660 = 800(123%) = 622(18%)
= Activering van klanten » - = 345 (6%) = 465 (9%)

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Voor verschillende groepen hebben we in 2012 diverse trajecten aangeboden. Van het begrote totale
participatiebudget van 30,4 miljoen euro hebben we 66% uitgegeven aan de gesubsidieerde arbeid (inclusief een
bijdrage aan het 200 banenplan). We zijn in juli 2012 begonnen met de afbouw van de gesubsidieerde arbeid.
De klanten met een kleine tot middelgrote afstand hebben we kortere en goedkopere trajecten aangeboden zoals
een uitstroombaan, job coaching en werken aan werk. Daarnaast hebben we specifieke programma’s
beschikbaar gesteld aan inburgeraars, ex-gedetineerden en mensen die een eigen bedrijf wilden beginnen. Voor
klanten met een grote afstand hebben we 3,8 miljoen euro uitgegeven aan trajecten zoals participatiebanen,
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premies, de vrijwilligersvergoeding en andere trajecten gericht op het bijbrengen van werknemersvaardigheden.
In het voorjaar van 2012 werd een risico op een tekort op het participatiebudget geprognotiseerd van 3,1
miljoen euro. Oorzaken hiervan waren de hogere werkelijke kosten van gesubsidieerde arbeid dan begroot,
doorlopende loonkostensubsidies waar geen rekening mee was gehouden en hogere uitgaven voor premies.

Als bijsturingsmaatregel zijn de uitgaven aan interne en externe trajecten in 2012 verlaagd.

Daarnaast heeft uw raad in juni 2012 besloten om het resterende risico op een tekort van 1,84 miljoen euro op te
lossen door dit bedrag beschikbaar te stellen uit de middelen voor het participatiebudget 2013. Het uiteindelijke
tekort is eind 2012 uitgekomen op 1,57 miljoen euro. Dit bedrag wordt vanuit het participatiebudget 2013 naar
voren gehaald.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de aantallen klanten, hoeveelheid klantmanagement en
gesubsidieerde banen in 2012.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Indicator ngiggoling 3Rle-al] 2;-&;.(1)61 gp Verschil

=  Participatie-budget = 304 = 319 = -5

=  Klantmanagement (in fte’s) = 623 = 62,8% = +05

=  Aantal klanten met een kleinetot = 3.450 = 3473 = 423
middelgrote afstand

=  Aantal klanten met een grote = 5165 = 5.606 = +441
afstand

Subtotaal = 8.615 = 9.079 = +464

=  Gesubsidieerde banen = 977 = 618 = 2359

Totaal = 9592 = 9.697 = 4105

* Op 31-12-2012 was er 62,8 fte beschikbaar voor klantmanagement. Waarvan 53,8 fte, conform de methodiek van
Klantmanagement (zie tekst activiteit klantmanagement hieronder), voor klanten met een kleine tot middelgrote afstand op de
arbeidsmarkt maar ook inburgeraars en multi problem klanten. De overige formatie was beschikbaar voor de ondersteuning en
begeleiding van de groep klanten met een grote afstand tot de arbeidsmarkt (anders actieven).

Klantmanagement

In 2011 hebben wij de methodiek van klantmanagement organisatie breed ingevoerd. De methodiek hield in
dat elke klant één vast contactpersoon kreeg en dat bij elke klant hetzelfde werkproces zou worden
doorlopen. Het doel van klantmanagement is dat we betere dienstverlening en betere resultaten op het gebied
van uitstroom en participatie wilden realiseren. Op beide onderdelen zien we in 2012 een verbetering. Uit een
interne evaluatie onder klanten blijkt dat ze de nieuwe methodiek als prettig ervaren en dat het heeft geleid
tot betere dienstverlening.

In 2012 hebben we de focus van klantmanagement geconcentreerd op de groep klanten met een kleine tot
middelgrote afstand tot de arbeidsmarkt. Door afnemende budgeten en bezuinigingstaakstellingen waren we
in 2012 genoodzaakt om klantmanagement gerichter in te zetten voor die groepen klanten die het meeste
gebaat waren bij ondersteuning. Onze overige klanten, met een grote afstand tot de arbeidsmarkt (de anders
actieven), hadden weliswaar een klantmanager maar gezien het veel grotere aantal klanten dat aan hem/ haar
is toevertrouwd, hebben we de methodiek van klantmanagement niet als zodanig voor deze groep kunnen
inzetten.

E-dienstverlening

In 2012 wilden we een begin maken met het aanbieden van e-dienstverlening aan de klanten met een korte
afstand tot de arbeidsmarkt. Gedurende het jaar is er een aantal ontwikkelingen geweest die van invloed zijn
op de uitwerking en het daadwerkelijke gebruik van e-dienstverlening in 2012. In 2012 is namelijk ook de
(Re)visie: zicht op werk en participatie in stad! vastgesteld. In deze nota hebben we gezegd dat we e-
dienstverlening willen inzetten voor een nog veel bredere groep van zelfredders. In 2012 hebben we
onderzocht welk systeem van e-dienstverlening voor Groningen het beste was. Uiteindelijk hebben we
gekozen voor het systeem van het UWV WERKbedrijf. Eind 2012 is de technische implementatie afgerond
en daarmee zijn de UWV applicaties beschikbaar gekomen voor alle medewerkers die betrokken zijn bij het
begeleiden van klanten naar werk.

Uitstroombanen

Voor mensen met een korte afstand tot de arbeidsmarkt wilden we in 2012 uitstroombanen ontwikkelen.
Werkgevers krijgen tijdelijk een vergoeding voor het begeleiden, laten meelopen van een werkzoekende en
spreken de intentie uit om hem/ haar later in dienst te nemen. Als de werkgever de klant niet in dienst neemt
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volgt er een specifiek programma van job coaching en sollicitatietraining om ervoor te zorgen dat de klant
alsnog uitstroomt. In 2012 zijn er in totaal ongeveer 950 personen uitgestroomd naar regulier werk. Van deze
950 personen hebben 23 eraan voorafgaand een uitstroombaan gevolgd. In totaal zijn 148 personen gestart
met een uitstroombaan. Het merendeel in het najaar. We verwachten dat een groot deel van deze klanten in
2013 uitstroomt naar regulier werk

Participatiebanen

Eén van de nieuwe instrumenten waarmee we klanten met een grote afstand tot de arbeidsmarkt wilden
activeren was het realiseren van participatiebanen. In een participatiebaan verrichten

mensen maatschappelijk nuttige taken, doen ze zo werkervaring op en werken aan hun arbeidsritme. Mensen
die werken op een participatiebaan krijgen per 6 maanden een stimuleringspremie van 600 euro die 2 keer per
jaar wordt uitbetaald. Er zijn in totaal 25 instellingen die meewerken aan het creéren van participatiebanen.
Dit zijn bijvoorbeeld WerkPro, Humanitas, Mamamini, Fair Back en Saaksumborg.

In 2012 is ons doel niet behaald. We wilden in 2012 ongeveer 400 klanten plaatsen op een participatiebaan.
Eind december waren er 100 klanten geplaatst op een participatiebaan. Het achterblijven bij de doelstelling
wordt veroorzaakt doordat de voorbereiding van het ontwikkelen van dit nieuwe instrument meer tijd heeft
gekost. Na de zomer leverde dit via een aanbestedingsprocedure in totaal 571 plekken op. De toeleiding van
klanten is gestart vanaf oktober 2012 en gebeurt op basis van geschiktheid en vrijwilligheid. We verwachten
dat in 2013 het merendeel van deze plekken zijn ingevuld met geschikte Wwb klanten.

200 banenplan

Om te voorkomen dat er door de afbouw van de gesubsidieerde arbeid ernstige knelpunten in de
maatschappelijke, culturele en sportieve infrastructuur ontstaan, hebben we eind 2011 na overleg met de
werkgevers het 200 banenplan vastgesteld. Daarmee zijn op dit moment 157 maatschappelijke banen
vooralsnog tijdelijk tot 1 januari 2015 buiten de afbouw van de gesubsidieerde arbeid geplaatst. Bovendien
heeft een aantal werkgevers in 2012 gebruik gemaakt van de zogenoemde stimuleringsregeling. De regeling
hield in dat als een werkgever een gesubsidieerde werknemer regulier in dienst neemt, hij/ zij hiervoor een
eenmalige vergoeding krijgt van 40 duizend euro. In totaal zijn er in 2012 32 banen uit het 200 banenplan
regulier gemaakt. De salariskosten, althans 2/3 deel daarvan (gemeentelijke bijdrage), van de 157 banen plus
de kosten van het regulier maken van de 32 banen (stimuleringsregeling) bedragen op jaarbasis 3,2 miljoen
euro en zijn daarmee gelijk aan het begrote bedrag ter dekking van deze kosten.

‘Wat hebben we bereikt?

‘We hebben zowel onze uitstroomdoelstelling als de ontwikkelingsdoelstelling ruimschoots gehaald. Vergeleken
met 2011 hebben we, in absolute aantallen, bijna net zoveel uitstroom naar werk gerealiseerd en hebben we
meer mensen laten stijgen op de participatieladder.

De focus van klantmanagement op klanten met een kleine tot middelgrote afstand tot de arbeidsmarkt heeft
hieraan een positieve bijdrage geleverd. Voor de activeringsdoelstelling (9%) geldt dat we door een vertraagde
start in het realiseren van participatiebanen nog een achterstand hebben. Door de ontwikkeling van het
instrument en het nemen van voorbereidingsmaatregelen zijn we pas in het laatste kwartaal van 2012 begonnen
met het toeleiden van klanten naar een participatiebaan.
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Deelprogramma 2 ARB EIDSMARKTBELEID

Wij hebben belang bij een goed werkende arbeidsmarkt waarbij vraag en aanbod met elkaar in balans
zijn, nu en in de toekomst. Een goed functionerende arbeidsmarkt is primair de verantwoordelijkheid
van werkgevers en werknemers. Wij hebben een beperkte invloed op de werking van de arbeidsmarkt.
Vanuit de regierol op het gebied van regionale samenwerking, onze investeerderrol en onze faciliterende
rol hebben we onszelf de komende jaren drie doelen gesteld, namelijk:

=  Eenstijging van de werkgelegenheid in stad en regio;
= Een daling van de werkloosheid in stad en regio;
=  Het op peil houden van de werkende beroepsbevolking in stad en regio

Via ons economisch programma (G-kracht) zorgen we ervoor dat Groningen interessant is voor
bedrijven om te (blijven) vestigen. Op deze manier stimuleren we de werkgel heid (zie programma

E ie en Werkgel heid).

Samen met onze ketenpartner het UWV WERKbedrijf hebben we de afgelopen jaren ing op het
voorkomen van werkloosheid. Landelijke regelgeving zoals de deeltijd WW zorgde ervoor dat bedrijven
tijdelijk een arbeid. ktreserve kond houden. Hier gaan we mee door. Om het effect van de
demografische gevolgen van krimp en vergrijzing in de regio zo goed mogelijk op te vangen willen we de
werkende beroepsbevolking op peil houden. Dit betekent dat de groepen die nu nog langs de zijlijn staan,
in de toekomst hun bijdrage zullen moeten leveren, willen we ons voorzieni iveau in stand houd

Beleidsveld
= Arbeidsmarktbeleid

GELD

Het lastentotaal van het deelprogramma Arbeidsmarktbeleid bedraagt 1,7 miljoen euro. Deze lasten worden
gedekt uit rijksmiddelen en door een bijdrage uit de algemene middelen.

Beleidsveld Arbeidsmarktbeleid

Doelen Wat wilden we bereiken?
‘We hebben maar beperkt invloed op de werkgelegenheid, economische groei en werkloosheid op de korte
termijn. Daarom is in december 2012 afgesproken dat we vanaf 2013 rapporteren over indicatoren waar we wel
invloed op hebben. Deze indicatoren zijn opgenomen in de begroting 2013. 2013 is daarmee het startjaar. Voor
2012 hebben we dus geen meetbare indicatoren opgenomen waarover we kunnen rapporteren. Wel hebben we in
2012 diverse activiteiten ondernomen gericht op het laten toenemen van de werkgelegenheid, het laten dalen
van de werkloosheid en het op peil houden van de werkende beroepsbevolking.

Activiteiten Wat hebben we hiervoor gedaan?
In 2012 hebben we verschillende activiteiten ondernomen die een positieve bijdrage hebben geleverd aan de
werkgelegenheid, daling van de werkloosheid en/of het op peil houden van de werkende beroepsbevolking. Het
gaat dan om activiteiten:
= die in het kader van arbeidsmarktbeleid hebben gezorgd voor (extra) werkgelegenheid;
= die waren gericht op het ophalen van de vraag uit de markt (werkleerbanen, stages dan wel vacatures);
= gericht op het matchen van de opgehaalde vraag met het beschikbare aanbod van werkzoekenden.

Kansrijke sectoren en het MKB

Om optimaal te kunnen profiteren van de kansen op de arbeidsmarkt, wilden we onze werkgeversbenadering
voortaan concentreren op groeisectoren. Dit zijn de techniek, zorg en welzijn en de zakelijke dienstverlening.
Als het gaat om de techniek hebben we dit jaar het platform Zij-instroom Techniek opgericht. Verder hebben
we afspraken gemaakt met werkgevers in de Eemshaven en het Onderwijs, het bedrijfsleven en de betrokken
gemeenten over het invullen van (toekomstige) vacatures in de Eemsdelta. Hiervoor hebben we 350 cv’s
aangeleverd. Het doel was om in 2012 50 mensen te plaatsen. Er zijn al 59 mensen uit de regio in de
Eemsdelta geplaatst.Ook hebben we met diverse zorginstellingen in de stad en regio afspraken gemaakt over
het trainen en opleiden van geschikte kandidaten. Zo zijn er in 2012 453 mensen vanuit de afspraken rondom
Social Return bij een thuiszorg instelling aan het werk gegaan.

22

71



Gemeenterekening 2012 - bijlage

‘Vraaggerichte werkgeversbenadering

In 2012 hebben we de contouren geschetst van het nieuwe beleid. In het voorjaar zijn we begonnen met een
visietraject. We hebben verschillende sessies gehad met diverse betrokkenen zoals onderwijsinstellingen,
uitzendbureaus en werkgevers. Zij hebben met elkaar oplossingen aangedragen om de knelpunten op de
arbeidsmarkt op te lossen. De opgehaalde input en suggesties verwerken we in een meer vraaggerichte
benadering van werkgevers waarin ook alle succesvolle (losse) projecten zijn geborgd. Een meer
vraaggerichte benadering speelt in op de kansen die zich op de arbeidsmarkt voordoen. Bovendien wilden we
de versnipperde dienstverlening meer centraal gaan vormgeven rondom één centraal werkgeversservicepunt.
In 2012 hebben we gekozen om de verdere uitwerking van de vraaggerichte benadering op te pakken binnen
het programma Werk en participatie.

Ook zijn we doorgegaan met de reguliere activiteiten gericht op het verbeteren van de matching tussen vraag
en aanbod en het ophalen van werkleerbanen, stages en vacatures en het stimuleren van de werkgelegenheid.
Op verschillende manieren hebben we hieraan een bijdrage geleverd. De accountmanagers van het
werkgeversteam SOZAWE hebben in 2012 670 werkzoekenden geplaatst bij werkgevers waarvan 370 vallen
onder Social Return. De dienstverlening is in 2012 verder geprofessionaliseerd door oprichting van het
matchloket (zie activiteit Social Return). De accountmanagers van EZ hebben met het afleggen van
bedrijfsbezoeken ongeveer 75 vacatures opgehaald. Bovendien hebben we met ons vestigingsbeleid ervoor
gezorgd dat diverse nieuwe bedrijven zich in Groningen hebben gevestigd.

Iederz heeft in 2012 het netwerk van werkgevers, Stadspartners Groningen, uitgebreid naar in totaal 16
deelnemers. Het netwerk heeft zich gericht op een aantal belangrijke arbeidsmarktthema’s zoals de
vergrijzing, Social Return on investment en de bezuinigingen op de sociale zekerheid en de Sw in het
bijzonder. Verder zijn er contracten gesloten met verschillende bedrijven en is ervoor gezorgd dat er meer
mensen konden worden gedetacheerd bij reguliere werkgevers. Qbuzz, Waterschap Noorderzijlvest, Gasterra,
het UMCG en het Martiniziekenhuis zijn voorbeelden van bedrijven waarmee we een succesvolle
samenwerking zijn aangegaan die tot extra plaatsingen hebben geleid (zie ook deelprogramma 1.4 Iederz).

Social Return

Sinds 2010 is Social Return onderdeel van ons inkoopbeleid. Dit betekent dat van alle grote projecten die we
aanbesteden dan wel inkopen, de opdrachtnemer verplicht is 5 procent van de aanneemsom te besteden aan
het inzetten van werklozen, werkzoekenden, Wsw geindiceerden of schoolverlaters. Op deze manier
realiseren we niet alleen banen aan de onderkant van de arbeidsmarkt. We creéren ook extra kansen voor
werkzoekenden in de regio om via een werk/leerbaan werkervaring op te doen. We hebben mede door de
krimp van het participatie budget met elkaar de ambitie uitgesproken om meer in te zetten op Social Return.
Deze ambitie hebben we in 2012 gekoppeld aan een doelstelling van het realiseren van minimaal 800 plekken
via Social Return.

In 2012 is de toepassing van Social Return geévalueerd. Daarbij is de conclusie getrokken dat we de
pioniersfase voorbij zijn. Het is nu tijd om de opgedane ervaringen en de opgebouwde kennis en expertise
structureel te borgen door inrichting van een bureau Social Return. Op dit moment benutten we namelijk de
mogelijkheden die Social Return kan bieden nog niet optimaal. Zo hebben we nog lang niet op alle
inkoopcontracten Social Return toegepast. We verwachten dat het bureau Social Return voor extra spin off
gaat zorgen omdat we dan in staat zijn om (regionaal) meer maatwerkconstructies met opdrachtgevers te
kunnen realiseren.

Over heel 2012 hebben we via de inkoop van werken en diensten in totaal gezorgd dat er 30% meer plekken
(banen, stages en werk/leerbanen) zijn gerealiseerd dan in 2011. Daarmee hebben we aan onze doelstelling
voldaan. Ook hebben we bedrijven die te maken krijgen met Social Return gefaciliteerd en ondersteund met
de dienstverlening die wordt geboden door het matchloket Social Return dat we in 2012 hebben opgericht.
Het matchloket is hiermee de logische schakel tussen de vraag van de werkgevers en het aanbod van
geschikte Ww en Wwb kandidaten.

Werk in zicht! (regionaal actieplan Jeugdwerkloosheid)

Het regionaal actieplan jeugdwerkloosheid is in Groningen gestopt in mei 2012. Alle deelnemende partners
wilden de samenwerking voortzetten omdat er goede resultaten waren behaald en de wijze van samenwerken
ook voor de toekomst belangrijk werd gevonden. Het beschikbare geld vanuit de rijksbijdrage was echter op.
Met het nog resterende ESF geld voor jeugd 1 en 2 en de bijdrage van de provincie uit de versnellingsagenda
2.0 is het mogelijk de actiegerichte samenwerking op de Groningse arbeidsmarkt in ieder geval tot eind 2014
voort te zetten. Daarmee beperkt de samenwerking zich niet meer tot alleen jongeren. De gekozen actielijnen
waar we in de toekomst regionaal verder mee gaan zijn onder andere het verbeteren van de aansluiting
arbeidsmarkt — onderwijs, het realiseren van voldoende werkplekken voor BBL-leerlingen en het toeleiden
van kwetsbare jongeren naar werk.

Pilot ServicePunt Techniek Regio Groningen
Halverwege 2012 is het platform Zij-instroom Techniek opgericht. Met dit platform wilden we een antwoord
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bieden aan de verwachte toekomstige vraag naar geschoolde vakkrachten door de vergrijzing en ontgroening.
Het platform richt zich regionaal op:
= Het voldoende massa creéren in vacatures, leer/werkaanbod en scholingsarrangementen door
gezamenlijk opleiden (en het financieren ervan);
= Het werkgeversgericht (op basis van Maatwerk) scholen van zij-instromers.
Het platform bestaat uit een vertegenwoordiging van het UWV WERKbedrijf, Seaports Xperience Centre,
branchegerichte opleidingsbedrijven, O&O fondsen, kenniscentra, gemeente Groningen en het project “Werk
in zicht!” In 2012 zijn er met circa 20 bedrijven contacten gelegd om te inventariseren wat hun
daadwerkelijke behoefte is aan (toekomstig) personeel. In 2012 heeft dit nog niet veel concrete vacatures en
plekken opgeleverd. De reden daarvoor is in hoofdzaak de economische recessie en de vele reorganisaties,
waardoor bedrijven hun activiteiten heroverwegen en hier hun personeelsomvang op aanpassen. Onder deze
moeilijke arbeidsmarkt omstandigheden zijn er in 2012 toch een aantal projecten van de grond gekomen. Zo
is er in samenwerking met opleidingscentrum TTC te Kolham een project voor lassers en pijpfitters gestart.
Van de 36 aangemelde kandidaten, doen 16 momenteel werkervaring op als lasser of pijpfitter. Door het
realiseren van het platform Zij-instroom Techniek hebben we een basis gelegd voor andere projecten die
uiteraard wel afhankelijk zijn van hoe de (economische) situatie zich gaat ontwikkelen.

‘Wat hebben we bereikt?

Met ons economisch programma (G-kracht) hebben we een bijdrage geleverd aan het realiseren van
werkgelegenheid. Met ons onderwijsbeleid, het tweede kans onderwijs en de activiteiten die we binnen Werk in
zicht! organiseren, hebben we een bijdrage geleverd aan een betere aansluiting tussen onderwijs en
arbeidsmarkt.

Met onze werkgeversbenadering hebben we op verschillende manieren vacatures opgehaald en werkzoekenden
op een werkleerplek of een vacature kunnen plaatsen. Via het toepassen van Social Return in ons inkoopbeleid
hebben we in 2012 30% meer plekken opgeleverd dan in 2011.

In 2012 hebben we op basis van ervaringscijfers een begin gemaakt met het formuleren van prestatie
indicatoren. Deze hebben we in de begroting 2013 opgenomen.
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INKOMEN EN INKOMENSONDERSTEUNING

In het deelprogramma Ink en Inl dersteuning gaat het primair om de verstrekking van
uitkeringen op basis van de Wet Werk en bl,]stand (Wwb), IAOW, IAOZ en de Bbz. Sinds 1 januari 2010
zijn de middelen voor deze ink VOOr bundeld in de Wet bundeling van uitkeringen

inkomensvoorzieningen (BUIG). Van belang blj de ultvoermg is dat we burgers tijdig en correct de juiste
uitkering verstrekken.

hel

Daarnaast voeren we binnen het beleidsveld armoede en r id diverse ink ol d
maatregelen uit zoals de Bijzondere bijstand en de langdurigheidstoeslag. Armoede is in onze visie méér

dan een tekort aan geld alleen. Het gaat om een binatie van probl (langdurig laag inkomen, niet
of onvoldoende kunnen k in de leving, slechte g dheid t) dat leidt tot een
gebrek aan perspectief. Niet iedereen kan deel aan tschappelijke activiteiten. Een gebrek aan
financiéle middelen en de aanwezigheid van schulden spelen daarbij vaak een rol.

hl chuldh

Ten slotte bieden we burgers in financiéle pr pverlening. Uit hierbij is dat
burgers, die in een (problematische) schuldsituatie terechtkomen, hiervoor primair zelf verantwoordelijk
zijn. In Groningen pakken we (problematische) schuldproblematiek aan door een laagdrempelige,
integrale schuldhulpverlening. Dit betekent dat we burgers actief ondersteunen bij het vinden van een
oplossing voor hun financiéle problemen, maar ook bij het vinden van een oplossing voor de eventuele
oorzaken hiervan. Daarnaast proberen we te voorkomen dat (problematische) schulden ontstaan
(preventie) en terugkeren (nazorg). De Groningse Kredietbank (GKB) functioneert binnen de gemeente
als centraal meldpunt en biedt diverse pr van schul verlening. In de integrale aanpak van
schuldenproblematiek werken we in onze dienstverlening aan de klant nauw samen met onze
ketenpartners, in het bijzonder met het maatschappelijk werk en de hulp- en vrijwilligersinstellingen. Bij
klanten die een Wwb-uitkering aanvragen, onderzoeken we of er mogelijk schulden zijn. We zetten

Schul ng in ter onder ing van re-integratie.

duct.

Beleidsvelden

. Uitkeringen

. Armoede en minimabeleid
= Schuldhulpverlening
GELD

Het lastendeel van het deelprogramma Inkomen en Inkomensondersteuning bedraagt 174,8 miljoen euro. Deze
lasten zijn gedekt door rijksmiddelen, uit overige opbrengsten en door een bijdrage uit de algemene middelen.

Uitkeringen

Mensen die om wat voor reden dan ook zonder betaald werk komen te zitten, hebben onder bepaalde
voorwaarden recht op een Wwb uitkering. Al tijdens de aanvraagperiode dient een klant aan te tonen dat hij
voldoende activiteiten heeft ondernomen om aan (ander) werk te komen. Bij nieuwe klanten wordt binnen 8
weken beoordeeld of een klant daadwerkelijk recht heeft op een uitkering. In Groningen had op 1 januari 2013
4,6 % van de inwoners een Wwb uitkering. Dit is in absolute aantallen een stijging van 5,7% ten opzichte van 1
januari 2012. Hiermee liggen we boven het landelijk gemiddelde groeipercentage van 3%. Een mogelijke
verklaring hiervoor is dat we als Groningen relatief sterk vertegenwoordigd zijn in de (publieke)
dienstverlening.

Wat wilden we bereiken?
In de begroting zijn we uitgegaan van een absolute groei van het bijstandsvolume met ruim 300 personen.

Halverwege 2012 hebben we op basis van de tussenrapportages de verwachte eindstand verhoogd naar 9.200
‘Wwb klanten op 31-12-2012.
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MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald op Behaald op Verwacht op verwacht

31-12-2011 31-12-2012 31-12-2012 2015
=  Uitkeringen Wwb t/m 26 jaar = 1.024 = 1.012 = 1.100 =  n.nb.
=  Uitkeringen Wwb vanaf 27 jaar = 7.563 = 8.067 = 8.100 =  nnb.
=  Totaal uvitkeringen Wwb <65 jaar =  8.587 = 9.079 = 9.200 = 10.150

‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Ontwikkelingen BUIG

Sinds de invoering van de Wwb in 2004 zijn wij als gemeente verantwoordelijk voor het verstrekken van
uitkeringen. Hiervoor ontvangen we van het Rijk een percentage van het macro inkomensdeel. Sinds 2011 is
het Wwb inkomensdeel opgenomen in de Wet bundeling van uitkeringen inkomensvoorziening aan
gemeenten (BUIG). Behalve het inkomensdeel, gaat het dan ook om de IAOW, de IAOZ en de Wwik. Met
de invoering van deze gebundelde uitkering krijgen we één budget voor de bekostiging van uitkeringen op
grond van de genoemde wetten. De gebundelde uitkering wordt op basis van het verdeelmodel Wwb over
gemeenten verdeeld. In de begroting 2012 zijn we uitgegaan van een tekort op de BUIG. Voor de dekking
hebben we toen een bedrag opgenomen van 6,2 miljoen euro aan extra beleidsmiddelen. Per saldo is het
tekort op de BUIG uitgekomen op 3 miljoen euro, waardoor 3,2 miljoen euro van de extra beschikbaar
gestelde beleidsmiddelen kan vrijvallen. Dit komt voornamelijk omdat we, tegen de verwachting in, voor de
vierde keer op rij een meervoudige aanvullende uitkering (MAU) ontvingen. Het Rijk verstrekt onder
bepaalde voorwaarden voor maximaal 3 jaar een MAU maar omdat het ministerie pas begin november 2012
de evaluatie van de MAU heeft afgerond, is besloten om de MAU alsnog te verstrekken aan gemeenten met
een meerjarig tekort op de BUIG.

Uitkeringen rechtmatig en tijdig verstrekken

Klanten die recht hebben op een uitkering bieden we op tijd de juiste uitkering. Als een klant een uitkering
bij ons aanvraagt doen we er alles aan om zo snel mogelijk de uitkering toe te kennen. Hiervoor geldt een
wettelijke termijn van maximaal 8 weken. Ons streven is om 100% van de aanvragen binnen 8 weken af te
handelen. In 2012 hebben we in totaal 4.220 nieuwe aanvragen afgehandeld. Van al deze ingediende
aanvragen hebben we 89% binnen 8 weken afgehandeld. Dit is een verbetering ten opzichte van 2011. Omdat
we dit aantal nog verder willen laten stijgen, hebben we in het laatste kwartaal van 2012 het instroomproces
onder de loep genomen. We hebben dit proces opnieuw ingericht met maximaal resultaat voor de klant en
met zo min mogelijk overdrachtsmomenten. Dit betekent dat we aan de voorkant beter kijken of iemand recht
heeft op een uitkering. Een klant die geen recht heeft, krijgt dit onmiddellijk te horen en een klant die wel
recht heeft, krijgt een uitnodiging voor de collectieve voorlichting. De dag erna krijgt deze klant gelijk een
gesprek met de klantmanager over een traject richting werk of participatie. Met deze maatregelen verwachten
we het percentage afgehandelde uitkeringen nog verder te kunnen verbeteren.

Om te voorkomen dat we als gemeente financi€le risico’s lopen als gevolg van het onrechtmatig verstrekken
van uitkeringen, hanteren we een foutpercentage voor de BUIG van maximaal 1%. In 2012 is het
foutpercentage uitgekomen op 1,01%. Hiervan heeft 0,87% betrekking op de uitvoering van rijksbeleid en
0,14% op de uitvoering van lokaal toegestaan beleid. De lichte overschrijding van 0,01% heeft geen
financiéle gevolgen voor een eventuele aanvullende uitkering op de BUIG. De rijksnorm wordt namelijk niet
overschreden.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012 Mldqlel]ang
termijndoel
=  Het aantal aanvragen dat binnen 8 86% - 8% * o 100% * 100%
weken is afgehandeld
= Het foutpercentage BUIG = 0,73% = 1,01% = <1% = <1%

‘Wat hebben we bereikt?

In 2012 is het aantal Wwb uitkeringen met ruim 450 gestegen naar een eindstand van 9.079. Door de
economische crisis is de instroom van klanten meer gestegen dan de uitstroom. Dit zien we terug in de instroom
van klanten vanwege einde WW rechten. In 2012 is dat aantal namelijk ten opzichte van 2011 gestegen met
13% naar bijna 500 nieuwe Wwb uitkeringen. Verder zien we dat het aantal jongeren in de Wwb redelijk
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constant blijft. We zijn uitgegaan van een stijging naar maximaal 1.100 jongeren terwijl het werkelijke aantal
licht gedaald is naar een eindstand van 1.012 jongeren in de Wwb. Dit is in lijn met het landelijke beeld.

Voor 2012 zijn we uitgegaan van een tekort op de BUIG. Bij de begroting is daarom 6,2 miljoen euro aan extra
beleidsmiddelen toegekend. Omdat we in 2012 alsnog een MAU hebben gekregen, is per saldo het tekort op de
BUIG uitgekomen op 3 miljoen euro.

Op grond van de Wwb dienen we uitkeringen op tijd en rechtmatig te verstrekken. Op dit moment slagen we er
niet in om alle aanvragen binnen 8 weken af te handelen. Op basis van ervaringen elders in het land hebben we
in het laatste kwartaal een aantal maatregelen genomen waardoor we meer snelheid kunnen maken zonder dat

dit ten koste gaat van zorgvuldigheid. Hierdoor verwachten we dat de afhandelingssnelheid nog zal verbeteren.

Armoede en minimabeleid

Armoede is in onze visie méér dan een tekort aan geld alleen. Het gaat om een combinatie van problemen
(langdurig laag inkomen, niet of onvoldoende kunnen meekomen in de samenleving, slechte gezondheid,
enzovoort) die leidt tot een gebrek aan perspectief. Niet iedereen kan deelnemen aan maatschappelijke
activiteiten. Een gebrek aan financiéle middelen en schulden spelen daarbij vaak een rol.

Wat wilden we bereiken?

In 2012 wilden we inzetten op twee doelen. We wilden dat iedere burger die van het minimum moest
rondkomen, krijgt waar hij/zij recht op heeft: inkomensondersteuning zoals de huur- en zorgtoeslag, bijzondere
bijstand, de langdurigheidstoeslag en kwijtschelding voor de gemeentelijke belastingen. En daarnaast wilden we
armoede en sociale uitsluiting bij kinderen zoveel mogelijk tegengaan.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Indicator Behaald op 31- Behaald op Beoogd

12-2011 31-12-2012 2015
=  Aantal toegekende aanvragen individuele = 6.596 = 6.702 = daling
bijzondere bijstand
=  Waarvan in het kader van de witgoedregeling = 1.321 = 1.222 = daling
= Aantal verstrekte LDT’s = 3.533 = 3774 = daling
= Aantal gehonoreerde aanvragen TOS = 1.961 = 2121 = daling
(2010-2011) (2011-2012)
= Aantal verstrekte PC’s voor minima = 247 = 254 = nvt
=  Aantal deelnemers collectieve zorgverzekering = 11.603 = 12.082 = daling

‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Om armoede en sociale uitsluiting tegen te gaan hebben we in 2012 een 5-tal inkomensondersteunende
maatregelen aangeboden. Dit zijn de bijzondere bijstand (waaronder maaltijdverzorging en de witgoedregeling),
de Langdurigheidstoeslag (LDT), de Tegemoetkoming Ouderbijdrage Scholieren (TOS), een PC- regeling voor
minima en de Collectieve zorgverzekering. Doel van deze regelingen is onder andere te voorkomen dat mensen
onnodig hoge kosten maken of hierdoor in de problemen komen. Om in aanmerking te komen voor deze
regelingen moeten inwoners (langdurig) op het sociaal minimum leven. Dit varieert per regeling van 5 tot 8
jaar.

Verstrekken bijzondere bijstand en LDT

Door de economische omstandigheden zien we dat het beroep op de bijzondere bijstand, de witgoedregeling
en de LDT is toegenomen. De stijging van het aantal toegekende aanvragen individuele bijzondere bijstand
van 6.596 in 2011 naar 6.702 in 2012, heeft gezorgd voor een overschrijding van in totaal 0,5 miljoen euro.
Vooral de kosten voor bewindvoering bij schuldhulpverlening en de vergoeding voor woonkosten stijgen.
Daarnaast is er een toename in het gebruik van maaltijdvoorzieningen en de aanvullende bijstand voor
levensonderhoud. Behalve dat het aantal aanvragen is toegenomen, neemt ook de complexiteit van de
aanvragen toe. Dit is vooral het geval bij de aanvragen bijzondere bijstand voor medische kosten. Dit legt een
extra druk op onze medewerkers die belast zijn met een goede en zorgvuldige afhandeling van de aanvragen.
Vandaar dat we eind 2012 hebben onderzocht hoe we de aanvraagprocedures kunnen versimpelen zodat we
de in 2012 ervaren druk op de uitvoeringscapaciteit kunnen verminderen.

De Tegemoetkoming Ouderbijdrage Scholieren (TOS)
Minima met schoolgaande kinderen hadden in het schooljaar 2011-2012 de mogelijkheid om zelf een TOS
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aan te vragen of dit door de school te laten doen. Voor het schooljaar 2011 - 2012 betaalden we een
tegemoetkoming van 44,50 euro voor een kind op de basisschool. Kinderen op het voorgezet onderwijs
konden een tegemoetkoming ontvangen van 76,50 euro. In totaal hebben we voor het betreffende schooljaar
2.121 aanvragen gehonoreerd, een stijging van 8% ten opzichte van het vorig schooljaar. Daarmee zien we
een stijging in het aantal aanvragen. De TOS heeft net zoals de andere minimaregelingen het karakter van een
open einde regeling. Overschrijding van het begrote bedrag compenseren we met de extra beschikbaar
gestelde beleidsmiddelen voor armoede en minimabeleid.

PC-regeling voor minima

Met de PC- regeling wilden we een bijdrage leveren aan de maatschappelijke participatie van kinderen uit
minimagezinnen. Zonder internet zullen kinderen achtergesteld raken bij hun leeftijdsgenoten. Omdat het
aantal deelnemers in 2011 tegenviel, hebben we in 2012 de doelgroep verbreed. Ook kon men 4 maanden
langer blijven aanvragen. De maatregelen hebben nauwelijks effect gehad op het aantal verstrekte PC’s. In
2012 (schooljaar 2011-2012) zijn er in totaal 254 computers beschikbaar gesteld. Behalve de aanschaf van
een PC hebben we in 90 gevallen een vergoeding betaald voor het gebruik van internet. 2012 was het laatste
jaar dat gezinnen een beroep konden doen op deze regeling.

Collectieve zorgverzekering

‘We vinden het belangrijk dat ook minima zich goed kunnen verzekeren tegen ziektekosten. Daarom bieden
we hen de mogelijkheid om deel te nemen aan de collectieve zorgverzekering van Menzis: de Garant Noord.
Voordeel voor deelnemers is dat ze per maand een korting krijgen van 5 euro en het voordeel voor ons is dat
we vroegtijdig betalingsachterstanden kunnen signaleren waardoor we kunnen voorkomen dat iemand wordt
uitgeschreven en onverzekerd is. Doordat het Rijk het gemeentelijk inkomensbeleid heeft genormeerd naar
maximaal 110% van de toepasselijke bijstandsnorm waren we genoodzaakt te controleren welk deel van de
verzekerden geen recht meer had op collectiviteit. De mensen die geen recht meer hadden op collectiviteit
hebben we aangeschreven. In totaal hebben we van 1.800 mensen de collectiviteit be€indigd. Daarnaast
hebben we in samenwerking met Menzis een campagne gevoerd om meer klanten te werven voor de
collectieve zorgverzekering. Hierdoor is per saldo het aantal klanten met 10% toegenomen. Eind 2012 namen
er 12.802 minima deel aan de collectieve zorgverzekering.

Nieuw armoedebeleid

In 2012 hebben we nieuw armoedebeleid ontwikkeld. In de kadernota “Samen actief tegen armoede” leggen
we een nieuwe basis voor de komende jaren. De inzet van het nieuwe armoedebeleid is dat mensen in een
armoedesituatie economisch en/of maatschappelijk zoveel mogelijk zelfstandig worden. Om dit te realiseren
pakken we de problematiek voortaan anders aan. Wij ondersteunen minima zo dat zij hun armoedesituatie
zelf kunnen verbeteren. In plaats van “te zorgen voor” willen we “zorgen dat”. De ondersteuning richt zich
op twee belangrijke pijlers: het verstrekken van de zelfredzaamheid en het creéren van rust en zekerheid in de
basis zodat mensen weer actief kunnen deelnemen aan de samenleving.

De uitvoering van het armoedebeleid bestaat uit een 30-tal projecten. Samen met het maatschappelijk veld
leveren wij met deze projecten een bijdrage aan het bestrijden van armoede in Groningen. Voorbeelden van
projecten zijn: het opzetten van inspiratiegroepen, het organiseren van een minimamarkt, nieuwe
communicatie voor het bereiken van de Nieuwe Armen, een webshop voor inkomensondersteuning en via
Kinderkansen een sociale kaart voor en door kinderen.

Armoede- en minimabeleid

In 2012 is in totaal 1,2 miljoen euro aan extra beleidsmiddelen toegekend voor het armoede- en
minimabeleid. Hiermee zijn we in staat geweest om de verwachte stijging van het beroep op de regelingen te
dekken waaronder ook de schuldhulpverlening. Ook wilden we niet dat de landelijke kortingen op
armoedebeleid zouden leiden tot minder dienstverlening of wachttijden. Daarnaast hebben we dit geld
aangewend om de projecten Leergeld en het jeugdsportfonds incidenteel nog een jaar extra te subsidiéren.

Wat hebben we bereikt?

In 2012 kregen we onder andere door de inkomensnormering (110%) te maken met een terugval in het
beschikbare geld voor armoede- en minimabeleid. Tegelijkertijd zien we al een aantal jaren achter elkaar dat het
beroep op de regelingen toeneemt. Zo ook in 2012. Zowel het beroep op de Bijzondere Bijstand als de
langdurigheidstoeslag (LDT) is in 2012 meer toegenomen dan het jaar ervoor. Tot nu toe zijn we elk jaar in staat
geweest tekorten te dekken met extra beleidsmiddelen.

Om de onhoudbare situatie in de toekomst te doorbreken, hebben we in 2012 nieuw armoedebeleid ontwikkeld.
Kern van het nieuwe beleid is dat we die activiteiten ondersteunen die de zelfredzaamheid van burgers
stimuleren en rust en zekerheid in de basis creéren. Op deze manier verwachten we dat op termijn meer burgers
op eigen kracht in staat zijn te participeren in onze samenleving. Door de armoede in onze stad te verminderen,
zal ook het beroep op de inkomensondersteunende maatregelen afnemen. We verwachten dat het nieuwe beleid

28

77



Beleidsveld

Doelen

Activiteiten

Gemeenterekening 2012 - bijlage

pas eind 2013 zijn eerste vruchten afwerpt en dat het beroep op de inkomensondersteunende maatregelen
stabiliseert om vanaf 2015 over te gaan in een daling. Dit is uiteraard wel athankelijk van hoe de economische
crisis zich ontwikkelt en de effectiviteit van het nieuwe armoedebeleid.

Schuldhulpverlening

In Groningen pakken we (problematische) schulden aan door een laagdrempelige, integrale
schuldhulpverlening. De Groningse Kredietbank (GKB) functioneert binnen de gemeente als centraal meldpunt
en biedt diverse producten aan op het gebied van schuldhulpverlening. In de integrale aanpak van
schuldenproblematiek werken we in onze dienstverlening aan de klant nauw samen met onze ketenpartners, in
het bijzonder met de hulpinstellingen.

Wat wilden we bereiken?

‘We wilden schuldhulpverlening bieden aan diegenen die dat nodig hadden. In 2012 wilden we:

= Met onze dienstverlening voorkomen dat burgers in een (problematische) schuldsituatie raakten;

=  Burgers met problematische schulden ondersteunen met voorzieningen die erop gericht zijn de
schuldensituatie te stabiliseren en op termijn op te lossen.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011  Behaald 2012 Beoogd 2012 Middellang
termijndoel
=  Aanvragen binnen de
‘Wachttijd afgehandeld . 100% . 100% . 100% . 100%
*  Aantal aanmeldingen = 2371 . 2483 = 2400 = 2400
schuldhulpverlening
= Aantal crisisinterventies = 262 = 219 = 225 = 200
=  Aantal mschruvmgen . 369 . 429 . 400 . 375
Schuldregeling
=  Aantal klanten in budgetbeheer = 2.588 = 2,645 = 2.700 = 2.800
=  Aantal klanten in
Beschermingsbewind 490 74 370 700
*  Aantal aanvragen sociale = 1259 * 1284 * 1250 = 1250
kredieten
=  Aantal WSNP- zaken = 231 = 245 = 250 = 250

‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Op 1 juli 2012 is de Wet Gemeentelijke Schuldhulpverlening in werking getreden. Deze kaderwet verplicht
gemeenten tot het organiseren van schuldhulpverlening voor haar burgers. In juli 2012 is het door de wet
vereiste Plan Schuldhulpverlening 2012 — 2015 vastgesteld. Besluiten in het kader van schuldhulpverlening zijn
door invoering van de wet vatbaar voor bezwaar en beroep (op grond van de Algemene wet bestuursrecht).

Reguliere dienstverlening

In de frontoffice van de GKB hebben we burgers met financiéle problemen zo goed mogelijk geholpen met
gerichte informatie, advies, een cursus of door middel van crisisinterventie. Burgers met achterliggende
(psychosociale) problematiek zijn voor zover nodig doorverwezen naar de hulpverlening. Indien burgers
werden geindiceerd voor schuldregeling, budgetbeheer, duurzame financiéle dienstverlening, budget
coaching of beschermingsbewind zijn ze doorgeleid naar de backoffice van de GKB. We hebben in 2012
voldaan aan de door de wet gestelde normtijden en hebben in 2012 geen wachtlijsten laten ontstaan.

Preventie

Preventie (waaronder voorlichting) is een belangrijk onderdeel van de integrale schuldhulpverlening. We
hebben in 2012 ingezet op het voorkomen van schulden bij burgers. We zochten daarbij samenwerking met
scholen, vrijwilligers, hulpinstellingen, maar ook met schuldeisers zoals deurwaarders en woningcorporaties.
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Schulden vormen een belemmering voor de re-integratie en participatie van burgers. In 2012 hebben we
zoveel mogelijk re-integratie en schuldhulpverlening gecombineerd. Een tijdige verwijzing van klanten met
schuldproblemen door onze klantmanagers naar schuldhulpverlening was daarbij een belangrijk
aandachtspunt.

g van re-integratie en schuldhulpverlening

‘Wat hebben we bereikt?

De vraag naar schuldhulpverlening is in 2012 toegenomen ten opzichte van 2011. Het aantal aanmeldingen voor
schuldhulp in de frontoffice van de GKB is met bijna 5% gestegen. Er stroomden meer klanten door van de
frontoffice naar de backoffice van de GKB, met name in de schuldregeling en budgetbeheer.

Door meer aandacht op uitstroom is de toename van klanten in budgetbeheer beperkt gebleven. We hebben de
toeloop op de frontoffice kunnen verwerken en de wacht- en doorlooptijden kunnen beperken. Met de bij de
begroting extra toegekende beleidsmiddelen van 430 duizend euro hebben we het laten ontstaan van
wachtlijsten kunnen voorkomen.

Verder hebben we de Schuldhulpverlening Nieuwe Stijl en in het bijzonder onze preventie-activiteiten
geintensiveerd. Sinds 1 juni 2012 is de Groningse Kredietbank een NEN-gecertificeerde organisatie voor

schuldhulpverlening. We hebben in 2012 de in het Plan schuldhulpverlening beoogde doelstellingen en
resultaten behaald en de kwaliteit van onze dienstverlening was geborgd.
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IEDERZ

2012 zou in het teken staan van de voorbereidingen op de Wet werken naar vermogen. Maar de invoering
ervan is door de val van het kabinet Rutte 1 niet doorgegaan. De noodzaak om de uitvoering van de
sociale zekerheid in Groningen anders vorm te geven is blijven bestaan. In juli 2012 heeft de Raad de
(Re)-visie Zicht op uitvoering Werk & Participatie in Stad vastgesteld (hierna (Re)-visie). Hierin worden
de keuzes beschreven die gemaakt moeten worden om een goede en duurzame sociale zekerheid te
creéren tegen lagere kosten. In de houtskoolschets Werk en Participatie die in februari 2013 is

v zijn de organi ische quenties geschetst. Deze houden in dat Iederz en SOZAWE
opgaan in de nieuwe vakdirecties die de sociale zekerheid in Groningen gaan uitvoeren.

In de tussentijd gaat Iederz door met de realisatie van de doelstelling: het ontwikkelen van mensen met
een grote afstand tot de arbeidsmarkt zodat deze kunnen doorstromen naar banen buiten de beschutte
werksfeer en bij voorkeur bij reguliere werkgevers. Iederz verricht deze activiteiten voor mensen met een
indicatie voor de sociale werkvoorziening (Sw) maar heeft ook faciliteiten beschikbaar voor andere
groepen mensen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt.

Beleidsveld
. Tederz

GELD

Het lastendeel van het deelprogramma Iederz bedraagt 62,8 miljoen euro. Deze lasten werden gedekt uit
rijksmiddelen, commerci€le omzet, een reserve onttrekking en een bijdrage uit de algemene middelen.

Iederz

Op 5 juni 2012 heeft de tweede kamer de Wet werken naar vermogen controversieel verklaard. Daarmee leek de
herstructurering van de Sw voorlopig van de baan. Echter de financiéle tekorten zijn hiermee niet opgelost. Het
meerjarenbeeld ziet er als we niets doen somber uit: het totale tekort (subsidietekort en uitvoeringstekort) van
Iederz komt dan uit op 8.8 miljoen euro in 2015. Het subsidie tekort bedraagt in 2015 7,1 miljoen euro. Hier
hebben we vanwege de cao weinig directe invloed op. Het uitvoeringstekort willen we geleidelijk, in een
periode van drie jaar, wegwerken door de sociale zekerheid voor de totale doelgroep (Sw en Wwb) efficiénter
uit te voeren. De aanzet hiervoor is gegeven in de (Re) visie. Iederz zal met haar infrastructuur van beschutte
werkplekken, jobcoaches en haar netwerk van externe trajecten een bijdrage leveren aan zowel mensen met als
zonder ontwikkelbaar arbeidsvermogen. Ons streven is en blijft dat we ook in de toekomst, door krachten te
bundelen, zoveel mogelijk Stadjers proberen te activeren en te laten deelnemen aan de samenleving.

Wat wilden we bereiken?

Onze centrale ambitie in 2012 was om het arbeidsontwikkelbedrijf van de gemeente Groningen te zijn. Onze
aandacht gaat hierbij uit naar de mensen met een beperkt arbeidsvermogen en die een indicatie hebben voor de
Sociale Werkvoorziening (Sw). Sw-ers die beschikken over ontwikkelbaar arbeidsvermogen wilden we zoveel
mogelijk een detacheringsplek of een begeleid werken plek aanbieden. In totaal minimaal 420 Sw-ers. Sw-ers
waarvan het arbeidsvermogen niet ontwikkelbaar is, bieden we een beschutte werkplek aan. Onze doelstelling
was om aan minimaal 1.061 Sw-ers zo’n plek te bieden. Verder wilden we in totaal 2.000 niet Sw gerelateerde
trajecten verzorgen voor externe opdrachtgevers. In de begroting 2012 gingen we ervan uit dat bij een
taakstelling van 1.494 SE en een Rijkssubsidie van 34,5 miljoen euro, het subsidie tekort niet meer mocht
bedragen dan in totaal 7,5 miljoen euro.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012 ffr‘i“];ljlzﬁ

=  Taakstelling Sw (quotum) = 1.504 = 1438 = 1481 = 1350

= In werkleerbedrijven = 1112 = 968 = 1.061 = 900

= Indetachering/ begeleid werken = 392 = 470 = 420 = 450

=  Voortrajecten wachtlijst . 100 = 6 . 150 = 0

=  Trajecten externe opdrachtgevers =  2.000 = 654 = 2.000 = 0

=  Subsidietekort = 748 = 63 = 75 = -119
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‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Halverwege 2012 hebben we onze bedrijfsvoering aangepast aan het nieuwe beleidskader van de (Re)visie. Dat
betekent dat we hebben geprobeerd om meer mensen te detacheren. Daarnaast zijn we begonnen met de afbouw
van de werkleerbedrijven. Dit betekende ook dat we zijn gestopt met het aanbieden van de voortrajecten voor
mensen die op de wachtlijst staan. Want we kunnen immers niet langer garanderen dat iedereen erna nog
instroomt op een beschutte werkplek.

De extra plaatsingen danken we aan succesvolle samenwerkingsverbanden met diverse bedrijven en
instellingen: schoonmakers en pendeldienst chauffeurs gingen aan het werk bij Qbuzz, huismeesters bij het
Waterschap Noorderzijlvest, scanners bij Gasterra, schilders bij het Martini Ziekenhuis, schoonmakers bij het
UMCG en servicemonteurs bij Hartingbank.

Verder hebben onze jobcoaches in 2012 bij een aantal projecten assistance on the job geboden. Dit is een vorm
van begeleiding en ondersteuning om de medewerkers aan hun nieuwe werksituatie te laten wennen.

Brug naar de arbeidsmarkt

Ook in 2012 heeft Iederz gebruik gemaakt van haar uitgebreide netwerk van werkgevers en opdrachtgevers.
Dit heeft in 2012 een aantal nieuwe opdrachtgevers opgeleverd, waaronder een meerjarencontract met
Boodschappenservice Noord die leveringen verzorgt aan sociale partners van de gemeente Groningen. Met
McDonald’s hebben we meerjarige afspraken gemaakt over werkplekken voor mensen met ontwikkelbaar
arbeidsvermogen en de begeleiding ervan op de werkplek.

Met het oog op continuiteit en duurzaamheid heeft Iederz bovendien een omslag gemaakt van kort cyclische
orders naar langlopende (meerjaren)opdrachten. Daarnaast heeft Iederz Stadspartners, een
samenwerkingsverband van werkgevers en onderwijs- en zorginstellingen. Deze samenwerking is in 2012
uitgebreid met een aantal nieuwe leden en bestaat nu uit 16 partijen. In 2012 heeft Stadspartners Groningen
zich gericht op een aantal belangrijke arbeidsmarktthema’s zoals de vergrijzing, Social Return en de
bezuinigingen op de sociale zekerheid en de Sw in het bijzonder.

Tot slot hebben we onze bijdrage geleverd bij het verder uitwerken van de nieuwe vraaggerichte
werkgeversbenadering, waarin we (Iederz, EZ en SOZAWE) gezamenlijk uitvoering gaan geven aan een
integrale benadering van werkgevers in de stad en later ook de regio (zie 1.2 Arbeidsmarktbeleid activiteit
Vraaggerichte Werkgeversbenadering).

Verdeelstation Participatiebanen

In de kadernota Actief in goede banen staat dat Iederz de centrale werkverdeler zou moeten zijn als het gaat
om de toeleiding van klanten naar de participatiebanen bij de maatschappelijke instellingen (corporaties).
Gedurende het jaar heeft de actualiteit ons ingehaald. Een aantal ontwikkelingen heeft ervoor gezorgd dat de
plaatsing van klanten via dit geplande verdeelstation bij Iederz niet door is gegaan. Ten eerste is na de val
van het kabinet Rutte de Wet werken naar vermogen controversieel verklaard. Hiermee ontstond er meer
beleidsvrijheid ten aanzien van het wel- of niet toepassen van het instrument loondispensatie. De raad heeft in
2012 besloten om het instrument loondispensatie voortaan alleen in te zetten op basis van vrijwilligheid.
Daarnaast hebben we later dat jaar in de (Re)visie geschetst hoe we de financiéle problemen binnen de
sociale zekerheid willen oplossen. Dit doen we onder andere door op onderdelen de activiteiten van Iederz en
de dienst SOZAWE samen te voegen. De manier waarop klanten naar participatiebanen worden toegeleid, zal
worden betrokken bij de verdere uitwerking van de (Re)visie.

Ketensamenwerking Wajong

De samenwerking tussen lederz en het UWV WERKbedrijf is in 2012 voor de doelgroep Wajongers
gecontinueerd en verder ontwikkeld. Samen met zorg- en hulpverleningspartners hebben we trajecten
ontwikkeld en uitgevoerd om Wajongers voor te bereiden op deelname aan de reguliere arbeidsmarkt.

Een deel van de doelgroep heeft vanwege een complexe combinatie van verschillende factoren extra
begeleiding nodig om weer te kunnen functioneren. Een ander deel van de doelgroep is wel redelijk snel
plaatsbaar, maar heeft om langdurige geplaatst te kunnen worden wel structurele begeleiding nodig van een
jobcoach. Zij hebben in 2012 vele succesvolle plaatsingen van Wajongers bij reguliere werkgevers
gerealiseerd. De jobcoaches ontlasten we bovendien de werkgevers van begeleidingstaken waardoor ze
eerder geneigd zijn om een Wajonger in dienst te nemen. Deze opgebouwde ervaringen en nieuwe vormen
van samenwerking en uitvoering zijn een goede voorbereiding geweest op de Participatiewet waarin staat dat
de Wajongers straks onder de verantwoordelijkheid van de gemeente vallen.

Ontwikkeling Subsidietekort

Het subsidieresultaat laat een gunstiger beeld zien dan oorspronkelijk begroot. Dit komt doordat de cao-
onderhandelingen in de SW-branche niet hebben geleid tot een nieuwe cao voor 2012, terwijl bij het
opstellen van de begroting rekening is gehouden met een loonstijging van 2%. We zien wel een stijging van
de pensioenpremie, leidend tot hogere loonkosten. In het derde kwartaal hebben we de beschikking van het
ministerie van SoZaWe ontvangen waarin de subsidie SW 2012 wordt verhoogd als compensatie voor
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gestegen loonkosten.

Een andere oorzaak van de verlaging van het subsidietekort heeft te maken met de voorgenomen
onderrealisatie: we laten 43 SE* minder instromen. Dit komt neer op ongeveer 41 fte. De conclusie is dat we
een lager bedrag aan loonkosten hebben, dat door de onderrealisatie deels aan subsidie weer wegvloeit.

* Bij het aantal SE’s (Subsidiabele Eenheden) wordt in tegenstelling tot het aantal fte’s rekening gehouden met de
handicap coéfficiént.

Ontwikkeling uitvoeringsresultaat

Het uitvoeringsresultaat komt 1,9 miljoen nadelig uit. Dit komt deels doordat SOZAWE als gevolg van de
verlaging van het participatiebudget 0,7 miljoen euro minder aan trajecten heeft ingekocht. Een andere
belangrijke oorzaak is de toegenomen focus op detacheringen. Iederz zet conform de (Re)visie zoveel
mogelijk in op detachering van SW-medewerkers. Deze focus leidt tot minder capaciteit bij de
werkleerbedrijven, waardoor minder opdrachten aangenomen kunnen worden. Op korte termijn leidt dit tot
omzetverlies bij de werkleerbedrijven. Op de langere termijn betekent dit een verlaging van de kosten voor
ambtelijk personeel en huisvesting. Ook de recessie is niet aan Iederz voorbijgegaan. Het verlies aan omzet
bedraagt 1,4 miljoen. Door besparingen op de eigen bedrijfslasten hebben we het omzetverlies deels kunnen
compenseren.

Conclusie Wat hebben we bereikt?
In 2012 zijn we begonnen met de herstructurering van de werkleerbedrijven. Dit zien we duidelijk terug in de
terugloop van het aantal werkplekken bij de werkleerbedrijven. Daarnaast hebben we, anticiperend op de
(Re)visie, meer aandacht gehad voor detacheringen en begeleid werken. Dit is zichtbaar in de aantallen. Door de
rijksbezuinigingen op re-integratiebudgetten zijn de opdrachten vanuit de gemeenten en het UWV WERKbedrijf
fors teruggelopen. Dit zien we terug in het aantal gerealiseerde trajecten externe opdrachtgevers. Ook dit heeft
een negatief financieel effect gehad.
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OVERIGE WERK EN INKOMEN

Binnen dit deelprogramma komen onderwerpen aan de orde die niet onder onze reguliere
dienstverlening rondom werk, activering en inkomen vallen.

Beleidsveld
. Nieuwbouw SoZaWe

GELD

De totale investeringen in de nieuwbouw SOZAWE zijn geraamd op 66 miljoen euro. Dit bedrag is met de
toekenning van de laatste 11,4 miljoen euro in 2012 door uw raad volledig beschikbaar gesteld.

Nieuwbouw SOZAWE

Op 25 maart 2009 heeft uw raad het besluit genomen om over te gaan tot de nieuwbouw SOZAWE. De
nieuwbouw zal onder andere onderdak gaan bieden aan een groot deel van de huidige medewerkers die
werkzaam zijn bij SOZAWE (inclusief de GKB) en het UWW WERKbedrijf. Welke onderdelen van de huidige
organisatie(s) in de nieuwbouw precies zullen worden gehuisvest is afhankelijk van de verdere uitwerking van
de gemeentelijke reorganisatie (PIOFACH, het Programma Werk en Participatie en de vorming van het
beleidscluster rondom het maatschappelijke domein). De planning is er opgericht dat het gebouw op 2
december 2013 voor klanten en bezoekers open is en medewerkers in de nieuwbouw hun werkzaamheden
verrichten.

Wat wilden we bereiken?

Met de nieuwbouw voor de dienst SOZAWE willen we een betere en klantvriendelijkere dienstverlening aan
klanten en bezoekers bieden. Daarnaast moet het nieuwe gebouw op een meer eigentijdse wijze plaats bieden
aan medewerkers. Behalve dat het gekozen kantoorconcept moet leiden tot een effectievere dienstverlening aan
onze burgers en een efficiénter gebruik van beschikbare middelen en ruimte, verwachten we hiermee ook een
bijdrage te leveren aan het vergroten van het werkplezier van onze medewerkers. Eén van de middelen daartoe
is het mogelijk maken van het tijd- en plaats onafhankelijk werken.

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Nieuwbouw SOZAWE

De nieuwbouw vordert gestaag. In het begin van 2012 trad als gevolg van het tijdelijk stilleggen van de bouw
vanwege de dreigende overschrijding van de limiet grondwateronttrekking en de slechte
weersomstandigheden, een vertraging van drie weken op. Deze vertraging werd in de loop van 2012
ingehaald. In 2012 is besloten de bouwer van het casco, BAM Utiliteitsbouw BV, ook de opdracht voor het
realiseren van het inbouwpakket te gunnen.

Als uitvloeisel van de gemeentelijke organisatie ontwikkeling is de indeling van het gebouw in een nieuw
daglicht komen te staan. In de tweede helft van 2012 heeft er een heroriéntatie plaatsgevonden op de
toekomstige bezetting van de nieuwbouw. Op basis van deze heroriéntatie werd eind 2012 herbevestigd dat
in de nieuwbouw ten minste delen van de huidige dienst SOZAWE (inclusief de GKB) worden gehuisvest.
Daarnaast huurt het UWV WERKbedrijf ruimte in de nieuwbouw. Door deze heroriéntatie is de beoogde
uitwerking per verdieping van het kantoorconcept en de indeling van de ruimte op de begane grond (de
marktplaats) vertraagd. Door het flexibele karakter van het gebouw levert dit geen vertraging op in de
planning van de nieuwbouw.

‘Wat hebben we bereikt?
Zoals het zich nu laat aanzien wordt de nieuwbouw zowel binnen de gestelde termijn als het vastgestelde budget
van 66 miljoen euro opgeleverd.
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Beleidsveld Overig
Activiteiten Wat hebben we hiervoor gedaan?
Voortgang aanbeveli rekenl rapport

Op 28 november 2012 heeft de raad het raadsvoorstel over het rapport en de aanbevelingen van de
rekenkamercommissie over de reorganisatie van sociale zaken en werk (SOZAWE) besproken en vastgesteld.
Het college heeft aangegeven de aanbevelingen volledig te onderschrijven en hiermee aan de slag te gaan.
Het college heeft dit in eerste instantie opgepakt door een strategisch overleg tussen de wethouder en de
directie van SOZAWE en lederz te starten. Hierin worden de ontwikkelingen en de voortgang besproken.
Daarnaast is afgesproken om de raad frequent te informeren over alle ontwikkelingen in aparte
bijeenkomsten.
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Programma Werk en Inkomen

Deel- Primitieve Actuele Rekening Verschil
progr Dienst Deelprogramma begroting begroting 2012
Lasten
11 SOZAWE  Werken activering 34.508 37.294 37.184 110
1.2 SOZAWE  Arbeidsmarktbeleid 772 2.533 1.718 815
1.3  DIA/SOZAWE Inkomen en inkomensondersteuning 170.412 171.313 174.829 -3.516
14  iederz iederz 64.512 64.024 62.824 1.200
15 SOZAWE  Overige werk en inkomen 0 0 0 0
Totaal lasten 270.204 275.164 276.555 -1.391
Baten
11 SOZAWE  Werken activering 29.748 31.897 30.875 -1.022
1.2 SOZAWE  Arbeidsmarktbeleid 0 1.559 645 -914
1.3  DIA/SOZAWE Inkomen en inkomensondersteuning 130.789 130.734 137.897 7.163
14  iederz iederz 57.028 57.028 55.111 -1.917
15 SOZAWE  Overige werk en inkomen 0 0 0 0
Totaal baten 217.565 221.218 224.529 3.311
Totaal saldi voor reserve mutaties -52.639 -53.946 -52.027 1.919
Reserve mutaties
Totaal toevoegingen 24 24 24 0
Totaal onttrekkingen 262 1.345 1.345 0
Totaal saldi na bestemming -52.401 -52.625 -50.706 1.919

Toelichting van het verschil tussen de rekening 2012 en de actuele begroting 2012
(alleen bij verschillen in baten en lasten > 250 duizend euro)

In dit hoofdstuk worden de deelprogramma’s afzonderlijk toegelicht. Omdat de baten en lasten van het

Participatiebudget over verschillende deelprogramma’s zijn verdeeld, geven we eerst een overzicht van en een
toelichting op het totale Participatiebudget.

Participatiebudget

Het Participatiebudget wordt budgettair neutraal verwerkt. Het verschil tussen baten en lasten wordt door een
onttrekking of een toevoeging aan de gereserveerde middelen geneutraliseerd. In 2012 hebben wij 8,5 miljoen
euro onttrokken aan de gereserveerde middelen. Het saldo van de meeneemregeling eind 2011 is 6,9 miljoen

euro. We halen 1,6 miljoen euro van het budget van 2013 naar voren. Dit is 0,3 miljoen euro lager dan

verwacht.
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Participatiebudget 2012

Bedragen x 1.000 euro Begroting Realisatie Verschil

Baten

Bijdrage concern 200 banenplan 22.633 22.590 -43
Bijdrage concern 200 banenplan 500 500 0
Budget inburgering 1.262 1.240 -22
Budget volwasseneducatie 1.018 960 -58
Inzet gereserveerde middelen 8.822 8.503 -319
Totaal Baten 34.235 33.793 -442
Lasten

Gesubsidieerd werk 21.741 23.492 1.751
Trajecten (incl. BTW) 8.450 6.429 -2.021
Inburgering 1.262 1.240 -22
Volwasseneducatie 1.018 1.040 22
Premiebeleid 760 917 157
Zelfstandigen 400 471 71
Schuldhulpverlening 400 -400
Totaal lasten 34.031 33.589 -442
Saldo 204 204 0

Toelichting bij de afwijkingen op het Participatiebudget

a.  Gesubsidieerd werk (1,7 miljoen euro nadelig). In 2012 is de afbouw van de gesubsidieerde arbeid gestart.
In de loop van 2012 bleek dat de begroting te laag was in geschat. Bovendien bleken verplichtingen uit
2011 langer door te lopen dan was aangenomen.

In september heeft uw raad besloten om het verwachte tekort gedeeltelijk te dekken door het naar voren
halen van middelen uit het Participatiebudget 2013. Het tekort op de gesubsidieerde arbeid is uitgekomen
op 1,7 miljoen euro.

b.  Trajecten (2 miljoen euro voordelig). Eén van de bijsturingsmaatregelen waarmee uw raad heeft ingestemd
is het verlagen van de uitgaven door minder trajecten in te kopen. Dit resulteert in een voordelig verschil op
trajecten van 2 miljoen euro.

c.  Premiebeleid (200 duizend euro nadelig). Ook is naar aanleiding van hetzelfde raadsvoorstel door uw raad
besloten tot wijziging van de re-integratieverordening. Hiermee kon het tekort op het budget premiebeleid
worden beperkt tot 0,2 miljoen euro.

d.  Schuldhulpverlening (400duizend euro voordelig). De bijdrage vanuit het Participatiebudget aan de GKB
bleek achteraf niet nodig en is geschrapt.
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1.1 Werk en activering N 900 duizend euro

In het totaaloverzicht van het Participatiebudget hebben we alle baten en lasten onder elkaar gezet. Op die
manier bieden we inzicht in de totale omvang van de bestedingen. Tevens geven wij bij het totaaloverzicht
per afwijking een toelichting. In 2012 hebben we binnen het Participatiebudget 1,6 miljoen euro meer
uitgegeven dan begroot. Het tekort wordt veroorzaakt doordat de kosten van gesubsidieerde arbeid bij de
begroting te laag waren geraamd. In september heeft uw raad besloten om het verwachte tekort gedeeltelijk te
dekken door het naar voren halen van middelen uit het Participatiebudget 2013. Per saldo is er hierdoor geen
afwijking.

In de gemeentebegroting 2012 is bepaald dat de reserve van de stichting Weerwerk van 600 duizend euro kan
worden ingezet ter dekking van gemeentelijke lasten. Afroming van de reserve is niet wenselijk vanwege de
verhoging van de pensioenleeftijd vanaf 1 januari 2013. Deze verhoging van de pensioenleeftijd heeft
gevolgen voor mensen met een seniorenbaan bij de stichting Weerwerk. De loonbetalingen worden hierdoor
over een langere periode gecontinueerd. Het in stand houden van deze reserve betekent een verlies van
inkomsten voor het concern.

De bedrijfsvoeringkosten (300 duizend euro nadelig) worden verdeeld over de deelprogramma’s. Zowel de
directe kosten (vooral salarissen en kosten uitzendkrachten) als de indirecte kosten (zoals vorming en
opleiding) vertonen positieve als negatieve afwijkingen. Per saldo resulteert een nadelige afwijking op het
deelprogramma 1.1. Werk en activering.

1.2 Arbeidsmarktbeleid N 100 duizend euro

Vanaf mei 2012 heeft het Regionaal Actieplan Jeugdwerkloosheid een doorstart gemaakt als Werk in Zicht
(WIZ). Via een bestemmingsvoorstel bij de jaarrekening 2011 is uw raad akkoord gegaan met het
overhevelen van het resultaat 2011 (900 duizend euro) naar 2012.

Ook uit andere bronnen is geld beschikbaar voor WIZ. De onderbouwing van de eerste aanvraag in het kader
van het Europees Sociaal Fonds (ESF) heeft zijn vruchten afgeworpen. Deze ESF aanvraag heeft 1,2 miljoen
euro opgeleverd. Met het oog op de goede resultaten uit Actie Jeugd is ook een voorschot ontvangen voor het
tweede project in het kader van Actie Jeugd: 750 duizend euro.

Verder stelt de provincie Groningen 150 duizend euro beschikbaar in het kader van de Versnellingsagenda
(REP-ZZL) en 100 duizend euro voor het project Leren & Werken.

In totaal is aan projecten binnen WIZ 2,1 miljoen euro uitgegeven in 2012. Het grootste deel van de uitgaven
betreft het aandeel van de regio’s Noord en Oost in de ESF middelen Actie Jeugd (700 duizend euro). De
uitvoeringsorganisatie brengt kosten met zich mee tot een bedrag van 300 duizend euro. Het overige deel is
besteed aan meerdere projecten (o.a. Leren en Werken, GOA).

1.3 Inl en ink dersteuning v 3,6 miljoen euro

Uitvoering Wet BUIG (V 3,2 miljoen euro).

Bij het opstellen van de begroting van 2012 zijn ter dekking van het verwachte tekort op de uitvoering van de
wet BUIG extra beleidsmiddelen van 6,2 miljoen euro ingezet.

Begin oktober is het definitieve budget BUIG 2012 bekend gemaakt. Ook hebben we de formele bevestiging
van het ministerie van SZW ontvangen waarin zij aangeeft dat de meerjarig aanvullende uitkering (MAU)
over 2012 wordt voortgezet. Het gevolg hiervan is dat het maximale eigen risico voor Groningen 2,5% van
het definitieve budget 2012 bedraagt. Hiermee staat het resultaat op de BUIG over 2012 vast. Van het eerder
beschikbaar gestelde extra beleidsgeld kan 3,2 miljoen euro vrijvallen.

Bij het opstellen van de begroting zijn wij uitgegaan van een stabiel klantenbestand in 2012. Dit uitgangspunt
was gebaseerd op de op dat moment afgegeven landelijke prognose. In de loop van 2012 zijn deze cijfers
bijgesteld. Uiteindelijk is het aantal Wwb klanten gegroeid met 500.

Uitvoering Wwik (V 400 duizend euro).

Voor de Wwik gold tot 1 juli 2012 een overgangsrecht voor voormalige Wwik uitkeringsgerechtigden.
Doordat dit besluit begin 2012 is genomen kon dit overgangsrecht niet in de begroting worden opgenomen.
Eind september 2012 is het definitieve WWIK budget bekend gemaakt (1,1 miljoen euro). Het budget blijkt
voldoende om de uitgaven te dekken.

Bijzondere bijstand (N 500 duizend euro).

De aanhoudende economische crisis zorgt ervoor dat de kosten van individuele bijzondere bijstand in 2012
verder zijn gestegen. Vooral de kosten van bewindvoering bij schuldhulpverlening en de vergoeding voor
woonkosten stijgen. Daarnaast is er een toename in het gebruik van maaltijdvoorzieningen en de aanvullende
bijstand voor levensonderhoud.
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Binnen de middelen voor bestrijding van armoede bij kinderen in minima gezinnen zien we een lichte
onderbesteding van het budget voor de verstrekking van computers. In het laatste schooljaar waarin nog een
beroep kon worden gedaan op de regeling zijn 254 computers beschikbaar gesteld. Daarnaast hebben we in
90 gevallen een vergoeding betaald voor het gebruik van internet. Ook is voor bestrijding van armoede bij
kinderen in minima gezinnen in 2012 voor 274 duizend euro aan bijdragen verstrekt aan instellingen.

Schuldhulpverlening (V 200 duizend euro).

De GKB heeft hogere opbrengsten behaald voor verleende diensten aan andere gemeenten. Ook kan een deel
van de voorziening voor dubieuze debiteuren vrijvallen. Daarnaast is er sprake van onderbesteding op een
aantal posten binnen de bedrijfs-voerings-kosten. Deze voordelen maken het mogelijk dat er geen beroep
hoeft te worden gedaan op een bijdrage uit het Participatiebudget. Hiervoor was 400 duizend euro geraamd.

Kosten bedrijfsvoering (V 300 duizend euro).

Zowel de directe kosten (vooral salarissen en kosten uitzendkrachten) als de indirecte kosten (zoals vorming
en opleiding) vertonen zowel positieve als negatieve afwijkingen. Per saldo resulteert een voordelige
afwijking op het deelprogramma 1.3 Inkomen en inkomensondersteuning.

14 Iederz N 700 duizend euro

Het saldo van baten en lasten komt uit op 7,7 miljoen euro nadelig,700 duizend euro lager dan begroot. Het
resultaat van lederz is onder te verdelen in uitvoerings- en subsidieresultaat. Het uitvoeringsresultaat bedroeg
1,4 miljoen euro nadelig, 1,9 miljoen euro lager dan begroot. Dit resultaat betreft alle kosten en opbrengsten
van lederz die nodig zijn voor uitvoering van het gemeentelijk beleid en de WSW. Het subsidieresultaat
bedroeg 6,3 miljoen euro nadelig en komt 1,2 miljoen euro beter uit dan begroot. Dit betreft alle loonkosten
‘WSW minus de rijkssubsidie.

Subsidieresultaat

Het subsidieresultaat valt beter uit dan begroot. Deze positieve afwijking wordt veroorzaakt doordat de
onderhandelingen in de SW-branche niet hebben geleid tot een nieuwe cao voor 2012, terwijl bij het
opstellen van de begroting rekening was gehouden met een nieuwe cao die tot een loonkostenstijging van 2%
zou leiden. Een andere oorzaak van een lager subsidietekort heeft te maken met de voorgenomen
onderrealisatie: we laten 43 SE* minder instromen. Dit komt neer op ongeveer 41 fte. Een lager aantal
dienstverbanden leidt tot een lager subsidietekort.

Uitvoeringsresultaat

Het uitvoeringsresultaat valt slechter uit dan begroot. Deze negatieve afwijking wordt veroorzaakt door een
lagere netto-opbrengst vanuit de werkleerbedrijven en het arbeidsintegratiebedrijf.

Bij de Business-post is de netto-opbrengst 0,4 miljoen euro lager uitgevallen. De oorzaak hiervoor hangt
samen met een daling van het aangeboden postvolume. De netto opbrengst van het Industriebedrijf is met 0,2
miljoen euro gedaald. De afname hangt samen met een daling van de omzet als gevolg van de recessie.
Verder is de beschikbare productiecapaciteit lager geweest door een tekort aan werkleiding en teveel
wisselingen in leiding als gevolg van de reorganisatie binnen het Industriebedrijf. Het nadeel van 0,2 miljoen
euro in het Groenbedrijf is het gevolg van een daling van de capaciteit doordat mensen zijn gedetacheerd.
Hierdoor is de acquisitie op een lager peil gezet, waardoor de netto-opbrengsten zijn gedaald.

Het arbeidsintegratiebedrijf heeft geleden onder de rijksbezuinigingen op het participatiebudget. In de
begroting waren we uitgegaan van 2,5 miljoen euro aan re-integratie-opdrachten. Door bezuinigingen op het
participatiebudget is dit bedrag met 1 miljoen euro verlaagd.

* Bij het aantal SE’s (Subsidiabele Eenheden) wordt in tegenstelling tot het aantal fte’s rekening gehouden
met de handicap coéfficiént.
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PROGRAMMA 2
Economie en werkgelegenheid

Met het programma E ie en Werkgelegenheid streeft de g te naar een groei van het aantal
arbeidsplaatsen, een verbetering van het vestigingsklimaat en het aantrekken van meer toeristen,
bezoekers en talenten. Dit doet zij enerzijds door in te zetten op goede dienstverlening aan ondernemers,
heldere ver ingverlening en een intensieve samenwerking met marktpartijen en kennisinstellingen.
Anderzijds levert de gemeente hiervoor gerichte inzet en (co-)investeringen in specifiek aangemerkte
(top)sectoren en in de ontwikkeling van projecten die het economisch klimaat bevorderen: in de
binnenstad, op werklocaties en in de wijken.

Relevante beleidsnota’s

Contourennota Internationalisering 2013-2016
Marktanalyse bedrijventerreinen (juni 2012)

Kadernota arbeidsmarktbeleid ‘Grensverleggend aan het werk! Met een blik op de regio’ 2012-2015
Oog voor Detailhandel (2012)

Fonds Ondernemend Groningen (november 2011)
Masterplan Groningen Energieneutraal 2011-2015
Terreinwinst (maart 2011)

Structuurvisie detailhandel 2011-2020

Structuurvisie Kantoren 2010-2020

G-kracht; economische meerjarenprogramma 2010 t/m 2014
Marktreglement 2010

Binnenstad.nu 2009-2015

Structuurvisie Stad op Scherp (2009)

Terrein in Bedrijf 2008-2015

Visie Ebbingekwartier (2008)

a0
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DEELPROGRAMMA'’S

1. Ruimte voor bedrijvigheid

2. Binnenstad en toerisme

3. Groningen kennisstad

4. Overige acquisitie

5. Overige economie en werkgelegenheid

a
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Evaluatie 2012

Nederland verkeert in een recessie, die ook niet aan Groningen voorbij gaat. Oplopende werkloosheid en een
gebrek aan consumentenvertrouwen leggen een rem op bestedingen. Samen met de bankencrisis leidt het ertoe
dat investeringen lastig van de grond komen. Het gevolg is toenemende leegstand op bedrijventerreinen,
kantorenlocaties en in winkelclusters. Ook de uitgifte van nieuwe bedrijventerreinen blijft fors achter bij de
verwachtingen. We hebben daarom het aanbod van bedrijventerreinen teruggebracht. De vertaling hiervan in de
herziening van de grondexploitaties voor bedrijventerreinen heeft geleid tot een verlies van 23,7 miljoen euro.

Ondanks de recessie is het aantal arbeidsplaatsen in Groningen licht gegroeid. Het aantal werkzame personen is
met 0,3 procent toegenomen tussen 1 april 2011 en 1 april 2012. Het totale aantal komt daarmee op 135.537.*
Onze topsectoren Energie en Healthy Ageing, maar ook de ICT-sector laten een stijging zien van het aantal
bedrijfsvestigingen. Met uitzondering van Healthy Ageing is ook een groei te zien in het aantal arbeidsplaatsen.
Daar hebben we actief in opgetreden, via ondersteuning en stimulering van marktinitiatieven, maar ook via
actieve acquisitie en promotie, zowel op nationaal als internationaal vlak. Aan dit laatste hebben onze
stedenbanden, vooral in Noord-Duitsland en Noordoost Europa bijgedragen.

Voor verdere versterking van onze kennissectoren blijven wij, via het Akkoord van Groningen, inzetten op ons
imago als City of Talent en op het aanjagen van de Zernike Campus als dynamo van de kenniseconomie. Een
belangrijke mijlpaal is daarbij de opening van de Energy Academy Europe en de proeftuin EnTranCe. Ook de
officiéle erkenning als EU City of Healthy Ageing laat zien dat de topsectoren in Groningen zich steeds beter
weten te positioneren.

Een opvallende ontwikkeling in 2012 is de stijging van het totaal aantal bedrijfsvestigingen met bijna vier
procent. Vooral de stijging van het aantal eenmanszaken levert hieraan een bijdrage en is zonder meer een effect
van de economische crisis, maar ook een trend van deze tijd. Om deze starters een zo goed mogelijk
toekomstperspectief te geven bieden wij hen via diverse platforms ondersteuning en de mogelijkheid tot
netwerkvorming, zoals via Startersdagen en Onderneem ‘t.

De recreatiesector, en dan vooral de horeca, laat een stijging in het aantal arbeidsplaatsen zien. Het
binnenstadsbezoek is in 2012 gestegen, waarbij vooral de lokale bezoeker de binnenstad vaker aan heeft
gedaan. Totale bestedingen zijn echter gedaald en dit heeft een negatief effect op vooral de detailhandel.
Hoewel problemen in deze branche niet altijd op lokaal niveau te bestrijden zijn, hebben wij in 2012 gewerkt
aan een zo goed mogelijk economisch klimaat in de binnenstad. Met een aantrekkelijk evenementenprogramma
en de activiteiten vanuit het Informatiecentrum hebben wij getracht om zoveel mogelijk bezoekers naar de
binnenstad te blijven trekken. Dit om de bestedingen in de detailhandel, horeca en het hotelwezen te
bevorderen, ook tijdens de bouwperiode. De uitbreiding van het aantal koopzondagen, een kwaliteitsverbetering
in de warenmarkt en onze investering in City Marketing dragen bij aan ons imago als bruisende en gastvrije
stad. Door ondersteuning van winkelstraten via winkelstraatmanagement, uitvoering van het Servicepunt
Detailhandel en nauwe samenwerking met de GCC hebben wij de detailhandel ondersteund.

Tot slot hebben we om achteruitgang van werklocaties tegen te gaan bedrijventerreinen gerevitaliseerd en
actieplanen opgesteld voor kantorenlocaties, zoals Corpus den Hoorn en het Europapark. Waar mogelijk voeren
we deze activiteiten uit samen met ondernemers, via co-financiering uit het Fonds Ondernemend Groningen.

* Het gaat hier om voorlopige cijfers. Dat geldt voor alle cijfers op het gebied van vestigingen en werkgelegenheid in dit
programma.
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Deelprogramma 1 RUIMTE VOOR BEDRIJVIGHEID

Met het deelprogramma ‘Ruimte voor bedrijvigheid’ zorgen we voor een goed ondernemersklimaat in
onze gemeente. Want als we willen dat er in onze gemeente meer banen komen, dan moeten we er ook
voor zorgen dat bedrijven en instellingen hier een goede plek hebben of krijgen en goed worden geholpen
door de gemeente. Zo kunnen bedrijven zich richten op hun kerntaak: ondernemen en groei realiseren.
Dat is weer goed voor de werkgelegenheid.

Beleidsvelden

. Werklocaties

= Bevorderen ondernemerschap

. Bedrijvigheid in de wijken

= Creatief ondernemerschap

. Duurzaam ondernemen en innoveren
= Vergunningverlening en handhaving
- Detailhandel/markt

GELD

De totale lasten van het deelprogramma Ruimte voor bedrijvigheid bedragen 7,6 miljoen euro. Deze lasten
worden gedekt uit lokale heffingen, werken voor derden, reservemutaties, overige inkomsten en een bijdrage uit
de algemene middelen.

Beleidsveld Werklocaties
Met werklocaties bedoelen we plekken in de stad waar werkgevers geconcentreerd zijn: bedrijventerreinen,
kantorenparken en locaties voor grootschalige detailhandel. Daar bevindt zich meer dan de helft van de
werkgelegenheid in de gemeente. In nauwe samenwerking met de ondernemers en de regio werken we aan een
duurzame kwaliteit, de juiste hoeveelheid en het beheer van deze werklocaties.

Doelen Wat wilden we bereiken?
Met nieuwe locaties en/of herstructurering en revitalisering van oudere kantorenparken en bedrijventerreinen
willen we het voor ondernemers mogelijk maken zich in Groningen te vestigen en in onze gemeente gevestigd
te blijven.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012 Mhddellang
termijndoel
=  Aantal projecten op werklocaties LA RAN = 6 = 10 = Jaarlijks
met cofinanciering uit Fonds 10

Ondernemend Groningen

Activiteiten Wat hebben we hiervoor gedaan?

Europapark

Op basis van het in 2011 vastgestelde gebiedsconcept, inclusief een nieuw programma, is in 2012 een nieuw
bestemmingsplan opgesteld en is de grondexploitatie herzien. Volgens planning is het station Europapark
afgebouwd en ligt de bouw van het nieuwe kantoor van SOZAWE op schema. Verder is dit jaar veel gedaan
aan de aanleg van infrastructuur rond bijvoorbeeld de Boumaboulevard, de Helperparkweg en de aansluiting
met de Bornholmstraat. We hebben het openbaar gebied rondom de Euroborg en de woontorens Stoker en
Brander definitief ingericht. Tot slot zijn we gestart met het opstellen van een programma van eisen voor een
initiatief van Collectief Particulier Opdrachtgeverschapen een markt- en marketingstrategie om de
aantrekkelijkheid van het Europapark als vestigingslocatie te vergroten.

Fonds Ondernemend Groningen voortgezet
‘We hebben een voortgangsrapportage over het Fonds opgesteld. De projecten voor de bedrijventerreinen zijn
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omvangrijk en kennen een langere aanlooptijd dan de projecten voor bijvoorbeeld de binnenstad. Daardoor
hebben we het afgelopen jaar zes projecten kunnen honoreren in plaats van de beoogde tien. Voorbeelden van
projecten die zijn gehonoreerd: onderzoek vraagbundeling glasvezel bedrijventerrein Zuidoost,
parkmanagement Zernike Science Park, onderzoek herinrichting binnenterrein Martini Trade Park en aanpak
Ulgersmaweg.

Terreinwinst: bedrijventerreinen gerevitaliseerd

De revitalisering van de Duinkerkenstraat is afgerond; de aansluiting met het Europapark volgt nog. In 2012
is een besluit genomen over de revitalisering van Bornholmstraat-Zuid fase 2. De uitvoering is opgeschort,
omdat de gesprekken over de aankoop van de gronden nog lopen. Het verbeterplan voor Ulgersmaweg fase 2
is afgerond. De revitalisering van Hoendiep fase 2 is in 2012 nog niet van start gegaan. Wel zijn er afspraken
gemaakt met ondernemers voor verfraaiing van het gebied.

Terreinwinst: nieuwe bedrijventerreinen ontwikkeld

De geplande marktanalyse was in juni gereed. Ook is het convenant Regionale Afspraken Kwaliteit
Bedrijventerreinen geévalueerd.

De geplande invoering van cameratoezicht op Westpoort heeft vertraging opgelopen, omdat er te weinig
bedrijven gevestigd waren. Bedrijventerreinvereniging BBOG heeft eind 2012 besloten het project alsnog op
te pakken en een verkenning te starten naar verschillende invoeringsmodellen.

De kavelverkoop op Roodehaan (Eemspoort-Zuid) is officieel in november 2011 van start gegaan; dat heeft
in 2012 nog niet tot resultaat geleid. In 2012 is in totaal 0,95 hectare bedrijventerrein uitgegeven.

Aandacht voor scienceparken en kantoorlocaties

Eind 2012 is de visie voor Corpus den Hoorn vastgesteld. Dit heeft geresulteerd in een actieprogramma dat
samen met de ondernemersvereniging is opgesteld. De uitvoering is van start gegaan.

De bedrijfsvereniging van het Martini Trade Park heeft in 2012 het initiatief genomen voor een onderzoek
naar de aanpak van het binnenterrein met als doel tot een concrete business case te komen. Dit initiatief
hebben we samen met de provincie ondersteund.

Over het Zernike Science Park hebben we met de kennisinstellingen afspraken gemaakt over de invoering
van parkmanagement en het opstellen van een verkeersplan. Als invulling en profilering van Zernike is
gekozen voor het thema energie.

De kantorenmonitor is in 2012 vervangen door een vastgoedmonitor. Met de leegstandskaart kunnen we de
stand van zaken rondom vastgoed in de stad beter monitoren. Eind 2012 is het project ‘Intense verbouw’ van
start gegaan dat gericht is op het vinden van nieuwe invulling van leegstaande panden.

Suiker Unie-gebied

De terreinen van Suiker Unie zijn aangekocht om op lange termijn (> +/- 15 jaar) in te vullen met definitieve
functies. Hierbij geldt dat vertraging in de ontwikkeling van Meerstad zorgt voor een latere ontwikkeling van
het Suiker Unie terrein. Voor de korte termijn (< +/- 15 jaar) is het de bedoeling dat het gebied door tijdelijke
functies bekend en geliefd wordt. Om de bevolking mee te laten denken met de tijdelijke
gebiedsontwikkeling is een prijsvraag uitgeschreven die 179 inzendingen heeft opgeleverd. De jury heeft
begin 2012 vijftien ideeén als potenti€le winnaars aangewezen. Eind 2011 hebben we besloten om mee te
doen met het bidbook-proces om de Floriade in 2022 naar Groningen te halen en voornamelijk op het terrein
van de voormalige suikerfabriek een plek te geven. In september 2012 kwam de uitslag en werd duidelijk dat
we de Floriade in 2022 niet krijgen. Daarom zijn we eind 2012 verder in gesprek gegaan met de 15
prijswinnaars. Een aantal initiatieven lijkt kansrijk en worden nu uitgewerkt tot een ondernemingsplan. Ook
hebben zich nog nieuwe kansrijke initiatieven gemeld.

Wat hebben we bereikt?

De afgelopen jaren werd uitgegaan van een totale uitgifte op stedelijk niveau van 10 hectare per jaar. De
marktanalyse bedrijventerreinen en de evaluatie van het convenant Regionale Afspraken Kwaliteit
Bedrijventerreinen hebben geleid tot een bijstelling van die prognose. De verwachte totale uitgifte is bijgesteld
van 10 naar 5 hectare per jaar. In 2012 hebben wij in totaal 0,95 hectare bedrijventerrein uitgegeven (2011 =
0,70 hectare).

Verder zijn de regionale afspraken aangescherpt en eind 2012 door de Regio vastgesteld. Het gaat hierbij om de
fasering en programmering van het aanbod van bedrijventerreinen en hoe we hier als regio mee omgaan. Deze
inzichten zijn verwerkt bij de herziening van de grondexploitaties.
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Bevorderen ondernemerschap
Dit beleidsveld omvat het geven van adviezen en het verlenen van diensten aan ondernemende mensen die een
bedrijf hebben of die een bedrijf op willen richten.

Wat wilden we bereiken?
Het aantal startende ondernemers en het aantal bedrijfsvestigingen laten stijgen ten opzichte van 2011.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012 Middellang
termijndoel
=  Aantal bedrijfsvestigingen = 15323 = 15909 = >14609 =  groei
=  Aantal startende ondernemers = 2404 = ¥ = >2.168 = groei
. sk . .
=  Rapportcijfer vestigingsklimaat VL 6.8 VL 6,8 of
= Aantal bedrijfsbezoeken hoger
= 650 = 1.180 = 1.000 = groei

" Door de overgang naar een nieuw systeem blijken eerdere cijfers van de Kamer van Koophandel over 2012
niet te kloppen. Voorlopig verstrekt de Kamer geen cijfers over het aantal startende ondernemingen en
faillissementen.

™ In 2012 is de meting naar de waardering voor het ondernemersklimaat vervangen door de Monitor
Tevredenheid Vestigingsklimaat Groningen-Assen. Als referentie geldt het gemiddelde van de deelnemende

middelgrote steden: 6,7.

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Diensten op maat verleend

In 2012 hebben we 580 bedrijfsbezoeken afgelegd en 600 horeca-adviesgesprekken gevoerd; samen 1.180.
Bij deze gesprekken spelen onze accountmanagers in op ontwikkelingen en vragen van de ondernemers,
zoals personele vraagstukken, huisvesting, subsidieregelingen, netwerkvorming en vergunningaanvragen.

Startende ondernemers gestimuleerd

Om het starten van een eigen onderneming te stimuleren hebben we ons lopende beleid voortgezet: het
organiseren van activiteiten zoals spreekuren samen met de Belastingdienst en de Kamer van Koophandel,
netwerkbijeenkomsten voor startende ondernemers en het geven van voorlichting.

Stichting OTP ondersteund

Als gemeente zijn we nog betrokken bij het voormalige Ondernemerstrefpunt door deelname in het bestuur
en in de raad van advies. Alle aangesloten partijen, ook wij, hebben een financiéle bijdrage geleverd, zodat de
stichting in 2012 door kon gaan. Stichting OTP is het afgelopen jaar verhuisd naar het nieuwe
Ondernemersplein aan de Leonard Springerlaan.

I bat Yoor i i bi tad

Zie deelprogramma 2, beleidsveld Versterken bedrijfsleven binnenstad.

‘Wat hebben we bereikt?

Het aantal bedrijfsvestigingen neemt al jaren toe. Op peildatum 1 april 2012 zijn er 586 vestigingen
bijgekomen; een groei van 3,8 procent. Vooral het aantal eenmanszaken is toegenomen ten opzichte van 1 april
2011. Dat is zowel een effect van de crisis als een trend van deze tijd.

Bedrijvigheid in de wijken

Het bevorderen van werkgelegenheid en bedrijvigheid in de wijken noemen we ook wel ‘wijkeconomie’. De
wijkwinkelcentra, bedrijven en winkels in de wijken en ondernemers die vanuit huis werken, bieden
werkgelegenheid aan duizenden mensen in onze gemeente.

Wat wilden we bereiken?
‘We willen de economie in de wijken stimuleren met goede kansen voor ondernemers om te groeien. Daarmee
willen we een bijdrage leveren aan de leefbaarheid in de wijken.
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Wat hebben we hiervoor gedaan?

‘Wijkwinkelcentra ondersteund

In 2012 zijn we gestart met het maken van een nieuw bestemmingsplan voor winkelcentrum Paddepoel. We
willen zo de uitbreidingsplannen van de eigenaren faciliteren. Ook hebben we bij winkelcentrum Van
Lenneplaan afspraken gemaakt met zittende ondernemers en voorbereidingen getroffen voor het uitbreiden
van de parkeergelegenheid. Voor Oosterhoogebrug zijn we een verkenning gestart naar een grotere
supermarkt met aanvullende winkels. Dit in combinatie met een nieuwe ontwikkeling van onder andere
corporatie Steelande.

Activiteiten wijkeconomie uitgebreid

Onderneem 't biedt een groeiend netwerk en online community van zelfstandig ondernemers. Zij vinden daar
kennis en contacten die van belang zijn voor het vinden van opdrachten, klanten en samenwerkingspartners.
In 2012 zijn 13 bijeenkomsten georganiseerd waar circa 200 ondernemers aan hebben deelgenomen. Ook is
gestart met het begeleiden van circa 15 zzp-ers met groeiambitie en -potentie. De online community trekt
meer dan 5.000 bezoekers per maand.

Er zijn twee initiatieven opgezet waarbij het stimuleren van ondernemerschap gekoppeld wordt aan leegstand
in de wijken. Met leerlingen van AOC Terra is overeengekomen drie etalages te gaan inrichten in leegstaande
bedrijfspanden in de Vechtstraat. Ook is een verkenning gestart naar het eventuele gebruik van het
voormalige pand van de ABN/AMRO-bank aan de Oosterhamrikkade als zakelijke ontmoetingsplek voor
ondernemers.

‘Wat hebben we bereikt?
De dienstverlening van Onderneem ’t is verbreed van de krachtwijken naar de hele gemeente.

Creatief ondernemerschap
In 2012 lag de focus vooral op het Ebbingekwartier/Open Lab. Daarnaast is het Europese project Creative City
Challenge in Groningen afgesloten met een eindconferentie.

Wat wilden we bereiken?

Door het stimuleren van de creatieve bedrijvigheid willen we de werkgelegenheid van de kenniseconomie
verbeteren. De focus ligt daarbij op het verbeteren van het woon- en leefklimaat in het Ebbingekwartier, om
zodoende meer talentvolle ondernemers te trekken.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011  Behaald 2012 Beoogd 2012

=  Aantal arbeidsplaatsen creatieve = 6437 = 6.263 = >6.618
sector

=  Aantal vestigingen creatieve = 2553 = 2.695 = >2.547
sector

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Ebbingekwartier

In 2012 is het Open Lab officieel geopend. Tijdens deze opening is een overzicht getoond van tijdelijke
bouw. Het ‘piepschuimhuis’ is een duurzame aanvulling op de al gerealiseerde paviljoens. Gekoppeld aan de
vele activiteiten op het Open Lab zijn verschillende tijdelijke paviljoens gebouwd, bijvoorbeeld tijdens KEI,
Maker Fair en Eurosonic.

De openbare ruimte is verder ingericht en er is besloten tot de bouw van het Infoversum. Het Open Lab wordt
in vele publicaties genoemd als voorbeeld van organische ontwikkeling en tijdelijk ruimtegebruik.

Creative City Challenge

Op 20 september 2012 is in Groningen het Europese project Creative City Challenge (CCC) afgesloten met
een eindconferentie. Op het Open Lab kwamen 200 deelnemers uit de zogeheten triple helix: onderwijs,
bedrijfsleven en overheid uit binnen- en buitenland samen. Victor van der Chijs, boegbeeld van de topsector
‘creatieve industrie’, was hoofdspreker op deze bijeenkomst.

Groningen vindt zodoende aansluiting bij het topsectoren beleid van de rijksoverheid. Binnen het project
hebben we ons gefocust op creativiteit en tijdelijk ruimtegebruik. Als spin off nemen we sinds het voorjaar
van 2012 deel in het SEEDS project (herbestemming bedrijfsterreinen).

Contacten en netwerken in het CCC project stimuleert ondernemerschap bijvoorbeeld in de vorm van een
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‘minor entrepreneurship’ bij academie Minerva. Ook heeft het project geleid tot op innovatie en export-
bevordering gerichte workshops met bijvoorbeeld Syntens in Hamburg.

Conclusie Wat hebben we bereikt?
In de creatieve sector is het aantal vestigingen de laatste jaren toegenomen; in 2012 kwamen er 142 vestigingen
bij (+5,6 procent). Dit komt doordat sinds 2008 onder meer kunstenaars zich moeten inschrijven bij de Kamer
van Koophandel. Deze vestigingen zijn met terugwerkende kracht opgenomen in het register. Het gaat hier in
veel gevallen om eenmanszaken.
Het aantal arbeidsplaatsen is afgenomen met 2,7 procent, waarschijnlijk als gevolg van de economische crisis.

Beleidsveld Duurzaam ondernemen en innoveren
Duurzaam ondernemen is één van de pijlers van ons economisch beleidsprogramma ‘G-kracht’. Samen met
externe partners, zoals binnen het Akkoord van Groningen, stimuleren we de ontwikkeling van kennis,
innovatiekracht en (nieuwe) werkgelegenheid. We stimuleren groen ondernemen. Dat is goed voor het milieu en
bespaart kosten. We faciliteren de ontwikkeling van duurzame technieken, producten en organisaties. We
faciliteren marktontwikkelingen door vraag en aanbod bij elkaar te brengen. We ondersteunen
subsidieaanvragen (EU, nationaal, regionaal) om duurzame investeringen in Groningen te laten plaatsvinden,
waarmee werkgelegenheid wordt gecreéerd. In het kader van het Masterplan Groningen Energieneutraal
besteden we aandacht aan energiebesparing bij (vooral grotere) bedrijven.

Doelen Wat wilden we bereiken?
Onze inspanningen zijn gericht op:
=  energiebesparing bij MKB-bedrijven, vooral grootverbruikers;
=  ontwikkeling en toepassing van duurzame energie, samen met bedrijven en (kennis)instellingen;
=  bedrijven stimuleren tot duurzaam en energiezuinig ondernemen en innoveren volgens het 'Cradle-to-
Cradle'-principe;
=  behouden van de titel ‘Groningen Fair trade stad’ met ondernemers en bewoners.

Activiteiten ‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Clean Campagne Groningen

In samenwerking met de Energy Valley Topclub (EVTC), MKB Nederland, Milieufederatie en provincie
Groningen is in 2012 de Clean Campagne van start gegaan. Deze campagne wil ondernemers aanzetten tot
het uitvoeren van duurzaamheidsambities en dit delen in een campagne. Het doel is om uiteindelijk 100
bedrijven via deze aanpak te verduurzamen.

Clean Groningen valt onder het uitvoeringsprogramma van de EVTC en is geinitieerd voor MKB
ondernemers uit de achterban van 4 Groningse sportclubs. De inspanningen van bedrijven zijn onder te
verdelen in SCAN, DOEN en GROEN.

Energiebesparing bij bedrijven

‘We werken branchegewijs (bijvoorbeeld supermarkten), themagericht (bijvoorbeeld ‘open gevels’) en/of met
individueel maatwerk om energiebesparing bij bedrijven te realiseren. Het uitgangspunt daarbij is een
vrijwillige medewerking van ondernemers. Indien dat tot onvoldoende resultaat leidt, wordt overgestapt naar
de mogelijkheden die de Wet milieubeheer biedt.

BEHAALD RESULTAAT

Voor de zorginstellingen is een energiebesparingsproject voorbereidt. Uit landelijke gegevens blijkt dat bij
deze doelgroep veel te besparen valt. Daarnaast zijn er projecten gestart voor metaalbedrijven en datacenters.
Het resultaat hiervan is dat een aantal datacenters is toegetreden tot de landelijke Meerjarenafspraken Energie
efficiency. Ze waren verplicht om voor 1 oktober 2012 een Energie efficiency plan op te stellen en in te
dienen bij het bevoegd gezag. Aan deze plannen hebben we goedkeuring verleend.

Green Key toeristische sector

In 2011 is in het kader van Maatschappelijk verantwoord ondernemen (MVO) het project ‘Green Key' bij
hotels en conferentiecentra gestart. Dit is een samenwerkingsproject tussen gemeente Groningen, Hotelkring
Groningen, Marketing Groningen en de Koninklijke Horeca Nederland. De tien deelnemende hotels en drie
conferentiecentra voldoen intussen allemaal aan de criteria van het 'Green Key' duurzaamheidkeurmerk.

[T Prijsvraag ‘Duurzaamste ondernemer’
' In 2012 is de prijs voor de duurzaamste ondernemer gewijzigd naar ‘Energieprijs ondernemend Groningen’.

Dit sluit aan bij ons beleid en de focus op energie. 12 bedrijven hebben deelgenomen. De prijs is gewonnen
door IKEA. De aanmoedigingsprijs door Visscher Bruins Licht.

a7

96



Gemeenterekening 2012 - bijlage

[T Fair Trade Groningen

" Verbreden en behouden titel ‘Groningen Fairtrade Stad’ in samenwerking met bedrijven en instellingen in de
stad.

BEHAALD RESULTAAT

Eén basisschool heeft de sub-titel Fairtrade School behaald. In de sector bedrijven hebben 8
horecaondernemers en 6 winkels/supermarkten zich aangesloten. In de sector maatschappelijke instellingen
hebben zich 8 verenigingen en 4 bedrijven aangesloten. Aan twee grote evenementen voor studenten is een
bijdrage geleverd (Euroweek 2012, Kei-week). De samenwerking met Fairtrade Hanzehogeschool is
geintensiveerd en ook op de Beursvloer en Promotiedagen Noord Nederland is aandacht besteed aan Fair
Trade.

4@ Duurzame productontwikkeling

" Ontwikkeling van een product volgens de cradle to cradle (C2C)-principes bij drie bedrijven in de stad. Dit
project is onder de vlag van CODIN (Contactnet Duurzame Innovatie Noord-Nederland) uitgevoerd, met
subsidie van de drie noordelijke provincies via Leren voor Duurzame Ontwikkeling (LvDO).

BEHAALD RESULTAAT

Met twee bedrijven in Groningen zijn stappen gezet in het proces naar een C2C-product.

Er is een verfketen-overleg gestart, gericht op het duurzaam gebruik van verfproducten in de bouw.

In 2012 is, ook onder de vlag van CODIN, een pilotproject Roof2Roof afgerond. Dat betrof het hergebruik
van bitumineuze dakbedekking. In het pilotproject is de keten van productie-gebruik-sloop-verwerking-
productie in de praktijk gerealiseerd. Er is een website waar dakeigenaren zich kunnen aanmelden. Hun
kosten zijn lager dan bij afvoer naar een verbrandingsinstallatie. Bovendien dragen ze bij aan de
vermindering van de CO2-uitstoot. Het project wordt verbreed in Noordelijk verband.

Conclusie Wat hebben we bereikt?
Er zijn diverse projecten met instellingen en bedrijven gestart op het gebied van energiebesparing en duurzame
productontwikkeling. Er is meer aandacht voor Fairtrade bij verschillende maatschappelijke instellingen en
bedrijven.

Beleidsveld Vergunningverlening en handhaving
De gemeente is bevoegd gezag voor bedrijven op grond van de Wet milieubeheer en de Algemene Plaatselijke
Verordening. Veel bedrijven vallen onder het Activiteitenbesluit. We werken aan integrale
vergunningverlening, integraal toezicht en handhaving, op een manier die bijdraagt aan lastenverlichting voor
bedrijven. We besteden extra aandacht aan energiebesparing en duurzaam ondernemen, zowel via het
regulerende spoor als het stimulerende spoor.

Doelen Wat wilden we bereiken?

= Verbeteren en beschermen van de leefomgevingskwaliteit in de Stad door het reguleren van en toezicht
houden op de milieubelasting door bedrijven.

=  Verlenen van vergunningen en afthandelen meldingen binnen de wettelijke termijnen.

= Integraal toezicht en handhaving volgens het integrale handhavingsbeleid van de Wabo.

= Verbeteren van de dienstverlening aan bedrijven, door vergunningverlening op maat.

= Bereiken van energiebesparing bij bedrijven binnen de aspecten van de Wet Milieubeheer.

= Athankelijk van definitieve besluitvorming najaar 2011 vanuit gemeentelijk perspectief en door actieve
participatie, realiseren van een optimale inrichting van de Regionale Uitvoeringsdienst (RUD) in onze
provincie.

Activiteiten ‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Vergunningverlening aan bedrijven

Vergunningaanvragen en meldingen van bedrijven zijn conform de Wabo afgehandeld.

BEHAALD RESULTAAT

We geven uitvoering aan de Wabo. Bedrijven worden op maat bediend. Procedures worden in het algemeen
binnen de geldende termijnen afgerond. Vergunningverlening en handhaving leidden in 2012 niet tot
beroepszaken.

Toezicht en handhaving op de naleving van milieuwet- en regelgeving bij bedrijven

Vanuit het jaarlijkse integrale handhavingsprogramma is toezicht uitgevoerd bij bedrijven. Hierbij is
specifiek aandacht besteed aan energiebesparing (bedrijven zijn verplicht energiebesparende maatregelen te
treffen met een terugverdientijd van minder dan 5 jaar en vanuit Meerjarenafspraken in de Industrie (MJA’s).
BEHAALD RESULTAAT

Bij de uitgevoerde bedrijvencontroles is energiebesparing, daar waar relevant, beoordeeld en zijn afspraken
met ondernemers gemaakt over energiebesparende maatregelen.
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Milieuklachten

Milieuklachten zijn voortvarend opgepakt en afgehandeld.

BEHAALD RESULTAAT

Het aantal klachten over de milieubelasting door bedrijven blijft op het zelfde niveau als voorgaande jaren.
Die klachten betreffen in hoofdzaak geluidhinder door horeca-inrichtingen.

Meewerken aan de vorming van een Regionale Uitvoeringsdi (RUD)

In 2012 is actief deelgenomen aan diverse gremia ten behoeve van de vorming van een RUD.
BEHAALD RESULTAAT

Nadat begin 2012 de vorm van de RUD is bepaald (openbaar lichaam), zijn in dat jaar afspraken gemaakt
over het Sociaal Statuut en de vestigingslocatie (Veendam).

Conclusie ‘Wat hebben we bereikt?
De doelen van het programma 2012 zijn gerealiseerd. De milieubelasting van bedrijven is binnen de prioriteiten
van de gemeente gecontroleerd en op orde.

Belcidsveld Detailhandel/markt
Vanuit economisch perspectief heeft de Warenmarkt een groot belang voor de Binnenstad. In 2011 heeft de
gemeenteraad de Structuurvisie Detailhandel 2011-2020 vastgesteld. Hierin staat beschreven dat de warenmarkt
sfeer verhogend werkt en extra dagtoeristen trekt. De warenmarkt in Groningen is de grootste in Noord-
Nederland en biedt dan ook een onderscheidend aanbod dat niet altijd in winkels te vinden is. Daarmee is het
ook een duidelijke aanvulling op de voorzieningenstructuur in de stad en biedt het werkgelegenheid aan
tientallen personen. Daadwerkelijke omzet en arbeidsplaatsen zijn niet bekend. Van de levendigheid en sfeer
profiteren de omliggende winkels en horeca. De markt genereert levendigheid op momenten dat het anders
veelal rustig in de stad zou zijn. Denk aan een dinsdag- of vrijdagochtend. De Structuurvisie Detailhandel geeft
aan dat warenmarkten onder druk staan door veranderend consumentengedrag en stijgende eisen. Om de
Groninger warenmarkt vitaal te houden is een kwaliteitsslag nodig.

Doelen Wat wilden we bereiken?
Het professionaliseren van marktontwikkelingen én het verbeteren van de kwaliteit van de markt. Doel is om
een toekomstbestendige warenmarkt te hebben en zo een bijdrage te leveren aan de aantrekkelijkheid van de
binnenstad voor bezoekers.

Activiteiten Wat hebben we hiervoor gedaan?

Ontwikkeling warenmarkt in relatie tot de t van de bi tad

Vanuit het Marktmanagement (samenwerkingsverband tussen de gemeente, Centrale Vereniging Ambulante
Handel, Stichting Marktactiviteiten Groningen en een onafhankelijke adviseur) is gewerkt aan een
‘Masterplan’ waarbij ook de belangrijkste onderdelen van de huidige regelgeving worden geévalueerd. De
inzet is om een toekomstbestendige en kostenbesparende warenmarkt te creéren. Dit geldt zowel voor de
Vismarkt als voor de Grote Markt en de wijkmarkten.

BEHAALD RESULTAAT

‘We hebben vertraging opgelopen in de uitwerking van de Toekomstvisie Grote Markt, waaronder de
doorontwikkeling van de warenmarkt.

Over het algemeen wordt het marktbeleid zowel door de gemeente als de marktondernemers als positief
ervaren. Ook is duidelijk dat op sommige onderdelen een kwaliteitsverbetering mogelijk en wenselijk is.

Conclusie ‘Wat hebben we bereikt?
De warenmarkt op de Vismarkt heeft een prima toekomstperspectief. Het aanbod van de markt op de Grote
Markt is minder onderscheidend ten opzichte van winkels, de kwaliteit is beperkter en de aankleding weinig
aantrekkelijk. De opstelling en uitstraling blijven, ondanks het opgezette foodcourt, een aandachtspunt. Tot
dusver voldoet de warenmarkt op de Grote Markt nog niet aan de ambitie uit de Structuurvisie Detailhandel.
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Deelprogramma 2 BINNENSTAD EN TOERISME

Met het deelprogramma ‘Binnenstad en toerisme’ zorgen we voor een binnenstad waar mensen graag
naartoe komen. Een binnenstad die gastvrijheid uitstraalt, die goed bereikbaar is en waar wat te beleven
valt. Daarmee willen we meer bezoekers en toeristen trekken die hier langer verblijven en meer geld
uitgeven; ook als er grote bouwprojecten worden uitgevoerd. Een aantrekkelijke binnenstad is ook van
belang voor het aantrekken en behouden van kenniswerkers (talent). Talenten zijn nodig om de

k i ie van Groni te laten groeien.

Beleidsvelden

. Binnenstadontwikkeling

= Bevorderen toerisme

. Versterken bedrijfsleven binnenstad
- Talent en kenniswerkers

GELD

De totale lasten van het deelprogramma binnenstad en toerisme bedragen 2,4 miljoen euro. Deze lasten worden
gedekt uit werken derden, reservemutaties, overige inkomsten en een bijdrage uit de algemene middelen.

Belcidsveld Binnenstadontwikkeling
Met een zich steeds vernieuwende binnenstad geven we niet alleen antwoord op ontwikkelingen en kansen,
maar we laten ook zien waarom er steeds weer redenen zijn om de binnenstad te bezoeken. Er staan een aantal
grote vernieuwende projecten op stapel, zoals de Oostwand en het Groninger Forum. Vanaf 2011 beinvloeden
deze projecten het functioneren van de binnenstad. Goede informatievoorziening is cruciaal, voor bezoekers,
ondernemers en Stadjers.

Doelen Wat wilden we bereiken?
=  Een bruisende en bereikbare binnenstad
=  Een veilige binnenstad (veilig uitgaan en veilig ondernemen)
=  Goed wonen in een leefbare binnenstad (vooral A-Kwartier en Binnenstad-Oost)
= De binnenstad als motor van de economische en culturele ontwikkeling van stad en regio

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012
= Aantal binnenstadbezoekers in = 236 = 26,7 = Stabiel
miljoenen
=  Gerealiseerde omzet in miljoenen = 828 = 764 = Stabiel
euro
=  Bezoekerswaardering binnenstad = 69 . 6,8 = 6,8 of hoger
Activiteiten Wat hebben we hiervoor gedaan?

Experimenten Ruimte voor de Binnenstad uitgevoerd

‘We hebben experimenten uitgevoerd, zoals de Fietsvrije Folkingestraat, een speelplek voor jonge kinderen in
het hart van de binnenstad, de experimenteerzone Gelkingestraat, Carolieweg, Oosterstraat en het toestaan
van terrasschotten. Ook is Oog voor Detailhandel (grotere focus op aantrekken nieuwe winkels) vastgesteld.
Daarnaast is naar aanleiding van een expertmeeting nader onderzoek gestart naar nieuwe mogelijkheden voor
stadsdistributie. In 2012 hebben we daartoe extern opdracht gegeven voor het opstellen van een
bevoorradingsprofiel voor de binnenstad.

Bruisende bi d/Binnenstad:

Met het evenementenprogramma binnenstad hebben we de evenementenkalender voor de binnenstad
evenwichtiger opgebouwd. Bijvoorbeeld door het stimuleren van nieuwe evenementen. Als voorbeeld
noemen wij de actie ‘Krassen’, Swingin’ Groningen en de Winterprogrammering. Dit programma is tot stand
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Beleidsveld

Doelen
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gekomen in nauwe samenwerking met onder andere de Groningen City Club (GCC) en Marketing
Groningen. Daarnaast hebben wij de afstemming en samenwerking (binnenstadsmanagement) met GCC,
Marketing Groningen en Politie gecontinueerd.

Informatiecentrum Binnenstad in trek

Het informatiecentrum op de Grote Markt heeft het afgelopen jaar circa 120.000 bezoekers getrokken. Naast
de voorlichting in het informatiecentrum zijn er diverse activiteiten georganiseerd om extra bezoekers te
trekken zoals archeologische rondleidingen, themamiddagen en een speciaal programma voor basisscholen.

Herinrichting Diepenring gestopt

Halverwege 2012 is het besluit genomen om het project niet tot uitvoering te brengen. De eerder beschikbare
middelen maken onderdeel uit van de bezuinigingen bij de Begroting 2013.

Wel is verder gegaan met het project Wonen op het water waarbij het verblijfsklimaat op de schepen wordt
verbeterd.

Toekomst A-kwartier

Een nieuw bestemmingsplan is in procedure. Voor de afbouw van de raamprostitutie loopt een
gerechtelijke procedure. Ondanks inspanningen van partners zoals de politie geven de bewoners aan dat de
overlast zich verhard en niet afneemt (eerder toeneemt). Ook op het Harmonieplein verergerde de overlast.
Samen met de RUG hebben we deze overlast terug kunnen dringen.

Uitwerking perspectief Binnenstad-Oost

Er zijn diverse maatregelen uit het perspectief ter hand genomen, bijvoorbeeld het verbeteren van de
groenstructuur in de omgeving van de Walstraat. Ook is het opknappen en de herinrichting van de
Nieuweweg afgerond.

Uitvoering Veiligheidsplannen

De aanpak van de Steentilstraat heeft zijn vruchten afgeworpen. Er zijn na intensieve controles

door de politie bijna geen coffeeshop gerelateerde klachten of meldingen meer binnengekomen. De overlast
in het A-kwartier en Martinikerkhof blijft onze permanente aandacht houden.

‘Wat hebben we bereikt?

Veel van de activiteiten zijn uitgevoerd. Door bezuinigingen is de aanpak van de Diepenring stop gezet. De
activiteiten hebben bijgedragen aan de economische en culturele ontwikkeling van de stad. Er blijft echter een
noodzaak om de ontwikkelingen in de binnenstad nauwgezet te volgen, zeker in een tijd van economische crisis
en snelle ontwikkelingen in de detailhandel.

Bevorderen toerisme

Groningen is een aantrekkelijke stad voor toeristen. Dat blijkt mede uit het aantal overnachtingen. Dit is van
belang omdat inkomende geldstromen van buiten onze regio een belangrijke stuwende impuls vormen voor de
economie van Groningen.

Wat wilden we bereiken?

‘We wilden een toename realiseren van het aantal toeristische overnachtingen. Hogere toeristische bestedingen
moeten leiden tot meer banen die vooral geschikt zijn voor het onderste en middensegment van de
arbeidsmarkt.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Indicator Behaald 2011  Behaald 2012 Beoogd 2012 Middellang

= termijndoel

=  Aantal toeristische = 381.812 = 400.000 = >374.248 = groei
overnachtingen

=  Aantal arbeidsplaatsen leisure” = 9.172 = 9.265 = >8.559 = groei

Leisure omvat vestigingen uit de toeristische sector, cultuur, horeca en sport.
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‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Publiektrekkende evenementen en initiatieven ondersteund

Het afgelopen jaar hebben we verschillende initiatieven ondersteund, waaronder 538 War Child dat landelijk
media-aandacht heeft getrokken, Zienemaan & Sterren op het Ciboga-terrein en Groningsch Peil dat gericht
was op jong talent (bandjes) in horecagelegenheden. Ook hebben we Eurosonic Noorderslag weer
ondersteund. De Ommelander Markt is gecontinueerd en blijvend gemaakt. Speciale aandacht was er voor de
winterprogrammering met onder andere Winter Welvaart, de ijsbaan en het Carnivale Festival. Ook hebben
we een inhoudelijke en financiéle bijdrage geleverd aan de totstandkoming van de Capitool Reisgids
Groningen.

Marketing Groningen ondersteund

Marketing Groningen (verder: MG) ontvangt structurele financiering voor de exploitatie. Hiervoor beheert
MG de VVV en geeft de City Marketing van Groningen vorm. Daarnaast verzorgt MG jaarlijks de
binnenstadcampagne. Deze campagne omvat concrete communicatie over activiteiten in de binnenstad,
gecombineerd met informatie over de bereikbaarheid (parkeren). Voorbeelden van uitingen zijn advertenties
in Nederlandse en Duitse kranten, internet, evenementenflyers, informatieborden, billboards/Citybus en
annonces. Een belangrijk deel van de dagbezoekers komt uit Duitsland. Door concrete aanleidingen te
communiceren, is het gelukt het toeristische bezoek meer over het jaar te spreiden.

Toeristische monitors uitgevoerd

Het Continue Vakantie Onderzoek 2012 is uitgevoerd. Daaruit is gebleken dat Groningen op de zesde plek
staat qua toeristische bezoeken aan Nederlandse steden. Op basis van het meest recente bezoek waardeert
bijna driekwart van de respondenten Groningen als “zeer goed” of “uitstekend”.

‘Wat hebben we bereikt?

Ten opzichte van april 2011 zijn er 93 banen bijgekomen in de sector leisure; dat is een groei van 1,0 procent.
De groei in arbeidsplaatsen wordt veroorzaakt door de horeca. Dat is de grootste sectie binnen de leisure. De
groei is mede te danken aan de gemeentelijke inzet op City Marketing en evenementen, maar ook aan de
landelijke trend dat binnenstadbezoek steeds recreatiever van aard wordt, met een grotere focus op horeca en de
trend dat stedentrips populairder worden. Het aantal toeristische overnachtingen is dan ook wederom
toegenomen met een kleine 20 duizend; dat is een toename met circa 5 procent.

Versterken bedrijfsleven binnenstad

Naast de culturele voorzieningen zijn de horeca en de detailhandel belangrijke smaakmakers van de binnenstad.
Het gaat hier om economisch belangrijke sectoren met veel werkgelegenheid. Daarom stimuleren we deze
sectoren.

Wat wilden we bereiken?

Hogere bestedingen in de horeca en de detailhandel moeten leiden tot extra banen die vooral geschikt zijn voor
het onderste en middensegment van de arbeidsmarkt.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011  Behaald 2012 Beoogd 2012 Middellang
termijndoel
=  Aantal werkzame personen in de = 17.526 = 17.600 = 18.026 = groei
binnenstad
=  Aantal bedrijfsvestigingen in de = 2183 = 2.181 = 2176 = groei
binnenstad

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Project Winkelstraat is uitg d

Naast de inspanningen van het Servicepunt detailhandel is het project Winkelstraatmanagement volgens plan
uitgevoerd. Ongeveer 40 ondernemers hebben gebruik gemaakt van de subsidieregelingen ten behoeve van
gevelverbetering en inrichting. In de Oosterstraat, Carolieweg en Gelkingestraat is een tijdelijk experiment
uitgevoerd ter verfraaiing van de straten naar de wensen van de ondernemers. Er zijn bloembakken en
bankjes geplaatst en er is meer ruimte gekomen voor terrassen (ook tegen blinde gevels van panden van
andere eigenaren). Het experiment is eind 2012 be€indigd. Er zijn nieuwe ondernemersverenigingen
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opgericht in de Poelestraat, Steentilstraat/Damsterdiep en Oosterstraat. In de Nieuweweg en de
Gelkingestraat zijn investeringen gedaan ten behoeve van de openbare ruimte (vlaggen, kunstwerk). Er zijn
voorbereidingen getroffen voor meer groen in de Ebbingestraat. In de Steentil- en Oosterstraat zijn twee
kunstgalerieén gevestigd. Ook is de actie ‘Hallo zomer’ voor binnenstad-Oost aangejaagd via
winkelstraatmanagement. Met de actie hebben de ondernemersverenigingen het winkelgebied in juni
opnieuw onder de aandacht gebracht.

Groningen City Club is ondersteund

De Groningen City Club (GCC) is een platform voor en spreekbuis van de binnenstadondernemers.
Daarnaast is de GCC een waardevolle partner in het jaarprogramma Binnenstad Management (BIMA). Ook
ten aanzien van het honoreren van initiatieven uit Fonds Ondernemend Groningen is de GCC een belangrijke
gesprekspartner van de gemeente.

Samen met het Servicepunt detailhandel weet de GCC met activiteiten in te spelen op de wensen van de
leden, zoals gastvrijheidstraining, workshop veiligheid, stages en Duits op de werkvloer. Verder heeft de
GCC de discussie over de toekomst van de binnenstad weten aan te jagen. Hieruit zijn denktanks opgericht
die voorbereidend werk verrichten ten behoeve van een nieuwe binnenstadvisie.

Incubatorvoorziening bi ad

‘We hebben verschillende gesprekken gevoerd met partijen die mogelijk interesse zouden hebben in het
starten van een incubator in het Forum. De gesprekken hebben in 2012 nog niet tot concreet resultaat geleid.
‘Wel heeft het Launch Café aan de Herebinnensingel zijn deuren geopend. Deze broedplaats mag op veel
belangstelling rekenen.

Structuurvisie detailhandel uitgevoerd

Afgelopen jaar hebben we geld vrijgemaakt voor het opstellen van een masterplan voor het Sontweggebied
en de verbinding met de binnenstad. We hebben twee draagvlakonderzoeken laten uitvoeren ten aanzien van
verruiming van het aantal koopzondagen: in het voorjaar een breed draagvlakonderzoek en in september een
onderzoek onder levensmiddelenwinkeliers. Tot slot is geld gereserveerd voor de uitvoering van het
acquisitieplan ‘Oog voor nieuwe detailhandel’.

Monitor detailhandel uitgevoerd
De detailhandelmonitor is uitgevoerd.

Conclusie ‘Wat hebben we bereikt?
Het aantal binnenstadbezoekers is toegenomen van 23,6 miljoen in 2011 naar 26,7 miljoen bezoekers in 2012
(+13,1 procent), waarbij het vooral de lokale bewoner is die de binnenstad vaker aandoet. Het bestede bedrag
per bezoekers is als gevolg van de recessie en vanwege het lokale bezoek, gedaald van 35 euro naar 29 euro (-
17,1 procent). De omzet in de binnenstad is in 2012 dan ook 64 miljoen euro lager uitgevallen dan in 2011 (-7,7
procent). Hopelijk resulteert het stijgende aantal binnenstadbezoekers in een hogere omzet zodra de economie
weer aantrekt.
De werkgel heid in de bir d deed het 0,1 procent beter dan de gemeente brede
werkgelegenheidsontwikkeling van 0,3 procent. Het aantal bedrijfsvestigingen in de binnenstad
(-0,1 procent) bleef duidelijk achter bij de stedelijke ontwikkeling (+3,8 procent). Dat toont aan dat het
bedrijfsleven in de binnenstad onder druk staat.
De werkgelegenheid in de detailhandel en de horeca nam toe met 2,1 procent. Dat is een groot verschil met die
sectoren in de binnenstad (-2,7 procent). Deze twee bedrijfstakken blijven echter goed voor 30 procent van de
vestigingen en ruim een derde van de werkgelegenheid in de binnenstad.

Beleidsveld Talent en kenniswerkers
De ontwikkeling naar een kenniseconomie leidt tot een steeds grotere behoefte aan hoogopgeleide talenten en
kenniswerkers die kunnen bijdragen aan de economische groei in de kennissectoren en bedrijven.

Doelen Wat wilden we bereiken?
We willen voldoende talent voor de stad behouden, naar de stad laten terugkeren of aantrekken.

Activiteiten ‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Arbeidsmarkt en talent

Het afgelopen jaar hebben we voorbereidingen getroffen en regionale afstemming gezocht voor het opzetten
van een vraaggerichte werkgeversbenadering. Tijdens een bijeenkomst voor de zomer hebben we daarvoor
bouwstenen opgehaald bij werkgevers.
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Ook hebben we twee initiatieven ondersteund om talenten in contact te brengen met het bedrijfsleven. In mei
werden circa 150 financiéle HBO-studenten uit heel Nederland uitgedaagd om in teamverband
praktijkvraagstukken van bedrijven uit te diepen. En in september hebben honderden studenten, alumni,
academici en bedrijven deelgenomen aan de tweedaagse EBF Conference.

Cultureel talent en ondernemerschap

We hebben gewerkt aan het verkennen van de creatieve sector in Groningen en hebben voorbereidend werk
gedaan voor de Innovatienota 2013 met aandacht voor creativiteit, talent en cross-overs.

‘We ondersteunden de Maker Faire Groningen in oktober. Ruim 3.000 uitvinders, bouwers en knutselaars
bezochten dit festival voor vindingrijkheid op het Open Lab Ebbinge en het NNT Theater de Machinefabriek.
Doel was mensen in contact te brengen met techniek, kunst, wetenschap en vakmanschap en hen zo uit te
dagen om hun eigen creativiteit te gebruiken.

‘Wat hebben we bereikt?
‘We hebben bijgedragen aan verschillende activiteiten die gericht waren op het bevorderen van talent,

creativiteit en innovatie. Ook hebben we voorbereidend (beleids)werk verricht ten behoeve van de
werkgeversbenadering, de innovatienota en het bevorderen van de creatieve sector.

54

103



Deelprogramma 3

Beleidsveld

Doelen

Activiteiten

Gemeenterekening 2012 - bijlage

GRONINGEN KENNISSTAD

Met ‘Groningen Kennisstad’ stimuleren we de | i ie. Instr ten daarvoor zijn het Akkoord
van Groni en het ec ische beleidsplan G-kracht. Samen met de partners van het Akkoord van
Groningen zetten we in op het stimuleren van een innovatief ondernemingsklimaat en willen we de stad
ontwikkelen tot een centrum van duurzame innovatie. We willen Groningen als City of Talent profileren
en kennis vaker en meer tschappelijk toey Bij dat proces willen we het middelbaar, het
voorbereidend beroepsonderwijs en de grote werkgevers uit de stad intensiever gaan betrekken. Dat
gebeurt door te focussen op twee sterke kennisclusters: Groene Energie en Gezond ouder worden.
Groningen beschikt voor beide clusters over een uitstekende kennisinfrastructuur en een veelbelovende
heidende uit, itie. Door deze clusters verder te ontwikkelen en krachtig te profileren
willen we aantrekkingskracht uitoefenen op onderzoeksinstituten, bedrijven en talentvolle
kenniswerkers. Zo willen we de werkgelegenheid bevorderen.

d.
onder

Beleidsvelden

= Het Akkoord van Groningen

= (Groene) energie

- Gezond ouder worden

. Innovatieve ondersteunende technologie (ICT)
GELD

De totale lasten van het deelprogramma Groningen kennisstad bedragen 1,5 miljoen euro. Deze lasten worden
gedekt uit werken voor derden, reservemutaties, incidenteel extra beleid, overige inkomsten en een bijdrage uit
de algemene middelen.

Het Akkoord van Groningen

Het Akkoord van Groningen is een structureel en strategisch samenwerkingsverband van de Rijksuniversiteit
Groningen, de Hanzehogeschool Groningen, het Universitair Medisch Centrum Groningen en de gemeente
Groningen. Door als gelijkwaardige partners op te trekken en te investeren in innovatie en kennisinfrastructuur
wil de stad uitgroeien tot een stad met een sterk kennis-, innovatie- en ondernemersklimaat. Kortom: een City of
Talent. Om Groningen als kennisstad zo duidelijk mogelijk te profileren hebben de Akkoordpartners twee
speerpunten benoemd: Energie en Healthy Ageing (gezond ouder worden).

Wat wilden we bereiken?

Uitgangspunt van Akkoord 2.0 is het ontwikkelen, zichtbaar en toepasbaar maken van kennis binnen de
speerpunten energie en healthy ageing. Met deze speerpunten profileert Groningen zich als kennisstad. Met dit
scherpe kennisprofiel willen we een bijdrage leveren aan het oplossen van maatschappelijke vraagstukken op
het terrein van energie en Healthy Ageing. Daarnaast profileert Groningen zich hiermee als kennisstad en als
onderscheidende, concurrerende regio. Ten slotte hopen wij hiermee een stijging van het aantal hoogwaardige
arbeidsplaatsen te realiseren.

De in Akkoord 2.0 geformuleerde doelen moeten tot de volgende resultaten leiden:

=  Dbeter benutten van de kennissectoren energie en Healthy Ageing met een grotere
betrokkenheid van de grote werkgevers en het MBO en VMBO;

L] bevorderen van excellentie; meer studenten en toponderzoekers aantrekken en behouden voor Groningen,
het boeien en binden van talent;

=  groei van het aantal hoogwaardige kennisbanen stimuleren.

‘Wat hebben we hi?_rvoor gedaan?

AKkoord van Groningen

Voor de uitvoering van het Akkoord van Groningen is voor 2012 500 duizend euro beschikbaar gesteld.
Daarnaast leverden de kennisinstellingen (RUG, Hanzehogeschool Groningen en UMCG) in 2012 ieder een
bedrag van 75 duizend euro aan de campagne City of Talent en ieder een bedrag van 10 duizend euro aan het
projectbureau. In totaal was er voor de uitvoering van het Akkoord van Groningen in 2012 dus een bedrag
van 755 duizend euro beschikbaar. Alle hierna genoemde activiteiten die in 2012 werden uitgevoerd zijn uit
dit budget gedekt.
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Kenniscampagne City of Talent

Het vergroten van de zichtbaarheid en bekendheid van Groningen als City of Talent werd vergroot door
(onder meer) het succes van de campagne Gezond & Actief Groningen (het programma dat de
Akkoordpartners in samenwerking met het Healthy Ageing Netwerk Noord Nederland (HANNN) in het
kader van het Europese Jaar voor Actief Ouder Worden en Solidariteit Tussen Generaties in de periode april
tot en met december 2012 organiseerden). Onderdeel van dit programma was de Nacht van Kunst &
Wetenschap die 15.000 bezoekers trok. De nieuwe landelijke campagnedrager die Marketing Groningen
ontwikkelde stond in het teken van het Healthy Ageing Jaar. De informatieve billboards — gekoppeld aan de
Nacht van Kunst & Wetenschap - waren te zien door heel Nederland (stations, bushaltes etc.).

Het beschikbare budget voor de campagne werd in 2012 verder besteed aan de zichtbaarheid van City of
Talent in stad en land: de gezamenlijke vacaturepagina in de Volkskrant, de promotie van Groningen
Studiestad, diverse activiteiten tijdens de KEI-Week (waarin in 2012 voor het eerst specifiek aandacht werd
besteed aan het thema talent met het Open Air Festival), de ondersteuning van het Science Theater tijdens
Noorderzon, de productie van STER-spots en de activiteiten van de Groningen Talent Group.

De gezamenlijke vacaturepagina van de Akkoordorganisaties in De Volkskrant werd na de zomer van 2012
stopgezet. Er werden te weinig vacatures aangeleverd vanuit de Akkoordorganisaties en de kosten wogen
onvoldoende op tegen de baten. De Akkoordpartners ontwikkelden in het najaar van 2012 in samenwerking
met Marketing Groningen een alternatief promotie-instrument voor de landelijke arbeidscommunicatie dat
vanaf 2103 van start zal gaan.

Groningen Talent Group

In januari ging een nieuwe (kleinere) lichting van de Groninger Talent Group van start.

De Akkoordorganisaties selecteerden circa 50 nieuwe studenten voor de Talent Group. Het actieve deel van
de eerste lichting bleef nog aan om de overgangsperiode zo soepel mogelijk te laten verlopen. Talent Group
leden verleenden onder meer hun medewerking aan de communicatie rond de Energy Academy Europe, de
voorbereiding van het bidbook voor de Floriade, de voorbereiding voor de nieuwe website CoT, de campagne
BOUWIONG, de Nacht van Kunst & Wetenschap en de voorbereiding van het talentenonderdeel van de
KEI-Week.

Start Energy Academy

Binnen het Akkoord ligt de nadruk op het benutten van dit speerpunt voor valorisatie en het realiseren van
onze maatschappelijke ambities op het terrein van duurzaamheid en energie.

BEHAALD RESULTAAT

Binnen het Akkoord is de ontwikkeling van de Energy Academy Europe (EAE), gekoppeld aan de proeftuin
EnTranCe op Zernike (waar innovaties worden getest), een belangrijk thema. In september 2012 gingen
zowel de EAE als EnTranCe van start. Beide werden actief gepromoot binnen de Kenniscampagne City of
Talent.

Voor het mogelijk maken van de proeftuin hebben we 1 hectare grond verhuurd aan de Hanzehogeschool.

Healthy Ageing

In 2012 leverden de Akkoordpartners in samenwerking met HANNN met de campagne GA! Groningen het
hele jaar een actieve bijdrage aan het Europese Jaar voor Actief Ouder Worden en Solidariteit Tussen
Generaties. De Akkoordpartners presenteerden de campagne in maart in het Huis van Europa, tijdens de
officiéle lancering van het EU Jaar in Nederland en in mei in Brussel tijdens de Open Doors Day.

De Akkoordpartners zijn allen partner in een nieuw EU-programma: het European Innovation Partnership on
Active and Healthy Ageing (EIP AHA). Doel van dit programma is steden en regio’s te stimuleren om
netwerken te vormen die zich door het opstellen van actieplannen verbinden aan het bevorderen van
innovatie op het gebied van Healthy Ageing. Binnen het EIP AHA worden zes thematische actieplannen
ontwikkeld. De Akkoordpartners maken deel uit van een consortium dat invulling geeft aan het actieplan D4:
Urban Strategic Planning / Age Friendly Environments. De partners hebben op 15 november 2012 een
convenant ondertekend om de samenwerking formeel te bekrachtigen. Met de actieve deelname aan het EIP
AHA van Groningen en ook van Noord-Nederland, heeft Noord-Nederland zich (samen met enkele tientallen
andere Europese regio’s) kandidaat gesteld om door de EU te worden aangemerkt als voorbeeldregio op het
gebied van Healthy Ageing.

Zernike Campus

De Akkoordpartners ontwikkelen een gezamenlijke visie voor Zernike Campus en het Zernike Science Park.
Uitgangspunt is de verdere ontwikkeling van Zernike tot één van de belangrijkste kennisdynamo’s van stad
en regio.

BEHAALD RESULTAAT

In 2012 werd er een begin gemaakt met de inrichting van een gezamenlijk parkmanagement door de
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aanstelling van een parkmanager, is gestart met de ontwikkeling van een samenhangend verkeersplan en met
de ontwikkeling van Zernike als energy campus. Resultaat: een betere profilering van het Zernikegebied als
hoogwaardige kennisdynamo met een focus op energie en een versterking van de samenwerking tussen
kennisinstellingen en bedrijfsleven.

Jongerenhuisvesting

In 2012 zijn er in totaal 214 eenheden opgeleverd, terwijl er 600 waren beoogd. De plannen die met
BOUWIONG zijn ontwikkeld, zijn in de vorm van een reizende tentoonstelling gepresenteerd.
Verscheidende plannen zijn daarbij door corporaties of in samenwerking met ons opgesteld. De resultaten
van de manifestatic BOUWJONG werden in 2012 gedocumenteerd in het boek BOUWJONG Woningbouw
voor Jongeren.

De Akkoordpartners hebben in een gezamenlijke brief aan minister Blok aandacht gevraagd voor de grote
gevolgen voor de stad als de maatregelen in het Regeerakkoord gerealiseerd worden. (Zie ook programma
‘Wonen, deelprogramma Doelgroepen)

Internationalisering

In samenspraak met de akkoordpartners is nieuw gemeentelijk internationaliseringsbeleid ontwikkeld dat
beter aansluit op de Groningse speerpunten en de agenda’s van de kennisinstellingen. Dit beleid wordt in
2013 aangeboden aan de raad. Eén onderdeel van het nieuwe beleid is het gezamenlijk ontwikkelen van een
Welcome Center. Hiertoe zijn met de RUG voorbereidende stappen ondernomen. Daarnaast zijn de
onderlinge relaties met de Akkoordpartners op het gebied van internationalisering versterkt via activiteiten
zoals het jaarlijkse Vaktreffen en het Samenwerkingsplatform Internationalisering Noord Nederland. Ook
presenteerden de Akkoordpartners zich als Healthy Ageing Stad tijdens de jaarlijkse Open Door Days in
Brussel. Samen met het UMCG is een stipendium opgericht ten behoeve van studenten die deelnemen aan de
grensoverschrijdende European Medical School in Groningen en Oldenburg. In samenwerking met de RUG
is in 2012 ten slotte veel tijd gestoken in het voorbereiden van het Noord-Nederlandse Ruslandjaar 2013. Er
staat een prachtig festivalprogramma gereed. Naast Rusland is de relatie met China een belangrijk thema.
RUG, Hanzehogeschool en gemeente werken hiervoor samen binnen het Groningen Confucius Institute.

Ondernemerschap

In 2012 ging het Centrum voor Valorisatie en Ondernemerschap (CVO) van start. Het CVO werd in 2012
ontwikkeld met behulp van expertise van het VentureLab uit Twente.

De realisering van het CVO op Zernike is een belangrijke stimulans voor de verdere ontwikkeling van het
gebied.

Stad en Toga

De Stad & Toga bijeenkomsten worden vanaf 2011 onder de vlag van het Akkoord van Groningen
georganiseerd. In 2012 vonden deze in april en november plaats. Gastsprekers waren Marjoleine de Vos
(dichter, schrijver en columniste) en Carl Depauw (directeur Museum aan de Stroom in Antwerpen).

Cofinancieringsfonds Kennisprojecten

Het fonds is bedoeld voor de cofinanciering van kennisprojecten op het gebied van energie en Healthy
Ageing. Zowel in 2011 als 2012 is hiervoor 500 duizend euro beschikbaar gesteld.

Uit dit fonds van in totaal 1 miljoen euro is 401 duizend euro uitbetaald voor de projecten ChaperoneAge en
Sprint.

Van de resterende 599 duizend euro is 355 duizend euro gereserveerd; 164 duizend euro voor Implagres, 80
duizend euro voor Flexiheat en 111 duizend euro voor het project 1.000 slimme huishoudens.

Het restant is 244 duizend euro. Er zit een aantal projecten in de pijplijn waarvoor wij de komende periode
cofinancieringsaanvragen verwachten.

Conclusie ‘Wat hebben we bereikt?

De volgende doelen werden bereikt:

=  Zichtbaarheid en bekendheid van Groningen kennisstad is verbeterd door (onder meer) de GA! Groningen
campagne en een verbeterde City of Talent website;

= De uitrol van een landelijke campagne in de periode rond de Nacht van Kunst & Wetenschap zorgde voor
veel positieve respons en leverde een belangrijke bijdrage aan de landelijke zichtbaarheid van Groningen
als City of Talent;

= Aantal studenten stijgt nog steeds: ten opzichte van 2011 vertoonde het jaar 2012 een stijging met circa
1.000 studenten. Vooral het aantal internationale studenten groeit;
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= De sectoren Groene Energie en ICT laten allebei een groei zien in het aantal arbeidsplaatsen en
bedrijfsvestigingen;

= De sector Gezond Ouder Worden laat weliswaar een daling zien in het aantal arbeidsplaatsen vanwege
bezuinigingen in de thuiszorg en preventieve zorg, maar kent wel een groei in bedrijfsvestigingen;

= Speerpunten Energie en Healthy Ageing werden door allerlei activiteiten breed onder de aandacht gebracht;

= Door de ontwikkeling van een speciaal programma van de stad Groningen als bijdrage aan het Europese
Jaar voor Actief Ouder Worden kon Groningen zich nationaal en internationaal als Healthy Ageing City
profileren;

=  Energy Academy Europe, EnTranCe, en de aangestelde parkmanager betekenen een stimulans voor de
verdere ontwikkeling van de Zernike Campus;

=  internationale activiteiten op gebied van energie en Healthy Ageing werden door de Akkoordpartners
gezamenlijk opgepakt.

Beleidsveld (Groene) energie
Groningen heeft een stevige energiesector. Door de ontwikkeling van energiekennis en -bedrijvigheid verder te
stimuleren, kunnen we ons onderscheiden als internationaal concurrerende regio en dragen we bij aan de
oplossing van duurzaamheidsvraagstukken.

Doelen Wat wilden we bereiken?

Toename van het aantal arbeidsplaatsen en het aantal bedrijfsvestigingen in de energiesector ten opzichte van
2011.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Indicator* Behaald 2011  Behaald 2012 Beoogd 2012 Middellang

termijndoel
= Aantal bedrijfsvestigingen = 351 = 364 = 370 = groei
=  Aantal arbeidsplaatsen = 4.687 = 4770 = 5400 = groei

* Werkgelegenheidsontwikkeling energie en afval

Activiteiten ‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Energy Valley ondersteund

Het werkplan 2012 van de stichting Energy Valley is uitgevoerd. Daarbij ging het om intensieve
projectondersteuning en om het uitvoeren van activiteiten die Groningen profileerden als Energiestad.
Projectondersteuning vond onder meer plaats bij Groen Gas Hubs Suikerunie, warmtevisie Stad/Warmtenet
Europapark Groningen en energiecompetities op scholen. Voorbeelden van activiteiten om Groningen te
profileren waren het jaarlijkse windcongres Global Windday (100 bezoekers), het Energy Valley
Energiedebat (250 bezoekers), een kennissessie voor ondernemers over innovatiecontracten (100 deelnemers)
en de Landelijke Groen Gas Dag gecombineerd met de officiéle opening van de Energy Expo (120
bezoekers).

J

Energieke MKB-ers gestimuleerd

Via platformorganisatie New Energy Business Community (NEBC) ondersteunen we het midden- en
kleinbedrijf actief bij de marktontwikkeling van producten en diensten die bijdragen aan een slimmere
energichuishouding. In juni vond een regionale netwerk- en matchmaking-bijeenkomst voor circa 60
deelnemers plaats rond het thema ‘Innovatiecontracten smart grids’.

Er is een start gemaakt met het opstellen van een acquisitieplan voor energiebedrijvigheid op vier
deelgebieden: wind, slimme energietechnologie, gastechnologie en biobased economy.

Voor internationale promotie en handelscontacten energie: Zie deelprogramma 4, beleidsveld
Internationalisering.

Conclusie Wat hebben we bereikt?
‘We hebben activiteiten ondersteund die enerzijds hebben bijgedragen aan de profilering van Groningen als
Energieregio en anderzijds ondernemers uit het midden- en kleinbedrijf hebben gestimuleerd.
In het afgelopen jaar zijn er 13 nieuwe vestigingen bijgekomen in de stad.
Het is in 2012 gelukt bovengemiddelde werkgelegenheidsgroei te realiseren in de energiesector ten opzichte van
het stedelijk gemiddelde (1,8 procent versus 0,3 procent). De groei van het aantal vestigingen in de sector was
met 3,7 procent een tiende procent lager dan het stedelijk gemiddelde. In de sector zien we groei in het aantal
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energieleveranciers. Het realiseren van de doelstelling voor 2012, gebaseerd op voorlopige cijfers uit 2010,
bleek te ambitieus.

Gezond ouder worden

Mensen worden ouder. Door de vergrijzing krijgen we de komende jaren te maken met meer oudere mensen en
neemt de vraag naar zorg toe. Groningen bezit een sterk kennisfundament voor het cluster ‘gezond ouder
worden’. Het is van belang dat cluster verder te versterken om bij te dragen aan oplossingen voor
maatschappelijke vraagstukken zoals het betaalbaar houden van de zorg en mensen langer actief houden in het
arbeidsproces.

Wat wilden we bereiken?

= Verdere versterking van het kenniscluster ‘gezond ouder worden’.

=  The European Year on Active and Healthy Ageing (2012) gebruiken om de aandacht van Europa te trekken
ten aanzien van de ontwikkeling van Noord-Nederland als Europese topregio.

= Meer maatschappelijk toepassen van de ontwikkelde kennis.

‘Werkgelegenheidsontwikkeling in de healthy ageing-sector:
MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011  Behaald 2012 Beoogd 2012 Mhddellang
= termijndoel

= Aantal bedrijfsvestigingen = 345 = 369 = >333 = groei

=  Aantal arbeidsplaatsen = 21.967 = 21541 = >22583 =  groei

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Acquisitie (nieuwe) bedrijvigheid

‘We wilden bijdragen aan de oprichting van een acquisitieorganisatie op het terrein van healthy ageing. Dat is
gelukt. In 2012 is de Healthy Ageing Campus Netherlands BV opgericht samen met het UMCG, de NOM en
de provincie. Deze organisatie houdt zich bezig met de ontwikkeling van de campus, inclusief het aantrekken
van bedrijvigheid. Er is een acquisitieplan opgesteld. Eind november opende het R&D Hotel zijn deuren. In
het ‘hotel’ kan de gebruiker 24 uur per dag, zeven dagen in de week ruimten en faciliteiten gebruiken en
online reserveren. Doel is de samenwerking tussen bedrijven en onderzoekers op het vlak van healthy ageing
te stimuleren.

Healthy Ageing-conferentie ondersteund
‘We hebben de tweedaagse conferentie ‘Ruimte voor Gezondheid” in het UMCG mede mogelijk gemaakt.
Honderden mensen uit heel Nederland namen deel aan die conferentie.

Voor internationale promotie en handelscontacten healthy ageing: zie deelprogramma 4, beleidsveld
Internationalisering.

Wat hebben we bereikt?

Er was sprake van bovengemiddelde groei ten aanzien van het aantal bedrijfsvestigingen in de sector (+7,0
procent versus +3,8 gemiddeld). Dat geldt niet voor het aantal werkzame personen

(-1,9 procent tegenover +0,3 procent gemiddeld). De daling wordt veroorzaakt door een afname van het aantal
banen in de thuiszorg en de preventieve gezondheidszorg. De werkgelegenheid in de ziekenhuizen en de
verpleeghuizen is juist gegroeid.

Innovatieve ondersteunende technologie (ICT)

Hoogwaardige ICT-voorzieningen en infrastructuur vormen een belangrijke voorwaarde voor economische
groei. Daarnaast beschikt Groningen over een sterke kennispositie op het gebied van ICT, waardoor nieuwe
ontwikkelingen makkelijker toegankelijk zijn. Deze positie willen we behouden en versterken.

Wat wilden we bereiken?
‘We willen de positie van Groningen als ICT-stad versterken en daarmee de ontwikkeling van de andere

economische (kennis)sectoren extra stimuleren. Die versterking willen we afmeten aan het aantal
bedrijfsvestigingen en aan het aantal banen in de ICT-sector.
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MEETBAAR RESULTAAT 2012

Indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012 Middellang

termijndoel
=  Aantal bedrijfsvestigingen = 1171 = 1242 = >1.152 = Groei
=  Aantal arbeidsplaatsen = 8908 = 9.066 = >9.061 =  Groei

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Breedbandinfrastructuur

In 2012 hebben we zelf geen initiatief genomen ten aanzien van glasvezelinfrastructuur. Wel hebben we twee
bedrijfsinitiatieven gefaciliteerd op het gebied van draadloze internetverbindingen voor onze stad: Ziggo en
Draadloos Groningen BV. Daarbij ging het om het verder ontwikkelen van het business model en
procesmatige begeleiding.

Het Community Network Groningen (CNG) is uitgebreid qua aantal aansluitingen. Klanten van dit open
glasvezelnetwerk hebben nu de keuze uit ruim 30 dienstenleveranciers op de Groningen Internet Exchange
(GNIX).

Datacenters acquireren

In het afgelopen jaar is een acquisitieplan opgesteld voor de buitenlandse acquisitie van datacenters voor
vestiging op Westpoort. Ook is studie gedaan naar groene energievoorziening voor datacenters. In 2012
ontvingen we de eerste bouwaanvraag voor de vestiging van ODC-Noord (Overheids Data Center).

Projectinitiatieven k issectoren onder

‘We hebben de verdere ontwikkeling van EnTranCe (Energy Transition Center) en van de Energy Academy
Europe ondersteund. De Academy opende zijn deuren in september 2012.

In 2012 is de aanvraag voor het project Flexiheat goedgekeurd; de intelligente warmterotonde.

‘We hebben voorbereidingen getroffen voor het aanvragen van de SNN-tender voor het project Energy Data
Hub. Door energiegebruik en -verbruik te meten kunnen voorspellingen worden gedaan en kunnen diensten
worden ontwikkeld naar analogie van LifeLines.

In het kader van de Topconsortia voor Kennis en Innovatie (TKI) is het kennisproject I-Balance ontwikkeld
en goedgekeurd. Het project is gericht op het in balans houden van de productie van energie en het gebruik.
Kleinere initiatieven die we hebben ondersteund, zijn onder andere 1.000 slimme huishoudens (gericht op
energiebesparing in vooral de sociale woningbouw) en onderzoek naar verduurzaming van de Stainkoel’n.

Wat hebben we bereikt?

In 2012 is groei gerealiseerd bij het aantal werkzame personen (1,8 procent) en het aantal bedrijfsvestigingen
(6,1 procent) in de ICT-sector. Beide scores zijn hoger dan die van het stedelijk gemiddelde (respectievelijk 0,3
procent en 3,8 procent). Ook zijn de ambities voor 2012, gebaseerd op voorlopige cijfers uit 2010, gehaald.
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OVERIGE ACQUISITIE

Met het deelprogramma ‘Overige acquisitie’ onderhouden we stelselmatig contacten op lokaal, regi 1
nationaal en internationaal niveau. Die contacten zijn nodig om te kunnen anticiperen op relevante
beleidsvoornemens bij het Rijk en in Europa, om onze economische topsectoren er onder de aandacht te
brengen, om de kansen op externe subsidies en investeringen te vergroten, om meer bedrijven en
bezoekers te kunnen aantrekken en om ons regionale bedrijfsleven en de kennisinstellingen te kunnen
versterken. Met dit deelprogramma investeren we dus in samenwerken.

Beleidsvelden

. Actief netwerken
= Internationalisering
GELD

De totale lasten van het deelprogramma overige acquisitie bedragen 90 duizend euro. Deze lasten worden
gedekt uit overige inkomsten en een bijdrage uit algemene middelen.

Actief netwerken

De gemeentelijke organisatie neemt ambtelijk en bestuurlijk deel aan verschillende activiteiten en netwerken op
lokaal, regionaal, nationaal en internationaal niveau.

Wat wilden we bereiken?

Aandacht voor goede betrekkingen moet ertoe leiden dat de belangen van Groningen voldoende onder de
aandacht worden gebracht bij uiteenlopende partijen zoals investeerders, samenwerkingsrelaties, bedrijfsleven,
kennisinstellingen, overheden en meer.

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Regionale en (inter)nationale samenwerking versterkt

De vier grootste Noordelijke steden (Leeuwarden, Emmen, Assen en Groningen) hebben hun inspanningen
op economisch terrein op elkaar afgestemd. Afgelopen jaar is voorbereidend werk gedaan voor een
samenwerkingsdocument dat moet leiden tot een intensievere samenwerking op de thema’s innovatie en
arbeidsmarkt.

Het topsectorenbeleid van het Rijk is in 2012 in kaart gebracht; waar mogelijk zijn we met onze activiteiten
bij dat beleid aangehaakt.

Onze internationaliseringsactiviteiten vinden steeds meer samen met Assen plaats.

Relatiemanagement uitgevoerd

In het Samenwerkingsverband Noord-Nederland (SNN) is een gezamenlijke lobby voor Noord-Nederland op
elkaar afgestemd en gestructureerd.

Op aangeven van Brussel hebben we een Regionale Innovatie Strategie (RIS) opgesteld. Dat document is
noodzakelijk om in aanmerking te komen voor EFRO- en Interreg-subsidies. Ook hebben we via het SNN
invloed gehad op de aanwending van de Europese middelen.

‘Wat hebben we bereikt?
Door verschillende initiatieven is de samenwerking met de regio geintensiveerd. Er is sprake van meer
gezamenlijk optrekken richting Rijk en Europa.

Internationalisering

De Europese Unie dringt aan op de vorming van internationale economische regio’s. Voor de economische
speerpunten energie en healthy ageing liggen er kansen in Europa. Het aantal internationale studenten aan onze
kennisinstellingen groeit gestaag. Ook hebben we handelsrelaties met Noordoost Europa, Duitsland en China.
Het is voor Groningen dus van belang om internationaal zichtbaar te zijn.
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Doelen Wat wilden we bereiken?
=  Bijdragen aan een internationale positie van onze kennissectoren energie en healthy ageing.
=  Aandacht voor goede internationale handelsbetrekkingen moet op den duur leiden tot meer import en
export en tot investeringen in Noord-Nederland.

Activiteiten ‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Internationale promotie en handelscontacten energie

Het is gelukt deel te nemen aan nieuwe internationale energieprojecten. Binnen het koepel-Interreg-project
Hansa Energy Corridor zijn we gestart met het project E-Mobility Oldenburg-Groningen. Dat project omvat
onderzoek naar gebruikerservaringen met elektrische auto’s.

In januari 2012 zijn we gestart met het Interreg-project Energy Vision North Sea Region. Het Interreg-project
Build with Care is afgerond. Internationaal is blijvende aandacht nodig om energiebesparend bouwen te
stimuleren. We hebben Groningen gepromoot als duurzame energiestad door ondersteuning van twee
internationaal bekende activiteiten: de Energy Delta Convention in november en de NRG Battle waar 60
teams zochten naar oplossingen voor bestaande energieproblemen.

In november hebben we deelgenomen aan een bezoek van een delegatie uit Bremen aan Groningen Seaports.
Onderwerp was mogelijke samenwerking met Bremerhaven op het gebied van windenergie.

Internationale promotie en handelscontacten healthy ageing

In maart 2102 was Groningen aanwezig bij de lancering van ‘The European Year on Active and Healthy
Ageing’. Groningen heeft een presentatie verzorgd in aanwezigheid van verschillende Europarlementariérs.
In het kader van de ‘European Innovation Partnership on Active and Healthy Ageing’ (EIP-AHA) heeft
Groningen zich aangemeld voor de benoeming tot modelregio op het gebied van gezond ouder worden.
Daarmee sorteren we alvast voor op de middelen van Europa 2020 die nog moeten vrijkomen.

Duitsland

*  In 2012 lag de focus van onze Duitsland-activiteiten op Oldenburg en Hamburg. Samen met de
Metropol Region Bremen-Oldenburg vormt de regio Groningen-Assen een sterke Noord-Europese
economische regio. De Europese Unie dringt aan op de vorming van dergelijke regio’s.

=  Injanuari ontving Groningen een tegenbezoek uit Hamburg. Met de delegatie is Eurosonic/Noorderslag
bezocht en is gewerkt aan de voorbereidingen voor de tweede ‘Letter of Intent’. Deze is in mei
ondertekend door Groningen en Hamburg. Dit document vormt de basis voor een vierjarige
samenwerking op het gebied van economie, creatieve industrie en cultuur.

=  In maart is een delegatie onder leiding van wethouder Schroor naar Oldenburg afgereisd om het 10-
punten-programma 2008-2012 te evalueren en bezoeken te brengen aan bedrijven actief in de
detailhandel, water, energie en innovatie.

= In het gezamenlijk optrekken met onze Duitse partnersteden bleek dat gewerkt moest worden aan het
organiserend vermogen van de gaming sector in Groningen. De kennisinstellingen hebben daartoe
initiatief genomen. Eind 2012 is een nieuw platform opgericht: Gamelab Groningen.

=  In mei hebben we deelgenomen aan de tweede internationale Freundschaftstreffen in Oldenburg. Meer
dan 100 professionals uit Bremen, Oldenburg en Groningen ontmoeten elkaar jaarlijks in één van de drie
steden om tot concrete samenwerking te komen.

= Voor een delegatie van de Commerciéle Club Groningen hebben we een reis naar Oldenburg
georganiseerd met als thema: Ontwikkelingen op het gebied van hightech.

=  In november hebben we delegaties uit Oldenburg en Bremen ontvangen tijdens de Noordelijke
Promotiedagen. Omgekeerd hebben wij Groningen Kennisstad gepromoot op de Business Plus Beurs in
Oldenburg.

oordoost-Europa
In september is een delegatie onder leiding van de burgemeester naar Moermansk geweest om het pad te
effenen voor toekomstige samenwerking ten aanzien van energie. Moermansk heeft een ijsvrije haven
die een belangrijke rol speelt in de offshore industrie. Gasterra, de Rijksuniversiteit en Baggerbedrijf
Van Oord maakten deel uit van de delegatie.
= Innovember heeft een delegatie uit Kaliningrad een bezoek gebracht aan Groningen. De
Chamber of Commerce van Kaliningrad heeft deelgenomen aan de Promotiedagen. Er zijn verschillende
Matra-projecten ingediend bij de Europese Unie. Twee daarvan zijn afgelopen jaar van start gegaan,
gericht op anti-corruptie en energie-efficiency.
= Een delegatie uit Jonkoping (Zweden) heeft een bezoek gebracht aan de Promotiedagen in combinatie
met een bedrijvenprogramma. J6nkoping oriénteerde zich hier voornamelijk op de Noord-Nederlandse
arbeidsmarkt, op logisticke samenwerkingspartners en gezamenlijk optrekken naar onze gezamenlijke
zusterstad Tianjin.
= Afgelopen jaar zijn voorbereidingen getroffen en afspraken gemaakt voor concrete activiteiten in het
kader van het Noord-Nederland-Ruslandjaar 2013.
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China

= In oktober/november zijn ambtenaren van Buitenlandse Zaken/Internationale Handel uit Xi’an en
Tianjin stage komen lopen in Groningen. Er zijn afspraken gemaakt voor het opzetten van gezamenlijke
projecten tussen het Waterbedrijf voor Tianjin en onze watersector.

= Acht Chinese bedrijven uit Xi’an hebben deelgenomen aan de Promotiedagen. Zij hebben zich
georiénteerd op mogelijke vestiging danwel op samenwerking met bedrijven in Noord-Nederland.

=  De taken en activiteiten van het Groningen Confucius Institute (GCI) hebben in het afgelopen jaar
verder vorm gekregen. Naast consultancy op maat, trainingen Chinese zakencultuur en taalcursussen,
organiseerde GCI in 2012 een lezing over onderhandelen met Chinezen en een internationaal
symposium over verschuiving van de economische macht in de wereld.

‘Wat hebben we bereikt?
Met verschillende activiteiten hebben we energie en healthy ageing internationaal onder de aandacht gebracht.

Daarnaast zijn contacten gelegd tussen het bedrijfsleven uit Noord-Nederland met het bedrijfsleven uit
Duitsland, China en Noordoost-Europa. Het is aan de bedrijven zelf om die contacten uit te bouwen.
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OVERIGE ECONOMIE EN WERKGELEGENHEID

GELD

De totale lasten van het deelprogramma “Overige economie en werkgelegenheid” bedragen 31,4 miljoen euro.
Deze lasten worden gedekt uit huuropbrengsten, opbrengsten van derden, reservemutaties, overige inkomsten
en een bijdrage uit de algemene middelen.
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WAT HEEFT HET GEKOST?

Economie en Werkgelegenheid

Deel- Primitieve  Actuele Rekening Verschil
progr. Dienst Deelprogramma begroting begroting 2012
Lasten
2.1 MD/ROEZ Ruimte voor bedrijvigheid 5.331 7.014 7.641 -627
22 ROEZ Binnenstad en toerisme 2.060 2.523 2.374 149
23 BSD/OCSW/ROEZ Groningen kennisstad 1.505 2.119 1.477 642
24 ROEZ Overige acquisitie 90 90 90 0
25 ROEZ Qverig economie en w erkgelegenheid 19.999 18.978 30.644 -11.666
Totaal lasten 28985 30724 42226  -11.502
Baten
2.1 MD/ROEZ Ruimte voor bedrijvigheid 1.376 1.540 4.353 2.813
22 ROEZ Binnenstad en toerisme 388 388 286 -102
2.3 BSD/OCSW/ROEZ  Groningen kennisstad 431 728 343 -385
24 ROEZ Overige acquisitie 10 10 0 -10
25 ROEZ Qverig economie en w erkgelegenheid 2.501 3.901 7.963 4.062
Totaal baten 4.706 6.567 12.945 6.378
~ Totaalsaldivoor bestemming ~ -24279  -24157  -20281  -5124

Reserve mutaties

Totaal toevoegingen 3.319 10.721 10.721 0
Totaal onttrekkingen 4.040 5.551 5.551 0
Totaal saldi na bestemming -23.558 -29.327 -34.451 -5.124

Toelichting van het verschil tussen de rekening 2012 en de actuele begroting 2012
(alleen bij verschillen in baten en lasten > 250 duizend euro)

2.1 Ruimte voor bedrijvigheid v 2,2 miljoen euro

In de derde voortgangsrapportage 2012 is een meerjaren-prognose weergegeven voor de actualisering van
bestemmingsplannen. Uw raad is daarvoor middels een raadsbrief over het tekort op de actualisering
bestemmingsplannen geinformeerd. De actualisering moet voor 1 juni 2013 zijn afgerond, hierdoor is een
piek in de werkzaamheden in 2012 en 2013. Per saldo wordt in de komende jaren geen tekort verwacht (tot
en met 2016). Het gerealiseerde tekort over 2012 bedraagt voor de Ruimte voor bedrijvigheid 224 duizend
euro op een totaal tekort actualisering bestemmingsplannen van 380 duizend euro.

De bijdrage aan het project Montessorischool van 200 duizend euro is in verband met de voortgang nog niet
nodig geweest. De bijdrage zal in 2013 ingezet gaan worden. De kosten van het projectplan Paterswoldseweg
zijn 51 duizend euro lager uitgevallen dan begroot. Voorgesteld wordt het resterende bedrag toe te voegen
aan de reserve.

Van de gereserveerde verliesvoorziening van 25 miljoen euro is 23,7 miljoen euro onttrokken.

Het verschil van 1,3 miljoen euro vermeerderd met de rente 600 duizend euro is het voordeel op de
voorziening (zie ook de toelichting bij deelprogramma 8.2).

Bij het vaststellen van de slotcalculatie 2010 Martini-Van Swieten (GR 10.2458328) heeft uw Raad besloten
het resultaat van 1,488 miljoen euro te laten vrijvallen ten gunste van het concern. Dit resultaat valt na de

finale afrekening en niet gerealiseerde kosten 154 duizend euro hoger uit.

Overige afwijkingen tellen op tot een voordeel van 105 duizend euro.
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23 Groningen Kennisstad A% 257 duizend euro

Het co-financieringsfonds is gevoed met 1 miljoen euro (500 in 2011 en 500 in 2012). Er is voor 645 duizend
euro verplichtingen aangegaan die gefinancierd worden uit het fonds, hiervan is 401 duizend euro uitbetaald.
De rest zal de komende jaren gefaseerd worden uitbetaald.

Eind 2012 is het project “1000 slimme huishoudens” in procedure gegaan, hiervoor is 110 duizend euro
gereserveerd. De totale verplichtingen komen hiermee op 755 duizend euro. Het restant is 245 duizend euro.
Er zitten een aantal projecten in de pijplijn waarvoor wij de komende periode cofinancieringsaanvragen
verwachten. Voorgesteld wordt om de restant middelen (599 duizend euro)toe voegen aan de begroting 2013
en beschikbaar te houden voor hetzelfde doel

Binnen G-kracht is voor “Gezond ouder worden” minder lasten begroot dan gerealiseerd. Het tekort in de
baten wordt gedekt uit de vrijval kapitaallasten en is niet begroot. Het totale nadeel is 502 duizend euro.

Uw raad heeft voor de uitvoering van het Akkoord van Groningen in 2012 een bedrag van 500 duizend euro
beschikbaar gesteld uit incidenteel extra beleid. Daarnaast leveren de kennisinstellingen (RUG, UMCG en
Hanzehogeschool Groningen) ieder een bedrag van 75 duizend euro aan de campagne City of Talent en een
bedrag van 10 duizend euro aan het projectbureau. Van het totale beschikbare bedrag resteert nog 114
duizend euro.

Overige afwijkingen tellen op tot een voordeel van 76 duizend euro.

2.5 Overig ec ie en werkgel heid N 7,6 miljoen euro

De lasten/baten van de exploitatie van bezit en de eventuele winst bij verkoop worden voor een deel
verantwoord bij dit deelprogramma. Het is moeilijk voor deze exploitatie een begroting op te stellen omdat
het onderhoud, de omvang en de boekwaarde van het bezit jaarlijks sterk fluctueren en het op voorhand niet
bekend is wat er verkocht gaat worden. Hierdoor ontstaat er een afwijking ten opzichte van de begroting van
1,771 miljoen euro (lasten) en 2,950 miljoen euro (baten). Het positief resultaat komt hiermee op 1.179
miljoen euro.

In verband met het faillissement van TCN/SIG en de vordering die de gemeente nog op TCN/SIG heeft is er
6,725 miljoen euro toegevoegd aan de voorziening dubieuze debiteuren.

De begroting van de kapitaallasten voor Structureel Extra Beleid zijn bij invoering van de programma
begroting verdeeld over de programma’s Economie en Werkgelegenheid, Verkeer en Wonen. Een goede
afstemming tussen de werkelijkheid en de begroting moet nog worden gemaakt, waardoor het voor kan
komen dat er bij het ene programma een voordeel en bij een ander programma een nadeel ontstaat. In 2013
zal hiervoor nog een begrotingswijziging worden gemaakt. Totaal levert dit nu een tekort op bij
deelprogramma 2.5 van 281 duizend euro.

Eind 2012 heeft er een herziening van de grondwaarden van “In exploitatie te nemen gronden” plaats
gevonden. Dit heeft geleid tot een afboeking van 3,283 miljoen euro. In de begroting was hiervoor een
bedrag van 1,450 miljoen euro opgenomen waardoor er een afwijking van 1,833 miljoen euro is ontstaan. De
afboekingen hebben betrekking op de volgende bezittingen:

Hereplein 900 duizend euro
Stationsgebied 409 duizend euro
Friesestraatweg 118 duizend euro
Eemskanaalzone 1.856 miljoen euro
Totaal: 3.283 miljoen euro

Jaarlijks is er een bedrag van 253 duizend euro in de begroting opgenomen voor kosten Structuurplan. Deze
kosten worden gedekt uit de vrijval kapitaallasten Structureel Extra Beleid.

In de begroting is een bedrag van 533 duizend euro opgenomen voor uitgaven ten laste van het Fonds
Economische Ontwikkeling. De werkelijke kosten bedragen 278 duizend euro waardoor er een resultaat
ontstaat van 255 duizend euro. De kosten vallen lager uit omdat er geen gebruik is gemaakt van het
reisbudget en omdat er geen evenementen zijn geweest waar een bijdrage vanuit het FEO aan zou worden
gegeven.

Diverse kleinere voor- en nadelen tellen op tot een voordeel van 54 duizend euro.
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PROGRAMMA 3
Jeugd en onderwijs

Gezond en veilig opgroeien en je talenten ontwikkelen.

Het programma Jeugd en onderwijs bundelt al ons beleid gericht op kinderen/jongeren van 0 tot 23 jaar
en hun ouders. Het heeft verbinding met verschillende andere programma’s: werk en inkomen, welzijn
gezondheid en zorg, sport en bewegen, cultuur en veiligheid.

Wij willen dat kinderen in Groningen gezond en veilig opgroeien en, ongeacht hun sociaaleconomische of
etnische achtergrond, allemaal optimale kansen krijgen hun talenten te ontwikkelen en hun plek vinden
in onze samenleving als vrije en verantwoordelijke burgers. Dat betekent dat we extra aandacht besteden
aan kinderen en gezinnen in achterstands- en/of risicosituaties. Als kinderen of ouders in de knel komen,
willen we zo vroeg mogelijk een helpende hand bieden.

Ook streven we er naar om Groningen - ‘City of Talent’ - dé onderwijsstad van Nederland te maken. Dat
betreft alle onderwijs, dus ook dat voor de jongste kinderen.

Relevante beleidsnota’s

Integraal huisvestingsplan Onderwijs 2012-2015

Nota Maatschappelijke stages 2012-2015

‘Stad om op te groeien’ — Kadernota Integraal Jeugdbeleid Groningen 2011-2014

‘Nieuwe verhoudingen, nieuwe dynamiek’ — evaluatie Vensterscholen Groningen (2012)
‘Groningen voor elkaar’ - visie en uitgangspunten voor de uitvoering van de decentralisaties (2012)
‘Jeugd: ieders zorg’ - Kaders decentralisatie jeugdzorg Groningen (2012)

Kadernota “Op naar schoolgebouwen van de toekomst!” (2012)

Convenant “Aanpak laaggeletterdheid in de samenleving en het bedrijfsleven 2013-2015 (2012)
Kadernota “Kansen voor jonge kinderen’ (2010)

Aanvalsplan Laaggeletterdheid 2010-2014 (2010)

Samen Gezond in Stad — Lokaal gezondheidsbeleid gemeente Groningen 2012-2015
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DEELPROGRAMMA'’S

1. Integraal jeugdbeleid
2. Overig
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Evaluatie 2012

2012 is een jaar geweest waarin belangrijke richtinggevende stappen zijn gezet voor de toekomst. Op
verschillende fronten hebben we ons ingezet om kinderen in Groningen gezond en veilig te laten opgroeien en
hen mogelijkheden te bieden hun talenten te ontwikkelen.

Ten eerste hebben we de evaluatie van de vensterscholen afgerond. Op basis hiervan hebben we besloten de
samenwerking binnen de vensterscholen een nieuwe impuls te geven. Kern van de Nieuwe Vensterschool vormt
de basisschool, opvang en zorg. We hebben de eerste stappen gezet in de kwaliteitsverbetering van de
schoolgebouwen en een bijdrage geleverd aan de voorwaarden voor het bieden van goed onderwijs. Dit biedt
kinderen de kans hun talenten te ontwikkelen. Met de Centra voor Jeugd en Gezin in verschillende wijken in de
stad bieden we ouders ondersteuning bij de opvoeding. De opvoedkracht ligt niet alleen bij de ouders; essentieel
is de samenwerking in de sociale omgeving van het gezin. In 2012 hebben we met meerdere partijen de
samenwerking geintensiveerd.

Onze doelstelling richt zich ook op de actieve en gezonde leefstijl. Hiervoor hebben we onder andere
preventieve maatregelen ingezet om alcoholgebruik onder jongeren te verminderen. Daarnaast wordt jongeren
voldoende sport- en bewegingsaanbod geboden. We zien positieve ontwikkelingen in de gezondheid van de
jeugd wat betreft gebruik van genotmiddelen en het lidmaatschap van sportverenigingen. Tegelijkertijd doet
zich een afname van het percentage jongeren dat voldoet aan de Nederlandse norm voor bewegen voor en een
toename van het percentage 10-jarigen met overgewicht. Een mogelijke verklaring kan zijn dat het percentage
jongeren dat veel tijd achter TV/computer/tablet doorbrengt fors is toegenomen.

Om de participatie aan de maatschappij te vergroten bieden we jeugd en jongeren verschillende activiteiten. Met
de deelname van het merendeel van de basisscholen aan de natuur- en duurzaamheidseducatie worden veel
scholieren gestimuleerd in het nemen van verantwoordelijkheid voor hun eigen omgeving.

Om de jeugd veilig te laten opgroeien zijn verschillende maatregelen ingezet. Zo hebben we in 2012 een
vernieuwde aanpak ontwikkeld voor problematische jeugdgroepen. Met deze aanpak is in 2012 veel
vooruitgang geboekt. Er is een sterke afname van het aantal hinderlijke jeugdgroepen. Tegelijkertijd is het
aantal overlast gevende groepen licht gestegen. Veiligheid kent ook een andere kant; een veilige omgeving voor
de jeugd om in op te groeien. Hiervoor bieden we ondersteuning aan betrokken instellingen bij de uitvoering
van het protocol kindermishandeling en huiselijk geweld. Ook is hulp geboden aan kinderen die getuige waren
van huiselijk geweld. Ten slotte hebben we preventieactiviteiten ingezet ter voorkoming van een onveilige
omgeving van kinderen.

Naast de inzet op de verschillende leefgebieden van de jeugd hebben we in 2012 aandacht besteed aan de
voorbereidingen voor de transitie jeugdzorg. De kaders voor de vernieuwing van het sociaal domein zijn
vastgelegd in de nota *Groningen voor elkaar; visie en uitgangspunten voor de vernieuwing van het sociaal
domein’. Deze kaders zijn leidend bij de voorbereiding van de decentralisatie van delen van de AWBZ en de
jeugdzorg en de Participatiewet. We zijn tegelijkertijd ook al gestart met twee experimenten met Sociale Teams
in De Hoogte/Indische buurt en Beijum. Ook is de samenwerking met andere Groningse gemeenten bij de
decentralisatie van de jeugdzorg in gang gezet. Dit heeft in 2012 geresulteerd in afspraken over de punten
waarop gezamenlijk wordt opgetrokken bij de decentralisatie van de jeugdzorg.
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INTEGRAAL JEUGDBELEID

Wij willen dat Groningen een van de aantrekkelijkste steden van Nederland is om in op te groeien. Je
treft het als je in Groningen opgroeit. Want in Groningen staat talent centraal. Wij sluiten aan bij de
drijvende kracht van elk kind en hebben een breed en aansprekend aanbod dat ieder kind prikkelt en
verder laat ontwikkelen.

Wij geloven dat ieder Gronings kind recht heeft op kwalitatief goed onderwijs. We willen dat Groningen
wordt beschouwd als de onderwijsstad van Nederland. In 2012 zijn we b met het opstellen van
een onderwijspact met het gehele onderwijsveld.

Wij herkennen dat opvoeding lastig kan zijn en geloven in de kracht van positief opvoeden. Daarom
zetten we in op versterking van de opvoedkracht van ouders en hun sociale omgeving. De Centra voor
Jeugd en Gezin (CJG) vervullen een centrale positie hierin. Een grote opgave voor de komende jaren is
de voorgenomen decentralisatie van de jeugdzorg.

Helaas blijven er kinderen die het moeilijk hebben. Deze kinderen geven we de ondersteuning die ze
nodig hebben. Als ze dreigen te ontsporen worden ze snel opgenomen in ons vangnet zodat ze weer in
staat worden gesteld positief deel te nemen en bij te dragen aan de Groningse maatschappij.

Speciale aandacht besteden we aan kinderen in armoedesituaties. Zo veel mogelijk willen we voorkomen
dat armoede in het gezin kinderen belemmert in hun ontwikkeling.

We willen dat de Groningse jeugd optimale kansen heeft bij het betreden van de arbeidsmarkt en
uiteindelijk kan genieten van een goede levensstandaard.

Beleidsvelden

. Talentontwikkeling

. Opvoedkracht

= Actieve gezonde leefstijl

. Maatschappelijke participatie
. Veilig opgroeien

GELD

Het lastentotaal van het deelprogramma Integraal Jeugdbeleid bedraagt 59,9 miljoen euro. Deze lasten worden
gedekt uit Rijksbijdragen, entreegelden bezoekers, lesgelden en huuropbrengsten, onttrekking reserves, overige
inkomsten en een bijdrage uit de algemene middelen.

Talentontwikkeling

De ambities van dit beleidsveld hebben een relatie met het programma Sport en Bewegen.

Wat wilden we bereiken?

‘We willen dat jongeren in Groningen opgroeien tot zelfredzame burgers die een positieve bijdrage leveren aan
onze samenleving. In ‘Groningen City of Talent’ staat het ontwikkelen van talent centraal. Daarbij gaat het om
de talenten van alle kinderen, van jongs af aan. We willen dat iedere jongere de ruimte krijgt om zijn of haar
talenten te ontdekken en zo goed mogelijk te ontwikkelen. Op school, bij de sportclub, op de muziekschool of
elders. We willen dat iedere jongere in Groningen - passend bij zijn of haar eigen niveau - optimaal voorbereid
de arbeidsmarkt betreedt.

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Kinderen en jongeren optimale kansen bieden

Om de kwaliteit van het onderwijs te verbeteren hebben we in 2012 meerdere debatten gevoerd over
“Groningen onderwijsstad’ met gemeenteraad en overige betrokkenen. De opbrengsten ervan nemen we mee
in de Lokale Educatieve Agenda. Met de besturen van instellingen, variérend van voorschoolse opvang tot en
met hbo en universiteit zijn we in december in gesprek gegaan om te komen tot een onderwijspact voor het
gehele onderwijsveld.

De resultaten van een onderzoek naar de relatie tussen fitheid/beweging en leerprestaties leveren ons
mogelijk ook goede inzichten. Dit onderzoek ronden we in 2013 af.
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Verder hebben we gezorgd voor een binnen- en buitenschools activiteitenaanbod waarbij leerlingen uit het
basis-, speciaal en voortgezet onderwijs kennis kunnen maken met de talentgebieden:

=  sport en beweging;

=  kunst en cultuur;

L] en wetenschap, natuur en techniek.

Dit is gebeurd door het subsidiéren van:

= Bslim- 2 (zie programma Sport en Bewegen);

=  binnen- en buitenschoolse muzikale vorming in de wijken De Hoogte, Beijum en Oosterparkwijk;

= een buitenschools aanbod techniek voor de jeugd van 4-18 jaar;

=  buitenschoolse kinderactiviteiten in de Nieuw Lokaal Akkoord (NLA)-wijken.

In 2012 namen in totaal 4.770 kinderen deel aan de buitenschoolse activiteiten in de NLA-wijken (35% van
alle kinderen in de leeftijd 4-12 jaar). 298 van deze kinderen zijn doelgroepkinderen (15% van alle
doelgroepkinderen in de stad). Het aantal keren dat de kinderen deze activiteiten bezochten was 19.295 keer,
dit komt neer op gemiddeld 4x per kind. De doelgroepkinderen hebben in totaal 865 keer deelgenomen,
gemiddeld 3x per kind.

Daarnaast voeren we natuur- en duurzaamheideducatie uit in het basis-, speciaal en voortgezet onderwijs (zie
beleidsveld Maatschappelijke participatie).

Binnen het onderwijshuisvestingprogramma zijn in 2012 verschillende bouwprojecten opgeleverd:

= nieuwbouw vmbo school noord — west;

= brede school de Rietwierde in Reitdiep;

= herbouw afgebrande school in Gravenburg.

De nieuwbouw voor de Wingerd heeft vertraging opgelopen omdat men zich met een zorgaanbieder
oriénteerde op een gezamenlijke huisvesting met een zorgcentrum. Uitkomst is dat hiervan wordt afgezien.
De bouw van de Wingerd is in december 2012 begonnen.

RENN4 heeft de laatste middelen voor de vervangende nieuwbouw toegekend gekregen. Men start met de
bouw in 2013. De nieuwbouw dient ter vervanging van de van Heemskerkschool, de Erasmusschool en de
Th. Hart de Ruyterschool.

MFA de Wijert

De voorbereiding van de bouw van sporthal de Wijert is nog in volle gang. Voor de realisatie van een Multi
Functionele Accommodatie met gymfaciliteit in de Wijert wordt een gezamenlijk programma opgesteld
waarin wordt gekeken naar de gevraagde functies en de mogelijke activiteiten die in het gebouw moeten
plaatsvinden. Dit programma wordt met betrokkenen opgesteld en vormt de basis voor keuze van een
architect.

In overeenstemming met het Integraal Huisvestingsplan 2012-2015 hebben we geinvesteerd in de verbetering
van de kwaliteit van schoolgebouwen. Samen met de schoolbesturen, verenigt in de commissie Fris en
Duurzaam, hebben we de stand van zaken geinventariseerd. In 2012 zijn we al gestart met de verbetering van
het binnenklimaat van achttien gebouwen. Deze worden naar verwachting in 2013 opgeleverd.

Naar aanleiding van een raadsmotie hebben we in 2012, in aansluiting op het Integraal Huisvestingsplan
2012-2015, in de nota *Op naar schoolgebouwen van de toekomst’ vastgelegd wat we onder
toekomstbestendige schoolgebouwen verstaan en hoe we die willen realiseren. Op basis hiervan zetten we in
2013 vervolgstappen.

Voor leerlingen van het speciaal onderwijs hebben we het vervoer van en naar school verzorgd. De gunning

van het leerlingenvervoer aan Connexxion, die in eerste instantie tot en met 2012 liep, hebben wij in 2012
verlengd tot augustus 2014.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Middellang

Indicator Behaald 2011 Behaald 2012 termijndoel
(2014)
Gemiddelde Cito-toetsscore
= Groningen = 534,7 = 5347 = Minimaal landelijk
gemiddelde
=  Landelijk = 5355 = 5355

Versterken doorgaande (leer)lijnen (; in voorzieni )
Voor het realiseren van doorgaande leerlijnen en samenhang in voorzieningen zijn in 2012 meerdere
activiteiten uitgevoerd.

n
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Ten eerste hebben we de evaluatie van de vensterscholen afgerond. Op basis hiervan hebben we besloten de
samenwerking binnen de vensterscholen te vernieuwen. Kern van de Nieuwe Vensterschool vormt de
basisschool, opvang en zorg. Daarbij ligt de regie bij de school. De thema’s waarop in ieder geval wordt
samengewerkt zijn de doorgaande lijn tussen onderwijs, opvang en zorg, ouderbetrokkenheid en de
samenhang tussen Passend Onderwijs en de zorg voor de jeugd. Naargelang de kenmerken van de
schoolpopulatie en wijk wordt op meer thema’s en/of met andere partijen samengewerkt.

Daarnaast hebben we de betrokkenheid van ouders op het gebied van ontwikkelingsstimulering van jonge
kinderen willen vergroten. Aan kinderen met mogelijke taalachterstanden bieden we een passend
taalontwikkelingsprogramma op alle kinderopvanglokaties in de stad (Voor- en Vroegschoolse Educatie
programma). In 2012 is aan dit VVE programma een ouderprogramma gekoppeld. Voor ouders zijn de
opvoedingsondersteuningsprogramma’s Opstap en Opstapje ingezet. Naast deze concrete programma’s is ook
gestart met ontwikkeling van (beleids)plannen en een visietraject op wijkniveau om de ouderbetrokkenheid te
vergroten.

Belangrijk voor het realiseren van samenhang in voorzieningen in de wijk is de samenwerking met partners.
Voor de samenwerking tussen voorschoolse instellingen, basisonderwijs en jeugdgezondheidszorg zijn
wijkspecifieke plannen gemaakt. Voor de verbetering van de doorgaande lijn van basis- naar voortgezet
onderwijs hebben we het Brugproject basisonderwijs uitgevoerd waarbij we zorgleerlingen ondersteunen bij
de overgang van het basisonderwijs naar het voortgezet onderwijs. Verder hebben de schoolbesturen en
samenwerkingsverbanden besloten een bovenschools monitoringssysteem in de voeren (Intergrip). De
gemeente heeft hierbij financiéle ondersteuning geboden. Door het systeem komt het proces van melding tot
plaatsing voor alle partijen beter in beeld. Daarmee draagt het systeem bij aan het voorkomen dat leerlingen
tussen wal en schip raken bij de overgang tussen primair en voortgezet onderwijs.

Taal- en ontwikl hter den tijdig signaleren en bestrijden

In de nota “Kansen voor jonge kinderen’ is een bezuinigingstaakstelling opgenomen van 0,4 miljoen euro in
2011 oplopend tot 1,0 miljoen euro structureel in 2014. Door het invoeren van een nieuwe
subsidiesystematiek is eerder dan verwacht de bezuiniging gerealiseerd.

In het najaar 2012 heeft een evaluatie plaatsgevonden van het beleid. Op grond hiervan heeft een aanpassing
plaatsgevonden die geldt voor de duur van één jaar. Deze aanpassing heeft betrekking op de
kwaliteitsverbetering van VVE. Dit behelst een verhoging van het te subsidiéren uurtarief. Daarnaast willen
we het bereik vergroten door het verlagen van de ouderbijdrage voor VVE doelgroepkinderen.

In het basisonderwijs is in 2012 het aantal schakelgroepen waarin jonge kinderen extra taalondersteuning
krijgen uitgebreid van 17 naar 21 groepen. Hiermee hebben ongeveer 210 kinderen extra taalondersteuning
kunnen ontvangen.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Middellang
Indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012 termijndoel
(2014)
= Kinderen 2 t/m 4 jaar dat gebruik =  88%* = 93%* = 88%
maakt van het (2009)
basisontwikkelingsprogramma
= Aantal doelgroepkinderen = 263 = 630 = 526
2 t/m 4 jaar dat gebruik maakt van (2009)

het VVE-aanbod

Taalprestaties leerlingen groep 2
basisschool

=  D-E score Groningen = 19,5 % = 225% n.v.t, #*
(laagste score)

=  D-E score Landelijk = 25% = 25% nv.t ¥
(laagste score)

=  Gemiddelde vaardigheidsscore = 64 = 64,6 n.v.t F*
(taal algemeen) Groningen

= Gemiddelde vaardigheidsscore = 61,5 = 61,5 n.v.t. %
(taal algemeen) Landelijk

* inschatting
* Deze indicatoren worden gevolgd zonder dat daar een streefwaarde aan is gekoppeld
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Alle jongeren goed voorbereiden op een loopbaan

In 2012 hebben we toegezien op de handhaving van de leerplicht. Bij verzuim van leerlingen ondernamen we
actie, waaronder het uitschrijven van processen-verbaal. Daarnaast hebben we preventieve activiteiten
uitgevoerd als het geven van voorlichting aan scholen, het houden van spreekuren door de
leerplichtambtenaren en de deelname aan de zorgadviesteams op scholen voor voortgezet onderwijs.
Wanneer schoolgang niet mogelijk bleek hebben we in overleg met de jongere vanuit het Regionaal Meld- en
Coordinatiepunt een vervolgtraject afgesproken met een ketenaanpak inclusief zorg en/of werk.

Halverwege 2012 hebben we, samen met de schoolbesturen, een nieuw convenant afgesloten gericht op het
terugdringen van het voortijdig schoolverlaten voor de studiejaren 2012 — 2015.

Daarnaast hebben we consulenten ingezet voor de woonwagenbewoners en zigeuners. Deze richten zich op
het voorkomen van absoluut verzuim en het voorkomen van voortijdig schoolverlaten.

Ook hebben we, samen met het onderwijs, de Rebound bekostigd. Hierbij worden leerlingen met risico op
voortijdig schoolverlaten tijdelijk buiten de eigen school geplaatst.

Tot slot hebben we schoolmaatschappelijk werk op alle scholen voor voortgezet onderwijs ingezet.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012

=  Aantal voortijdige schoolverlaters = 472 = 395 = 281
12 tot 23 jaar

‘Wat hebben we bereikt?

Om de Groningse jeugd de ruimte te bieden hun talenten te ontwikkelen zijn in 2012 meerdere activiteiten
uitgevoerd. Naar aanleiding van de uitgevoerde evaluatie zijn we gestart met het geven van een nieuwe impuls
voor de Vensterscholen. Daarnaast hebben we de eerste stappen in de kwaliteitsverbetering van de
schoolgebouwen gezet en is een bijdrage geleverd aan de voorwaarden voor het bieden van goed onderwijs.
Daarnaast zijn voor de jonge kinderen de taalontwikkelingsprogramma’s uitgebreid en is nadrukkelijk de
betrokkenheid van ouders gestimuleerd en de samenwerking met partners in de wijk geintensiveerd. De
leerprestaties van de kinderen aan het begin van het basisonderwijs (groep 2) liggen boven het landelijk
gemiddelde. De laatste cijfers van de prestaties op de Cito-toetsscore laten zien dat de leerprestaties van de
kinderen aan het einde van het basisonderwijs nog niet op het landelijk gemiddelde liggen.

In het voorgezet onderwijs blijft het terugdringen van het aantal voortijdig schoolverlaters een belangrijke
opgave. In samenwerking met onderwijs- en zorginstellingen proberen we dit aantal zo laag mogelijk te houden
zodat jongeren een zo goed mogelijke startpositie voor de arbeidsmarkt hebben. Tot slot is er voor jongeren
buiten schooltijd de mogelijkheid deel te nemen aan allerlei activiteiten op het gebied van sport, cultuur en
wetenschap, natuur en techniek.

Opvoedkracht

De ambities van dit beleidsveld hebben een relatie met het programma Welzijn Gezondheid en Zorg.

Wat wilden we bereiken?

We willen dat kinderen zich ontwikkelen tot evenwichtige volwassenen die verantwoording kunnen dragen
voor zichzelf en voor anderen.

We willen dat er in de directe leefwereld van het kind - in het gezin en in de sociale omgeving - voldoende
‘opvoedkracht’ is. We willen dat er goede interventies en oplossingen zijn wanneer het niet goed gaat.

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Decentraliseren jeugdzorg

In samenwerking met de overige Groningse gemeenten hebben we dit jaar gewerkt aan de voorbereidingen
voor de transitie jeugdzorg. Vanaf 2015 worden we verantwoordelijk voor de uitvoering van alle jeugdzorg.
Daarbij komen de volgende taken op het gebied van jeugdzorg naar de gemeente:

=  provinciale jeugdzorg

=  gesloten jeugdzorg

= jeugd-geestelijke gezondheidszorg

=  jeugd-licht verstandelijk gehandicapten

=  jeugdbescherming en jeugdreclassering

Dit is een enorme opgave die we in samenhang met de decentralisatie van de AWBZ-begeleiding (zie ook
programma Welzijn Gezondheid en Zorg) en ons programma Werk en Participatie willen oppakken. Dit doen
we via de volgende vijf thema’s:

=  De vernieuwing van het stelsel van ondersteunende voorzieningen.

=  Hoe vragen burgers ondersteuning en hoe wordt daarop besloten (toegang).

=  De vormgeving van de ondersteuning (dienstverlening).
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= De bekostiging van het stelsel (contractering).

= De kwaliteitsbewaking en de verantwoording.

In het najaar van 2012 heeft uw raad de kaders hiervoor bepaald met het vaststellen van de nota *Groningen
voor elkaar; visie en uitgangspunten voor de vernieuwing van het sociaal domein’.

In navolging op deze nota zijn we gestart met de uitwerking van het thema toegang tot ondersteuning.
Hieronder verstaan we het proces vanaf het moment dat inwoners zich melden (of worden gemeld) met een
ondersteuningsvraag tot het daadwerkelijk bieden van ondersteuning. Vanaf december 2012 zijn we gestart
met twee experimenten met Sociale Teams. Voor inwoners met meervoudige hulpvragen kunnen deze teams
een uitkomst bieden. De teams werken generalistisch, nemen het leefgebied van mensen als uitgangspunt
voor ondersteuning, en brengen mensen met verschillende deskundigheden en van verschillende achtergrond
samen. Er wordt daarbij gewerkt volgens het principe: één huishouden, één plan, één hulpverlener. De
organisatie en werkwijze van beide teams wordt geévalueerd alvorens beslissingen te nemen over een
eventueel vervolg.

Parallel aan onze stedelijke aanpak werken we bij de jeugdzorg samen met de overige Groningse gemeenten
en de provincie. Daarvoor is in 2012 een transitieplan opgesteld en een projectorganisatie ingericht. Over een
aantal belangrijke thema’s is overeenstemming bereikt om in 2013 op provinciaal niveau in samen te werken.

Uitvoeren Centra voor jeugd en gezin (CJG’s)

Met de CJG’s willen we ouders adequaat toerusten. Gezinnen kunnen er terecht voor informatie en advies en

ondersteuning bij het opgroeien en opvoeden. Hiervoor hebben we in 2012 de volgende activiteiten

uitgevoerd:

=  Binnen de CJG’s is gewerkt volgens het programma Triple P dat is gericht op ‘positief opvoeden’ en op
het verkleinen of oplossen van gedragsproblemen bij kinderen.

= Indrie CJG’s zijn ambulante jeugdzorg en eerstelijns psychologen ingezet voor ouders, kinderen en
professionals van voorschoolse voorzieningen en het onderwijs. De inzet voor ouders en kinderen
gebeurt daarbij zonder indicatiestelling vooraf.

=  De samenwerking met instellingen voor zwaardere vormen van geestelijke gezondheidszorg is
uitgebreid in drie CJG’s (Vinkhuizen, Beijum, Selwerd/Paddepoel/Tuinwijk). Dit noemen we een
Doorbraakproject waarbij al doende geleerd wordt aan de hand van casussen. Dit project wordt in 2013
afgerond. De leerervaringen willen we gebruiken bij de decentralisatie van de jeugdzorg.

=  De CIG’s hebben zich ook gericht op het versterken van de rol van de sociale omgeving. Het project
“Allemaal opvoeders’ in de wijken Vinkhuizen en Beijum is in 2012 afgerond. Succesvolle aanpakken
worden nu in alle CJG’s uitgevoerd (ruimte geven aan initiatieven van ouders zelf).

= Alle CJG’s hebben samengewerkt met vrijwilligersorganisaties voor het inzetten van vrijwilligers bij de
opvoedingsondersteuning van ouders. Vrijwilligers voeren het programma Home Start uit waarbij
ouders met kinderen van 0-12 jaar worden ondersteund.

= Inde wijken Selwerd/Paddepoel/Tuinwijk en Oosterpark is de samenwerking tussen de CJG’s en STIP’s
verder ontwikkeld. In deze wijken zijn het STIP en het CJG gezamenlijk gehuisvest.

=  Daarnaast is een mediacampagne over positief opvoeden uitgevoerd via een “opvoedkrant’ en zijn Eigen
Kracht Conferenties uitgevoerd.

= Tot slot was de inzet van de CJG’s gericht op een sluitende aanpak van de jeugdzorg. Hiervoor voeren
we de coordinatie van de verwijsindex Zorg voor Jeugd uit. In 2013 zullen we de verwijsindex
evalueren. Vooruitlopend op deze evaluatie het volgende: Na een, gebruikelijke, aanloopperiode waarin
gebruikers moesten wennen aan het systeem en de bijbehorende werkwijze, is in 2012 het gebruik
enorm toegenomen. Dat is onder andere te zien door de stijging van het aantal afgegeven signalen en de
stijging van het aantal signalen, dat tot zorgcoordinatie hebben geleid. De werklast van de
zorgcoordinatoren is hierdoor navenant gestegen. Het lijkt er met andere woorden op dat het systeem nu
zijn vruchten begint af te werpen. Vanaf 2012 is ook de coordinatie van meldingen van het Advies- en
Steunpunt Huiselijk Geweld waar kinderen bij betrokken zijn door de CJG’s verzorgd.

Voor de evaluatie van het project "Multi probleem Gezinnen-aanpak in de krachtwijken’ verwijzen we naar
het deelprogramma 4.2 Preventie en zorg, beleidsveld Maatschappelijke opvang, verslavingszorg en
openbare gezondheidszorg.
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Middellang
Indicator Behaald 2011 Behaald 2012 termijndoel
(2014)
=  Aantal afgegeven signalen in de = 1975 = 2747 = nv.t*
stad in de verwijsindex Zorg voor
Jeugd
= Aantal signalen in de = 312 = 665 = nvt*
verwijsindex Zorg voor Jeugd dat
tot zorgcodrdinatie leidt
=  Percentage tevreden inwoners = 65%(2010) = 7% = 70%

vanaf 18 jaar over CJG’s

* Deze indicatoren worden gevolgd zonder dat daar een streefwaarde aan is gekoppeld

Wat hebben we bereikt?

In 2012 hebben we belangrijke eerste stappen gezet in de voorbereiding van de vernieuwing van het sociaal
domein. Kaders voor de vernieuwing zijn vastgelegd in de nota *Groningen voor elkaar; visie en uitgangspunten
voor de vernieuwing van het sociaal domein’. Daarnaast zijn twee experimenten met Sociale Teams gestart en
zijn afspraken gemaakt met de overige Groningse gemeenten over de punten waarop gezamenlijk wordt
opgetrokken. Tot slot is de samenwerking tussen het CJG en de andere partijen in de wijk verder geintensiveerd
zodat het steeds meer is ingebed in de wijk. Het percentage tevreden inwoners over de CJG’s is toegenomen
van 65% in 2010 tot 77% in 2012.

Actieve gezonde leefstijl
De ambities van dit beleidsveld hebben een relatie met het programma Sport en bewegen.

Wat wilden we bereiken?

We willen dat de gezondheid van de Groningse jongeren verbetert. Ook willen we dat in Groningen onze
kinderen actief en gezond opgroeien. En dat voor hen en hun ouders gezond eten en voldoende bewegen de
norm is. Daarbij voldoen ze minimaal aan de Nederlandse norm voor beweging. Ongeacht hun sociale of
etnische achtergrond. Groningen moet een aantrekkelijke stad zijn om te sporten en te bewegen.

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Bevorderen “Healthy Ageing’

In 2012 is de nota “Samen Gezond in stad; Lokaal gezondheidsbeleid gemeente Groningen 2012-2015’
vastgesteld. Hiervoor verwijzen we naar het programma Welzijn, gezondheid en zorg, deelprogramma
Preventie en zorg, beleidsveld Gezond gedrag.

L oloel

Verminderen alc uik onder jongeren

In de periode 2007-2011 voerden wij een omvangrijk programma uit om het (overmatig) alcoholgebruik onder
jongeren in te dammen. In totaal omvatte dat programma 45 maatregelen in de sfeer van voorlichting en
preventie, en regelgeving en handhaving. Uit de evaluatie eind 2011 bleek dat vrijwel alle maatregelen waren
uitgevoerd, maar ook dat het alcoholgebruik nog niet significant was afgenomen. In 2012 hebben we daarom
een intensiveringsslag gemaakt. Dit vanuit de wetenschap dat ook effectieve preventiestrategieén slechts op
lange termijn effect zullen sorteren en dat er naast gemeentelijk beleid vele andere factoren invloed hebben.
Deze intensiveringsslag behelsde de volgende onderdelen:

=  Convenant alcohol & jongeren

In februari 2012 ondertekenden wij samen met de andere Groninger gemeenten, de Regiopolitie Groningen,
het Openbaar Ministerie en de GGD Groningen het convenant Alcohol & Jongeren. Dit convenant is bedoeld
om richting te geven aan de aanpak van het probleem, een eenduidig beleidskader te bieden en samenwerking
te bevorderen.

=  Nota ‘de maat is vol’

In 2012 werd de nieuwe nota Alcohol&Jongeren, ‘de maat is vol’ vastgesteld door de Raad. In deze nota staat
de ‘mindset’ centraal. Speerpunten zijn de versterking van draagvlak voor het beleid, een sluitende zorgketen,
regelgeving en de handhaving van regels. De nieuwe Drank- en Horecawet geeft gemeenten per 1 januari 2013
daarvoor meer bevoegdheden.

= Alcoholpoli

Op verzoek van de Raad hebben we onderzocht of ook in Groningen een polikliniek Alcohol & Jongeren zou
kunnen worden gevestigd. Vanuit de GGD is hierover gesproken met de Groninger ziekenhuizen,
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Verslavingszorg en Jeugdzorg. De gesprekken hebben eind 2012 geleid tot het aangaan van een
samenwerkingsverband ‘Alcoholintoxicatie’, waarin ziekenhuizen nauw samenwerken met de eerste lijn bij
alcohol gerelateerde opname van een jongere in het ziekenhuis. Daarmee is sprake van een —in Nederland-
unieke vorm van ‘Alcoholpoli’.

= Overige activiteiten

In afwachting van de nieuwe nota ‘Alcohol & Jongeren” werd doorgegaan met een aantal activiteiten uit 2011.
Het betreft hier onder meer groepsvoorlichtingen en ouderavonden. Met het Alfacollege (ROC) werd een plan
ontwikkeld voor een integraal alcohol- en drugsproject in de eerste klassen van alle Groninger vestigingen.
Daarnaast hebben wij in schooljaar 2011-2012 schoolprojecten over genotmiddelen, pesten en seksualiteit
gefinancierd.

Uitvoeren jeugdgezondheidszorg

In Groningen bestaat al een goed ontwikkelde basisinfrastructuur: de Stips, de Centra voor Jeugd en Gezin en
de Vensterscholen zijn voorbeelden van goede samenwerkingsverbanden met Stadjers en instellingen. Deze
basis wordt gebruikt voor verdere vernieuwingen, waarbij ervaring wordt opgedaan op de werkvloer. Dat
gebeurt nadrukkelijk in het zogeheten Doorbraakproject, waarbij de functies van het Centrum voor Jeugd en
Gezin zich verbinden met zowel de eerstelijns jeugdzorg en de tweedelijns jeugdzorg. Het doel hiervan is te
komen tot minder doorverwijzingen naar de specialistische jeugdzorg. Het Doorbraakproject is een
belangrijke stap in het decentralisatieproces.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Behaald Middellang

- ~haald 2012 200g .
Indicator 2008/2011 Behaald 201 Beoogd 2012 termijndoel
=  Jongeren die dagelijks roken in de
afgelopen 4 weken
o 12-15 jaar = 11%* = 7% = 10% . Nt
o 16-17 jaar = 17%* = 16% = 15% o
= Jongeren die geen softdrugs
(cannabis) hebben gebruikt in de
afgelopen 4 weken
o 12-15 jaar = 85%* = 91% = 86% . Nt
o 16-17 jaar = 80% * = 81% = 81% o
=  Jongeren < 16 jaar die geen
alcohol hebben gedronken
o 12-15 jaar = 43%* = 56% = 48% = Nt
=  Percentage overgewicht
o 5-jarigen = 13% = 13% = 14%
o 10-jarigen = 21% = 25% = 23%

* Cijfers 2008 (i.v.m. 4-jaarlijkse gezondheidsenquéte)

Tce? }

Zorgen voor "sp uimte en voorzi

Voor het bevorderen van een actieve en gezonde leefstijl hebben we in 11 wijken sport- en spelcontainers
gesubsidieerd met geld uit het Nieuw Lokaal Akkoord. Voor dit onderdeel verwijzen we verder naar het
programma Sport en Bewegen, deelprogramma Sportieve infrastructuur.

76

125



Gemeenterekening 2012 - bijlage

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Mld(};llang
termijndoel

=  Percentage tevreden = 66% (2010) = 73% = 70% (2014)
inwoners van 18 jaar en
ouder over
speelmogelijkheden in
de buurt

=  Aantal = Cijfers niet =  stadion: 1 = Nt
sportaccommodaties* beschikbaar =  sportcomplexen: 3

iv.m. ontbreken =  sporthallen: 14
sportmonitor in =  gymlokalen: 72
2011 =  sportparken: 18
=  zwembaden: 11
=  tenniscomplexen: 6
= recreatieve
tennisbanen: 7

Deze indicator wordt gevolgd zonder dat er een streefwaarde aan is gekoppeld

Schoolzwemmen afgebouwd

In 2012 hebben we uitvoering gegeven aan de bezuiniging op het schoolzwemmen. Dit betekent dat het
accent wordt verlegd van schoolzwemmen naar het stimuleren van jeugdzwemmen.

‘We schaffen het schoolzwemmen en het zwemvervoer gefaseerd af. In 2012 zwommen de groepen 4 en 5 tot
augustus. Vanaf augustus tot december alleen groep 5. Deze laatste groep maakt het zwemprogramma af en
heeft schoolzwemmen tot augustus 2013.

Vanaf 1 augustus 2013 hebben we een jaarlijkse bewustwordingscampagne, een structurele vangnetregeling
aansluitend op een registratiesysteem en een financieel vangnet en geld voor bewegingsonderwijs in het
water.

Het financiéle vangnet is voor kinderen van minder draagkrachtigen (<110% van het sociaal minimum). Van
augustus 2012 tot augustus 2013 is dit vangnet er voor kinderen in groep vier.

Vanaf augustus 2013 voor kinderen vanaf 6 jaar (groep vier). We kunnen hiermee 200 kinderen per jaar
bedienen.

Voor Bslim-2 en de sportstimuleringsprijs voor een jonge veelbelovende sporter en sportpenningen voor
topsportprestaties verwijzen we naar het programma Sport en Bewegen, deelprogramma Deelname aan Sport.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

indicator Behaald 2011 Behaald 2012 Beoogd 2012 Middellang
termijndoel
=  Percentage jeugd dat voldoet aan = 74% = 63% = >74% = vt
de Nederlandse norm voor (2008)
beweging
=  Lidmaatschap sportverenigingen = 58% = 60% = 60% = nvt
(2008)

Versterken kwaliteit sport- en bewegingsaanbod

In 2012 hebben we in samenwerking met het onderwijs plannen ontwikkeld voor de versterking van het
sport- en bewegingsaanbod: het project "Bewegen voor kinderen: slim, fit en gezond". In dit geheel is de
invoering van het predicaat “Sportieve School’ meegenomen."

G der maken bi scholen

Op verzoek van scholen en voorschoolse voorzieningen hebben we onderzoek uitgevoerd bij klachten over
het binnenmilieu. Verder hebben we op verzoek geadviseerd bij (ver)nieuwbouw van scholen en
voorschoolse voorzieningen. Tot slot hebben we technische hygiéne inspecties uitgevoerd bij
kinderopvanginstellingen.
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Wat hebben we bereikt?

‘We zien positieve ontwikkelingen in de gezondheid van de jeugd wat betreft gebruik van genotmiddelen en het
lidmaatschap van verenigingen. Tegelijkertijd doet zich een afname voor van het percentage jongeren (12-17
jaar) dat voldoet aan de Nederlandse norm bewegen. Het percentage is gedaald van 74% in 2008 naar 63% in
2012. Een mogelijke verklaring kan zijn dat het percentage jongeren dat veel tijd achter TV en computer
doorbrengt fors is toegenomen. Wellicht is dit ook een verklaring voor de toename van het percentage 10-
jarigen met overgewicht.

Tot slot is het percentage tevreden inwoners over speelmogelijkheden in de buurt toegenomen (een toename van
66% in 2010 naar 73% in 2012).

Maatschappelijke participatie
De ambities van dit beleidsveld hebben een relatie met de programma’s Werk en inkomen en Welzijn,
gezondheid en zorg.

Wat wilden we bereiken?

We willen dat kinderen en jongeren zich ontwikkelen tot betrokken en verantwoordelijke burgers die een
bijdrage leveren aan een duurzame en democratische samenleving.

Meedoen aan de samenleving begint dicht bij huis, in de eigen straat en buurt. Meedoen is ook lid worden van
een sportvereniging en meedoen aan andere activiteiten. We willen dat ook kinderen die opgroeien in armoede
volop mee kunnen doen. Armoede mag geen belemmering vormen voor maatschappelijke participatie. We
willen kinderen en jongeren stimuleren deel te nemen aan maatschappelijke activiteiten, ze betrekken bij hun
leefomgeving en ze leren welke invloed zij kunnen uitoefenen op hun leefomgeving.

‘Wat hebben we hiervoor gedaan?

Bevorderen sociale participatie

Om de deelname van jongeren aan maatschappelijke activiteiten te vergroten hebben we activiteiten van
Urban House en het jeugd- en jongerenwerk in de wijken Hoogkerk, Selwerd, Paddepoel, Tuinwijk,
Vinkhuizen, De Wijert, Corpus den Hoorn, Beijum, Lewenborg, De Hoogte, Indische Buurt en Oosterpark
gesubsidieerd. Het jeugd- en jongerenwerk wordt uitgevoerd volgens de methodiek Jongerenwerk Nieuwe
Stijl. Hierbij spelen jongeren zelf een belangrijke rol bij het opzetten en uitvoeren van de activiteiten.

Verder is in 2012 voor de tweede keer het jongerenlintje uitgereikt onder de titel Jong Goud. De prijs is
uitgereikt aan de meest enthousiaste, originele of betekenisvolle vrijwillige bijdrage aan de samenleving door
een jongere (12-23 jaar). Er is ook een prijs voor de beste vrijwilligersorganisatie. Deze ging dit jaar naar het
SCN (technisch en creatief jeugdcentrum).

Tot slot hebben we in 2012 OOGTYV gesubsidieerd voor het maken van programma’s met en voor jongeren.
Dit betrof jongeren uit de Nieuw Lokaal Akkoord wijken.

Voor het onderdeel maatschappelijke stages verwijzen we naar het programma Welzijn, gezondheid en zorg,
deelprogramma Sociale samenhang en participatie.

Voor de juridische en maatschappelijke ondersteuning voor 30 ex-Alleenstaande Minderjarig Vluchtelingen
en de activering van allochtone jongeren via zelforganisaties verwijzen we naar het Programma Welzijn,
Gezondheid en Zorg, deelprogramma Integratie en Emancipatie.

In 2012 is ook het nieuwe Armoedebeleid vastgesteld. Daarvoor verwijzen we naar het programma Werk en
Inkomen, beleidsveld Armoede en minimabeleid.

Stimuleren verantwoordelijkheid voor de eigen omgeving

In 2012 heeft het gemeentelijk centrum voor natuur- en duurzaamheideducatie (NDE) een aanbod verzorgd
voor leerlingen in het basis- en voortgezet onderwijs. Voor het basisonderwijs voorziet het NDE in: lessen op
de kinderwerktuinen, excursies, uitleen onderwijsmateriaal en leerkrachtenbijeenkomsten. Voor het
voortgezet onderwijs heeft NDE onderwijsmateriaal en fungeert zij als expertisecentrum.

Op het Westpark zijn we gestart met de aanleg van een vierde kinderwerktuin. In 2013 zal deze tuin in
gebruik genomen worden en zullen ook de basisscholen in Hoogkerk, Vinkhuizen en Gravenburg gebruik
kunnen maken van de lessen op een kinderwerktuin.

MEETBAAR RESULTAAT 2012

Middellang

indicator Behaald 2011  Behaald 2012 Beoogd 2012 termijndoel
(2014)
=  Percentage scholen = 46% = 4R8% = 46% = 60%
basisonderwijs dat werkt op
kinderwerktuinen
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Conclusie

Beleidsveld

Doelen

Activiteiten

Gemeenterekening 2012 - bijlage

=  Percentage deelnemende = 61% = 80% = 70% = 80%
basisscholen aan scholennetwerk
natuur- en duurzaamheideducatie

=  Percentage scholen basis- en = 40% = 35% = 50% = 60%
voortgezet onderwijs dat gebruik
maakt van leskisten natuur- en
duurzaamheideducatie

Wat hebben we bereikt?
‘We hebben bereikt dat veel scholieren in aanraking zijn gekomen met natuur- en duurzaamheidseducatie en dat
jongeren in hun wijk konden deelnemen aan jongerenactiviteiten.

Veilig opgroeien

De ambities van dit beleidsveld hebben een relatie met het programma Veiligheid.

Wat wilden we bereiken?

‘We willen dat onze kinderen en jongeren opgroeien in een veilige omgeving, thuis en daarbuiten. We willen
kinderen en jongeren in Groningen in hun leefwerelden beschermen tegen negatieve invloeden. Jongeren die
strafbare feiten hebben gepleegd, bieden we nieuw perspectief.

Wat hebben we hiervoor gedaan?

Bevorderen van een veilige thuissituatie

Om te bewerkstelligen dat het protocol kindermishandeling en huiselijk geweld is ingevoerd en wordt
toegepast door de betrokken instellingen hebben we in 2012 een training uitgevoerd. Deze is bedoeld voor
professionals die deelnemen aan de verwijsindex Zorg voor Jeugd. De training is gericht op
deskundigheidsbevordering bij het signaleren van kinderen in risicovolle thuissituaties. Daarnaast hebben we
instellingen die deelnemen aan de verwijsindex Zorg voor Jeugd ondersteund bij de invoering van het
handelingsprotocol huiselijk geweld en kindermishandeling. Ook is een communicatiecampagne uitgevoerd
naar burgers rond signalering huiselijk geweld en kindermishandeling.

Daarnaast hebben we hulp geboden aan kinderen die getuige waren van huiselijk geweld. Voor kinderen tot
12 jaar met een risicovolle thuissituatie hebben we de naschoolse opvang verzorgd in de wijken Oosterpark
en Beijum.

Jongeren die niet meer thuis kunnen wonen konden gebruik maken van een aanbod gericht op het brengen
van structuur en toeleiden naar school of werk (Campusdiep met vier voorzieningen met intensieve en aan
het eind van de keten lichte begeleiding: Het Hoendiephuis, Bibabon voor Allen, Kamers met Kansen en
Proefwonen).

Het Integraal Toezicht Jeugdzaken, waarin vijf rijksinspecties samenwerken, heeft in 2012 een calamiteit van
ernstige kindermishandeling die plaats vond in Groningen onderzocht. Het onderzoek vond plaats aan de
hand van een reconstructie van de hulp die het kind is verleend. Het Integraal Toezicht Jeugdzaken wil met
deze methode de betrokken instanties helpen om in toekomstige situaties beter te kunnen handelen. Naar
aanleiding van het onderzoeksrapport hebben we, samen met betrokken partijen, een actieplan opgesteld.
Doel is dat hiermee in de toekomst adequater hulp kan worden geboden aan kinderen voor wie de veiligheid
thuis niet is gegarandeerd.

K