VEILIGHEIDSZORG

Behandeld door
Telefoon

Ons kenmerk
Datum
Onderwerp

Uw kenmerk
Bijlagen

NOORD

R.D.J. Kouwenhoven

0800 023 17 60 Gemeente Groningen

15/249 Aan de gemeenteraad
27 augustus 2015 Postbus 20001
ontwikkelingen VZN 9700 PB Groningen

Geachte gemeenteraad,

Eind juni heeft uw college besloten de samenwerking met Veiligheidszorg Noord te

beéindigen. Daarbij legt uw college ons een optie voor om tot begin 2019 de huidige
dienstverlening, deels, te continueren, onder een aantal complexe voorwaarden. Uw college
vroeg ons daarbij om uiterlijk afgelopen 15 augustus te reageren op deze optie. Op 3 juli
hebben wij uw college laten weten niet in staat te zijn midden in de zomervakantie inhoudelijk
te reageren, te meer daar het ons pas lukt om op 31 augustus onze opdrachtgevers te spreken
over de mogelijke gevolgen van het collegebesluit. 23 september aanstaande komt het bestuur
van Veiligheidszorg Noord bijeen om een besluit over de toekomst van de stichting te nemen.
In deze brief dus geen inhoudelijke reactie, maar het lijkt mij goed u wel te informeren over
onze visie op de ontwikkelingen. Ook wil ik een aantal zorgen met u delen.

Veiligheidszorg Noord is in 1996 door de gemeente Groningen en de toenmalige regiopolitie
Groningen opgericht als reintegratiebedrijf met als doel het bevorderen van de veiligheidszorg.
De stichting bestond destijds bij de gratie van re-integratiesubsidies, leverde met name
stadswachten en verrichtte allerhande uitvoerende taken voor de gemeente en de regiopolitie.
De subsidieregelingen zijn inmiddels allemaal be&indigd. Nog in 2013 kreeg de stichting bijna
een miljoen euro subsidie, in 2014 was dat gereduceerd tot nul.

In de loop van de jaren is het verschijnsel “stadswacht” van het toneel verdwenen en is de BOA
(buitengewoon opsporingsambtenaar) ontstaan. Veiligheidszorg Noord heeft zich in de
afgelopen jaren omgevormd van een gesubsidieerd reintegratiebedrijf tot een zichzelf
bedruipende organisatie die uitvoerende taken in het veiligheidsdomein voor gemeenten
verricht. Op dit moment heeft Veiligheidszorg Noord ruim 100 mensen aan het werk, waarvan
bijna de helft BOA is. De andere helft werkt bij het cameratoezicht, in het gebouwenbeheer, of
verricht andere taken voor gemeenten. Wij werken voor bijna 20 overheden, met name in
Groningen, maar ook in Noord-Drenthe. En wij leveren OV-stewards aan het OV-Bureau.

Het vervallen van de diverse subsidies heeft een grote impact gehad op de organisatie, maar ik
denk te mogen zeggen dat die omschakeling succesvol is verlopen. De stichting heeft drastisch
bezuinigd, heeft de tarieven geactualiseerd (nadat dat jaren niet was gebeurd) en maakt dit
jaar zelfs een bescheiden winst. Maar het belangrijkste is wel dat onze opdrachtgevers, over
het algemeen, tevreden zijn over onze dienstverlening. Hoewel de wereld van toezicht en
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handhaving danig in beweging is (de wetgever komt regelmatig met aangepaste regels en
vereisten) en hoewel de markt daarop actief reageert (toenemende concurrentie), denk ik dat
Veiligheidszorg Noord zichzelf bewezen heeft en een levensvatbare toekomst tegemoet kan
zien. Echter, zonder onze grootste opdrachtgever, de gemeente Groningen, zal dat ingewikkeld
gaan worden.

Voor 2015 heeft Veiligheidszorg Noord een geprognosticeerde omzet van 3,5 miljoen Euro. Wij
hebben ruim 100 personeelsleden, waarvan 70 leden een contract voor onbepaalde tijd
hebben. De gemeente Groningen maakt de helft van onze omzet uit en zet de helft van onze
medewerkers in. Het aangekondigde vertrek van Groningen heeft dus een enorme impact op
de stichting. Aan ons nu de vraag of de stichting levensvatbaar is zonder de gemeente
Groningen en of het aanbod van een overgangstermijn van drie jaar zinvol is. Hoewel het
besluit daarover uiteindelijk door ons bestuur genomen zal gaan worden is nu al wel duidelijk
dat er fors extra gesneden zal moeten worden in de (personeels-) kosten en dat het ontbreken
van een gezond weerstandsvermogen (ontstaan door aanzienlijke verliezen in voorgaande
jaren) de organisatie kwetsbaar maakt.

Het besluit van de gemeente Groningen heeft een voorgeschiedenis. De contracten met ons
zijn al een keer eerder verlengd (tot 1 maart 2015). Na die tijd kwam er een verzoek om een
aangepast bedrijfsplan en een en ander heeft nu geleid tot het besluit niet langer met
Veiligheidszorg Noord verder te willen. De keuze van de gemeente Groningen, één van onze
oprichters, niet langer van de stichting gebruik te willen maken is op zich legitiem en vanuit de
overwegingen van de gemeente ook wel te begrijpen. Echter, we hebben het hier wel over
werkgelegenheid van ruim 100 mensen. Van een gemeente die zich presenteert als een sociale
duurzame stad, verwachten wij een maximale inzet op behoud van werkgelegenheid. In de
brief van het college is sprake van het “overnemen van taken”, geen woord over de mensen
die deze taken uitvoeren. Graag vraag ik met klem uw aandacht hiervoor. Bedenk daar dan ook
graag bij dat 4ls de gemeente Groningen de betrokken mensen zou willen overnemen er ook
nog ruim 50 personeelsleden zijn die buiten een dergelijk aanbod dreigen te gaan vallen.

Ik wens u wijsheid bij uw overwegingen. Uiteraard ben ik altijd bereid een nadere toelichting

te geven.

Hoogachtend,
Veiligheidszorg Noord
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