Update herindicaties HH

Afgelopen week heb ik u via de dagmail geinformeerd over het feit dat het we van een groot aantal
mensen met wie we gesprekken hebben gevoerd, in het kader van herindicaties huishoudelijke hulp,
nog geen getekend ondersteuningsplan + aanvraagformulier hebben ontvangen. Voor diegenen wiens
indicatie per 1 maart afliep was dit problematisch, omdat we dan officieel de ondersteuning stop
zouden moeten zetten. Aangezien het een omvangrijk herindicatieproces betreft, wilden we dit niet
doen en hebben we u schriftelijk medegedeeld van naar verwachting 30 mensen de zorg met drie
maanden te verlengen om hen alsnog de mogelijkheid te bieden om de betreffende stukken in te
sturen. Onze interventies om deze documenten te ontvangen zijn echter erg effectief gebleken, want
uiteindelijk hebben we bij slechts drie mensen en dus niet de verwachte 30 de zorg met drie maanden
moeten verlengen in afwachting op een getekend ondersteuningsplan.



