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Motie wijkloketten Hoogkerk en Lewenborg

De raad van de gemeente Groningen, in vergadering bijeen op 19 juni 2013, besprekende de
Voorjaarsbrief 2013,

Constaterende dat:
¢ Het college voornemens is om het loket Burgerzaken in de vensterschool Hoogkerk

en-het loket in Lewenborg te gaan sluiten;

« Dit een geringe bezuiniging van € 69.000 oplevert in 2015;

* Het blijven aanbieden van dienstverlening in Hoogkerk een voorwaarde was bij het
voegen van de gemeente Hoogkerk bij de gemeente Groningen;

* Het organiseren van kwalitatief goede dienstverlening dicht bij de burger altijd een
belangrijk uitgangspunt is geweest voor de gemeente Groningen;

Overwegende dat:

» Hetloket Hoogkerk en het loket Lewenborg, een belangrijke faciliterende rol
vervullen voor de inwoners van Hoogkerk, respectievelijk Lewenborg en de
omliggende wijken;

* Het sluiten van de loketten een verschuiving van arbeidsplaatsen naar het KCC en de
Kreupelstraat is;

» Een bezuiniging van € 69.000 niet in verhouding staat tot het verlies van kwaliteit van
de dienstverlening;

* Het onwenselijk is om geen enkele service meer te bieden in Hoogkerk en
Lewenborg;

Verzoekt het college:

» Te onderzoeken kan worden of dienstverlening eventueel geleverd kan worden op
een andere manier, bijvoorbeeld vanuit de STIPS;

 Indien dat geen of niet voldoende besparing oplevert, te kijken naar andere
bezuinigingsmogelijkheden zodat de wijkloketten open kunnen blijven;

« Hiervoor middelen te vinden, bijvoorbeeld uit het versoberen van de gratis
huwelijken;

» De raad tijdig voor de begroting te informeren over de uitkomsten zodat de
gemeenteraad hierover een oordee! kan vormen in aanloop naar de
begrotingbehandeling;

en gaat over tot de orde van de dag.
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