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Behoud gemeentelijke ombudsman

De Raad van de Gemeente Groningen in vergadering bijeen op 24 november 20110 besprekend het voorstel inzake het
bezuinigingspakket 2011-2014 constateert dat:

- het college voorstelt om te bezuinigen op de gemeentelike ombudsman, waardoor de eigen gemeentelijke
ombudsman verdwijnt en aangesloten wordt bij de Naticnale Ombudsman;

- het college volgens het collegeprogramma juist cultuurverandering en klantgerichter werken tot speerpunt heeft
gemaakt;

- de gemeentelijke ombudsman wettelijk gezien onder de gamesanteraad valt;

- dat de raad in zijn vergadering van 30 juni 2010 een motie hesft aangenomen die het college verzoekt onderzoek te
doen naar de mogelijkheden om meer gemeenten bij onze ombudsman aan te laten sluiten als alternatief vaor de
voorgestelde bezuiniging, zodat een regionale ombudsfunctie behouden biiift;

- hat college dit alternatief onvoldoende nauwksurig heeft onderzocht en niet met een voorstel is gekomen;

overweegt dat:

- de landelijke ombudsman in Den Haag zit, en dat het Ombudswerk daarmee op behoorlijke fysieke en mentale
afstand wordt gezet;

- bij de Nationale Ombudsman alleen schriftelijk kiachten kurmen worden ingediend;

- hierdoor de laagdrempelige tosgang van veel, in het bijzonder kwetsbare, stadjers tot de gemeente wordt verhinderd;

- dit beeld wordt bevestigd doordat de gemiddelde klachtindiener bij de Nationate Ombudsman een hoogopgelelde
blanke man uit de Randstad is;

spreekt it dat:

- ombudswerk taagdrempelig moet zijn;

- een regionale voorziening onmisbaar is om alle inwoners van deze stad toegang te geven tot een redelijke oplossing
met da gemeente;

- er niet wordt bezuinigd op de gemeentelijke ombucdsman;
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