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Uitbreiding Eloket naar Hoogkerk en Lewenborg
De Raad van de Gemeente Groningen in vergadering bijeen op 30 juni 2010
besprekende de Voorjaarsbrief 2011:

overwegend dat:

» ondanks eerdere dreigingen van sluiting het loket burgerzaken in Hoogkerk
in een grote behoefte voorziet,

* met het toenemen van het aantal bezoekers ook de wachttijd aan het loket
burgerzaken in Hoogkerk oploopt.

¢ binnenkort het loket burgerzaken in Lewenhorg geopend gaat worden.

» dat het loket burgerzaken in zowel Hoogkerk als Lewenborg vanwege de
goede bereikbaarheid en parkeervoorzieningen een goed alternatief vormen
voor het loket burgerzaken aan de Kreupelstraat.

vah mening dat:
« de gemeente Groningen streeft naar goede service en dienstverlening aan de
burger en dat wachttijden aan het loket burgerzaken hier niet toe bij dragen.

besluit:
+ het college te verzoeken in het streven naar goede service en dienstverlening

te komen met een voorstel om het mogelijk te maken via het Eloket
afspraken voor het loket burgerzaken in Hoogkerk en Lewenborg te maken.

en gaat over tot de orde van de dag.
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