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Aan de raad,

1. Inleiding.

In dit raadsvoorstel lichten we het pakket aan bezuinigingsvoorstellen toe van in totaal
42,6 miljoen euro. Op een aantal punten stellen we wijzigingsvoorstellen voor ten
opzichte van het concept dat u tijdens uw voorjaarsdebat heeft besproken. In de hierbij
gaande aanbiedingsbrief lichten we de afwegingen die aan dit pakket ten grondslag liggen
nog een keer toe, gaan we in op de wijzigingsvoorstellen en informeren we u over een
aantal realisatierisico's.

Het bezuinigingspakket bestaat uit vier onderdelen.
—  Bezuinigingen op en in de eigen organisatie.
—  Bezuinigingen op de voorzieningen in de stad.
—  Financieel technische maatregelen.

—  Verhoging van de gemeentelijke inkomsten.

In hoofdstuk 2 gaan we per onderdeel op de voorstellen in. In hoofdstuk 3 lichten we het
budget flankerend beleid en de frictickosten toe en in hoofdstuk 4 gaan we in op de
inspraakreacties.

2. Toelichting op de voorstellen.

Bezuinigingen op en in de eigen organisatie.

De bezuinigingsvoorstellen voor de organisatie tellen op tot 19,5 miljoen euro. Dit
bedrag is opgebouwd uit de volgende categorieén:

- Concentreren of samenvoegen van gemeentelijke functies.

- Efficiencymaatregelen voor interne gemeentelijke werkprocessen.

- Efficiencymaatregelen voor werkprocessen waarvan externe partijen onderdeel

uitmaken.
- Verbeteren bedrijfsvoering en versobering personele voorzieningen.
- Besparen op/door dienstverlening externen.
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CONCENTREREN OF SAMENVOEGEN GEMEENTELIJKE FUNCTIES

1. Concentreren of uniformeren ondersteunende afdelingen (Totaal 2,8 miljoen
euro, 32,6 fte + nog uit te werken fte). (In 2011 0 euro).

Wij hebben de organisatie gevraagd een nieuwe visie te ontwikkelen voor de werkwijze
van de ondersteunende (PIJOFACH) functies. Dit traject wordt door de concern-
controller met enkele vakgroepen voorbereid. Het zal leiden tot een concept-
contourennota die wij eind oktober intern zullen bespreken. In deze contourennota
worden de inrichtingsprincipes en de vorm waarin de ondersteunende functies worden
georganiseerd uitgewerkt. Daarbij zijn belangrijke uitgangspunten: "centraal wat kan,
decentraal wat moet" en "goedkoper, beter en toekomstvast”. Als randvoorwaarde voor
de nieuwe opzet van de ondersteunende functies geldt dat zij optimale ondersteuning kan
bieden aan het primaire proces.

De bezuinigingstaakstelling, en dan met name de formatieve bezuinigingstaakstelling bij
de middelen functies, is als vertrekpunt genomen bij het inrichtingsprincipe "goedkoper”.
Na vaststelling van deze contourennota zal een traject worden doorlopen om verdieping
te brengen in een aantal onderwerpen (adviesfunctie, positionering actoren en
implementatiestrategie) en formatiecijfers verder aan te scherpen. Dit vervolgtraject zal
in december leiden tot een inrichtingsnota die zal aansluiten op de concernbrede
organisatieontwikkeling.

Nadat wij de inrichtingsnota hebben vastgesteld, zal begin 2011 de verandering worden
ingezet.

Consequenties van de maatregelen:

De maatregel moet nader worden uitgewerkt. Het doel is de interne en externe
dienstverlening te verbeteren. Tijdens het veranderingsproces streven we er naar de
kwaliteit van de dienstverlening te garanderen.

Toelichting per functie:

1.1 P&O functie.
Op dit moment heeft iedere dienst de P&O beheerprocessen dienstspecifick
ingericht. Uniformeren en standaardiseren van de P&O beheerfunctie levert
efficiéntievoordeel op en zorgt voor eenduidig kwalitatief hoogwaardige uitvoering
van de beheerwerkzaamheden. Door beheertaken te centraliseren denken we circa
20% van de formatie te kunnen besparen. Dit betekent bij 34 fte’s een besparing
van 6,8 fte. We verwachten dit in 2012 en 2013 te realiseren.
Door het adviesproces gemeentebreed in te richten, zoals bijvoorbeeld een centrale
aanpak voor functiewaardering wordt verwacht dat een kleiner beslag wordt gelegd
op de P&O adviesfunctie. Door dit soort adviestaken en het P&O beleid te
centraliseren kan het efficiéntievoordeel ook omgezet worden in 6,8 fte reductie. In
totaal levert dit voor de P&O functie een formatiereductie op van 13,6 fte en
650 duizend euro.

1.2 Financiéle functie.
Op basis van een bedrijfskundig onderzoek naar de financi€le functie zien we re€le
mogelijkheden om op de financiéle functie te bezuinigen. Het betreft:
standaardisatie van processen en rapportages; een nieuw financieel systeem en
concentratie van de financiéle administratie. In samenhang hiermee is het mogelijk
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om ook op de kosten van planning en control en de administratieve organisatie te
besparen. We willen hier 1 miljoen euro op besparen, waarbij het gaat om circa
16 fte. De invoering zal enige voorbereidingstijd vragen. Daarom boeken we de
besparing in vanaf 2014.

DIV-functie.

Steeds meer werkprocessen binnen de gemeente worden gedigitaliseerd. Zolang dat
nog niet voor alle werkprocessen geldt, betekent dit dat de DIV-functie nog te
maken heeft met zowel een digitaal als een papieren archief. Concentratie van de
DIV-functie is wenselijk en noodzakelijk om besparingen te realiseren. Hieraan
verbinden we vooralsnog een taakstelling van 200 duizend euro, te realiseren in

. 2013 en 2014.

Communicatie functie.

Er zijn verschillende communicatieprocessen die op dit moment binnen alle
diensten worden doorlopen. Door deze processen te concentreren kunnen we een
besparing realiseren. Bijvoorbeeld door goedkoper en uniformer in te kopen en de
huisstijluitingen te versoberen is winst te behalen. Jaarlijks wordt concernbreed
naar schatting voor 500 duizend euro aan communicatieadviseurs ingehuurd. Door
ondermeer vrijgekomen capaciteit bij de adviseurs (voortvloeiend uit concentratie
van communicatieprocessen) onder te brengen in een concernbrede adviseurspool
kunnen projecten, extra adviesklussen en vervangingen vanuit de interne pool
worden ingezet. De inschatting is dat circa de helft van de kosten voor externe
inhuur bespaard kan worden. In totaal willen we op de communicatiefunctie

650 duizend euro besparen, oplopend vanaf 2012.

Juridische functie.

Op dit moment is er nog geen bedrijfskundig onderzoek beschikbaar naar de
Juridische Functie. We willen in het kader van de ontwikkeling PIJOFACH-
functies en het bezuinigingstraject een dergelijk onderzoek uit voeren. Op basis van

- een voorlopige inschatting worden op het gebied van juridisch advies de volgende

bezuinigingsmogelijk- heden aangedragen: besparing 10% van het budget voor het
inkopen van juridisch advies en een besparing van 10% op juridische advies-
formatie.

Door het bezwaarschriftenproces efficiénter in te richten wordt ingeschat dat 5%
van de kosten kunnen worden bespaard. Efficiencyverbetering kan gezocht worden
in het efficiénter toedelen van het beoordelen van de bezwaarschriften en het nog
meer afwegen van nut en noodzaak ten opzichte van de inzet van capaciteit voor de
afthandeling van bepaalde bezwaarschriften.

Bij RO/EZ willen we via natuurlijk verloop twee fte JZ-academici vervangen door
2 juristen op HBO-niveau en de juridische adviesfunctie van de afdeling VGO
verkleinen.In totaal willen we op de juridische functie 300 duizend euro besparen.
Oplopend vanaf 2013.
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2. Besparingen huisvesting/gebouwenbeheer (1 miljoen euro, fte pm).

We willen besparen op de gemeentelijke gebouwen/vastgoed door het management en
beheer ervan te bundelen. Aandachtspunten daarbij zijn: technisch gebouwenbeheer/
onderhoud, ruimtetoewijzingsbeleid, standaardisering inrichtingsafspraken, gezamenlijke
aanbestedingen. We voeren een onderzoek uit naar de mogelijkheden om tot een beter en
efficiénter organisatiemodel te komen. We willen hierop een bezuiniging realiseren van
minimaal 1 miljoen euro. Het realiseren van de bezuinigingstaakstelling zal vanaf 2012
gefaseerd zijn beslag krijgen.

Consequenties van de maatregel.:
De maatregel moet nader worden uitgewerkt. Consequenties zijn nog niet bekend.

3. Organisatieontwikkeling (3 miljoen euro, fte pm).

In het collegeprogramma hebben we aangegeven dat we een aanpassing van de
organisatievorm gaan voorbereiden. We kiezen voor dienstverlening als hefboom voor de
organisatieontwikkeling en cultuurverandering. De basis daarvoor willen we in deze
collegeperiode leggen. Nu al stellen we een aantal aanpassingen in de structuur voor.
Daarmee is winst te behalen in het verbeteren van de dienstverlening (beleid en
uitvoering), efficiency en effectiviteit. De verwachting is dat het beter en goedkoper kan.
De volgende structuurwijzigingen worden voorgesteld:

- wijkgewijs werken onderbrengen bij één dienst;

- het samenvoegen van de taken in het beheer van de openbare ruimte;

- de (programmatische) sturing op maatschappelijke ontwikkeling.

Daarbij gaan we de primaire bedrijfsprocessen in de diensten stroomlijnen. Dit gaat over
taken met minder mensen uitvoeren door de processen slimmer en efficiénter te
organiseren. Hierdoor willen we een besparing realiseren van 3 miljoen euro.

Consequenties van deze maatregel:

De maatregelen hebben consequenties voor de opvang en het takenpakket van het
personeel. Deze wijzigingen zullen op zorgvuldige wijze worden voorbereid, in
afstemming met de medezeggenschap en met aandacht voor de communicatie naar de
medewerkers.

4. Vorming van de directie stadstoezicht (185 duizend euro, fte pm).

4.1 Overlappende taakgebieden. Door de vorming van de directie stadstoezicht kunnen
we een efficiencyvoordeel realiseren doordat taken van RO/EZ en de Milieudienst
worden samengevoegd (110 duizend euro).

4.2 Vergunningen. Daarnaast kan ook, mede door een verdere de-regulering, op het
gebied van vergunningen voor evenementen een besparing worden gerealiseerd.
Hiermee kunnen we 75 duizend euro besparen.

Consequenties van de maatregel:
De maatregelen maken onderdeel uit van de vorming van de directie stadstoezicht.
De consequenties hebben een rechtstreekse relatie met de vitwerking van deze directie.
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5. Overige samenvoegingen van afdelingen ( 130 duizend euro, 2,7 fte)

3.1

3.2

5.3

Formatie bij inzameling gevaarlijk afval en Olie-Water-Slib.

We gaan bij de Milieudienst 15 duizend euro (0,5 fte) besparen door de inzameling
van Olie-Water-Slib onder te brengen bij de afdeling afvalverwerking en samen te
voegen met de inzameling van gevaarlijk afval.

Loket beheer en verkeer. _

Stadsbeheer en de Milieudienst hebben beiden een meldingenloket die elkaar,
indien nodig, ondersteunen in de werkzaamheden. We willen ze fysiek samen-
voegen zodat met minder personeel kan worden volstaan. Daarmee kan 50 duizend

euro (1 fte) worden bespaard. Het voorstel moet nader worden uitgewerkt.

DIA en Bestuursdienst. .
Uit efficiency overwegingen verzorgt de DIA sinds jaren de financiéle administratie
voor de Bestuursdienst. Vanuit deze efficiencygedachte willen we ook de functies
Informatiemanagement (IM) én Facilitaire Zaken (FZ) van beide diensten
samenvoegen en onderbrengen bij de DIA. De besparing die we hiermee kunnen
realiseren bedraagt 65 duizend euro. Het betreft 1,2 fte. Dit is een aanvulling op de
pijofach taakstelling

Consequenties van de maatregel: ,
De maatregelen betreffen efficiency en hebben naast de bezuiniging op personeel geen
consequenties.

EFFICIENCYMAATREGELEN (INTERN)

6 Efficiency personeel en loonkosten (1,885 miljoen euro, 4,5 plus pm fte).
Naast het concentreren van verschillende P&O beheertaken, willen we op verschillende
manieren de inzet van ons personeel en loonkosten nog efficiénter maken.

6.1

Uitstroom oud/instroom jong personeel.

In de periode 2011-2014 stroomt een groep medewerkers uit de organisatie

vanwege pensioen of FPU. Een deel van deze functies wordt niet opnieuw

ingevuld. De opbrengsten hiervan worden ingezet voor realisatie van een aantal

bezuinigsmaatregelen in het pakket (bv. PHOFACH). Een aantal functies kunnen

worden ingevuld door jonge medewerkers. Op basis van een voorlopige raming kan

dit een besparing opleveren van circa 1 miljoen euro, vanwege de lagere loonkosten

van jonger personeel. Inmiddels is een concernlijst opgesteld van 207 medewerkers

die uitstromen en wordt in afstemming met de diensten per medewerker/functie een

aantal zaken nader onderzocht:

- vaststellen financieringsbron (gemeentelijke middelen ja/nee);

- takenpakket analyseren op mogelijkheid tot vervallen, mogelijkheid voor
instroom van een jongere en/of efficiénter in te richten.

De mogelijkheden om medewerkers te stimuleren om eerder met FPU te gaan zijn

beperkt vanwege de landelijke afschaffing van de gemeentelijk FPU. De categorie

van medewerkers die nog in aanmerking komt voor de oude FPU regeling (geboren

voor 1950) is beperkt. Tot slot constateren we dat de meeste uitstroom vanaf 2014
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zal plaatsvinden, waardoor de mogelijke opbrengsten van deze maatregel in deze
bezuinigingsperiode verder onder druk komen te staan. We werken deze maatregel
verder uit en informeren uw raad daarover in de volgende voortgangsrapportage.

6.2 Uitzendkrachtenpool/projectleiderspool.
We willen de inhuur van uitzendkrachten beperken door binnen de eigen
organisatie een vaste groep medewerkers onder te brengen in een uitzend-
krachtenpool/projectleiderspool. Hiermee kan 0,5 miljoen euro worden bespaard.
De uitzendkrachtenpool/projectleiderspool is in de tweede helft van 2011
operationeel.

6.3 Efficiency uitvoerende taken P&O.
We kunnen circa 1 fte besparen (50 duizend euro) door bij de DIA de komende
jaren meer en beter gebruik te maken van hulpmiddelen — zoals Emis/Plaza —
waardoor minder inzet van P&O nodig is. Door handmatige werkprocessen te
automatiseren, bv. bij ziekteverzuim en digitalisering verlofkaart. Er is mogelijk
sprake van een gedeeltelijke overlap met maatregel 1.1. Dit is een aanvulling op de
pijofach taakstellingen.

6.4 Minder papieren salarisstroken.
We gaan alleen nog salarisstroken naar medewerkers versturen als er een mutatie
heeft plaatsgevonden (10 duizend euro).

6.5 Budgetten uitzendkrachten structureel verlagen.
Bij de DIA kunnen een aantal budgetten voor uitzendkrachten worden bespaard
door de werkzaamheden anders in te vullen bij enkele afdelingen (130 duizend
euro).

6.6 Personeelsreductie, vacatureruimte.
Bij de DIA en de MD schrappen we een aantal restantvacatures (195 duizend euro).

Consequenties van de maatregel:

De maatregelen hebben consequenties voor de wijze waarop wij onze vacatures invullen.
Door middel van strategische personeelsplanning zal gericht worden gestuurd op de
invulling van vacatures door jongeren en inzet van eigen personeel in plaats van externe
inhuur.

7. Factor incidenteel in nominale compensatie verlagen (1 miljoen euro).

In de nominale compensatie die jaarlijks aan diensten wordt verstrekt wordt 0,68% over
de loonsom vergoed voor compensatie van periodieken en dergelijke. Wij stellen voor
deze vergoeding te verlagen tot 0,5% omdat een toenemend deel van de medewerkers op
het maximum salaris zit. :

Consequenties van de maatregel.:
Wjj zien geen effecten voor burgers, derden, de eigen organisatie en personeel.
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8. Sturen op autonome uitstroom (525 duizend euro, 15 fte).

Aan de hand van de leeftijdsopbouw van ons personeelsbestand hebben we de inschatting
gemaakt dat bij SOZAWE 15 medewerkers gebruik kunnen maken van de FPU. Hierbij
gaat het voor de helft om functies die komen te vervallen of waarvoor op dit moment al
efficiencymaatregelen worden getroffen zodat ze niet meer opgevuld hoeven te worden.

We stellen een overzicht op van de functionarissen die tot de groep uitstromers behoren.

Dan moet het volgende gebeuren:

- Vaststellen financieringsbron (gemeentelijke middelen ja/nee);

- Takenpakket analyseren op mogelijkheid tot vervallen of efficiénter in te richten;

- In bepaalde gevallen zal stimulering plaats moeten vinden om medewerkers van de
FPU gebruik te laten maken. Hiertoe zal een beroep worden gedaan op het
gemeentelijke frictiebudget.

Consequenties van de maatregel.:
Wij zien geen effecten voor burgers, derden, de eigen organisatie en personeel.

9. Efficiency Bedrijfsvoering (600 duizend euro, 5,1 fte).
Op het gebied van de bedrijfsvoering kunnen we door een aantal efficiencymaatregelen
circa 600 duizend euro besparen. Het gaat om de volgende maatregelen.

9.1 De dichtheid van kantoorwerkplekken (pc's en laptops) is in onze gemeente relatief
hoog (4000 werkplekken op 3000 medewerkers). Het vorige bezuinigingspakket
bevatte een voorstel om het aantal werkstations met 500 te verminderen. We stellen
voor dit op te hogen omdat we de invoering van het nieuwe werken gaan
onderzoeken. We schatten vooralsnog in dat we daarmee 500 werkstations extra
kunnen schrappen. In totaal komt deze maatregel dan op 300 duizend euro.

9.2 Door een nieuwe telefonie-infrastructuur maken we een eind aan de situatie waarbij
medewerkers zowel over een vast als een mobiel toestel hebben. Dit levert een
bezuiniging op van 100 duizend euro.

9.3 Op het gebied van bedrijfsvoering kunnen we bij RO/EZ een besparing realiseren
van 150 duizend euro. Het betreft huismeesterstaken, facilitaire zaken,
informatievoorziening, DIV, Juridische Zaken, het wagenpark en ICT.

9.4 Vervalt, het voorstel overlapt met voorstel 9.1. De gemiste opbrengst vinden we in
de verhoging van het voorstel 9.1.

9.5 Bij de Bestuursdienst kan de secretariéle ondersteuning worden teruggebracht,
waarmee we 100 duizend euro kunnen besparen.

Consequenties van de maatregel:

Wij zien geen directe effecten voor burgers en derden, de effecten voor de eigen
organisatie en personeel zullen worden aangegeven bij de verdere uitwerking van de
maatregelen.

10. Taakstellende bezuiniging i-functie (200 duizend euro, 2,5 fte).

We hebben onderzoek gedaan naar de informatiefunctie bij de gemeente. Op grond
hiervan zal deze worden aangepast. Wij verbinden aan de uitwerking van deze
aanpassing een taakstellend bedrag van 200 duizend euro.



Consequenties van de maatregel:

Wij zien geen directe effecten voor burgers en derden, de effecten voor de eigen
organisatie en personeel zullen worden aangegeven bij de verdere uitwerking van de
maatregel.

11. Anders financieren programma SHV (340 duizend euro, fte pm).

Door op het reguliere beheerprogramma te besparen, kunnen activiteiten uit het
programma Schoon Heel Veilig daarin worden meegenomen. Het gaat hier bijvoorbeeld
over bewonerswensen (korte metten acties), verwijderen graffiti op niet-
overheidsgebouwen en activiteiten uit het huiskamerproject. We schrappen de activiteiten
niet, maar financieren ze via het reguliere beheerprogramma. De ontwikkelde werkwijze
zal worden geincorporeerd in het bestaande onderhoudsprogramma. Dit levert een
besparing op van 340 duizend euro.

Consequenties van de maatregel:

Onderzocht wordt in hoeverre efficiencymaatregelen in het reguliere beheerprogramma
mogelijk zijn om deze extra kosten te dragen. Dit onderzoek zal uitwijzen wat de
consequenties van deze maatregel zijn.

12. Efficiéntie Zelfstandigen/WWIK (280 duizend euro, 4 fte).

We gaan bekijken hoe we de werksoort Zelfstandigen/WWIK kunnen integreren in de

nieuwe organisatie van SOZAWE. Daaraan geven we een efficiéntietaakstelling mee.

Met de uitvoering van verschillende regelingen die zich richten op startende en

gevestigde zelfstandige ondernemers (inclusief kunstenaars) is een inzet gemoeid van

18,4 fte. Door een gerichte aanpak denken we het beslag op de gemeentelijke middelen

met 280 duizend euro te verminderen. Deze aanpak bestaat uit twee onderdelen:

- efficiéntie binnen dienstverlening door de methodiek van klantmanagement ook toe
te passen op de afdeling Zelfstandigen;

- uitbreiding regiofunctie waardoor schaalvoordelen optreden.

Dit najaar worden de mogelijkheden tot samenwerking onderzocht en wordt een
businessplan opgesteld. In de maanden daarna (tot 1 januari) kan besluitvorming
plaatsvinden. '

Consequenties van de maatregel:

De maatregel moet nader worden uitgewerkt. Consequenties zijn nog niet bekend.

Bij de uitwerking van deze bezuinigingsmaatregel betrekken we ook het in het concept
regeerakkoord opgenomen voorstel de WWIK af te schaffen met ingang van 1 januari
2012. De consequenties hiervan zijn op dit moment nog niet te overzien.
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13. Verlaging concernbijdrage aan de DSW/lederz (700 duizend euro).

De jaarlijkse concernbijdrage aan de Iederz bedraagt vanaf 2011 ca. 3,8 miljoen euro. We
willen het exploitatietekort van de dienst in de periode 2011-2014 verantwoord
terugdringen. Er zijn echter grote onzekerheden over de omvang en de effecten van
aangekondigde rijkskortingen op korte en lange termijn. We zijn genoodzaakt om de
rijkskortingen voor 2011 op te compenseren met nieuw beleid. Het is nog onduidelijk wat
de effecten van het rijksbeleid zijn voor de jaren erna.

Aan de andere kant leiden overige bezuinigingsmaatregelen, met name op beheer, tot een
negatief effect op de exploitatie van Iederz. Bij het bepalen van de bezuinigings-
taakstelling van 700 duizend euro hadden we hier al, op basis van indicatieve informatie,
rekening mee gehouden. Maar dit effect zou wel eens groter kunnen zijn dan ingeschat.
Vanwege beide ontwikkelingen zullen we het bezuinigingsvoorstel voor 2012-2014 nader
onderzoeken en afwegen. We komen daar in de voortgangsrapportage in het voorjaar
2011 op terug.

Consequenties van de maatregel:

De voorgestelde korting op de concernbijdrage aan Iederz heeft geen directe
consequenties voor het personeel of de stad. De rijkskortingen zullen wel gevolgen
hebben, deze moeten nog worden uitgewerkt.

14. Efficiencytaakstelling RO/EZ (1 miljoen euro, fte pm).

Bij de dienst RO/EZ willen we kritisch kijken naar de taken, de werkwijze en de
financiering van de werkzaamheden van de verschillende afdelingen. Deze verkenning
willen we in 2010 uitvoeren. In het voorjaar van 2011 zullen we hier besluiten over
nemen. We willen hiermee een taakstellende bezuiniging realiseren van 1 miljoen euro.

Consequenties van de maatregel:
De consequenties van de maatregel zijn nog niet bekend.

15. Overige efficiency maatregelen (205 duizend euro, fte pm).

Voor enkele gemeentelijke taken zijn efficiency maatregelen uitgewerkt:

15.1 Buitendienst Geografische Informatievoorziening (RO/EZ) —
Wegens technische ontwikkelingen kan de buitendienst van de Geografische
Informatievoorziening met minder personeel, we besparen daarmee 55 duizend
euro.

15.2 Bureau Woonwagenzaken (RO/EZ).
Het bureau woonwagenzaken samen met de woonschepenhaven, het kermisterrein,
Bruilwering en Beheer onconventioneel wonen, onderbrengen bij de afdeling
wonen. De secretariaten kunnen daardoor worden gecombineerd. Dit levert een
besparing op van 50 duizend euro.

Consequenties van deze maatregelen:
Wij zien geen effecten voor burgers, derden, de eigen organisatie en personeel.
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15.3 Muziekschool (OCSW).
Als gevolg van een nieuwe CAO stijgt de komende jaren de normjaartaak van het
personeel van de Muziekschool. Deze stijging zal zich de komende jaren
stapsgewijs voordoen. Het aantal lessen dat een docent binnen de betrekkings-
omvang kan geven stijgt daardoor. Dat betekent dat meer lessen kunnen worden
gegeven tegen dezelfde kosten. Dit genereert extra inkomsten. Verder kan er door
een andere aansturing bezuinigd worden op het management (50 duizend euro).

15.4 Samenwerking van het Kunstencentrum en de Muziekschool (OCSW).
Samenwerking tussen het Kunstencentrum en de Muziekschool kan tot besparingen
leiden. Bij de dienst OCSW zijn besparingen mogelijk bij de ondersteunende
afdelingen (50 duizend euro), doordat de overleg- en afstemmingsmomenten
worden beperkt tot subsidieafspraken en verantwoording in het kader van de
subsidierelatie. .

De Muziekschool en het Kunstencentrum zullen op korte termijn verzocht worden
om met een inhoudelijke visie te komen op de samenwerkingmogelijkheden en een
voorstel te maken voor een plan van aanpak. Aan de hand hiervan doen we u begin
2011 een voorstel.

Consequenties van de maatregel.:

Voor burgers zal dit voorstel leiden tot een eenduidig aanbod van kunstzinnige vorming
en amateurkunst. De uitwerking moet uitwijzen wat het gaat betekenen voor burgers en
bedrijven.

16. Minder wethouders (320 duizend euro, 2,5 fte).

De Bestuursdienst heeft in 2006 extra budget ontvangen voor één bestuursadviseur,
één secretaresse, één halve woordvoerder en bijkomende kosten. Nu er weer 5 voltijd
wethouders zijn kan dit extra budget weer vrijvallen. Dit levert 320 duizend euro op.

Consequenties van de maatregel:
De formatie op de Bestuursdienst wordt overeenkomstig het voorstel teruggebracht.

17. Griffie (400 duizend euro, 2 fte).

De griffie heeft al voor 300 duizend euro aan voorstellen uitgewerkt. Het betreft onder
andere lagere accountantskosten, formatiereductie en verlaging van enkele budgetten van
uw raad en de griffie. Daarnaast vragen wij uw raad en de griffie nog voor 100 duizend
euro aan aanvullende voorstellen uit te werken om een evenredige bijdrage te leveren aan
de bezuinigingstaakstelling.

Consequenties van de maatregel.:
Aanbestedingsvoordeel accountantskosten heeft geen consequenties. De consequenties
van de overige maatregelen zullen door de griffie worden aangegeven.
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18 Technische correcties op de bezuinigingsvoorstelien (- 4,1 miljoen euro).

18.1 Risico’s.
Het realiseren van de interne efficiencymaatregelen is geen gemakkelijke opgave. Het
risico bestaat dat we niet alle maatregelen op het nu geschetste niveau kunnen
realiseren. Om dit risico op te vangen verminderen we de opbrengst met 500 duizend
euro.

18.2 Weglekeffecten.
Bij de geselecteerde maatregelen bij de bedrijfsvoering lekt een deel weg naar
tarieven, projectbudgetten en verrekeningen met derden. Dit telt op tot ongeveer 3,6
miljoen euro. Dat is niet erg, want het leidt het tot een "goedkopere overheid" voor
burgers en bedrijven, maar de netto besparing valt lager uit. We hebben deze
correctie nog niet verdeeld over de maatregelen, maar als een algemene correctie
verwerkt.

Consequenties van de maatregel.:
Geen.

EFFICIENCYMAATREGELEN (EXTERN)

19. Overdracht vastgoed management aan corporaties (160 duizend euro, 2,0 fte).
Het oorspronkelijke bezuinigingsvoorstel hield in dat we het beheer en onderhoud van
het maatschappelijk vastgoed wilden overdragen aan corporaties. Ondertussen hebben we
organisatiebreed gekeken naar vastgoedmanagement. We hebben voorstellen gemaakt
voor de toekomstige organisatie van het vastgoedmanagement (kern, strategisch en
maatschappelijk vastgoed). We willen daar dit voorstel bij betrekken.

Consequenties van de maatregel:
De maatregel moet nog worden uitgewerkt. Consequenties zijn nog niet bekend.

20. Uitbesteding bezwaar en beroep (115 duizend euro, 1,7 fte).

Wanneer een burger het niet eens is met een besluit van de gemeente, dan bestaat de
mogelijkheid om hiertegen bezwaar aan te tekenen. De onathankelijke commissie voor de
bezwaar en beroepsprocedures blijft in dit voorstel bestaan. De ambtelijke advisering en
voorbereiding van deze commissie willen we uitbesteden. We zoeken dit jaar uit wat de
feitelijke besparing is die we kunnen realiseren. Begin 2011 hebben we dat in beeld.

Consequenties van de maatregel:

Uitgangspunt is dat de kwaliteit voor de athandeling van beroep en bezwaar gewaarborgd
blijft. Voor ons personeel heeft dit wel consequenties. Hieraan gelieerde functies
verdwijnen.

21. Efficiénter gebruik voorzieningen WSR (50 duizend euro, 0,2 fte).

Door met sportverenigingen afspraken te maken over samenwerken bij het gebruik van
sportvoorzieningen is een efficiénter gebruik van voorzieningen mogelijk.

Er wordt vanuit verenigingen druk uitgeoefend om bestaande voorzieningen uit te
breiden en eventueel nieuwe voorzieningen aan te leggen en/of te bouwen. Het voorstel
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leidt niet tot directe bezuinigingen op de exploitatie, maar is gericht op het verminderen
van die druk en het voorkomen/verminderen van extra investeringskosten in de toekomst.
Nader onderzoek is nodig om te bepalen waar samenwerking nodig en mogelijk is en hoe
die samenwerking er uit moet zien.

Consequenties van de maatregel:
Op termijn minder ruimtebeslag, minder onderhoudskosten en misschien langere
wachtlijsten bij de clubs.

22, Martiniplaza/SB/OP (200 duizend euro, pm fte).

Wij willen onderzoeken welke mogelijkheden er zijn tot samenwerking tussen de
werkmaatschappij Schouwburg/Oosterpoort van OCSW en de Martiniplaza, op de
terreinen programmering en planning, administratie en management. Hieraan verbinden
wij een bezuinigingstaakstelling.

Consequenties van de maatregel.:
Voor de burgers geen directe gevolgen, de gevolgen voor de organisatie zullen nog
worden uitgewerkt.

23. Uitbesteden ombudsfunctie (200 duizend euro, 2,4 fte).

De stad heeft een eigen ombudsinstituut. Veel andere gemeenten zijn aangesloten bij de
ombudsman in den Haag. Als wij dat ook doen, dan is er een besparing op de
ombudsfunctie te realiseren. We willen dit in 2014 realiseren. Het huidige budget van het
ombudsinstituut bedraagt ca. 260 duizend euro. De raad heeft gevraagd om na te gaan of
het mogelijk is de besparing te realiseren door regiogemeenten ook gebruik te laten
maken van ons ombudsinstituut. De regiogemeenten zijn met uitzondering van Leek,

De Marne en Ten Boer, allemaal al aangesloten bij het goedkopere landelijke instituut.
Aansluiting bij ons instituut zou de regiogemeenten meer geld kosten. Daarom is dit niet
haalbaar en hebben we het voorstel gehandhaafd.

Consequenties van de maatregel:
De afstand tussen de inwoners van de stad en het ombudsinstituut wordt letterlijk en
figuurlijk groter.

BEDRIJFSVOERING EN PERSONELE VOORZIENINGEN

24. Versobering inkoop goederen en dienstverlening (3,5 miljoen euro, pm fte).
Besparingsmogelijkheden zien wij op het gebied van aanbesteden (nieuwe
productgroepen/verlenging contractduur); contractbeheer (versobering/standaardisatie;
betere naleving; betere sturing en uitputting contracten; sturen op budgetten);
stroomlijning organisatie (centrale aanpak en verbreding door samenwerking met
derden).

Dat betekent dat de kaders waarbinnen inkoop zich voltrekt verder moeten worden
aangescherpt. Besparingsmogelijkheden zien we vooral door bij aanbestedingen
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scherper te sturen op de te stellen eisen en waar mogelijk in te steken op een soberder en
meer gestandaardiseerd eisenpakket eventueel in combinatie met budgetsturing. We gaan
ook een centralere en meer gecodrdineerde aanpak invoeren.

Consequenties van de maatregel:
Voor de burgers geen directe gevolgen, de gevolgen voor de organisatie zullen nog
worden uitgewerkt.

25. Minder interne dienstverlening P&O gerelateerd (300 duizend euro)

25.1 Onttrekking resterend deel budget Regeling WGA.
Wij verwachten dat het budget Wet Gedeeltelijk Arbeidsongeschiktheid structureel
met 260 duizend euro kan worden verlaagd vanaf 2011. Het budget was in 2009
975 duizend euro, hierop is 300 duizend euro in mindering gebracht voor de
invulling van bezuinigingen 2007-2010. Voor uitvoeringskosten van de WGA
resteert er dan nog circa 300 duizend euro.

25.2 Bedrijfsvoering MD. Personeel in balans.
In de begroting van de Milieudienst is 150 duizend euro opgenomen voor projecten
in het kader van meester-gezel constructies en/of plaatsen van mensen, die verder
afstaan van de arbeidsmarkt. Door gebruik te maken van vacatureruimte en in te
leveren op de ambities kan hierop 40 duizend euro worden bezuinigd.

Consequenties van de maatregel:
Voor de burgers geen directe gevolgen, de gevolgen voor de organisatie zijn beperkt.

26. Bedrijfsvoering en personele voorzieningen (3,06 miljoen euro, 4,3 fte +pm).
We hebben de diensten gevraagd kritisch te kijken naar de budgetten voor de
bedrijfsvoering en de personele voorzieningen. Dat heeft geleid tot veel voorstellen die
we hier hebben samengevoegd. Om te voorkomen dat er ongelijkheid tussen
medewerkers ontstaat, worden de voorstellen voor alle diensten, op een gelijke wijze
concernbreed genormeerd en uitgewerkt. Daaraan hebben we een extra taakstelling
verbonden.

Momenteel worden een aantal voorstellen nader uitgewerkt en mogelijke opbrengsten in
kaart gebracht. Het betreft:

- besparen op kosten bedrijfskantines;

afschaffen bedrijfsfitness;

- beperken of schrappen van de catering faciliteiten;

beperken of afschaffen personeelsuitjes;

afschaffing attenties personeel (bv. kerstpakketten).

De overige maatregelen zoals de stimulering van koop verlof en schrappen onbetaald
verlof vereisen een aanpassing van het huidige cafetaria model en zullen in nauw overleg
met de medezeggenschapsorganen worden uitgewerkt.
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Consequentie van deze maatregelen:

We verwachten dat de binnenstad profiteert van de sluiting van bedrijfskantines, omdat
het personeel in lunchtijd de stad in gaat. Het versoberen van de personele voorzieningen
zal echter door het personeel als een achteruitgang worden ervaren.

Daarnaast willen we de budgetten beperken voor inhuur externen en voor de "flexibele
schil" Dat is het deel van de formatie in de begroting waarvoor diensten geen
medewerkers in vaste dienst hebben aangesteld, maar dat ze beschikbaar houden voor
tijdelijk personeel, om daarmee flexibel in te kunnen spelen op fluctuaties in de
werkzaamheden.

Consequenties van de maatregel:

Beperking van de externe inhuur en flexibele schil heeft consequenties voor de
organisatie. Er is minder ruimte voor inhuur van specialistische en vakmatige kennis die
Groningen wel grotendeels, maar redelijkerwijs niet volledig in huis wil hebben. Te
denken valt aan specificke financiéle deskundigheid, advisering ten aanzien van
automatiseringsvraagstukken, specialistische projectleiders voor exploitatieplannen van
de dienst RO/EZ e.d. Ook is er minder capaciteit voor het uitvoeren van werkzaamheden
bij piekbelastingen of bij onvoorzienbare capaciteitsproblemen, bijvoorbeeld ter
vervanging bij ziekte. Dit kan consequenties hebben voor de werkdruk bij medewerkers.
Tevens merken wij op dat uitvoerende diensten zoals SOZAWE, OCSW, RO/EZ,
Milieudienst en de HVD alleen doelmatig kunnen opereren als zij bij piekbelastingen een
beroep op externe inhuur/flexibele schil kunnen doen.

27. Programma BoSs (300 duizend euro).

. Door kritisch door het programma BoSs (bedrijfsvoering, organisatieontwikkeling en stad
en stadhuis) te lopen willen we 0,3 miljoen euro van de beschikbare 4,2 miljoen euro
vrijmaken. Het resterende budget is 0.a. nodig om de komende jaren de nodige projecten
te realiseren voor de bezuiniging op de PIOFACH-functies. Deze projecten komen vooral
tot stand vanuit het programma BoSs.

Consequenties van de maatregel:
Voor de burgers geen directe gevolgen, voor de organisatie wordt het budget voor
organisatie ontwikkeling beperkt.

BESPARING OP/DOOR DIENSTVERLENING (EXTERN)

28. Minder gebruik gezinsbode (150 duizend euro).

Sinds juni 2009 kunnen gemeenten ervoor kiezen bekendmakingen (o.a. kap- en
bouwvergunning) via het internet openbaar te maken. Jaarlijks wordt voor circa 380
duizend euro uitgegeven aan het inkopen van ruimte bij de Gezinsbode. Door
bekendmakingen en algemene verplichtingen via het internet (als primair kanaal!) aan te
bieden hoeven we minder advertentieruimte in te kopen. Hiermee kunnen we jaarlijks een
besparing van naar schatting 150 duizend euro realiseren.
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Consequenties van de maatregel:
Inwoners van de stad zijn meer aangewezen op het internet. Burgers die geen internet
aansluiting hebben, missen daardoor de niet wettelijk verplichte informatie.

29. Verkleinen concernbudget onvoorzien (200 duizend euro).

Het concern heeft 0,5 miljoen euro beschikbaar voor onvoorziene uitgaven voor
initiatieven uit de stad. Door de definitie voor de kosten die uit dit budget gedekt mogen
worden aan te scherpen, moet het mogelijk zijn om het benodigde budget met 0,2 miljoen
euro terug te brengen.

Consequenties van de maatregel:

Er is voor ons college en de gemeenteraad minder ruimte om in te spelen op onvoorziene
zaken.

30. Brandweer: duikploeg (500 duizend euro, fte pm).

De Brandweer Stad heeft een duikploeg die ook het westelijk deel van de regio bedient.
De veiligheidsregio heeft daarnaast de beschikking over een duikploeg in Delfzijl. Ook is
er een duikploeg in Emmen. We willen deze taak in regionaal verband anders
organiseren.

We gaan daarvoor samenwerkingsmogelijkheden onderzoeken en/of kijken naar
uitbestedingsmogelijkheden. We willen hiermee een bezuiniging van 500 duizend euro
realiseren. Het onderzoek naar samenwerking of uitbesteding doen we in het najaar van
2010 samen met de andere gemeenten in de regio. De uitkomsten presenteren we in de
voortgangsrapportage bezuinigingen voorjaar 2011.

Consequenties van de maatregel:

De inzet is dezelfde taken uit te voeren in regioverband. Dat betekent dat aanrijtijden
langer kunnen worden. De consequenties zijn pas goed aan te geven na uitwerking van de
voorstellen.

31. Bezuinigingen brandweer en GGD via de H&OG (300 duizend euro, pm fte).
Het H&OG bestuur heeft de HVD de opdracht gegeven om een bezuinigingspakket van
1 miljoen euro samen te stellen. Daarmee kan onze bijdrage aan de H&OG met 300
duizend euro worden verlaagd. In het komend najaar levert de directie van de HVD daar
de voorstellen voor aan. Het bestuur zal daarover december 2010 of januari 2011
besluiten kunnen nemen.

Consequenties van de maatregel.:
De maatregel moet nog worden uitgewerkt. De consequenties zijn nu nog onbekend.

32. GGD: Officier van Dienst Geneeskundig onderbrengen bij de H&OG (40
duizend euro, pm fte).

De HVD heeft 2 Officieren van Dienst Geneeskundig. Eén gefinancierd door de H&OG
(waaraan Stad via een bijdrage per inwoner meebetaald) en één door de Stad. Omdat het
een regionale functie betreft horen beide functionarissen gefinancierd te worden vanuit de
H&OG. De Stad draagt dan alleen via de H&OG-regeling bij aan de 2 Officieren.

Dit levert een besparing op van "tweederde functionaris”.
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Consequenties van de maatregel.:
Deze besparing heeft geen effecten voor de inzetbaarheid van deze functie.

2.2 Bezuinigingen op de voorzieningen in de stad
WERK & INKOMEN

33. Stadjerspas (250 duizend euro, pm fte).

De Stadjerspas wordt veel gebruikt door mensen met een laag inkomen en overige
inwoners die er een vergoeding voor betalen. Per saldo draagt de gemeente jaarlijks ca
550 duizend euro bij in de kosten. We stellen voor een nieuwe opzet van de Stadjerspas
uit te werken met een hogere graad van kostendekkendheid dan nu het geval is. Daarbij
zal o.a. gekeken worden naar de organisatorisch opzet, versobering van de
marketingactiviteiten en een andere doelgroepbenadering. We willen de stadjerspas
vooral inzetten voor de doelgroepen die de pas nodig hebben. Verwacht wordt dat de
kosten met deze maatregelen structureel met een bedrag van 250 duizend euro kunnen
worden verlaagd.

Consequenties van de maatregel:
De maatregel wordt verder uitgewerkt. Voor de doelgroepen die de pas nodig hebben,
heeft het geen consequenties.

LEEFOMGEVING

34. Brandweer: maatregelen Oosting/Alders terugdraaien (140 duizend euro,

2 fte).

De formatie bij de afdeling brandpreventie is na de rampen in Volendam en Enschede
met 4 fte uitgebreid, voor extra controles en handhaving in de horeca en bij
risicobedrijven. Ook is toen de piketfunctie ingesteld, waardoor er 24-uurs
beschikbaarheid is van een brandpreventiemedewerker. We brengen de formatie met 2 fte
terug. Nog steeds is er dan sprake van een formatie-uitbreiding ten opzichte van de
periode daarvoor. De precieze uitwerking van de prioriteiten en de verdere aanpak met
een beperktere formatie zal plaatsvinden bij het opstellen van de jaarplannen 2012 (het -
jaar waarin de bezuiniging gerealiseerd zal worden).

Consequenties van de maatregel:
We denken dat we door scherper te prioriteren, nog steeds adequaat en verantwoord
kunnen handhaven.

35. Minder personeel brugbediening (100 duizend euro, fte pm).

We gaan de mogelijkheden onderzoeken voor de invoering van venstertijden voor de -
brugbediening in de stad. Het idee is dat we dan met minder personeel toe kunnen.
Daarbij gaan we ook kijken naar de invoering van bruggeld, net zoals veel andere steden
hebben. In totaal willen we hiermee circa 100 duizend euro gefaseerd bezuinigen.

Een deel van deze maatregel kunnen we realiseren door in de winter de inzet van
brugwachters te verminderen (20 duizend euro). Daarbovenop is-een drietal opties: het
zomerseizoen beperken tot 2,5 maand (i.p.v. 5 maanden) en in deze 2,5 maand geen zon-
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en feestdagen en avondbediening meer, de hele week bedienen als zon en feestdagen
(konvooivaart) of de bediening in de zomermaanden verkorten tot 16.00 uur.

Deze maatregelen leveren een deel van de besparing op van 56 tot 80 duizend euro.
Afhankelijk van de keuze voor één van de opties is het noodzakelijk om daarnaast
bruggeld te innen. Daarvoor gaan we nader onderzoeken hoe de mogelijke opbrengst
hiervan zich verhoudt tot de inningskosten. In de volgende voortgangsrapportage,
voorjaar 2011, zullen we een nadere uitwerking en een keuze voorleggen.

Consequenties van de maatregel:

Alle drie opties hebben consequenties voor de recreatievaart en de beroepsvaart. De
bruggen gaan minder vaak open, waardoor er langere wachttijden kunnen ontstaan. Er
wordt mogelijk bruggeld geind. Op het moment dat de bruggen bediend worden zullen ze
langer openstaan waardoor het wegverkeer op die momenten langer moet wachten. Daar
staat tegenover dat het verkeer minder vaak met geopende bruggen te maken heeft. De
doorstroming van de beroepsvaart en het rondvaartbedrijf zal minder worden.

36. Verruiging grote groen gebieden (835 duizend euro).

Het is mogelijk op het beheer van grote groen gebieden te bezuinigen door ze te
onderhouden als bos. Eventuele voorzieningen die in het gebied aanwezig zijn, zoals
speelvoorzieningen, worden verwijderd en elders gebruikt. Langs wegen, fiets- en
wandelpaden worden stroken van +/- 3 meter wel onderhouden op basisniveau. Dit geldt
ook langs percelen van derden. Een oppervlakte van 110 ha. zal op deze wijze worden
beheerd.

De gebieden die voor verruiging in aanmerking komen worden op dit moment
geinventariseerd en uitgewerkt in een plan. Het eerste deel zal in 2011 worden
geimplementeerd. Voorbeelden hiervan zijn de Boterdiepstrook en het noordelijk deel
van het Stadspark. In 2012 volgt tweede fase.

Consequenties van de maatregel:

Door de maatregel zullen een aantal grote groengebieden verruigen, waardoor ze minder
toegankelijk worden en minder gebruikswaarde krijgen. De sociale veiligheid kan minder
worden, net als de ecologische waarde van deze gebieden.

37. Verlagen vrij budget Stadsdeelbeheerder (80 duizend euro).

Elke Stadsdeelbeheerder heeft een vrij budget om snel te kunnen inspelen op kleine
wensen van burgers. Gezien de noodzakelijke bezuinigingen vinden we het verantwoord
30% van dit budget te korten.

Consequenties van de maatregel.:
Met een lager budget heeft de stadsdeelbeheerder minder mogelijkheden om in te spelen
op actuele wensen van burgers. Er zullen daarom prioriteiten gesteld moeten worden.
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WONEN

38. Hypotheek-gemeente-garanties (25 duizend euro).

Gemeenten in Nederland hebben geen achterwachtverplichting meer bij nieuwe
hypotheekgaranties. Daardoor kan de bijdrage aan de voorziening claims
gemeentegarantie vervallen. Al afgegeven gemeentegaranties blijven wel gegarandeerd.

Consequenties van de maatregel:
Geen

39. Platform GRAS (20 duizend euro). .

De huidige subsidie aan het Platform Gras loopt tot en met 2011. We stellen voor daarna
de subsidie te verlagen met 20 duizend euro. We denken dat het platform GRAS met de
nog beschikbare subsidie een goed programma voor stedenbouw en architectuur kan
realiseren.

Consequenties van de maatregel:
De maatregel is doorgesproken met het platform. Het programma van het platform zal
beperkter worden.

40. Verlaging budget stadsdeelprogramma (500 duizend euro).
Samengevoegd met voorstel 51.

41. Groninger Woonkwaliteit (100 duizend euro).

We willen de inzet van middelen nieuw beleid 2007 Groninger Woonkwaliteit
begindigen. Er zijn verschillende bedragen gereserveerd voor deze post (100 s in 2007
100s in 2008 en 2x 100 i). De meeste middelen zijn ingezet voor o.a. het
energiebesparingen bij sociale huurwoningen. De 100 duizend euro incidenteel nieuw
beleid uit 2008 is ingezet voor energieneutraal bouwen Meerstad. In totaal is er 200
duizend euro structureel beschikbaar. In de praktijk blijkt dat we dit bedrag jaarlijks niet
volledig kunnen wegzetten. Daarom kunnen we de 100 duizend euro structureel uit 2007
bezuinigen.

Consequenties van de maatregel:
De middelen werden niet volledig ingezet. Het schrappen van het budget heeft daarom
geen consequenties.

ONDERWIIJS

42. Beéindiging subsidie de Jonge onderzoekers (360 duizend euro).

Wij beschouwen het aanbod van de Jonge Onderzoekers, in relatie tot aanbod vanuit het
reguliere onderwijs, niet als een noodzakelijke voorziening. Daarnaast constateren wij dat
de vraag naar het aanbod van de Jonge Onderzoekers in de afgelopen periode minder is
geworden. Een aanvullende overweging is dat een stedelijke voorziening als de Jonge
Onderzoekers niet meer past in de huidige oriéntatie op een wijksgewijze benadering.

Uw raad heeft ons per motie verzocht om het voorstel nader te onderbouwen en te
onderzoeken hoe techniekeducatie meer kostenefficiént vorm kan krijgen door



19

samenwerking met bijvoorbeeld NDE, Technasium of een andere instelling.

Een geintegreerd aanbod van technische educatie en natuur- en duurzaamheidseducatie
kost ca 180 duizend euro per jaar. Daarmee wordt een aanzienlijk deel van de
voorgestelde besparing teniet gedaan. Wij houden daarom vast aan het oorspronkelijke
bezuinigingsvoorstel.

Consequenties van de maatregel:

De Jonge onderzoekers bieden een binnen- en buitenschools aanbod van techniekeducatie
aan kinderen en jongeren. Met het verdwijnen van de Jonge Onderzoekers verdwijnt een
deel van het techniekaanbod in de stad. Gebruikers kunnen geen gebruik meer maken van
de voorziening, dan wel moeten zelf een (financiéle) bijdrage leveren aan het gebruik van
de activiteiten.

Het personeel van De Jonge Onderzoekers Groningen — reguliere medewerkers,
gesubsidieerde medewerkers en vrijwilligers — zal ontslagen worden. Rekening moet
worden gehouden met een zorgvuldige overgangstermijn voor beé&indiging/atbouw van de
activiteiten van de instelling (Abw).

43. Afschaffen Schoolzwemmen (225 duizend euro, 1 fte).

Een steeds groter deel van de kinderen leert op steeds vroegere leeftijd zwemmen.

Een groot deel (circa 80%) van de kinderen kan zwemmen op het moment dat op de
basisschool het schoolzwemmen wordt aangeboden. Dit zwemonderwijs wordt
grotendeels buiten schooltijden verzorgd en door de ouders bekostigd. De noodzaak voor
schoolzwemmen als basisvoorziening is daarmee vervallen. We stellen daarom voor het
schoolzwemmen af te schaffen. We bezuinigingen niet het gehele bedrag. We willen 225
duizend euro blijven reserveren voor een vorm van zwemmen buiten de schooluren voor
mensen die dat niet zelf kunnen betalen. De scholen zullen de zwemuren met andere
bewegingsuren moeten invullen. Ook daarvoor reserveren we deze middelen.

Consequenties van de maatregel:

Wij willen een zodanige vangnetconstructie maken dat kinderen uit gezinnen met de
lagere inkomens hun diploma’s wel halen. Eventueel moet deelname aan de zwemlessen
een verplichtend karakter krijgen.

WELZIJIN

44. Taakstelling geintegreerde aanpak budget maatschappelijke ontwikkelingen (1,7
miljoen euro, pm fte).

In totaal hebben we voor circa 170 miljoen aan budgetten in de begroting die verbonden
zijn aan het thema "maatschappelijke participatie”, verdeeld over meerdere diensten en
beleidsterreinen. De afstemming over de doelen die we hiermee willen bereiken en de
besteding van de beschikbare middelen kan in onze ogen meer geintegreerd worden
opgepakt. Bijvoorbeeld door een meer intensieve samenwerking tussen de betrokken
diensten op dit terrein, het afstemmen van aanvragen voor projectbudgetten, subsidies en
andere bijdragen en het tegengaan van "overlap™ in de bestedingen. Wij stellen voor
hieraan een taakstelling te verbinden van 1 % van het totale budget. Deze besparing komt
boven op de andere voorstellen tot bezuinigingen op de betrokken beleidsterreinen. De



20

maatregelen en de consequenties van deze overlap zijn door ons nog niet uitgewerkt.
Indien er niet gewenste effecten optreden, zullen we de maatregel (deels) heroverwegen.

Consequenties van de maatregel:

De maatregel moet nog worden uitgewerkt. De consequenties zijn nog niet bekend. Het
uitgangspunt is dat de middelen effectiever en efficiénter ingezet worden, waarbij
hetzelfde effect wordt bereikt.

GEZONDHEID

45. Uitvoering Wet Maatschappelijke Ondersteuning (WMO) (875 duizend euro).

45.1 WMO eigen bijdrage.

De gemeente Groningen vraagt in vergelijking met andere gemeenten voor minder
voorzieningen een eigen bijdrage van de gebruikers. We houden de voorzieningen
in stand, maar we gaan hiervoor een inkomensathankelijke bijdrage vragen.
Hiermee willen we een bezuiniging realiseren van 750 duizend euro. We denken
dan met name aan kleine woningaanpassingen.

Daarnaast willen we onderzoeken of we meer voorzieningen tot algemeen gebruik
kunnen verklaren. Dit houdt in dat gebruikers voortaan de producten zoals
mengkranen, verhoogde toiletpotten, zelf moeten aanschaffen. Deze laatste
maatregel hebben we vooralsnog niet ingeboekt, we gaan dit eerst goed
onderzoeken.

Toelichting op het bezuinigingsvoorstel:

In november 2009 hebben wij u een verkenning geschetst van de mogelijkheden
voor eigen bijdrage beleid voor individuele voorzieningen die in het kader van de
Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) worden verstrekt (brief d.d. 24
november 2009). In die brief hebben we aangegeven dat het bij de Wmo past dat bij
het zoeken naar de best mogelijke manier om de beperkingen van een burger te
compenseren, van die burger gevraagd wordt dat hij zaken die hij zelf kan oplossen,
ook zelf oplost en dat het opleggen van een eigen bijdrage daarbij past.

Eind oktober hebben wij uw raad een visie gepresenteerd op de wijze waarop en de
voorzieningen waarvoor wij een eigen bijdrage willen invoeren.

Hierin hebben we de volgende uitgangspunten beschreven:

= het eigen bijdrage beleid doet recht aan "de sterkste schouders dragen de
zwaarste lasten";

= er wordt geen eigen bijdrage beleid gevoerd dat een bepaalde groep onevenredig
zwaar treft;

= er wordt zoveel mogelijk consistent beleid gevoerd;

* de administratieve last voor cliént en gemeente blijft tot een minimum beperkt;

= het eigen bijdrage beleid mag de toegankelijkheid van de voorzieningen niet in
gevaar brengen.

Wij denken dat wij met het invoeren van een eigen bijdrage 750 duizend euro
kunnen besparen. Wij willen in het voorjaar van 2011 uw raad een voorstel doen
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voor de invoering van de eigen bijdrage. De maatregel kan geéffectueerd worden
per 1 juli 2011.

Consequenties van de maatregel:
Als gevolg van het nieuwe beleid zullen meer cliénten een eigen bijdrage moeten
gaan betalen voor een individuele Wmo voorziening.

45.2 Verschuiven van het aandeel HH2 naar HHI (hulp bij huishouding).
In het kader van de Wmo worden twee soorten hulp bij het huishouden
geindiceerd, HH1 en HH2. Bij cliénten die zelf de regie over hun huishouding
kunnen voeren, wordt HH1 geindiceerd. Bij cliénten die niet zelf de regie over
hun huishouden kunnen voeren, wordt HH2 geindiceerd. Het uurtarief voor HH1
is goedkoper dan voor HH2.
De afgelopen jaren is gebleken dat we kunnen besparen door de regels preciezer
toe te passen. De komende jaren gaan we hiermee door, waardoor het mogelijk is
om 5% te verschuiven van HH2 naar HH1 in deze verhouding. Dit levert een
besparing op van 125 duizend euro.

Tot en met 2009 zetten zorgaanbieders bij indicaties voor HH1 alfahulpen in.
Omdat deze medewerkers niet in dienst waren van de aanbieder, waren hieraan
voor de cliént enige administratieve taken verbonden.

Bij het indiceren werd door de indicatieadviseurs niet alleen gekeken of de cliént
zelf de regie over diens huishouding kon vormen, maar (soms) ook of de
administratie rond de alfahulp niet een te zware belasting was. Zodoende kregen
sommige cliénten die wel de regie over hun huishouding konden voeren, soms
toch een HH2 indicatie.

Als gevolg van de wijziging van de Wmo worden vanaf 1 januari 2010 alleen nog
vaste hulpen ingezet en dus geen alfahulpen meer. Vanaf die datum is deze
afweging niet meer relevant en worden HH2 indicaties alleen nog afgegeven
indien dat vanwege de behoefte aan regie noodzakelijk is.

Consequenties van de maatregel:

Minder mensen komen in aanmerking voor de regie huishoudelijke zorg. Wij
denken dat deze mensen door het inzetten van vaste krachten in plaats van
alfahulpen, die extra zorg niet meer nodig zullen hebben.

SPORT, CULTUUR, WELZIJN

46. Beéindigen subsidierelatie met instellingen (500 duizend euro).

We zijn voornemens 500 duizend euro te besparen op subsidies voor instellingen. Voor
bestaande subsidierelaties wordt vastgesteld wat het effect voor de burgers (en vooral
sociaal zwakke groepen) is als de relatie wordt heroverwogen of de subsidie wordt
verminderd. Daarbij wordt ook gekeken naar de mogelijkheid van efficiencyverbetering
binnen en tussen instellingen.

We moeten kiezen welke zoekrichting (generiek of specifiek) we verder uitwerken. -
Hierover doen wij uw raad op een later moment een voorstel.
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Bij de generieke zoekrichting zullen instellingen de korting op kunnen vangen door het
doorvoeren van efficiencymaatregelen, het verhogen van entreegelden/tarieven of het
verminderen van activiteiten. De inschatting is dat bij een generieke korting alle
subsidiebudgetten op het gebied van sport, cultuur en welzijn ongeveer met 1% gekort
moeten worden. De omvang van de maatregel per instelling is bij deze invulling beperkt.
Het nadeel is echter dat het wel om alle instellingen gaat. Het verleden leert dat
instellingen elkaar snel vinden op dit soort thema’s en als blok optreden naar de
gemeente. Bovendien moeten in het kader van zorgvuldigheid voor alle subsidies apart in
kaart gebracht worden wat de precieze effecten zijn en hoe deze opgevangen moeten
worden. Dit vraagt veel tijd en energie van het ambtelijk apparaat.

Consequenties van de maatregel:

Welke effecten er precies optreden zal per instelling bekeken moeten worden. De
generieke maatregel heeft naar verwachting geen effect op de gemeentelijke organisatie
en het personeel.

Bij de specifieke zoekrichtingen kunnen er verschillende effecten optreden. Welke
effecten dit precies zijn is athankelijk van de gekozen maatregel(en) per instelling.
Voor alle opties geldt dat bij beéindiging van een regeling of subsidierelatie rekening
gehouden moet worden met een zorgvuldige afbouw en overgangsperiode op grond van
de Awb. Daarom boeken we deze bezuinigingen later in.

Consequenties van de maatregel:

Mogelijke effecten voor burgers zijn:

- duurder worden van deelname aan een activiteit;

- verminderde activiteiten;

- wijziging in openingstijden;

- sluiting accommodaties of vestiging(en);

- toename afstand tot gelijksoortige voorziening.

Specifieke zoekrichtingen hebben veelal ook consequenties voor de gemeentelijke
organisatie en het personeel, omdat er bespaard kan worden op de uitvoering binnen de
dienst.

47. Verhogen inkomsten door extra activiteiten WSR (25 duizend euro).

We verwachten hogere inkomsten bij de Werkmaatschappij Sport en Recreatie te kunnen
realiseren door de (energie)kosten nog beter door te berekenen aan degene die de kosten
volgens gangbare opvatting moet dragen en door de dienstverlening aan derden door te
berekenen aan degene die de dienst ontvangt.

2011 zal worden gebruikt voor een nadere inventarisatie van de mogelijkheden. De
maatregel dient uiterlijk in 2013 te zijn geéffectueerd.

Consequenties van de maatregel

Burgers en bedrijven zullen geconfronteerd worden met hogere kosten bij gelijke
diensten/dienstverlening. Beperkende factor voor het doorberekenen, mede in combinatie
met andere maatregelen die worden voorgesteld ( bijvoorbeeld verhoging tarieven
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werkmaatschappijen) is de prijselasticiteit. Dit kan leiden tot vraaguitval, omdat
bijvoorbeeld verenigingen die van de WSR voorzieningen gebruik maken deze kosten
moeten doorberekenen aan hun leden.

48. Verminderen subsidie Martiniplaza (400 duizend euro).

Martiniplaza beweegt zich in belangrijke mate op de commerciéle markt. De huidige
subsidie wordt verstrekt voor dekking van de kapitaallasten. Op basis van nader
onderzoek naar het benodigde weerstandvermogen en de financiéle slagvaardigheid van
de Martiniplaza willen we de subsidie verminderen.

Consequenties van de maatregel:

De subsidieverlaging kan gevolgen hebben voor de onderhoudstoestand van het complex.
Het voorgenomen investeringsprogramma kan voor een deel onder druk komen te staan.
Daarnaast kan het leiden tot een verhoging van de entreeprijzen en/of de parkeertarieven.
Martiniplaza kan besluiten tot reductie van de personeelsformatie. Realisatie is mogelijk

door tijdelijke arbeidscontracten niet te verlengen, of door de vaste formatie te
verkleinen.

2.3 Financieel technische maatregelen

49. Anders afschrijven (3,44 miljoen euro).

Door anders om te gaan met afschrijvingen kan een besparing van 3,44 miljoen euro
worden gerealiseerd. Dit gebeurt door de afschrijvingstermijnen van bijvoorbeeld
computerhardware, gemeentelijke gebouwen en parkeergarages te verlengen en door het
invoeren van een restwaarde bij gemeentelijke gebouwen.

Consequenties van de maatregel:

Door langer af te schrijven is er een langere periode nodig om het bedrag van de
vervanging bij elkaar te sparen. Mits de technische levensduur dit toestaat zijn er geen
consequenties.

50. Taakreductie en verandering: verminderen toevoeging aan reserve
bodemsanering (100 duizend euro).

De reserve Bodemsanering is bedoeld voor de financiering van
claims/schadegevallen/risico's van (grote) bodemsaneringsprojecten en voor de kosten
voor personeel, juridische toetsen, archiefonderzoek en automatisering. Jaarlijks vindt
een toevoeging plaats ter grootte van 427 duizend euro, bedoeld om de reserve op peil te
houden. We stellen voor de jaarlijkse toevoeging te reduceren tot 327 duizend euro.

Consequenties van de maatregel.:
Voor de burgers en de organisatie geen directe gevolgen.
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51. ISV-middelen (3,0 miljoen euro).

We ontvangen de komende vier jaar in totaal ca. 36 miljoen euro aan ISV-middelen. De
afgelopen jaren was er steeds sprake van vrijval waaraan we in het fysieke programma
andere bestemmingen hebben gegeven. Daarom zetten een deel van het verwachte
toeckomstige ISV-vrijval in, om al bestemde gemeentelijke incidentele middelen voor
fysieke projecten vrij te spelen. Daarmee kan de inzet van middelen voor nieuw beleid
worden beperkt.

De bezuiniging van 500 duizend euro op het stadsdeelbudget hebben we aan dit voorstel
toegevoegd, omdat het stadsdeelbudget wordt gefinancierd uit het ISV.

Het betreft hier geen structurele bezuiniging omdat het over incidentele middelen gaat.
Bovendien staat in het regeerakkoord dat het ISV na 2014 stopgezet wordt. Als dat
doorgaat, is er vanaf dat moment geen mogelijkheid deze bezuiniging te continueren.

Consequenties van de maatregel:
In totaliteit is er minder investeringsvolume beschikbaar voor de uitvoering van fysieke
maatregelen in de stad en het stadsdeelprogramma.

52. Afromen van te verwachten positief resultaat Wet Maatschappelijke
Ondersteuning (1,9 miljoen euro).

De afgelopen jaren heeft de uitvoering van de Wmo (inclusief de Wvg) steeds een
voordelig resultaat opgeleverd van een paar miljoen euro. We verwachtten dat daarvan op
voorhand een bedrag van 1,9 miljoen euro op bezuinigd kon worden zonder dat de burger
daar nadeel van ondervindt.

Uitgangspunt is dat de toegankelijkheid van deze voorzieningen niet in gevaar komt. We
hebben afgesproken dat de afroming niet ten koste mag gaan van het voorzieningen-
niveau voor de WMO-doelgroep. Aanvankelijk was onze inschatting dat we binnen deze
randvoorwaarden een bedrag van 1,9 miljoen euro konden afromen. Dat blijkt echter niet
het geval. Op basis van de actuele gegevens kunnen we een bedrag van 1,3 miljoen euro
afromen. Afgelopen zomer echter, heeft ook de rijksoverheid besloten om WMO-geld af
te romen. Voor Groningen betreft dit een bedrag van 1 miljoen euro. Conform onze
afspraken in het collegeprogramma geven we deze korting door aan de sector. Dat
betekent dat dit bedrag moet worden gevonden binnen het WMO-budget. Bij elkaar
opgeteld betekent dit dat er nu een oplossing gevonden moet worden voor 2,9 miljoen
euro. Voor het jaar 2011 lossen we 1 miljoen euro op door een concernbijdrage van 1
miljoen euro. Zoals hierboven is opgemerkt kunnen we een bedrag van 1,3 miljoen euro
binnen het WMO-budget besparen en mogelijk kan er ook nog eens 0,6 miljoen euro
vrijvallen zodat we de begroting in 2011 op dit onderdeel sluitend hebben. Die 0,6
miljoen euro is echter niet zeker en daarom is de resterende bezuinigingsopgave vanaf
2012 naar schatting 1,6 miljoen euro (2,9 miljoen -/- 1,3 miljoen). Dit bedrag kan niet
gevonden worden binnen het WMO-budget zonder dat er in de voorzieningen gesneden
wordt. Daarom zoeken we voor deze opgave ook oplossingen buiten het WMO-budget.
Verder zullen we de problematiek betrekken bij de aanvullende bezuinigingsopgave
waarvoor we u komend voorjaar voorstellen zullen voorleggen.
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Consequenties van de maatregel:
Uitgangspunt is dat de maatregel niet tot onaanvaardbare effecten op het
voorzieningenniveau mag leiden. Het gaat om het afromen van jaarlijkse overschotten.

53. Peuterspeelzaalwerk/kinderopvang (1 miljoen euro, pm fte).

We willen onze bijdrage aan het peuterspeelzaalwerk verminderen. Het aantal kinderen
dat momenteel gebruik maakt van peuterspeelzaalwerk daalt. We gaan daarom
onderzoeken hoe we met minder middelen deze voorziening de komende jaren gaan
invullen. Daarbij zullen we de nota Kansen voor jonge Kinderen en de inspraakresultaten
daarvan betrekken. We denken dat we 1 miljoen euro op deze voorziening kunnen
besparen.

In de praktijk komt het voorstel neer op het verminderen van de subsidie van het
peuterspeelzaalwerk. Wij gaan de nieuwe Kostprijssystematiek invoeren. Het product kan
dan worden aangeboden door zowel peuterspeclzaalaanbieders als
kinderopvangaanbieders.

De doelstelling is tenminste de VVE doelgroep te bereiken, dit kan via de
peuterspeelzalen maar ook via kinderopvanginstellingen. In de te maken scenario's zullen
we hier rekening mee houden.

Waar ouders in aanmerking komen voor de rijkskinderopvangtoeslag, zullen ze daar
gebruik van moeten maken. Anders betalen ze een bedrag dat inkomensafhankelijk is. De
bijdragen voor de VVE doelgroep liggen vast en vormen dus geen gevaar. We hebben
afgesproken dat we 100% van de doelgroep een aanbod gaan doen. Dat kan een
budgettair probleem worden als iedereen gaat deelnemen.

Consequenties van de maatregel.:

- Het COP zal moeten gaan werken met een nieuwe kostprijssystematiek.

- Ouders die hiervoor in aanmerking komen zullen op grond van de wet
Kinderopvang een toelage via de belastingdienst moeten aanvragen.

- De bestaande infrastructuur zal wijzigen, locaties zullen wellicht moeten sluiten.
Hierdoor ontstaan minder ingangen om doelgroepkinderen te bereiken.

54. Verminderen subsidie Groningen Airport Eelde (265 duizend euro).

Onze bijdrage aan Groningen Airport Eelde stopt volgens afspraak in 2014. De bijdrage
is wel structureel in de begroting opgenomen. We gaan er vanuit dat als de
baanverlenging is gerealiseerd en een goede businesscase mogelijk wordt, de subsidie
niet meer nodig is. Dit voorstel zullen we samen met de provincie verder uitwerken.

Consequenties van de maatregel:
Afhankelijk van de toekomstige businesscase zijn er geen consequenties.

55. Areaaluitbreiding HVD/OCSW 3 jaarschijven (300 duizend euro).

In het begrotingskader is jaarlijks cumulerend een ton opgenomen om onderhoudskosten
voor nieuwe voorzieningen in de uitleggebieden te kunnen dekken bij de diensten OCSW
en HVD. Hiervoor is vanuit voorgaande jaren nog een bedrag van 4 ton beschikbaar
waaraan geen structurele bestemming is gegeven. We willen eerst dit beschikbare budget
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aanspreken en zetten daarom de komende eerste drie jaarschijven in voor de
bezuinigingen.

Consequenties van de maatregel
Geen.

56. Vrijval risicobuffer 2007-2010 (990 duizend euro).

Van de concern bezuinigingen in de periode 2007-2010 is een deel ingezet voor het
opvangen van risico's. Van deze risicobuffer kan vanaf 2011 990 duizend euro vrijvallen
en worden benut voor de invulling van de bezuinigingstaakstelling 2011-2014.

Consequenties van de maatregel:
Geen.

57. Werkwijze communicatie (30 duizend euro).
Door communicatie activiteiten over projecten van RO/EZ beter door te rekenen aan de
projecten kunnen we een jaarlijkse besparing van 30 duizend euro realiseren.

Consequenties van de maatregel
We zullen circa 300 communicatie-uren extra doorberekenen naar projecten. Hierdoor
worden deze projecten iets duurder.

58. Bijdrage erfpachtterreinen (90 duizend euro).
We realiseren een besparing van 90 duizend euro door het vervallen van de
erfpachtsituatie op het Zaagmulderwegterrein.

Consequenties van de maatregel
Geen.

2.4 Verhoging van de gemeentelijke inkomsten.

59. Gehandicaptenparkeerkaart (75 duizend euro).
We willen de gehandicaptenparkeerkaart in rekening gaan brengen bij gebruikers. Dit
voorstel moet nog nader worden uitgewerkt.

Consequenties van de maatregel:
Gehandicapten die gebruik willen maken van een parkeerkaart zullen daarvoor gaan
betalen.

60. Woonwagens (35 duizend euro).

We willen 35 duizend euro bezuinigen op het woonwagenbeleid in de stad. We zullen
daarvoor een aantal maatregelen onderzoeken, zoals individueel bemeterd waterverbruik,
het controleren van de WOZ-waarde, huurharmonisatie en huur per vierkante meter.
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De drinkwatervoorziening op De Kring wordt is inmiddels bij alle bewoners bemeterd.
Eerder betaalde de gemeente de totale rekening aan het waterbedrijf. De opslag voor
watergebruik was niet kostendekkend. Voor de wijkvernieuwing waren op De Kring veel
plekken openbare ruimte illegaal door bewoners bij de standplaatsen gevoegd. Met de
betreffende bewoners zijn inmiddels afspraken gemaakt over welke grond aan
standplaatsen toegevoegd kan worden en de meerprijs die daarvoor in de maandhuur
berekend wordt. De positieve financiéle effecten daarvan worden vanaf dit jaar zichtbaar
in de exploitatie van de gemeentelijke woonwagenvoorzieningen. Een aantal aanvullende
maatregelen voor kostendoorberekening en prijzenharmonisatie hebben wij nog nader in
beraad. ‘

Consequenties van de maatregel:
De bewoners van De Kring gaan betalen voor de voorzieningen die ze gebruiken.

61. Verkeerskundige toets bouwvergunningen (70 duizend euro).
We willen de verkeerskundige toets bij bouwvergunningen ten laste brengen van de
bouwleges.

Consequenties van de maatregel:
Er kan sprake zijn van een kleine verhoging van de bouwleges.

62. Meer gebruik openbaar gebied in rekening brengen (120 duizend euro).

We willen het gebruik van het openbaar gebied meer in rekening brengen. Dit willen we
realiseren door het betaald parkeren gebied uit te breiden, door middel van een
stadsdistributietarief en door reclame-uitingen meer te belasten. Deze maatregel moet nog
nader worden uitgewerkt.

Consequenties van de maatregel:
Gebruikers van de openbare ruimte voor parkeren, stadsdistributie en reclame-uitingen
gaan hiervoor betalen

63. Taakreductie en verandering: vegen uit rioolrecht (315 duizend euro).

Op basis van onderzoek blijkt dat meer kosten van het vegen van de straten toegerekend
kan worden aan het onderhoud van riolen. We kunnen nog een bedrag van 315 duizend
euro extra onder brengen bij de rioolrechten.

Consequenties van de maatregel:
Geen, tegen over extra kosten toerekening aan de rioolrechten staat een verlaging van de
kosten van circa 300 duizend euro door verlenging van de afschrijvingstermijnen.

64. Publiek rechtelijke tarieven hogere dekkingsgraad (1 miljoen euro).

In december ontvangt u van ons een raadsbrief over de vervolgacties naar aanleiding van
het Tarievenonderzoek door Deloitte en de gewenste mate van kostendekking van de
gemeentelijke tarieven vanaf 2011.

Bij de bezuinigingsvoorstellen op de tarieven onderzoeken wij eerst of we de kosten
kunnen verlagen en pas daarna of er bij de voorgestelde mate van kostendekking nog
ruimte is voor een tariefsverhoging. ,

In het bezuinigingspakket van 42,6 miljoen euro zit al voor 185 duizend aan kosten
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verlagende maatregelen en voor 815 duizend aan tariefverhogingsvoorstellen opgenomen.
Daarnaast stellen we voor onze tarieven met 1 miljoen extra te verhogen door meer
kosten toe te rekenen aan de afnemers van onze producten en dienstverlening. Van de
extra taakstelling willen we 300 duizend euro in 2011 realiseren en 700 duizend euro de
jaren 2012-2014.

In de raadsbrief over de tarieven zullen wij een voorstel opnemen voor de invulling van
de extra taakstelling in 2011.

Consequenties van de maatregel:
De burgers en bedrijven die betreffende diensten afnemen zullen hogere tarieven gaan
betalen

65. Verhoging tarieven en entreegelden OCSW (210 duizend euro)

65.1 Verhoging tarieven en entreegelden OCSW.
We willen de tarieven en entreegelden bij gesubsidieerde instellingen en
werkmaatschappijen verhogen. Met de extra inkomsten wordt rekening gehouden
bij het vaststellen van de subsidie aan de instelling cq het toegestane tekort van een
werkmaatschappij wordt daarmee verminderd. Per saldo resteert een hogere
opbrengst van 100 duizend euro.
Dit najaar onderzoeken we welke tarieven we kunnen verhogen en welke effecten
dit heeft. Uiterlijk in februari 2011 zullen wij een voorstel aan uw raad, zodat de
eerste verhogingen met ingang van het seizoen 201 1/2012" doorgevoerd kunnen
worden. De mogelijkheden voor het verhogen van tarieven en entreegelden bij
gesubsidieerde instellingen nemen we mee bij de uitwerking van
bezuinigingsmaatregel "beéindiging subsidierelatie met instellingen".

Consequenties van de maatregel.:

Burgers, bedrijven, instellingen en verenigingen zullen geconfronteerd worden met
hogere kosten bij gelijke diensten/dienstverlening. De maatregel kan impact hebben
op sociaal zwakke groepen als tarieven verhoogd worden van
diensten/dienstverlening waar deze groepen gebruik van maken. Beperkende factor
voor het verhogen van de tarieven is de prijselasticiteit. Verhoging van de tarieven
kan leiden tot vraaguitval. Het effect van vraaguitval kan groter zijn dan de
opbrengst uit de hogere tarieven.

65.2 Verhoging inkomsten bij de Muziekschool.
We stellen voor bij de Muziekschool extra opbrengst van 110 duizend euro te
realiseren met de volgende maatregelen. We willen de lesgelden verhogen voor het
volgen van muziekonderwijs, er moeten meer winstgevende activiteiten worden
georganiseerd, we willen een cafégedeelte inrichten en uitbaten en we gaan geen
gesubsidieerde activiteiten voor volwassenen meer uitvoeren.

! Een seizoen loopt van september tot september.
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Consequenties van de maatregel:
De burgers en bedrijven die betreffende diensten afnemen zullen hogere tarieven
gaan betalen.

66. Leges DIA (100 duizend euro).

66.1

Beperken kostenloze huwelijken.

De huidige regeling gaat uit van max. 5 kostenloze huwelijken per week. Hier
wordt vrijwel geen gebruik gemaakt. We willen dit terugbrengen naar het wettelijke
minimum van 2 en daarbij deze huwelijken niet meer in het Stadhuis te laten
verrichten maar in de speciale balie bij de afdeling publiekszaken (cf model
administratief huwelijk).

66.2 Afschaffen kortingsregeling reisdocumenten en rijbewijzen.

Indien burgers buiten de piektijden verlenging van hun reisdocumenten aanvragen
dan wordt hiervoor een korting gegeven. Daarnaast hanteren we ook een lager tarief
bij rijbewijzen op aanvraag.

In de praktijk blijkt dat van deze kortingen weinig gebruik wordt gemaakt. We
willen daarom beide kortingsregelingen afschaffen.

Consequenties van de maatregelen:

" Burgers kunnen geen gebruik meer maken van het gereduceerde tarief.

67. Overige aanpassing tarieven (100 duizend euro).

67.1

67.2

Logiesbelasting.

Deze heffing wordt eens per 3 jaar met de nominale compensaties verhoogd.

Dit is een bestaande afspraak. De opbrengst gaat deels naar Marketing Groningen
en komt deels ten gunste van het concern. De 3 jaarlijkse verhoging komt uit op
ca. 10%. Met de reguliere verhogingen in 2010 en 2013 wordt vanaf 2010 een
hogere opbrengst van 40 duizend euro gerealiseerd en vanaf 2013 per saldo een
hogere opbrengst van 90 duizend euro.

GGD verhoging van de leges.

De GHOR (Geneeskundige Hulp bij Ongevallen en Rampen) heeft extra formatie
gekregen naar aanleiding van de gebeurtenissen in Volendam en Enschede. Deze
formatie wordt ingezet voor advisering bij het Centraal Meldpunt Evenementen
(afgeven vergunningen voor honderden evenementen in de stad per jaar). Door
middel van een verhoging van de leges voor evenementen met ca, 10 duizend euro (
een verdubbeling t.o.v. het huidige niveau) kunnen we deze formatie
doorberekenen. Dit voorstel behelst feitelijk het beter kostendekkend maken van de
leges voor deze taak. '

Consequenties van de maatregel.:
Logiesbelasting geen. Leges GGD leiden tot een hoger tarief voor evenementen
vergunningen.
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68. Verhogen OZB (4 miljoen euro).

Gezien onze bezuinigingstaakstelling ontkomen we niet aan een verhoging van de OZB
opbrengst. Het vorige college heeft berekend dat er een OZB verhoging van 5 miljoen
euro mogelijk is. We kiezen er voor om de verhoging te beperken tot 4 miljoen euro,
omdat we ook rekening willen houden met mogelijke rijksbezuinigingen die onze burgers
en bedrijven raken.

Consequenties van de maatregel:

De verschillende efficiencymaatregelen binnen de eigen organisatie leiden tot lagere
tarieven voor de burgers, waaronder de afvalstoffenheffing en rioolrechten.
Gecombineerd met de OZB verhoging leidt dit tot een beperkte overall lastenstijging. De
gemiddelde jaarlijkse woonlasten per inwoner zullen hierdoor in de periode 2011 - 2014
ook gering stijgen.

69. Uitbreiding dienstverlening derden bij CIO (100 duizend euro).

Bij de vakdirectie Facilitaire Dienstverlening wordt actief gekeken of bij de omliggende
gemeenten respectievelijk regionale instellingen gerichte diensten kunnen worden
aangeboden. We verwachten dat we hiermee gefaseerd 100 duizend euro aan extra
inkomsten kunnen realiseren.

In 2011 zullen enkele uitbreidingen van dienstverlening worden gerealiseerd. Daarnaast
is de CIO via de afdeling Belastingen, betrokken bij een offerte voor drie andere
gemeenten. Wij verwachten dat er in 2011-2014 nog enkele vergelijkbare offertes kunnen
worden uitgebracht, vaak in combinatie met dienstverlening van andere afdelingen.

Consequenties van de maatregel:
Geen

70. Uitbreiding dienstverlening derden bij Salarisadministratie (50 duizend euro).
Bij de vakdirectie Facilitaire Dienstverlening wordt actief gekeken of bij de omliggende
gemeenten respectievelijk regionale instellingen gerichte diensten kunnen worden
aangeboden. We verwachten ook hier dat we 50 duizend euro aan extra inkomsten
kunnen realiseren door een betere bezetting van bedrijfsmiddelen.

Consequenties van de maatregel:
Geen

71. Meer werken voor derden (105 duizend euro). '

Door meer voor omliggende gemeenten te gaan werken (zoals nu bijvoorbeeld voor

Grootegast gebeurt en het uitvoeren van de woningmarktmonitor ten behoeve van de
regiovisie) verwachten we een hogere opbrengst van 105 duizend euro te realiseren.

Consequenties van de maatregel.:
Geen.
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3. Budget flankerend beleid en frictiekosten

Op basis van het huidige bezuinigingspakket is de formatiereductie geraamd op 84,5 fte.
Voor een aantal voorstellen staan de formatieve consequenties nog als pm. Deze worden
momenteel nader uitgewerkt. In totaal schatten we het aantal fte op 100 tot 150. Het
uitgangspunt van het college is dat er geen gedwongen ontslagen vallen en dat betrokken
medewerkers een passende functie wordt aangeboden binnen/ of buiten de organisatie.

Voor de uitvoering van de bezuinigingsmaatregelen wordt nader flankerend beleid
uitgewerkt. Het flankerend beleid bestaat eruit dat de medewerkers, waarvan de functie
wordt opgeheven in het kader van deze bezuinigingsoperatie, een begeleidingstraject
wordt aangeboden. Het traject is erop gericht hen een passende functie aan te bieden. Het
betreft maatwerkafspraken tussen de dienst en de medewerker, die vallen binnen het
kader van de sociale leidraad. Er worden nadere regels en criteria opgesteld inzake de te
financieren herplaatsings-voorzieningen.

De kosten voor het flankerend beleid worden geschat op gemiddeld 25.000 euro per
formatieplaats (kosten herplaatsing, scholing, begeleiding etc.) Uitgaande van een
voorlopige schatting van een formatie reductie van 150 fte worden de incidentele kosten
geraamd op 3,7 mln. De hoogte van het totale bedrag is athankelijk van het totale aantal
formatieplaatsen van de bezuinigingsoperatie.

Daarnaast is er sprake van eventuele frictiekosten voor vertragingen in de realisatie van
de bezuinigingen. In totaal creéren wij een budget voor frictiekosten en flankerend beleid
van circa 9,0 miljoen euro.

4. Ontvangen reacties

Ondernemingsraden.

We hebben inmiddels van de Centrale Ondernemingsraad (COR) en de ondernemings-
raden (Milieudienst, RO/EZ, BD en de DIA) reacties ontvangen op de voorgenomen
maatregelen. De reacties zijn als bijlage gevoegd.

Over het algemeen vinden de ondernemingsraden het lastig om in dit stadium te reageren,
omdat een aantal bezuinigingsvoorstellen nog verder moeten worden uitgewerkt op
financi€le en personele consequenties. De ondernemingsraden staan positief tegenover
het feit dat het college de bezuinigingen ook wil benutten om een kwaliteitsslag binnen
de gemeentelijke organisatie te realiseren om een nog betere dienstverlening te bereiken.
Ten aanzien van de wijze waarop hebben een aantal OR-en hun bedenkingen geuit.

In de afgelopen periode hebben we in het georganiseerd overleg met de vakbonden (GO)
gesproken over de mogelijke personele effecten van de bezuinigingsmaatregelen. Het GO
heeft instemmingsrecht op voorstellen met algemene rechtspositionele effecten. Bij de
nadere de uitwerking van de afzonderlijke maatregelen zal het GO nauw worden
betrokken.
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Externe partijen

Tot op heden hebben we reacties ontvangen van de volgende externe partijen:
. Jonge onderzoekers.

u adviesorganen WMO.

. Martiniplaza.

" COP.

u Sportief Negentig.

. Rondvaartbedrijf Kool/ Rondvaartbedrijf Schuttevaer.

= Gemeentelijk Ombudsinstituut.

Jonge onderzoekers.

De Jonge Onderzoekers hebben op 14 juni 2010 een brief aan de raad gestuurd. In deze
brief geven zij aan zeer teleurgesteld te zijn over de voorgenomen bezuiniging die
onvermijdelijk zal leiden tot opheffing van De Jonge Onderzoekers. Dit mede gezien de
pogingen in de afgelopen jaren om samen met de gemeente nieuwe initiatieven te
onderzoeken.

De Jonge Onderzoekers constateren in de samenleving een groeiende belangstelling voor
techniek en technisch onderwijs. Zij zouden dan ook graag de ruimte krijgen om te
onderzoeken of er in de toekomst reéle mogelijkheden bestaan voor een nieuw concept,
een aanbod voor de ontwikkeling van technische en creatieve vaardigheden van kinderen
in samenwerking met de SKSG en het onderwijs in de stad Groningen.

Opvatting van het college hierover:
Zie het bezuinigingsvoorstel 42.

Adviesorganen wmo eigen bijdrage.

In het overleg dat specifiek plaatsvond over de bezuinigingsmaatregelen, hebben de -

adviesorganen twee belangrijke punten van zorg geuit:

1.  Het eigen bijdrage beleid moet (op wettelijke gronden) uitgevoerd worden door het
CAK, dat bekend staat om zijn ingewikkelde correspondentie en
cliéntonvriendelijke communicatie. De adviesorganen vrezen administratieve
rompslomp en last voor de cliént en vragen zich af hoe de gemeente dat probleem
gaat oplossen.

2. De adviesorganen vragen aandacht voor mensen die in de financigle problemen
komen als gevolg van het nieuwe eigen bijdrage beleid.

Daarvéér al had een van de adviesorganen, de adviesraad voor het gehandicaptenbeleid
de volgende wensen m.b.t. eigen bijdrage beleid aangegeven:

. geen eigen bijdrage op basisvoorzieningen;

= daaraan gekoppeld ruimhartig beleid t.a.v. bij zondere bijstand.

Opvatting van het college hierover:

1. Voor het bepalen van de eigen bijdrage hoeven cliénten geen administratieve
gegevens aan te leveren, zij krijgen automatisch beschikkingen van het CAK. In die
zin is er geen sprake van administratieve last. Maar het college deelt de zorg van de
adviesorganen over de wijze van communiceren door het CAK. Wij zullen (waar
nodig) extra capaciteit inzetten om ervoor te zorgen dat cliénten die problemen met
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het CAK hebben over hun eigen bijdrage Wmo, terecht kunnen bij het Zorgloket
van de gemeente Groningen. Het Zorgloket zal hen informeren, adviseren en waar
gewenst voor hen bemiddelen naar het CAK.

2. Inhet beleid dat ons voor ogen staat, houden we rekening met de draagkracht van
cliénten. Mensen die niet via hun ziektekostenverzekering verzekerd zijn voor
eigen bijdrage Wmo en die door het eigen bijdrage beleid in de financiéle
problemen dreigen te komen, kunnen een beroep doen op de bijzondere bijstand. In
de draagkrachtcriteria van de bijzondere bijstand wordt niet alleen naar het
inkomen gekeken, maar ook naar zelfgedragen bijzondere kosten die cliénten
maken. We hebben hiervoor dus al staand beleid. Bij de verdere uitwerking van het
eigen bijdrage beleid zullen we niettemin nagaan of er toch nog situaties zijn
waarvoor maatwerk ontwikkeld moet worden.

Adviesorganen WMO indicering hh1 en hh2.

De adviesorganen hebben hun zorg uitgesproken over wat dit voor de cliénten betekent,
vooral voor cliénten die aangeven wel regie te kunnen voeren, maar dit feitelijk niet
kunnen.

Opvatting van het college hierover:

Het college heeft begrip voor de zorg van de adviesorganen, maar vindt de belangen van
de cliént voldoende gewaarborgd. In het takenpakket van alle hulpen (zowel HH1 als
HH2) is de zogenaamde signaleringsfunctie opgenomen. Hulpen signaleren wijzigingen
in de zorgbehoefte van de cliént, van onveilige situaties en knelpunten in het huishouden
en eventuele veranderingen in de wijze waarop de cliént in staat is tot het voeren van zijn
eigen huishouding (zoals bedorven eten in de koelkast, niet opengemaakte post en
verwaarlozing) en bespreken deze met de cliént en hun organisatie.

Als het nodig is wordt een herindicatie gevraagd, en zal het zorgloket de indicatie
wijzigen.

(Nb. De aanbieders hebben ook financieel belang bij het signaleren van wijziging in de
zorgbehoefte.)

Martiniplaza.

Er zijn twee schriftelijke reacties ontvangen van Martiniplaza, één aan het college en de
tweede aan de raad. De reactie komt er in grote lijnen op neer dat deze bezuiniging in
strijd zou zijn met de verplichtingen die de gemeente ten tijde van de verzelfstandiging
jegens Martiniplaza was aangegaan en ook met geldende zorgvuldigheidsvereisten.
Bovendien zou de concurrentiepositie van Martiniplaza in te ernstige mate worden
aangetast omdat het volgens Martiniplaza noodzakelijke investeringsprogramma in
gevaar zou komen.

Opvatting van het college hierover:

Wij stellen niet voor de bijdrage aan de Martiniplaza volledig af te schaffen, maar een
deel. Wij bezuinigen fors op onze eigen organisatie en werken ook voorstellen uit om te
korten op de subsidies aan andere instellingen. Wij vinden daarom dat we ook van de
Martiniplaza mogen vragen een bijdrage te leveren aan het invullen van onze
bezuinigingstaakstelling.

Naar onze mening heeft de gemeente alle toezeggingen uit 2001 gestand gedaan. De
afspraken uit 2001 zijn op meerdere punten toe aan een herijking, wij willen daarover
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met de Martiniplaza in gesprek gaan. Een belangrijk aandachtspunt daarbij is of ook wij,
met het instandhouden van het huidige subsidieniveau, de (lokale) concurrentie-
verhoudingen verstoren en daarmee het risico lopen van ongeoorloofde staatssteun.
Terecht stelt de Martiniplaza dat er zorgvuldigheid gewenst is bij de afbouw van de
bijdrage, daarmee hebben we ook rekening gehouden bij de planning van dit voorstel.

COP.

Van het COP zijn twee (reacties) brieven ontvangen. Deze omvatten in hoofdlijnen de

volgende informatie:

- Door een bezuiniging met een omvang van een miljoen blijft weinig over van het
peuterspeelzaalwerk als basisvoorziening. Dit betekent dat in hoofdzaak voor
kinderen van zeer laag opgeleide ouders een aanbod zal blijven bestaan (doelgroep
voor de voor- en vroegschoolse educatie), evenals voor de kinderen van werkende
ouders. Voor de groep die niet tot één van beide behoort zal minder mogelijk zijn,
waardoor de kans groot is dat deze groep tussen wal en schip geraakt, omdat zij de
marktconforme tarieven niet kan betalen. Het COP geeft daarbij tevens aan dat een
mix van kinderen juist zo belangrijk is. Bovenstaande ontwikkeling werkt
segregatie in de hand.

- Het COP geeft aan te anticiperen op de terugloop in het aantal peuters dat
deelneemt aan het peuterspeelzaalwerk door in 2009 al een reductie van 10% op
haar leidsterformatie te realiseren en in 2010 afscheid te nemen van 32
groepshulpen (gesubsidieerde maatschappelijke banen).

- Het COP geeft aan dat, als reactie op het uitvoeringsplan "Kansen voor jonge
kinderen" het werken met marktconforme tarieven voor hen (nog) niet realiseerbaar
is.

Het COP beschrijft dat indien het college van hen verwacht dat zij zullen fuseren met een
kinderopvanginstelling, dit met een bezuiniging van 1 miljoen een onaantrekkelijk
aanbod zal zijn.

Opvatting van het college hierover:

Wij realiseren ons dat het COP als organisatie flinke bedrijfsmatige aanpassingen moet
doen en dat een bezuiniging van 1 miljoen hoog is. Aan de dienst OCSW is daarom het
verzoek gedaan om scenario’s te ontwikkelen waaruit moet blijken op welke wijze dit
bezuinigingsvoorstel realiseerbaar is. De consequenties voor het COP zullen hierbij
worden aangegeven en geconcretiseerd. Daarnaast zal rekening worden gehouden met
een gefaseerde, zorgvuldige implementatie. De uitwerking van e.e.a. wordt verwerkt in
het uitvoeringsplan Kansen voor jonge kinderen. De bedoeling is om eind 2010/begin
2011 "Kansen voor kinderen" inclusief uitwerking en eventuele scenario’s voor te leggen
aan de raad.

Sportief Negentig.

Sinds 1995 is Sportief Negentig actief als uitvoerende organisatie van bedrijfs-
sportprojecten voor de verschillende gemeentelijke diensten. Sportief Negentig wijst op
de gezondheidswaarde, de sociale waarde en de democratiserende werking van de
bedrijfssportvoorziening. Zij stelt voor om een alternatieve aanpak voor bedrijfssport te
overwegen door een gedeeltelijke verschuiving van de financiéle last van de
gemeentelijke organisatie naar de medewerker via verhoging van de eigen bijdrage.
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Opvatting van het college hierover:

Uitgezonderd DSW heeft iedere dienst momenteel een aanbod voor haar medewerkers op
het gebied van fitness. Soms in het eigen pand, in andere gevallen op locatie van de
aanbiedende partij (veelal Sportief Negentig). Hiermee worden ongeveer 500
medewerkers bereikt, die nu veelal ook een eigen bijdrage betalen. De HVD/brandweer -
heeft een eigen instructeur in dienst, omdat sport daar onderdeel uitmaakt van het
verplichte wekelijkse trainingsprogramma voor het brandweerpersoneel. Dat moet ook zo
blijven. Wij onderzoeken de mogelijkheden om fitness onder de werking van het fiscale
cafetariamodel te brengen. Medewerkers kunnen dan tegen volledige doorrekening van
de kostprijs met fiscale korting (gemiddeld 40%) blijven sporten bij de sportvoorziening
van hun keuze.

Rondvaartbedrijf Kool/Rondvaartbedrijf Schuttevaer.

Beide rondvaartbedrijven maken zich zorgen over de bezuiniging op de brugwachters; de
gevolgen hiervan voor de brugbediening en de invoering van bruggeld. De rondvaart-
bedrijven wijzen op de nadelige effecten voor hun exploitatie en de verminderde
aantrekkingskracht van Groningen op de recreatievaart.

Opvatting van het college hierover

Momenteel worden een drietal opties onderzocht: het zomerseizoen beperken tot

2,5 maand (i.p.v. 5 maanden) en in deze 2,5 maand geen zon- en feestdagen en
avondbediening meer, de hele week bedienen als zon en feestdagen (konvooivaart) of de
bediening in de zomermaanden verkorten tot 16.00 uur. Afhankelijk van de keuze voor
één van de opties is het noodzakelijk om daarnaast bruggeld te innen. Daarvoor gaan we
nader onderzoeken hoe de mogelijke opbrengst hiervan zich verhoudt tot de
inningskosten. In de volgende voortgangsrapportage zullen we een nadere uitwerking en
een keuze voorleggen.

Gemeentelijk Ombudsinstituut.

De omvang van de bezuiniging heeft tot gevolg dat het het Ombudsinstituut volledig
wordt opgeheven. Veel gemeenten maken weliswaar al gebruik van het alternatief van de
Nationale Ombudsman, maar het Ombudsinstituut wijst op het belang van de
aanwezigheid van een laagdrempelige en lokaal georiénteerde externe klachtinstantie. Zij
wijst op de materiéle verschillen die er bestaan tussen de Nationale Ombudsman en het
eigen Ombudsinstituut. De Nationale Ombudsman is goedkoper, maar heeft een brede
taakstelling, kent langere schriftelijke procedures voor afhandeling van zaken en maakt
geen jaarverslag specifiek per gemeente. Het gemeentelijke Ombudsinstituut zorgt, door
haar korte directe lijnen met de ambtelijke organisatie en het inloopspreekuur, voor een
snelle afhandeling van zaken. Zij vervult een belangrijke rol voor burgers die door
ingewikkelde regelgeving en digitalisering niet in staat zijn om de juiste procedure te
kiezen. Uit het jaarverslag 2009 komt naar voren dat burgers in Groningen relatief vaker
een beroep doen op het gemeentelijke Ombudsinstituut. Tot slot: in het kader van de
centrumfunctie van de stad Groningen hebben de gemeenten Leek, ten Boer en de Marne
zich aangesloten bij het gemeentelijke Ombudsinstituut. Deze activiteiten komen bij
opheffing te vervallen.



36

Opvatting van het college hierover:

De raad heeft gevraagd om na te gaan of het mogelijk is de besparing te realiseren door
regiogemeenten ook gebruik te laten maken van ons Ombudsinstituut. De regio-
gemeenten zijn met uitzondering van Leek, Ten Boer en De Marne, allemaal al
aangesloten bij het goedkopere landelijke instituut. Aansluiting bij ons instituut zou de
regiogemeenten meer geld kosten. Daarom is dit niet haalbaar en hebben we het voorstel
gehandhaafd.

Wijj stellen u voor te besluiten
het bezuinigingspakket 2011-2014 vast te stellen.

Burgemeester en wethouders
van Groningen,

defsecretaris,

irgemeester,

.P. (Peter) Rehwinkel.



