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Onderwerp: Extra inzet MJD
Groningen,

Aan de raad,

Inleiding.

De stichting MJD heeft in 2007 met onze instemming 5,4 fte extra ingezet ten laste van
het eigen vermogen om een aantal maatschappelijke knelpunten op te lossen.

In de begrotingsvergadering heeft uw raad per motie als mening uitgesproken het van
belang te vinden dat de taken die de MJD het afgelopen jaar 2007 incidenteel heeft
kunnen bekostigen uit haar reserves ook in 2008 worden uitgevoerd.

De maatschappelijke knelpunten bestaan nog en de MJD heeft aan de gemeente de
vraag voorgelegd of hiervoor een oplossing gevonden kan worden en hoe deze er uit
moet zien.

Urgentie.

Wij hebben met de MJD overlegd of de MJD bereid en in staat is de extra
werkzaamheden de eerste drie maanden van 2008 voort te zetten op basis van
voorfinanciering.

Financieel is de MJD daartoe in staat en bereid, maar vanwege rechtspositionele
redenen is het niet mogelijk de extra werkzaamheden te verrichten.

Het gevolg is dat besluitvorming over de extra inzet urgent is en niet langer uitgesteld
kan worden. Om deze reden leggen wij u nu dit voorstel voor.

Inhoud werkzaamheden MJD.
De MJD levert een groot aantal diensten en soorten hulpverlening.

1. Algemeen maatschappelijk werk.

2. Raadsliedenwerk.

3. Jeugdhulpverlening.

4. Jeugd- en jongerenwerk.

5. Ouderenwerk.

6. Sociaal-culturele activiteiten minderheden (activering).
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Daarnaast voert de MJD projecten uit en participeert in allerlei
hulpverleningsnetwerken.

Inhoud extra inzet.

De extra middelen uit de eigen reserve heeft de MJD ingezet voor verschillende

diensten en projecten:

- versterking van het algemeen maatschappelijk werk, het raadsliedenwerk en de
eerste opvang (de poort naar de hulpverlening);

- uitbreiding van het jongerenwerk in Vinkhuizen en de Oosterpoort en bij stedelijke
activiteiten;

- extra inzet bij jeugdhulpverlening (Noorddijk en risicomeiden);

- uitbreiding bij Woonkans;

- overbruggingszorg bij multiprobleemgezinnen en vangnet voor Jeugdzorgjongeren.

De diensten en hulpverlening van de MJD richten zich op een groot aantal thema’s en
vraagstukken.

Wij hebben de MJD gevraagd inzicht te geven in de thema’s die cliénten aan de
algemeen maatschappelijk werkers en de raadslieden voorleggen en de percentages
waarin deze vraagstukken aan de orde komen.

Het algemeen maatschappelijk werk en het raadsliedenwerk is slechts voor een
beperkte doelgroep beschikbaar. Voor haar cliénten hanteert de MJD een
inkomenstoets van 20% boven het minimumniveau, behalve voor door de gemeente en
de MJD aangegeven kwetsbare groepen, zoals slachtoffers huiselijk geweld. Inwoners
van Groningen met een inkomen van meer dan 20% boven het minimum worden
doorverwezen naar particuliere hulpverlening.

Breedte van het algemeen maatschappelijk werk en raadsliedenwerk.

De vragen van cliénten bestrijken een breed spectrum. We hebben ze gerubriceerd naar
de thema’s wonen, werk en inkomen, veiligheid en zorg. Op ons verzoek heeft de MJD
daarnaast informatie verschaft over de verdeling van de cliénten over de stadsdelen.

1. Wonen.

De hulpvragen bij maatschappelijk werk en raadsliedenwerk op het thema wonen

kunnen onderscheiden worden in drie typen vragen:

- vragen van cliénten: het gaat in dat geval om hulp bij het vinden van woonruimte,
hulp bij aanvragen van huurtoeslagen en andere tegemoetkomingen;

- samenwerking met woningcorporaties ter voorkoming van huisuitzettingen, dan
wel langdurige begeleiding bij een tweede kans op de woningmarkt;

- begeleiding bij wonen aan kwetsbare groepen of bieden van (woon)begeleiding/
praktische ondersteuning door maatschappelijk werkers aan klanten van
maatschappelijke opvang of crisisopvang en aan klanten met (ex-)psychiatrische
problematiek.

Ruim 25% van de vragen bij het maatschappelijk werk en 20% van de vragen bij het

raadsliedenwerk heeft betrekking op het thema wonen.

2. Werk en inkomen.
Een groot deel van de hulpvragen bij het maatschappelijk werk en de helft van de
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vragen bij het raadsliedenwerk heeft te maken met werk en werkloosheid en/of het
verwerven van inkomen. Voorbeelden van activiteiten op dit thema van het
raadsliedenwerk zijn hulp bij het aanvragen van allerlei regelingen en hulp by
procedures. Het maatschappelijk werk wordt geconfronteerd met hulpvragen bij
schuldenproblematiek, budget- en inkomensbeheer en biedt hulp bij
schuldhulpverlening.

Vragen rond werk en werkloosheid betreffen ontslagen en ontslagvergoedingen en
-uitkeringen, verwerkingsproblemen, vragen rond nieuw perspectief en
arbeidsintegratie.

Op het thema werk en inkomen wordt in veel situaties nauw samengewerkt met de
dienst SOZAWE.

Ruim 30% van de vragen bij het maatschappelijk werk en 50% van de vragen bij het
raadsliedenwerk heeft betrekking op het thema werk en inkomen.

3. Veiligheid.

Het algemeen maatschappelijk werk is een van de kernpartners in de netwerken rond
de meldpunten overlast en zorg. Bij veel klachten over ervaren overlast wordt de MJD
als eerste ingeschakeld om bij de overlastgevenden een gedragsverandering tot stand te
brengen. Het buurtmaatschappelijk werk vervult in de wijken vaak een bemiddelende
rol bij conflicten tussen buurtbewoners.

Daarnaast neemt de MJD deel aan de hulpverleningsnetwerken bij situaties van
huiselijk geweld en zijn zij voor de politie 24 uur per dag bereikbaar en daarmee het
eerste aanspreekpunt in crisissituaties.

Bijna 15% van de vragen bij het maatschappelijk werk en 10% van de vragen bij het
raadsliedenwerk heeft betrekking op het thema veiligheid.

4. Zorg.

Psychosociale hulpverlening is het bekendste onderdeel van de hulpverlening van het
algemeen maatschappelijk werk. De hulpverlening heeft betrekking op een groot scala
aan hulpvragen, van opvoedingsproblematiek tot eenzaamheid en van rouwver-
werking tot zingevingvraagstukken. Daarnaast is het maatschappelijk werk
voorliggende voorziening voor veel tweede lijnshulpverlening zoals Jeugdzorg en de
Geestelijke Gezondheidszorg.

Het raadsliedenwerk biedt hulp bij allerlei regelgeving en maakt cliénten wegwijs in de
ingewikkelde hedendaagse samenleving.

Ruim 30% van de vragen bij het maatschappelijk werk en 20% van de vragen bij het
raadsliedenwerk heeft betrekking op het thema zorg.

Voor veel cliénten van het maatschappelijk werk en het raadsliedenwerk geldt dat zij
problemen ondervinden op meerdere leefgebieden. Het eerste halfjaar van 2007 gold
dat voor de helft van de cliénten.

Raming van de extra inzet.

Wij hebben met de MJD overlegd over de hoogte van het bedrag van de extra inzet.
De MJD heeft het aanbod gedaan om voor de extra inzet de vaste prijs te hanteren in
plaats van de integrale kostprijs. Dit kan omdat de overhead reeds gedekt is in de
bestaande begroting. Door schaalvoordelen wordt de overhead uitgesmeerd over een
groter aantal werkzaamheden. De MJD begroot het totaal van de extra inzet voor 2008



op € 330.000,--.
Het aanbod van de MJD geldt alleen voor 2008. Voor 2009 en volgende jaren zullen
wij in overleg met de MJD de kostprijs opnieuw bekijken.

Overwegingen voor oplossingsrichtingen

Zoals bekend zal de MJD de extra inzet op het gebied van het Algemeen
maatschappelijk werk, het raadsliedenwerk, het Jeugd- en jongerenwerk,
jeugdhulpverlening, woonkans en de overbruggingszorg per 1 januari 2008 moeten
beéindigen als geen aanvullende financiering wordt gevonden. In de eerdergenoemde
motie heeft de raad het belang van de taken van de MJD nog eens onderstreept.

Wij zijn van mening dat de MJD door zijn inzet een groot aantal maatschappelijke
problemen afvangt die anders bij andere organisaties of gemeentelijke diensten terecht
zouden komen.

Het is onmogelijk werkzaamheden te laten vervallen zonder dat daarvoor de rekening
gepresenteerd wordt bij burgers, gemeentelijke diensten of instellingen als
woningcorporaties.

Korte termijn.

Wijj stellen voor de MJD in staat te stellen het volledige pakket aan extra inzet te
continueren. Daarmee komen wij tegemoet aan de wensen van uw raad. Voor de korte
termijn, het jaar 2008, stellen wij voor om een incidentele bijdrage van € 330.000,--
beschikbaar te stellen aan de MJD en dit bedrag te dekken uit de vrijval subsidies
voorgaande jaren van de dienst OCSW.

Lange termijn.

Voor de lange termijn, 2009 en volgende jaren, zullen wij u een voorstel voorleggen
hoe het verschil tussen de financiering van de MJD en de hoeveelheid werkzaamheden
structureel kan worden opgelost. Dat voorstel zult u in de eerste helft van 2008
ontvangen.

Wijj stellen u voor te besluiten:

L de MJD een incidentele bijdrage van € 330.000,-- te verstrekken, waardoor de
MID in staat is de extra inzet in 2008 te continueren;

II.  het bedrag ten laste te brengen van de vrijval subsidiebudgetten voorgaande
jaren van de dienst OCSW;

III.  in afwachting van de resultaatbestemming 2007 dit bedrag voorlopig te
financieren uit de post onvoorzien c.q. de Algemene Egalisatie Reserve;
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IV. het college op te dragen in de eerste helft van 2008 een structurele oplossing
voor de financiering van de MJD vanaf 2009 te zoeken en aan de raad voor te
leggen;
IV. de gemeentebegroting 2008 dienovereenkomstig te wijzigen.

Burgemeester en wethouders
van Groningen,

De burgemeester, De secretaris,

Jacq. Wallage. H.P. Bakker.



