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Onderwerp: Vrijwilligerswerkbeleid
Groningen,

Aan de raad,

Inleiding.

Voor u ligt de nota "investeren in sociaal kapitaal: vrijwilligerswerkbeleid in de

gemeente Groningen". De gelijknamige discussienota is door uw raad op 23 mei jl.

vrijgegeven voor discussie met het veld.

Die discussieronde met vrijwilligers en hun organisaties heeft ons waardevolle

inzichten gegeven. Een samenvatting van deze gesprekken is als bijlage bij dit

raadsvoorstel gevoegd.

Uit de gesprekken bleek onder meer heel duidelijk:

- eris een nieuw type vrijwilliger ontstaan, waarmee organisaties in hun beleid
rekening moeten houden.

- Zowel de gebruiker als de overheid stelt steeds hogere eisen aan de kwaliteit van
een organisatie.

- De bureaucratie door landelijke en gemeentelijke regelgeving vraagt om een
grotere deskundigheid en geeft organisaties veel werk.

- Er is vraag naar een actuele en adequate informatievoorziening over het
vrijwilligerswerk en het besturen van vrijwilligersorganisaties.

- Er is een veranderde behoefte aan ondersteuning en deskundigheidsbevordering.

- Bij migrantenorganisaties is belangstelling voor het doen van vrijwilligerswerk
buiten de eigen achterban. Men ondervindt daarbij wel belemmeringen.

- Organisaties willen onderling kennis kunnen uitwisselen en krachten bundelen.

Deze inzichten zijn verwerkt in een conceptnota. Deze nota is door ons van

20 september tot en met 18 oktober 2007 voor inspraak voorgelegd aan de burgers en
organisaties in Groningen.

In totaal reageerden 6 organisaties schriftelijk en bezochten 40 personen de inspraak-
avond.

Het inspraakverslag en het verslag van de inspraakavond zijn bij dit raadsvoorstel
gevoegd.
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Onze ambitie met betrekking tot het vrijwilligerswerkbeleid.

Met ons vrijwilligerswerkbeleid willen wij een zodanig stimulerend vrijwilligers-klimaat
realiseren dat burgers zich betrokken voelen bij de samenleving en daaraan een
duurzaam aandeel leveren.

Ontwikkelingen in het vrijwilligerswerk.

Het vrijwilligerswerk is al een tijd in beweging. Naast traditionele vrijwilligers zijn er
nieuwe doelgroepen, zoals maatschappelijk verantwoorde ondernemers en werk-
nemers, scholieren, studenten, mensen met een uitkering en een groeiende groep
actieve ouderen. Vrijwilligers worden mondiger. Mensen willen zich niet altijd meer
voor jaren binden en het werk moet in te passen zijn in andere verantwoordelijkheden
en tijdspasseringen die deze huidige tijd te bieden heeft. Het aantal natuurlijke
vindplaatsen neemt af, onder andere door ontzuiling, individualisering en andere
vormen van tijdsbesteding.

Wat we willen bereiken.

Wij willen de komende jaren een groter en gevarieerder potentieel aan vrijwillige inzet
van burgers en de bestaande vrijwilligersdoelgroep zichtbaar uitbreiden met jongeren,
vitale ouderen, langdurig werklozen en migranten. Dit doen wij vooral door de
organisaties in staat te stellen een goed vrijwilligersbeleid te voeren.

Wij vinden ons beleid geslaagd als vrijwilligersorganisaties over een aantal jaren
aangeven minder problemen te hebben bij het vinden en binden van vrijwilligers.

Wat gaan we daarvoor doen.

De ontwikkelingen in het vrijwilligerswerk vragen om nieuwe vormen van vrij-
willigersbeleid en ondersteuning. Vrijwilligersorganisaties zullen hun organisatie en
werkwijze moeten aanpassen om vrijwilligers te houden en nieuwe groepen te binden.
De huidige ondersteuning van het vrijwilligerswerk is hierop nog onvoldoende
toegesneden.

Wij willen daarom het vrijwilligerswerkbeleid en de ondersteuning van organisaties
beter structureren en veel meer vraaggericht gaan werken. De Vrijwilligerszaak van
Stiel krijgt een grote rol toebedeeld om onze ambitie te realiseren, maar ook onze
eigen organisatie willen wij beter toerusten in de samenwerking met vrijwilligers-
organisaties.

Binnen onze eigen organisatie gaan wij het vrijwilligerswerkbeleid beter inbedden door
het vrijwilligers inclusief denken en handelen te bevorderen. Om het werk van
vrijwilligersorganisaties te vergemakkelijken willen we minder bureaucratische
rompslomp en minder regelgeving. We houden onze eigen wet- en regelgeving en ons
subsidiebeleid kritisch tegen het licht en zoeken naar vereenvoudigingen, zowel in
procedures als in gehanteerd taalgebruik. Wij ontwikkelen een digitaal handboek met
daarin praktische handreikingen voor vrijwilligersorganisaties. Wij gaan het
vrijwilligers-werk actief promoten en waarderen door mee te doen aan landelijke
promotiedagen voor het vrijwilligerswerk en het belang van vrijwilligerswerk actief
onder de aandacht van onze eigen medewerkers te brengen.
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De Vrijwilligerszaak van Stiel krijgt een grote rol als het kenniscentrum van het
stedelijk vrijwilligerswerk. Wel zal Stiel deze rol anders moeten invullen dan tot nog
toe het geval is. In samenspraak met organisaties moet de Vrijwilligers-zaak de
uitwisseling van onderlinge kennis stimuleren, het ondersteuningsaanbod innoveren en
maatwerk in de ondersteuning bieden in samenwerking met andere professionele
organisaties en bedrijven. De digitale website met daarin ook de
vrijwilligersvacaturebank wordt aangepast aan de hedendaagse gebruikerseisen.

De vrijwilligersorganisaties stimuleren wij vrijwilligersbeleid te voeren. De
Vrijwilligerszaak zal opdracht krijgen hiervoor een ondersteuningsaanbod te
ontwikkelen.

We monitoren de ontwikkelingen. In 2008 voeren wij een O0-meting uit. De meting
herhalen we in 2010.

In de voorliggende nota "investeren in sociaal kapitaal: vrijwilligerswerkbeleid in de
gemeente Groningen" zijn onze beleidsvoornemens omgezet in concrete acties.

Gelet op het vorenstaande en onder overlegging van de bij dit raadsvoorstel behorende

stukken stellen wij u voor te besluiten:

L het eindverslag van de inspraak op de nota "investeren in sociaal kapitaal:
vrijwilligerswerkbeleid in de gemeente Groningen" vast te stellen;

II.  de nota "investeren in sociaal kapitaal: vrijwilligerswerkbeleid in de gemeente
Groningen" vast te stellen en het college op te dragen de nota uit te voeren;

III.  dit besluit te plaatsen in de Groninger Gezinsbode en bekend te maken in het
Gemeenteblad.

Burgemeester en wethouders
van Groningen,

De burgemeester, De secretaris,

Jacq. Wallage. H.P. Bakker.



