RAADSBERICHT

Informatie van het college van burgemeester en wethouders aan de gemeenteraad

Nummer :2016-28

Datum : 1 juni 2016

Onderwerp : Jaarverslag 2015 van de bezwaarschriftencommissie
Bijlagen 01

Inleiding

Jaarlijks brengt de commissie bezwaarschriften van de gemeente Haren (hierna: de com-
missie) een jaarverslag uit. In dit jaarverslag doet de commissie verslag van alle bezwaar-
schriften die zij in een kalenderjaar op een hoorzitting heeft behandeld. Daarnaast zijn
daarin de bezwaarschriften verwerkt die in die periode zonder hoorzitting zijn afgehandeld,
bijvoorbeeld omdat die kennelijk niet-ontvankelijk zijn geoordeeld of zijn ingetrokken.

Ook geeft de commissie in haar jaarverslag commentaar op afzonderlijke zaken en doet zij
aanbevelingen voor verbeteringen van de kwaliteit van de besluitvorming.

In dit raadsbericht treft u de belangrijkste bevindingen, conclusies en aanbevelingen aan.
Het integrale rapport is als bijlage bij dit raadsbericht gevoegd. Verder zal het rapport als
PDF-bestand op de website en op intranet worden geplaatst.

Aantallen

In 2015 zijn in totaal 192 bezwaarschriften tegen 40 besluiten aan de commissie voor ad-
vies voorgelegd. De commissie heeft in deze periode op basis van 13 hoorzittingen 41 ad-
viezen uitgebracht. Er zijn in het afgelopen jaar geen bezwaarschriften ingetrokken. 93%

van de bezwaarschriften is ongegrond beoordeeld. Slechts 7% van de bezwaarschriften is
gegrond verklaard. Twee bezwaarschriften waren volgens de commissie niet-ontvankelijk.

Het overgrote deel van de bezwaarschriften (143 van de 192) richtten zich tegen besluiten
die samenhangen met het (wel of niet) verlenen van een omgevingsvergunning op grond
van de Wabo. Dit hoge aantal wordt grotendeels veroorzaakt door de verlening van een
omgevingsvergunning voor een playground bij de Wederikweg 19 te Haren, waartegen 118
bezwaarschriften zijn ingediend. Verder was er sprake van één bezwaarschrift in een hand-
havingskwestie, en twee verkeersbesluiten die samen geleid hebben tot 17 bezwaarschrif-
ten.

Op het sociale terrein is het aantal bezwaarschriften toegenomen, hetgeen verklaarbaar is
met het oog op de ontwikkelingen met betrekking tot de Wmo 2015, Jeugdwet en Participa-
tiewet. In 2015 zijn er 20 bezwaarschriften met betrekking tot deze wetten ingediend (dat
waren er 13 in 2014).

In 2015 zijn drie bezwaarschriften behandeld die betrekking hadden op de Wob (in 2014
waren dat er twee). Ten slotte zijn er 8 bezwaarschriften ingediend die niet in de voorgaan-
de categorieén vallen.



Conclusies en aanbevelingen van de commissie

Algemeen

Het aantal behandelde zaken is ten opzichte van de voorgaande jaren toegenomen. In een
aantal zaken is sprake van meerdere bezwaarden, zoals bij de verleende omgevingsver-
gunningen en het verkeersbesluit met betrekking tot de Oosterweg te Haren.

Informele aanpak

Met ingang van 1 januari 2014 is afgesproken dat de zogeheten informele aanpak deel
wordt van de standaardwerkwijze. Dit houdt in dat binnen een week na ontvangst van het
bezwaarschrift telefonisch contact wordt opgenomen met bezwaarde om de bezwaren te
bespreken. Aangezien uit onderzoek is gebleken dat deze aanpak de tevredenheid van de
burger wordt vergroot en deze aanpak leidt tot besparing van tijd en kosten, adviseert de
commissie om de informele aanpak te blijven uitoefenen.

Publicatie

De commissie wijst het college op het belang van juiste publicatie, mede in het licht van het
feit dat gemeenten vanaf 1 januari 2014 verplicht zijn om verordeningen op elektronische
wijze bekend te maken, door middel van een elektronisch uitgegeven gemeenteblad.

Wet openbaarheid van bestuur

Met betrekking tot de drie Wob-bezwaarschriften merkt de commissie op dat er nog enige
verbetering mogelijk is met betrekking tot de behandeltijd. Zij adviseert om de termijnen
scherp in de gaten te houden.

Wmo 2015 en Jeugdwet

De invoering van de Wmo 2015 en de Jeugdwet hebben ertoe geleid dat er meer bezwaar-
schriften zijn ingediend. De commissie benadrukt het belang van het herkennen van een
melding van een hulpvraag, aangezien deze melding vormvrij is. Na een melding moet het
college binnen zes weken het onderzoek afronden, reden waarom het belangrijk is om ook
telefonische meldingen of meldingen per e-mail te herkennen als hulpvragen die behandeld
dienen te worden.

Verweerschrift

Afgesproken is dat het bestuursorgaan uiterlijk 10 dagen voor de hoorzitting een verweer-
schrift aanlevert. Deze afspraak blijkt het afgelopen jaar in vrijwel alle zaken nageleefd te
zijn, hetgeen de commissie op prijs stelt.

Motivering
De commissie benadrukt het belang van een goede motivering, net als in voorgaande jaren.

Termijnen

De wettelijke beslistermijn om een bezwaarschrift te behandelen is 12 weken, welke termijn
eenmaal met 6 weken kan worden verlengd. De totale beslistermijn is derhalve 18 weken.
De gemiddelde tijd waarom de bezwaarschriften in 2015 zijn afgehandeld is 16,5 weken. In
15 zaken werd de beslistermijn overschreden, maar in de meeste gevallen werd de behan-
deling aangehouden in overleg met of op verzoek van bezwaarde(n). Een geregeld voorko-
mende situatie was bijvoorbeeld dat een hoorzitting een maand werd uitgesteld in verband
met vakantie of ziekte van bezwaarde.



Beslissing op bezwaar
De commissie hecht er waarde aan om de beslissingen op bezwaar tijdig te ontvangen.

Jaarlijks overleg

De commissie heeft ook dit keer de wens uitgesproken tot een overleg met het college. Dit
overleg heeft vorig jaar niet plaatsgevonden, reden waarom het college voorstelt dit jaar de
jaarverslagen van beide jaren te bespreken.

Dit overleg zal worden gepland en voorbereid.

Samenstelling commissie
Gedurende de verslagperiode was de samenstelling van de commissie als volgt:
- mevrouw mr. C.A.M. (Carin) Bodewes (voorzitter);
- de heer mr. J.P. (Peter) Ketelaar (commissielid);
- mevrouw mr. dr. A. (Annelies) Schwartz (commissielid);
- mevrouw mr. N. (Nynke) Uilkema (commissielid), en
- mevrouw mr. P. (Petra) Vos (commissielid en plv. voorzitter).

Communicatie
Het jaarverslag zal gepubliceerd worden op de website en op intranet.

Bijlagen
Jaarverslag 2015 commissie bezwaarschriften gemeente Haren.



