
 
 
 
 
 
 
Aan het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Groningen 
 
Groningen, 20 december 2013 
 
Betreft: vragen ex artikel 42 reglement van orde  inzake de berichtenbox op 
mijnoverheid.nl 
 
Geacht college, 
 
Het CDA vindt het van belang dat de afstand tussen burger en gemeente zo klein 
mogelijk is, iedereen moet een goede toegang hebben tot overheidsinformatie. In het 
verleden heeft het CDA zich sterk gemaakt voor het behoud van het verstrekken van 
gemeentelijke informatie op papier voor de groep Stadjers die geen toegang hebben 
tot internet. In het huidige digitale tijdperk is er ook steeds meer vraag naar het op 
digitale wijze ontvangen van overheidsinformatie.  
 
Via mijnoverheid.nl kan met gebruik van DigiD eenvoudig een account worden 
aangemaakt voor een berichtenbox waar berichten van de aangesloten 
overheidsdiensten naar toe worden verstuurd. De ontvanger wordt vervolgens per 
mail of sms geattendeerd op het nieuwe bericht. Ook lopende zaken zoals 
bouwvergunningen en WOZ-gegevens kunnen hier worden ingezien. Er is dus 
sprake van één portaal waarop alle informatie binnenkomt. De gemeente Groningen 
is echter in tegenstelling tot veel andere gemeenten nog niet aangesloten bij deze 
dienst. 
 
Naar aanleiding hiervan stelt het CDA de volgende vragen aan uw college: 
 
1. Is het college op de hoogte van het bestaan en de mogelijkheden van de 
berichtenbox op mijnoverheid.nl? 
2. Deelt het college de mening van het CDA dat het gebruik van de berichtenbox om 
berichten elektronisch te ontvangen gebruiksvriendelijk, snel, veilig en 
milieuvriendelijk is? 
3. Is het college het eens met het CDA dat de berichtenbox kan voorzien in een 
behoefte? 
4. Is het college bereid te onderzoeken of de gemeente Groningen aangesloten kan 
worden op deze dienst? Zo nee, waarom niet? 
 
Namens de CDA-fractie, 
 
 
Anne Kuik 
 
 


