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Informatie, digitaal, vormt 
kern van onze 

dienstverlening..
Uit de brief aan de raad GDA 
(eind 2021):

Groningen is een moderne gemeente. 
Groningen is ook een menselijke 
gemeente. Strategische plek 

in de organisatie

Groninger Digitale 
Ambitie (GDA)



Portfolio 2024
Projecten

Projecten uitgelicht
• Digitaal samenwerken met Microsoft 365
• Vervanging EniacProfit bij Iederz
• Afvalbor24 bij Stadsbeheer

• Meer informatie in de bijlage top 
projecten 2024 (ICT) – 

• verstuurd aan de raad



Sturing Afvalbor24 Leerpunten andere projecten 
opgehaald uit 2023

      Toegepast op afvalbor24

• Direct actieve rol van de stuurgroep 
(I&S en Stadsbeheer samen)

• Heldere opdrachten/goede start:
• Scope helder;
• Standaardisatie; 
• Businesscase;
• Samenhang andere projecten 

bewaken.



Planning 
Afvalbor24 Voorbereiding: 

september 2023 t/m dec 2023

Uitvoering project:

Januari 2024 t/m maart 2025

Top 3 aandachtspunten:
 Invoering TOD
 Veranderende werkwijze agv nieuwe software
 Standaardinrichting versus maatwerk







Waarom Afvalbor241. Aanleiding voor het project: Enkele sterk verouderde systemen 
Clear, Mom en Wincar

2. Hogere kwaliteit dienstverlening aan inwoners, zakelijke klanten en
     ketenpartners in het afval- en beheer openbare ruimte domein. 

3. Vereenvoudiging van processen, werkwijzen binnen de
    bedrijfsvoering van de directie stadsbeheer 

4. Rationalisatie van het afval en BOR ICT-applicatielandschap, met
    betere aansluiting op doelstellingen van datacentralisatie en data
    gedreven werken daarmee ondersteunend aan behalen afval
    doelstellingen

5. Innovatie: Inbreng van vernieuwde technologieën die op de markt
    beschikbaar zijn 

6. Technisch realiseren invoering Toeslag Onregelmatige Dienst (TOD) 



Algemeen 
Afvalbor24

Nieuw afval/bor platform wordt in 33 gemeenten 
(Zaanstad, BAR, SAVER*, Assen) in Nederland gebruikt  
1,3 mln huishoudens  (17% vd huishoudens stijgend naar 29% in 
2024 ) 

Wat verandert er voor de inwoner: 
Mogelijkheid tot meer functionaliteit in het inwonerportaal. 
Toegang tot meer ondergrondse containers toegang (-> minder 
bijplaatsingen)
Nieuwe afvalapp

Wat verandert voor personeel:
Invoering TOD
Vereenvoudiging processen en werkwijzen 
Deels andere rollen / taken



Inwoner app

De inwoner app wordt in Groningen huisstijl gerealiseerd. 



Financieel 
Afvalbor24

Totale project- en beheerkosten 2,4 miljoen euro
1,9 miljoen euro in 2024 
0,5 miljoen euro in 2025

Dekking in 2024:
300 duizend euro bestaande budgetten
1,6 miljoen euro door voorfinanciering



Financieel 
Afvalbor24 Voorfinanciering

   Inschatting toekomstig gebruik AfvalBor24 door   
   producten:
   
   35% Huishoudelijk afval (HHA)
   10% riolering
   35 % Zakelijke dienstverlening (ZD)
   20%  Beheer openbare ruimte (Groen, wegen, schoon,
             graf)



Financieel 
Afvalbor24 Voorfinanciering 2024

35% (HHA) zijnde 560 duizend euro uit voorziening afval
10% (riolering) zijnde 160 duizend euro uit voorziening riolering
55 % (Zakelijk en BOR) zijnde 880 duizend euro uit de Algemene
           Reserve

In 2025, zelfde werkwijze. 
In 2025 naast huidige budgetten ad 160.000 ook besparingen 
ad 150.000.
Vanaf 2026 besparingen 300.000



Financieel 
Afvalbor24

Voorfinanciering

Vanaf 2026 worden de besparingen teruggestort in de Algemene 
Reserve en worden de lagere kosten doorberekend in 
afvalstoffenheffing en rioolheffing.

Vanaf 2031 voorfinanciering terugbetaald. 



Afvalbor24
                    

                        Overige technische vragen?
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