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Motie (M 02) “Come Online"

De gemeenteraad van Groningen, in vergadering bijeen op 20 december 2023, besprekende het Plan
Schuldhulpverlening gemeente Groningen 2024-2028;

Constaterende dat:

e het Plan Schuldhulpverlening gemeente Groningen 2024-2028 terecht veel aandacht besteed aan
jongeren;

e we hen financieel vaardiger willen maken middels financiéle educatie op scholen;

e deinzet van Euro-coaches wordt uitgebreid, om de jongeren ook zo snel en goed mogelijk te helpen
wanneer zij kampen met geldproblemen en/of schulden;

e het een uitdaging is voor de Groningse Kredietbank (GKB) om bekend te zijn bij die inwoners die hen
nodig hebben en om duidelijk te maken wat de GKB voor hen kan doen.

Overwegende dat:
e wij als gemeente zoveel mogelijk inwoners willen bereiken die schuldhulpverlening nodig hebben;
e de GKB op zoek moet naar nieuwe manieren om naamsbekendheid te genereren;
e inwoners baat hebben bij simpele, duidelijke uitleg over hetgeen de GKB voor hen kan betekenen;
e de GKB nu nog geen gebruik maakt van online advertentiemogelijkheden op sociale media;

e advertentiemogelijkheden op bijvoorbeeld Instagram, specifieke doelgroepen doeltreffend kunnen
bereiken.

Verzoekt het college:

e de mogelijkheden te onderzoeken die online adverteren op sociale media met zich meebrengt, met als
doel de bekendheid van de GKB en haar diensten, en bewustwording over financién in het algemeen,
te vergroten onder jongeren.

En gaat over tot de orde van de dag.
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